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Rok 2015 doskonaty dla matopolskiej turystyki
Krakéow, dn. 19.01.2016 .

13,9 miliona turystow odwiedzito Matopolske w 2015 roku. To dane z najnowszego raportu
z Badania ruchu turystycznego w wojewddztwie matopolskim. Liczba turystéw wzrosta o 6,2%,
a ich wydatki w naszym regionie byty wieksze az o0 18,7%.

Wsrdd osob, ktdre przyjechaty w 2015 roku do matopolski, okoto 2,9 miliona to turysci z zagranicy.
Szacowane wydatki wszystkich odwiedzajgcych region w 2015 roku wyniosty ponad 13,2 miliarda zt,
co oznacza wzrost az o 18,7% w poréwnaniu do 2014 roku.

Matopolske najchetniej odwiedzali mieszkancy wojewddztw: matopolskiego (24,2%), S$laskiego
(15,9%) mazowieckiego (12,8%) oraz podkarpackiego (6,5%) W 2015 roku Matopolske odwiedzili
réwniez turysci z 53 panstw. Najwiecej przyjechato mieszkarnicow Wielkiej Brytanii (20,3%) i Niemiec
(16,3%). Na dalszych miejscach znalezli sie turysci z Francji, Wtoch, Hiszpanii, Holandii i Standw
Zjednoczonych (od 4,5% do 6,1%).

Badania wskazujg, ze wsrdd turystdw nieznacznie przewazajg kobiety. Odwiedzajgcy Matopolske to
najczesciej osoby pomiedzy 26 a 45 rokiem zycia (ponad 50%). Srednio 20% oséb, ktdre przyjechaty
do Matopolski w 2015 roku, miato nie wiecej niz 25 lat. Ponad potowa gosci (pobyty bez noclegu)
i turystéw (pobyty diuzsze) posiada wyksztatcenie wyzsze, najczesciej sg to osoby z miast liczacych
powyzej 500 tys. mieszkancoéw. Okoto 2/3 z nich to osoby aktywne zawodowo, a co szisty
odwiedzajacy to osoba uczaca sie. Polskie pochodzenie posiada 37% odwiedzajacych spoza Polski,
a 41% z nich ma rodzine w Polsce.

Aktywny wypoczynek i zwiedzanie

Najczesciej wskazywane cele wizyty w wojewddztwie matopolskim to wypoczynek, turystyka aktywna
oraz zwiedzanie zabytkdéw. Turysci z zagranicy zdecydowanie wolg zwiedzaé, natomiast turystyke
aktywng chetniej wybierajg Polacy. Waznym celem przyjazdéw obu grup odwiedzajgcych jest takze
wizyta u rodziny lub znajomych. W roku 2015 widaé bardzo duzy wzrost zainteresowania turystyka
religijng wsréd gosci krajowych.

Osoby odwiedzajgce Matopolske za najwiekszg jej atrakcje uznajg niezmiennie Krakéw, a w drugiej
kolejnosci: Zakopane oraz Wieliczke. W czotéwce znajdujg sie tez Wadowice (Dom Jana Pawta Il)
oraz Oswiecim (Muzeum Auschwitz-Birkenau). Rosnie takze popularnos¢ aktywnego wypoczynku
w gorach. Za najwieksze atuty regionu odwiedzajacy uznajg przyrode (piekne widoki, klimat, géry),
bogatg i unikatowgq architekture, zabytki, a takze réznorodnos¢ atrakgji.

Wyniki badan pokazujg takie bardzo wysoki poziom zadowolenia gosci iturystéw z pobytu
w wojewddztwie matopolskim. Wysoki i bardzo wysoki poziom zadowolenia wyrazito niemal 90%
odwiedzajacych. Srednia ocena satysfakcji z pobytu jest wysoka i przekracza poziom 4,3 pkt (w skali
od 1 do 5 pkt) we wszystkich kategoriach odwiedzajgcych. O zadowoleniu z oferty turystycznej
wojewddztwa matopolskiego swiadczy rowniez fakt, ze 99% odwiedzajacych chetnie poleci wizyte
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w Matopolsce swojej rodzinie i znajomym, a 97% chciatoby ponownie odwiedzi¢ Matopolske w celach
turystycznych.

Jak powstat raport?

Badanie ruchu turystycznego w wojewddztwie matopolskim w 2015 roku prowadzone byto
z wykorzystaniem ankiet bezposrednich i objeto 6270 oséb odwiedzajgcych Matopolske. Badania
realizowano w 28 miejscach — w sezonie zimowym (styczen/luty) oraz letnim (lipiec/sierpien). Wsréd
ankietowanych 16,1% stanowili odwiedzajacy zagraniczni. Dane zostaty uzupetnione o informacje
z Gtéwnego Urzedu Statystycznego oraz statystyki prowadzone w najbardziej atrakcyjnych miejscach
wojewddztwa. Badanie przeprowadzito konsorcjum firm: Pracownia Analiz Spotecznych Ipsylon oraz
Pracownia Badawcza Bosqo.

Kontakt dla dziennikarzy:

Biuro Prasowe

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego
tel. 12 616 09 55, 501 116 790
bprasowe@umwm.pl
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