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REGULAMIN REKRUTACJI | UDZIALU W PROJEKCIE
pn. ,,Matopolski Tele-Aniot”

wspoéifinansowanym przez Unie Europejskg z Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach 9 Osi
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, Dziatanie 9.2.
Ustugi spoteczne i zdrowotne, Poddziatanie 9.2.1. Ustugi spoteczne i zdrowotne w regionie, zakres
wsparcia: D Wsparcie projektéw z zakresu teleopieki.

§1.

Postanowienia ogodlne

1. Regulamin okresla zasady rekrutacji i uczestnictwa w projekcie pn. ,Matopolski Tele-Aniot’ oraz
prawa i obowigzki uczestnikéw Projektu wspoffinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

2. Projekt realizowany jest w okresie: od 29 marca 2018 roku do 28 marca 2021 roku.

3. Projekt realizowany jest przez Wojewddztwo Matopolskie, ul. Basztowa 22, 31-156 Krakéw w
partnerstwie z Caritas Diecezji Kieleckiej, ul. Jana Pawia Il 3, 25-013 Kielce oraz
Stowarzyszeniem Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego, ul. Adama Mickiewicza 19, 34-
200 Sucha Beskidzka. Liderem projektu jest Wojewddztwo Matopolskie.

4. Biuro Lidera Projektu miesci sie w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Matopolskiego w
Krakowie przy ul. Ractawickiej 56 , 30-017 Krakow, pok. 122, | pietro tel. 12 61-60-611.

5. Biura partnerdw projektu mieszczg sie w:

a) Zespole Placéwek Caritas w Proszowicach, ul. Kolejowa 4, 32-100 Proszowice, pok. nr 1,
1 pietro, tel. 883 316158 lub 888 896 890.

b) Stowarzyszeniu Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego, ul. Role 145, 34-200 Sucha
Beskidzka, e-mail: teleaniol.malopolska@gmail.com

6. Informacje na temat Projektu, naboru i realizacji form wsparcia zamieszczane sg na stronie
internetowe] projektu www.malopolska.pl/teleaniol

7. Udziat w projekcie jest bezptatny, za wyjatkiem ust. 9 lit. b). Koszty urzgdzen, abonamentéw,
wsparcia specjalistow Centrum Teleopieki, ustug opiekunczych i sgsiedzkich ustug opiekuhczych
w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej oraz szkolen sg finansowane ze srodkéw Unii
Europejskiej, budzetu panstwa oraz wktadu wtasnego realizatoréw.

8. Wszystkie osoby niesamodzielne zakwalifikowane do projektu otrzymujg bezptatnie wsparcie w
zakresie ustug Teleopieki, o ktérych mowa w § 2 ust. 1. Bezptatne, dla uczestnikow projektu
zakwalifikowanych do tej formy wsparcia, sg réwniez sgsiedzkie ustugi opiekuncze swiadczone
W miejscu zamieszkania, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 lit. b).

9. Wsparcie w zakresie ustug opiekuhczych, swiadczonych w miejscu zamieszkania, o ktérych
mowa w § 2 ust 2 lit a):

a) bezptatnie przystuguje osobie z niepetnosprawnosciami i osobie niesamodzielnej, ktérych
dochdd nie przekracza 150% wiasciwego kryterium dochodowego (na osobe samotnie
gospodarujacg lub na osobe w rodzinie), o ktérym mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spotecznej 1.

! llekro¢ w Regulaminie mowa jest o kryteriach dochodowych to nalezy przez to rozumie¢ kryteria wynikajgce z ustawy o pomocy
spotecznej bez wzgledu na wysokos$¢é progu ustalonego przez wiasciwg rade gminy dla celéw przyznawania zasitkow okresowego
i celowego.
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b) moze by¢ czesciowo odptatne w przypadku osdb posiadajgcych dochody powyzej 150 %
kryterium dochodowego okreslonego w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej w wysokosci do 30 % ich wartosci w zaleznos$ci od wielkosci dochodu na osobe
samotnie gospodarujgcg lub na osobe w rodzinie zgodnie z zasadami:

— 0soby o dochodach 150-200% kryterium dochodowego, okreslonego w ustawie z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej, ponoszg odptatnosé w wysokosci 3,50 zt za godzine
ustug,

— o0soby o dochodach powyzej 200% kryterium, okreslonego w ustawie z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, ponoszg odptatnos¢ w wysokosci 7,00 zt za godzine ustug,

z zastrzezeniem ust. 10.

10. Odptatnosé o ktoérej mowa w ust 9 lit. b) za realizacje ustug opiekuhczych swiadczonych w miejscu
zamieszkania osoby niesamodzielnej moze byé naliczana oraz pobierana, na zasadach
opisanych w niniejszym Regulaminie oraz w kontrakcie tréjstronnym, o ktérym mowa w § 8 ust.
5.

11. Projekt jest realizowany zgodnie z regulaminem konkursu dla Poddziatania 9.2.1 (konkurs nr
RPMP.09.02.01-1P.01-12-025/17).

12. Celem gtéwnym projektu jest poprawa jakosci zycia oséb niesamodzielnych poprzez realizacje
dziatan na rzecz rozwoju ustug opiekuriczych i sgsiedzkich w miejscu zamieszkania oraz ustug
wykorzystujgcych nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne, ktére umozliwig
osobom niesamodzielnym jak najdiuzsze bezpieczne pozostanie w ich srodowisku.

13. Projekt jest realizowany zgodnie z zasadg rownosci szans oraz zasadg niedyskryminacji.

14. Niniejszy Regulamin rekrutacji i udziatu w projekcie oraz wzory dokumentéw rekrutacyjnych (z
mozliwoscig pobrania) sg dostepne na stronie internetowej projektu.

§ 2.

Zakres wsparcia

Zakres wsparcia merytorycznego oferowanego w projekcie obejmuje:

1. Zapewnienie wszystkim — 6 000 Uczestnikom/czkom projektu formy wsparcia jakg jest
TELEOPIEKA — mozliwos¢ catodobowego przekazania informacji o potrzebie wezwania pomocy
w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia lub bezpieczenstwa poprzez kontakt z Centrum
Teleopieki.

a) Kazdy Uczestnik/czka projektu otrzyma opaske bezpieczenstwa na nadgarstek
wyposazong w przycisk SOS (alarmowy) i karte SIM z mozliwoscig potgczenia
gtosowego z Centrum Teleopieki. Skorzystanie z tej formy pomocy i zastosowanie ww.
urzgdzen jest uzaleznione przy tym od dostepnosci sygnatu telefonii komérkowej w
miejscu zamieszkania Uczestnika/czki.

— W projekcie dostepne opaski bezpieczenstwa wyposazone sg w min. przycisk SOS
z mozliwoscig potgczenia do telecentrum oraz dodatkowe funkcjonalnosci
dostosowane do szczegdllnych potrzeb oséb z réznymi rodzajami
niepetnosprawnosci, np. detektor upadku, lokalizator GPS, czujnik tetna.

— Decyzja o przyznaniu osobie niesamodzielnej opaski bezpieczenstwa bedzie
poprzedzona kazdorazowo indywidualng oceng sytuacji materialnej i zyciowej
(rodzinnej i zawodowej) danej osoby niesamodzielnej oraz opiekunéw faktycznych
tej osoby.

— Urzadzenie do teleopieki jest przekazywane Uczestnikowi/czce na okres jego
udziatu w projekcie.

b) Centrum Teleopieki funkcjonuje 24/7/365 oraz zapewnia mozliwos¢ catodobowego
(przy zastrzezeniu catodobowej dostepnosci sygnatu telefonii komérkowej w miejscu
zamieszkania Uczestnika/czki) przekazania informacji o potrzebie wezwania pomocy.
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— Opaski bezpieczenstwa stuzg do natychmiastowego wezwania pomocy w
przypadku zagrozenia zycia, zdrowia lub bezpieczehstwa. Urzgdzenie tgczy sie z
ratownikiem medycznym, ktory udziela adekwatnej do sytuacji oraz mozliwosci
pomocy w tym m.in.: informuje osoby wskazane do kontaktu o potrzebie udzielenia
pomocy, udziela porady lub wzywa pogotowie lub inne stuzby ratunkowe — jesli
sytuacja tego wymaga.

— Uczestnicy/czki projektu bedg mogli wykorzystywaé opaski bezpieczenstwa takze
do kontaktu z asystentami Centrum Teleopieki uzyskujgc wsparcie w zakresie
pomocy w sprawach zycia codziennego, informacje o mozliwych formach pomocy
spotecznej, dostepnych formach aktywizacji spoteczno-ruchowej i kulturalnej w
najblizszej okolicy, a takze w razie potrzeby kontaktu, osamotnienia, potrzeby
rozmow na tematy codzienne — w tym réwniez wsparcie psychologa.

c) Wsparcie, o ktérym mowa w ust. 1 obejmuje, w szczegolnosci:

— Podtaczenie opaski bezpieczenstwa do systemu teleopieki oraz zapewnienie
catodobowej mozliwosci tgcznosci z Centrum Teleopieki.

— Prezentacje dziatania systemu teleopieki Uczestnikowi/czce oraz przeszkolenie w
korzystaniu z pomocy i w obstudze urzadzenia.

— Utrzymanie fgcza w statej gotowosci do podjecia akcji alarmowe;.

— Catodobowy monitoring i rejestracje sygnatéw alarmowych.

— Mozliwos¢ kontaktu z ratownikiem medycznym w sytuacjach zagrozenia zdrowia,
zycia lub bezpieczenhstwa.

— Staly monitoring zgtoszenia od rozpoczecia do zakonczenia akcji ratunkowej,
interwenciji.

— Mozliwos¢ kontaktu z asystentem teleopieki udzielajgcym wsparcia w zakresie
pomocy w sprawach zycia codziennego.

— Mozliwosé kontaktu z psychologiem.

— Polgczenia ze strony Centrum Teleopieki w celu sprawdzenia poprawnosci
dziatania i uzytkowania urzadzenia przez Uczestnika/czke. Mozliwe jest potgczenie
poprzez urzgdzenie lub telefonicznie pod numer wskazany w systemie (numer
podany przez Uczestnika/czke).

— Kontakt wspierajgcy i aktywizujgcy uczestnika/czke zgodnie z diagnoza oraz
opracowanym Indywidualnym Planem Wsparcia i Opieki.

2. Zapewnienie dodatkowego wsparcia dla 1 800 Uczestnikéw/czek projektu w postaci ustug
opiekunczych/sgsiedzkich ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania.
a) Zakres ustug opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania obejmuje w
szczegolnosci:

— pomoc w zaspakajaniu codziennych potrzeb zyciowych (np. czynnosci zwigzane z
dostarczaniem produktéw zywnosciowych, przygotowaniem lub dostarczaniem
positkéw, pomoc w spozywaniu positkéw lub karmienie, czynnosci zwigzane z
prowadzeniem gospodarstwa domowego, w tym utrzymywanie porzadku i
czystosci w najblizszym otoczeniu (w mieszkaniu/domu), czystosci odziezy,
bielizny osobistej, poscielowej, stotowej i recznikdw, dokonywanie niezbednych
zakupow oraz regulowanie optat domowych, czynnosci dotyczgce prowadzenia
spraw osobistych, w tym pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych i pomoc w
dostepie do Swiadczen zdrowotnych, czynnosci dotyczgce zagospodarowania w
aktywny sposdb czasu wolnego, pomoc przy przemieszczaniu sie);

— opieke higieniczng (np. czynnosci zwigzane z utrzymaniem higieny osobistej,
pomoc przy zatatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiane pieluchomajtek z
uwzglednieniem czynno$ci higieniczno-pielegnacyjnych, pomoc przy ubieraniu sie,
zmianie bielizny osobistej, zmiane bielizny poscielowej, uktadanie osoby lezgcej w
t6zku i pomoc przy zmianie pozyciji);
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— pielegnacje zalecong przez lekarza, ktéra obejmuje czynno$ci pielegnacyjne
wynikajgce z przediozonego zaswiadczenia lekarskiego Iub dokumentacji
medycznej, uzupetniajgce w stosunku do pielegniarskiej opieki Srodowiskowej;

— zapewnienie kontaktéw z otoczeniem (np. czynnosci wspomagajgce nawigzanie,
utrzymywanie i rozwijanie kontaktow z rodzing, osobami z bliskiego otoczenia
osoby korzystajgcej z ustug oraz spotecznoscig lokalng, ukierunkowane na
budowanie sieci wsparcia dla osoby korzystajgcej z ustug, czynnosci
wspomagajgce uczestnictwo w zyciu spotecznosci lokalnej).

b) Sasiedzkie ustugi opiekuncze obejmujg wspieranie osoby niesamodzielnej i pomoc w
podstawowych, codziennych czynnosciach domowych i zyciowych, w szczegdlnosci:

— pomoc w dokonywaniu zakupéw podstawowych artykutéw;

— pomoc w przygotowywaniu i podawaniu positkow;

— pomoc w wykonywaniu prac porzgdkowych w domu/mieszkaniu;

— pomoc w praniu odziezy i bielizny;

— pomoc w uiszczaniu optat, w dotarciu do lekarzy, placowek i urzedéw, w tym
kontaktowanie sie w sprawach urzedowych w imieniu osoby objetej ustuga,
towarzyszenie na spacerach;

— informowanie rodziny lub wtasciwych stuzb o pogorszeniu stanu zdrowia lub
sytuacjach kryzysowych;

— odwiedziny w szpitalu — zlokalizowanym do 50 km od miejsca zamieszkania,

3. Decyzja o przyznaniu osobie niesamodzielnej ustugi teleopieki, ustug opiekunczych /sgsiedzkich
w miejscu zamieszkania jest poprzedzona kazdorazowo indywidualng oceng sytuacji materialnej
i zyciowej (rodzinnej i zawodowej) danej osoby niesamodzielnej oraz opiekunéw faktycznych tej
osoby.

4. Usluga opiekuncza jest swiadczona w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej, z
uwzglednieniem jej bliskiego otoczenia.

5. Zakres wsparcia i wymiar godzinowy ustug opiekunczych i sgsiedzkich ustug opiekunczych
okreslany jest indywidualnie dla kazdego Uczestnika/czki projektu w Indywidualnym Planie
Wsparcia i Opieki, a nastepnie kontrakcie trojstronnym.

§ 3.

Uczestnicy projektu

1. Projekt skierowany jest do os6b niesamodzielnych mieszkajgcych na terenie wojewddztwa
matopolskiego, ktdre ze wzgledu na wiek, stan zdrowia lub niepetnosprawno$¢ wymagaja opieki
lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscig samodzielnego wykonywania co najmniej jednej z
podstawowych czynnosci dnia codziennego (np.: robienie zakupdéw, przygotowywanie i
spozywanie positkbw, sprzgtanie, poruszanie sie, wychodzenie z domu, ubieranie i rozbieranie,
higiena osobista, kontrolowanie czynnosci fizjologicznych).

2. Preferowane do objecia wsparciem s3:

a) osoby z niepetnosprawnosciami i osoby niesamodzielne, ktérych dochdd nie
przekracza 150% wiasciwego kryterium dochodowego (na osobe samotnie
gospodarujgca lub na osobe w rodzinie), o ktérym mowa w ustawie z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej;

b) osoby lub rodziny zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym doswiadczajagce
wielokrotnego wykluczenia spotecznego rozumianego jako wykluczenie z powodu
wiece] niz jednej z przestanek, o ktéorych mowa w rozdziale 3 pkt 15
(wspotwystepowanie roznych przestanek) Wytycznych w  zakresie realizaciji
przedsiewzie¢ w obszarze wifgczenia spotecznego i zwalczania ubéstwa z
wykorzystaniem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego i Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020;
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¢) osoby o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci;

d) osoby z niepetnosprawnoscig sprzezong oraz osoby z zaburzeniami psychicznymi, w
tym osoby z niepetnosprawnoscig intelektualng i osoby z cato$ciowymi zaburzeniami
rozwojowymi;

e) osoby lub rodziny korzystajgce z Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa (zakres
wsparcia dla tych oséb nie bedzie powielat dziatan, ktére dana osoba otrzymata w
ramach dziatah towarzyszacych, o ktérych mowa w Programie Operacyjnym Pomoc
Zywnos$ciowa);

f) osoby lub rodziny zagrozone ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym w zwigzku z
rewitalizacjg obszaréw zdegradowanych, o ktéorych mowa w Wytycznych w zakresie
rewitalizacji w programach operacyjnych na lata 2014-2020.

3. Wsparcie w pierwszej kolejnosci udzielane bedzie takze osobom, ktére nie korzystajg z pomocy
w ramach istniejgcego systemu pomocy spotecznej. W odniesieniu do osob korzystajgcych z
tego systemu, kierowane do nich wsparcie bedzie komplementarne do dotychczasowego.

4. Odbiorcami ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania sg osoby niesamodzielne. Wsparcie
przystuguje osobie, ktdra z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymaga pomocy innych
0s0b i moze by¢ przyznana:

a) osobie samotnej w rozumieniu art. 6 pkt 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej, ktéra jest pozbawiona takiej pomocy mimo wykorzystania witasnych
uprawnien, zasobow i mozliwosci;

b) osobie samotnie gospodarujgcej w rozumieniu art. 6 pkt. 10 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznej, gdy wspolnie niezamieszkujgcy matzonek, wstepni,
zstepni nie mogg takiej pomocy zapewni¢, wykorzystujgc swe uprawnienia, zasoby i
mozliwosci;

c) osobie w rodzinie, gdy rodzina nie moze, z uzasadnionej przyczyny, zapewni¢
odpowiedniej pomocy, wykorzystujgc swe uprawnienia, zasoby i mozliwosci.

5. Realizatorzy projektu zastrzegajg mozliwo$s¢ odmowy udziatu w projekcie na kazdym etapie
osobom, ktérych sytuacja zyciowa, zdrowotna, prawna nie pozwala na skorzystanie z
oferowanego w ramach projektu wsparcia, zwtaszcza w sytuacji gdy oferowane wsparcie bytoby
sprzeczne z zasadami kwalifikowalno$ci uczestnikéw, o ktérych mowa w Wytycznych w
zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-
2020, zasadami opisanymi w dokumentach programowych, innych przepisach prawa
powszechnie obowigzujgcego lub specyfika projektu i oferowane wsparcie byto z przyczyn
obiektywnych, np. ze wzgledu na problemy technologiczne, niemozliwe do $wiadczenia. W
powyzszym zakresie decyzje podejmujg samodzielnie realizatorzy odpowiedzialni za realizacje
poszczegdblnych etapéw naboru i form wsparcia.

§ 4.

Warunki uczestnictwa

Osoby, ktore chcg uczestniczyé w projekcie muszg spetnia¢ nastepujgce kryteria wigczenia:

a) mieszkac (tzn. przebywac z zamiarem statego pobytu) na terenie wojewddztwa matopolskiego;

b) by¢ osobg niesamodzielng, ktéra ze wzgledu na wiek/stan zdrowia/niepetnosprawnosé wymaga
opieki lub wsparcia w zwigzku z niemoznoscig samodzielnego wykonywania co najmniej jednej
z podstawowych czynnosci dnia codziennego;

c) wyrazi¢ na pisSmie swiadoma zgode na udziat w projekcie i przetwarzanie danych osobowych
niezbednych podczas realizacji projektu;

d) wyrazi¢ na piSmie Swiadomg zgode na przeprowadzenie oceny sytuacji materialno-zyciowej;

e) wyrazi¢ na pismie Swiadomg zgode na objecie opiekg zgodnie z przygotowanym Indywidualnym
Planem Wsparcia i Opieki.
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§5.

Ogdlne zasady i etapy naboru

1. Rekrutacje wspodlnie prowadzi: Wojewddztwo Matopolskie — Lider Projektu wraz z Partnerami:
Caritas Diecezji Kieleckiej i Stowarzyszeniem Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego.

2. W ramach realizacji projektu ustugami teleopieki zostanie objetych 6 000 oséb, z ktérych
dodatkowo ustugami opiekunczymi lub sagsiedzkimi ustugami opiekunczymi w miejscu
zamieszkania objetych zostanie 1 800 osdb.

3. Proces rekrutacji sktada sie z nastepujacych etapow:

a) ETAP 1 — Rekrutacja formalna — ztozenie formularzy zgtoszeniowych, weryfikacja
formalna formularzy oraz utworzenie list rankingowych na koniec kazdego
dwutygodniowego cyklu rekrutacji. Podmioty odpowiedzialne: Wojewodztwo
Matopolskie — Lider Projektu wraz z Partnerami: Caritas Diecezji Kieleckiej i
Stowarzyszeniem Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego.

b) ETAP 2 - Podstawowa ocena sytuacji materialno-zyciowej — weryfikacja
deklarowanych na etapie rekrutacji formalnej kryteriow wigczenia oraz kryteriow
preferowanych. Ocena zasadnosci przyznania Kandydatowi/ce wsparcia w formie
teleopieki wraz z okresleniem potrzeby przyznania dodatkowego wsparcia w formie
ustug opiekuhczych/sgsiedzkich ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
(Opracowanie Indywidualnego Planu Wsparcia i Opieki — czes$¢ 1). Podmiot
odpowiedzialny: Stowarzyszenie Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego w zakresie
przeprowadzenia podstawowej oceny sytuacji materialno-zyciowej w zakresie dziatah
towarzyszacych podstawowej ocenie sytuacji materialno-zyciowej, tj. instruktazu oraz
wyposazeniu w opaski bezpieczenstwa wraz z przypisaniem podopiecznych do
systemu teleopieki.

c) ETAP Dodatkowy? — Rozszerzona ocena sytuacji materialno-zyciowej -
szczegotowe okreslenie w Indywidualnym Palnie Wsparcia i Opieki (czes¢ |l)
przyznanego  Uczestnikowi/czce ~ zakresu  ustug  opiekunczych/sgsiedzkich
Swiadczonych w miejscu zamieszkania. Podmiot odpowiedzialny: Caritas Diecezji
Kieleckiej.

4. Rekrutacja do wsparcia udzielanego w ramach projektu bedzie prowadzona w sposéb ciagty, w
podziale na dwutygodniowe cykle rekrutacyjne od dnia 13 kwietnia 2018 r. do wyczerpania
miejsc.

5. Harmonogram cykli rekrutacji wraz z ewentualnymi aktualizacjami bedzie udostepniany na
stronie internetowej projektu (www.malopolska.pl/teleaniol).

6. W okresie od dnia 01 listopada 2018 r. do dnia 31 stycznia 2019 r. nie przewidziano cykli
rekrutacji. Natomiast ztozone ww. okresie formularze zgtoszeniowe do projektu zachowujg
waznos¢ i bedg przypisane do pierwszego dwutygodniowego cyklu rekrutacyjnego po
wznowieniu rekrutacji, zgodnie z aktualnym Harmonogramem cykli rekrutacji.

§6.

Rekrutacja formalna

1. Rekrutacje formalng do projektu prowadzg Realizatorzy projektu tj. Wojewddztwo Matopolskie,
Caritas Diecezji Kieleckiej i Stowarzyszenie Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego.

2. Warunkiem uczestnictwa w procesie rekrutacji jest poprawne wypetnienie i dostarczenie do
miejsc wskazanych w zatgczniku nr 1 formularza, o ktorym mowa w ust. 3. Dokumenty
rekrutacyjne mozna skfada¢ osobiscie, za pomocg poczty tradycyjnej lub elektronicznie (z
wykorzystaniem skrzynki elektronicznej Lidera — ePUAP) — tylko w jednej z instytucji
prowadzacych nabér. Za date ztozenia formularza, o ktérym mowa w ust. 3 przyjmuje sie date

2 Tylko dla uczestnikow/czek projektu, u ktérych stwierdzono zasadnos$é przyznania ustug opiekunczych.
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wplywu poprawnie wypetnionego formularza do miejsc wskazanych w zatgczniku nr 1, a nie

date wystania formularza.

3. Kandydat/ka do uczestnictwa w projekcie po zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem
przedktada formularz zgtoszeniowy, ktérego wzoér stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego
Regulaminu.

4. Formularz zgtoszeniowy jest dostepny do pobrania na stronie internetowej projektu
(www.malopolska.pl/teleaniol) oraz w formie papierowej w instytucjach wskazanych w
zatgczniku nr 1.

5. Dokumenty muszg by¢ wypetnione czytelnie na wlasciwym formularzu zgtoszenia, w jezyku
polskim i podpisane we wszystkich wskazanych miejscach. Rozpatrywane bedg tylko
kompletne wnioski. Niekompletne wnioski zostang odrzucone ze wzgledéw formalnych, chyba,
ze osoba sktadajgca wniosek dokona jego korekty. W powyzszym przypadku datg ztozenia
whniosku bedzie data ztozenia poprawnie wypetnionej korekty wniosku.

6. Istnieje mozliwo$¢ wypetniania dokumentéw aplikacyjnych w Biurach projektu Lidera i
Partneréw, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 i 5, po wczesniejszym umédwieniu.

7. Ztozenie dokumentdéw rekrutacyjnych nie jest réwnoznaczne z przyjeciem do udziatu w
projekcie. O zakwalifikowaniu Kandydata/tki do udziatu w projekcie decyduje spetnienie
wymaganych kryteriéw uczestnictwa okreslonychw § 3i§ 4.

8. Weryfikacja formalna formularzy zgtoszenia obejmuje sprawdzenie ztozonych dokumentéw
aplikacyjnych, tj.:

— czy dokumenty zostaty ztozone w okreslonym terminie,

— czy dokumenty sg zgodne z wymaganymi wzorami,

— czy formularz zgtoszeniowy zostat podpisany w wymaganych miejscach,

— czy potencjalny Uczestnik/czka projektu spetnia kryteria uczestnictwa w projekcie, o
ktérych mowa w § 3 i § 4 niniejszego Regulaminu,

— czy potencjalny Uczestnik/czka projektu zapoznal/a sie i zaakceptowat/a zapisy
Regulaminu,

— czy potencjalny Uczestnik/czka projektu wyrazit/a zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych w celu rekrutacji i realizacji projektu,

— czy potencjalny Uczestnik/czka projektu podpisat/a oswiadczenie z pouczeniem o
odpowiedzialnosci za sktadanie oswiadczen niezgodnych z prawda.

9. Dodatkowo, z uwagi na szczegolne preferencje wynikajgce ze specyfiki konkursu i zatozenh
projektu, podczas rekrutacji formalnej doliczane bedg punkty dla:

a) o0s6b z niepetnosprawnosciami i 0s6b niesamodzielnych, ktérych dochdd nie przekracza
150% wtasciwego kryterium dochodowego (na osobe samotnie gospodarujgcg lub na
osobe w rodzinie), o ktérym mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej
(+2 pkt);

b) o0sbéb o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci (+ 2 pkt);

c) o0so6b z niepetnosprawnoscig sprzezong oraz osob z zaburzeniami psychicznymi, w tym
0s6b z niepetnosprawnoscig intelektualng i osob z catosciowymi zaburzeniami
rozwojowymi (+2 pkt);

d) oso6b lub rodzin zagrozonych ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym doswiadczajgcych
wielokrotnego wykluczenia spotecznego rozumianego jako wykluczenie z powodu wiece;j
niz jednej z przestanek, o ktérych mowa w rozdziale 3 pkt 15 (wspotwystepowanie réznych
przestanek) Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wigczenia
spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem Srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020 (+2
pkt);

e) 0sdb lub rodzin korzystajgcych z Programu Operacyjnego Pomoc Zywnos$ciowa (zakres
wsparcia dla tych osob nie bedzie powielat dziatan, ktére dana osoba otrzymata w ramach
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dziatan towarzyszacych, o ktérych mowa w Programie Operacyjnym Pomoc Zywno$ciowa)
(+2 pkt);

f) oséb lub rodzin zagrozonych ubdéstwem lub wykluczeniem spotecznym w zwigzku z
rewitalizacjg obszaréw zdegradowanych, o ktérych mowa w Wytycznych w zakresie
rewitalizacji w programach operacyjnych na lata 2014-2020 (+2 pkt);

g) o0soéb, ktére nie korzystajg z pomocy w ramach istniejgcego systemu pomocy spotecznej
(+1 pkt).

10. Kazdy z realizatorow projektu, o ktérych mowa w ust. 1 dokonuje weryfikacji formalnej
dokumentow ztozonych w danej instytucji samodzielnie, poprzez utworzone komisje
rekrutacyjne, w ktérych sktad wchodzi min. 2 przedstawicieli danego realizatora. Kazdy z
realizatoréw projektu samodzielnie odpowiada za rekrutacje formalng, weryfikacje formularzy i
utworzenie list rankingowych Kandydatow/tek sktadajgcych u nich dokumenty rekrutacyjne.

11. Kandydaci/tki zgtaszajgcy/e che¢ udziatu w projekcie beda dzieleni na:

a) osoby niesamodzielne spetniajgce ktérekolwiek z kryteriow preferowanych wskazanych w
ust. 9 lit. a) — f) — szeregowane na liscie rankingowej zgodnie z liczbg spetnionych kryteriow
preferencyjnych (im wiecej spetnionych kryteriow preferencyjnych, tym wiecej punktow i
wyzsze miejsce na liscie rankingowej), a takze dodatkowo premiowanego faktu
niekorzystania ze wsparcia w ramach systemu pomocy spotecznej;

b) osoby niesamodzielne niespetniajgce zadnego z kryteriéw preferowanych wskazanych w
ust. 9 lit. a) — f) — umieszczane beda na liscie rankingowej rezerwowej, zgodnie z
kolejnoscig zgtoszenh oraz dodatkowo premiowanym faktem niekorzystania ze wsparcia w
ramach systemu pomocy spotecznej;

Osoby niesamodzielne, ktére uzyskaly taka samg liczbe punktow szeregowane bedg na liscie
rankingowej/liscie rankingowej rezerwowej wg kolejnosci zgtoszen.

12. Komisje rekrutacyjne, o ktérych mowa w ust. 10 zatwierdzaja listy rankingowe Kandydatéw/tek
do projektu wiasciwe dla danej instytuciji, ktére przekazujg do Lidera projektu — Wojewddztwa
Matopolskiego.

13. Kazdorazowo po zakohczeniu dwutygodniowego cyklu rekrutacji, o ktérym mowa w § 5 ust. 4
Lider projektu utworzy wspoing liste oséb zakwalifikowanych formalnie do projektu na podstawie
list rankingowych przekazanych przez komisje rekrutacyjne. Lider projektu tworzgc liste osob
zakwalifikowanych formalnie do projektu nie weryfikuje oraz nie ocenia ponownie formularzy
zgtoszen, lecz opiera sie wytgcznie na punktacji zatwierdzonej przez dang komisje rekrutacyjna.

14. Lista oséb zakwalifikowanych formalnie do projektu zostanie udostepniona Partnerom projektu.

15. W pierwszej kolejnosci do projektu wtgczani bedg Kandydaci/tki zgodnie z listg rankingowa, o
ktérej mowa w ust. 11 lit. a) az do wyczerpania limitu miejsc, a nastepnie w miare dostepnych
miejsc, Kandydaci/tki zgodnie z listg rankingowg rezerwowsg, o ktérej mowa w ust 11 lit. b).
Model ten bedzie powtarzany w kazdym dwutygodniowym cyklu rekrutacji, az do wyczerpania
miejsc.

16. Zabronione jest sktadanie formularzy rekrutacji dotyczacych danej osoby do kilku realizatoréw.
W przypadku, gdy jedna osoba niesamodzielna ztozy wniosek w kilku instytucjach waznos¢
zachowuje wytgcznie pierwszy wniosek tej osoby zgodnie z kolejnoscig zgtoszen.

17. Kandydaci/tki zgtaszajgcy/e che¢ udziatu w projekcie pomiedzy 1 listopada 2018 r. a 31 stycznia
2019 r. bedg szeregowani/e na liscie rankingowej lub liscie rankingowej rezerwowej pierwszego
cyklu rekrutacji po jej wznowieniu (zgodnie z Harmonogramem cykli rekrutacyjnych) na
zasadach opisanych w ust 11.

18. W przypadku zebrania petnej liczby oséb do projektu osoby zgtaszajgce bedg wpisywane na
listy rezerwowe. Udziat w projekcie bedzie mozliwy w przypadku zwolnienia sie miejsca.

19. Informacja na temat przejscia rekrutacji formalnej do projektu wraz z informacjg na temat
miejsca i terminu przeprowadzenia podstawowej oceny sytuacji materialno-zyciowej bedzie
przekazywana Kandydatowi/tce telefonicznie lub 2z wykorzystaniem innych danych
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teleadresowych przekazanych w formularzu zgtoszeniowym, na zasadach opisanych w § 7 ust.

2-4.
20. Kandydatom nie przystuguje prawo odwotania sie od wynikéw rekrutacji.

§7.

Podstawowa ocena sytuacji materialno-zyciowej

1. Podstawowa ocene sytuacji materialno-zyciowej przeprowadzajg upowaznieni przez Partnera
projektu — Stowarzyszenie Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego, pracownicy.

2. Termin oraz miejsce przeprowadzenia podstawowej oceny sytuacji materialno-zyciowej jest
ustalany telefonicznie przez pracownikéw, o ktérych mowa w ust. 1.

3. W przypadku, gdy osoba formalnie zakwalifikowana do projektu nie odbierze telefonu oraz nie
poda innej formy kontaktu, pracownik zobowigzany jest do podjecia minimum dwdch
dodatkowych préb kontaktu o innych porach dnia lub w innych dniach.

4. W przypadku bezskutecznych minimum trzech préb kontaktu telefonicznego z osobg
zakwalifikowang formalnie do projektu lub w przypadku jej nieuzasadnionej nieobecnosci
podczas uzgodnionego terminu oceny podstawowej sytuacji materialno-zyciowej, osoba ta nie
ma zagwarantowanego udziatu w projekcie, zostaje przesunieta na liste rezerwowg, o ktorej
mowa w § 6 ust. 18, a jej dalszy udziat uzalezniony jest od dostepnych miejsc w projekcie.

5. W uzasadnionych sytuacjach, w szczegdlnosci gdy osoba zakwalifikowana formalnie do
projektu nie moze dotrze¢ do miejsca przeprowadzenia podstawowej oceny sytuacji materialno-
zyciowej lub okaze sie to niezbedne do sporzadzenia prawidtowej oceny, podstawowa ocena
sytuacji materialno-zyciowej moze odby¢ sie w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej.
W powyzszym zakresie decyzje, na podstawie uzyskanych informacji, podejmuje pracownik, o
ktérym mowa w ust. 1.

6. Podstawowa ocena sytuacji materialnej i zyciowej (rodzinnej i zawodowej) danej osoby
niesamodzielnej oraz opiekunéw faktycznych tej osoby, obejmuje m.in.:

a) ldentyfikacje indywidualnych potrzeb osoby niesamodzielnej wraz z analizg dotychczas
posiadanego wsparcia i otoczenia osoby niesamodzielnej;

b) Ocene stopnia niesamodzielnosci (na podstawie przedtozonych dokumentow i
uzupetniajgco poprzez obserwacje, wywiad prowadzony podczas oceny);

c) Potwierdzenie zasadnosci przyznania wsparcia w formie teleopieki lub teleopieki wraz
z dodatkowymi ustugami opiekunczymi/sgsiedzkimi $wiadczonymi w miejscu
zamieszkania.

7. W trakcie podstawowej oceny sytuacji materialno-zyciowej zweryfikowane zostang
deklarowane przez Kandydata/tke na etapie rekrutacji formalnej kryteria witgczenia/kryteria
preferowane poprzez sprawdzenie dostarczonych dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 8.

8. Kandydaci/tki zakwalifikowani/e formalnie do projektu kierowani/e do przeprowadzenia
podstawowej oceny sytuacji materialno-zyciowej przedktadajg dokumenty potwierdzajgce
kryteria wigczenia lub kryteria wtgczenia i kryteria preferencyjne deklarowane w formularzu
zgtoszeniowym, tj.:

a) Obligatoryjnie — wszystkie osoby niesamodzielne zakwalifikowane formalnie do
projektu przedktadajg jeden z nizej wymienionych dokumentéw:

— ocene stopnia sprawnosci w skali Barthel, ktérej wzér stanowi zatgcznik nr 7
do Regulaminu rekrutaciji,

— zaswiadczenie lekarskie o stanie zdrowia, potwierdzajgce, ze Kandydat/ka do
projektu jest osobg niesamodzielng w przynajmniej jednej podstawowe;j
czynnosci dnia codziennego. Wzér stanowi zatgcznik nr 7a do Regulaminu
rekrutaciji,

— orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci, z ktdrego wynika niesamodzielnos¢
Kandydata/ki do projektu i potrzeba wsparcia w codziennej egzystencji.
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Z obowigzku przedstawienia dokumentu potwierdzajgcego niesamodzielno$¢ zwalnia sie
osoby, ktore ukoniczyly 75. rok zycia.

b) Dodatkowo - dotyczy osob, ktére deklarowaty przynalezno$¢ do grup 0so6b
preferowanych, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 3:

— zaswiadczenie o dochodach wystawione przez wtasciwy OPS (jezeli dotyczy);

— orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci (jezeli dotyczy);

— zaswiadczenie z wilasciwego OPS Ilub inny dokument potwierdzajgcy
zagrozenie ubdstwem i/lub wykluczeniem spotecznym (jezeli dotyczy);

— zaswiadczenie wlasciwego OPS lub innej instytucji potwierdzajgce zagrozenie
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym w zwigzku z rewitalizacjg obszaréw
zdegradowanych, o ktorych mowa w Wytycznych w zakresie rewitalizacji w
programach operacyjnych na lata 2014- 2020 (jezeli dotyczy);

— zaswiadczenie witasciwego OPS lub innej instytucji potwierdzajgce fakt
korzystania przez osobe lub rodzine z Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnos$ciowa wraz z informacjg o zakresie wsparcia $wiadczonego w ramach
dziatan towarzyszacych, o ktérych mowa w Programie Operacyjnym Pomoc
Zywnosciowa (jezeli dotyczy);

— zaswiadczenie z wtasciwego OPS o nie otrzymywaniu pomocy w ramach
systemu pomocy spoteczne (jezeli dotyczy);

— inne dokumenty potwierdzajgce spetnienie kryteriow preferowanych — zgodnie
z oceng dokonang przez pracownikéw, o ktérych mowa w ust.1.”

9. Ostateczng ocene spetnienia kryteriow wtgczenia oraz kryteriow preferowanych, w tym ocene
przedtozonej dokumentacji, podejmujg pracownicy, o ktérych mowa w ust. 1.

10. W przypadku stwierdzenia, ze dana osoba nie spetnia deklarowanych na etapie rekrutac;ji
formalnej kryteribw wigczenia pracownik, o ktorym mowa w ust. 1 informuje jg o braku
mozliwosci udziatu w projekcie przekazujgc jej dokument odmowy udziatu w projekcie, ktérego
wzor stanowi zatgcznik nr 13 do Regulaminu rekrutacji. W powyzszym przypadku konczy sie
udziat takiej osoby w projekcie.

11. W przypadku stwierdzenia, ze dana osoba spetnia kryteria wigczenia lecz nie spetnia
deklarowanych na etapie rekrutacji formalnej kryteriow preferowanych lub w przypadku nie
przedstawienia podczas podstawowej oceny sytuacji materialno-zyciowej dokumentacji, o
ktérej mowa w ust. 8 lit. b ), Kandydat/ka zostaje wigczona do projektu, jedli w projekcie sg
wolne miejsca. W przypadku, gdy liczba Kandydatéw formalnie zakwalifikowanych do projektu
bedzie réwna liczbie miejsc mozliwo$¢ wigczenia do projektu Kandydata/tki, o ktérych mowa w
zdaniu pierwszym, moze zosta¢ odroczona do czasu przeprowadzenia wszystkich ocen sytuac;ji
materialno-zyciowych Kandydatéw/tek z ostatniego cyklu rekrutacji i sprawdzeniu czy osoby z
listy rezerwowej nie majg pierwszenstwa do udziatu w projekcie. W przypadku potwierdzenia
mozliwosci udziatu w projekcie, wigczenie do projektu mozliwe bedzie w Biurze partnera
projektu Stowarzyszenia Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego, o ktérym mowa w § 1 ust.
5 lit.b) lub w innym miejscu indywidualnie ustalonym przez Kandydata/tke i Partnera projektu
odpowiedzialnego za realizacje ustug teleopieki.

12. W uzasadnionych przypadkach pracownicy przeprowadzajgcy podstawowg ocene sytuacji
materialno-zyciowej mogg wyrazi¢ zgode na uzupetnienie dokumentéw potwierdzajgcych
spetnienie kryteriow wigczenia i/lub kryteriéw preferowanych. W przypadku gdy nie jest mozliwe
uzupetnienie dokumentéw w dniu i w godzinach przeprowadzania podstawowej oceny sytuacji
materialno-zyciowej, a brak dokumentéw uniemozliwia kwalifikacje do projektu, Kandydat/ka
chcac uczestniczy¢ w projekcie zobowigzany/na jest do dostarczenia niezbednych dokumentéw
na wlasny koszt do Biura partnera projektu Stowarzyszenia Europejskiego Instytutu Rozwoju
Regionalnego, o ktérym mowa w § 1 ust 5 lit. a), w formie kserokopii potwierdzonej za zgodnos¢
z oryginatem, w terminie 7 dni od dnia dokonania oceny. Po uzupetnieniu brakujgcej
dokumentacji wigczenie do projektu mozliwe bedzie w Biurze partnera projektu Stowarzyszenia
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Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego, o ktérym mowa w § 1 ust 5 lit. b) lub w innym miejscu
indywidualnie ustalonym przez Kandydata/tke i Partnera projektu odpowiedzialnego za
realizacje ustug teleopieki. Brak dostarczenia dokumentéw Ilub brak odbioru opaski
bezpieczenstwa i podpisania umowy $wiadczenia ustug teleopiekuhczych w okreslonym
terminie jest rbwnoznaczny z rezygnacjg Kanydata/tki z udziatu w projekcie.

13. Podczas podstawowej oceny sytuacji materialno-zyciowej opracowany zostanie dla
Uczestnika/czki Indywidualny Plan Wsparcia i Opieki (czes¢ |), w ktérym zostanie okreslone
przyznanie wsparcia w formie ustug Centrum Teleopieki oraz okreslona zostanie zasadno$¢
przyznania dodatkowego wsparcia w formie ustug opiekunczych lub sgsiedzkich ustug
opiekuinczych swiadczonych w miejscu zamieszkania lub jej brak.

14. Najpozniej przed podpisaniem umowy $wiadczenia ustug teleopiekunczych Uczestnik/czka
projektu zobowigzany/a jest do ztozenia dokumentoéw, o ktérych mowa w § 9 ust. 3 lit. a) -c).

15. Pracownicy Centrum Teleopieki wprowadzg zakres opracowanych Indywidualnych Planéw
Wsparcia i Opieki do cyfrowej karty Uczestnika/czki projektu.

16. Uczestnicy/czki ze wskazaniem w Indywidualnych Planach Wsparcia i Opieki do objecia
dodatkowym wsparciem w postaci ustug opiekunczych lub sasiedzkich ustug opiekuriczych
Swiadczonych w miejscu zamieszkania zostang skierowani/e na rozszerzong ocene sytuacji
materialno-zyciowej, o ktérej mowa w § 8 niniejszego regulaminu.

17. Podstawowej ocenie sytuacji materialno- zyciowej bedg towarzyszyty dziatania wspierajace, za
ktére odpowiedzialny jest Partner projektu — Stowarzyszenie Europejski Instytut Rozwoju
Regionalnego. Obejmujg one m.in. wyposazenie Uczestnikow/czek projektu w opaski
bezpieczenstwa, przypisanie podopiecznych do systemu teleopieki wraz z instruktazem
uzytkowania, w tym zaprezentowanie dziatania systemu.

18. Dziatania, o ktérych mowa w ust. 17 prowadzone bedg przez upowaznionych przedstawiciel
Partnera Projektu — Stowarzyszenie Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego, na podstawie
przekazanej przez pracownikdéw, o ktérych mowa w ust. 1, | cze$é Indywidualnego Planu
Wsparcia i Opieki.

19. Uczestnicy/czki projektu przed otrzymaniem opaski bezpieczenstwa sg zobowigzani/e do
podpisania umowy $wiadczenia ustug teleopiekunczych w ramach projektu, ktérej wzér stanowi
zatgcznik nr 8 do Regulaminu.

20. Dopuszcza sie podpisanie umowy przez opiekuna faktycznego osoby niesamodzielnej, jezeli
stan zdrowia tej osoby nie pozwala na swiadome zawarcie umowy, a nie ma ona opiekuna
prawnego.

§ 8.

Rozszerzona ocena sytuacji materialno-zyciowej

1. Rozszerzona ocena sytuacji materialno-zyciowej bedzie przeprowadzana przez
upowaznionych pracownikéw socjalnych Partnera projektu — Caritas Diecezji Kieleckiej w
miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej, u ktérej stwierdzono zasadnos$¢ przyznania
ustug opiekunczych/sgsiedzkich ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania podczas
podstawowej oceny sytuacji materialno- zyciowej opisanejw § 7.

2. W przypadku stwierdzenia braku zasadno$ci przyznania ustug opiekunczych/sgsiedzkich ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania nastgpi odmowa ich swiadczenia.

3. Odmowa swiadczenia ustug opiekunczych/sgsiedzkich ustug opiekuhczych, o ktérej mowa w
ust. 2 nie ma wptywu na zasadnos¢ przyznania ustug teleopiekunczych.

4. Podczas rozszerzonej oceny sytuacji materialno-zyciowe;j:

a) pozyskane zostang dodatkowe informacje niezbedne do okreslenia zakresu, rodzaju,
czestotliwosci i wymiaru ustug opiekunczych/sagsiedzkich ustug opiekunczych;

b) indywidualne wsparcie zostanie dobrane we wspotpracy z rodzing lub opiekunem
nieformalnym osoby niesamodzielnej;
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c) |l czes¢ Indywidualnego Planu Wsparcia i Opieki zostanie uzupetiona przez pracownika
reprezentujgcego podmiot realizujgcy ustugi opiekuncze/sgsiedzkie ustugi opiekuncze,
ktéry okresli podziat indywidualnie przypisanych w ramach projektu ustug
opiekunczych/sasiedzkich ustug opiekunczych wraz z okresleniem ich wymiaru,
czestotliwo$ci, rodzaju oraz zakresu.

5. Utworzona Il cze$¢ Indywidualnego Planu Wsparcia i Opieki bedzie stanowi¢ podstawe
kontraktu tréjstronnego. Kontrakt trojstronny jest podstawg Swiadczenia ustug
opiekunczych/sgsiedzkich ustug opiekunczych i podlega¢ bedzie okresowemu monitoringowi i
ewaluacji wraz z mozliwoscig dokonania korekty. Wzory kontraktow tréjstronnych, odrebne dla
ustug opiekunczych i sgsiedzkich ustug opiekunczych, stanowig odpowiednio zatgczniki nr 10 i
11 do niniejszego Regulaminu.

6. Dopuszcza sie podpisanie kontraktu przez opiekuna faktycznego osoby niesamodzielnej, jezeli
stan zdrowia tej osoby nie pozwala na swiadome zawarcie kontraktu, a nie ma ona opiekuna
prawnego.

7. Pracownicy Centrum Teleopieki wprowadzg zakres opracowanych Indywidualnych Planéw
Wsparcia i Opieki do cyfrowej karty Uczestnika/czki projektu.

§9

Zobowigzania uczestnikéw projektu

1. Wsparcie w postaci ustug teleopiekunczych oraz ustug opiekunczych/sgsiedzkich ustug
opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania przyznawane jest Uczestnikom na caty
okres realizacji projektu, tj. do dnia 28.03.2021 r. Za dzien rozpoczecia udzialu w projekcie
przyjmuje sie otrzymanie pierwszej formy wsparcia. Faktyczny czas objecia wsparciem
uzalezniony jest od momentu przystgpienia do projektu Uczestnika/czki oraz momentu
przeprowadzenia podstawowej oceny sytuacji materialno-zyciowe;.

2. W zwigzku z udziatem w projekcie Uczestnik/czka podpisuje opracowany Indywidualny Plan
Wsparcia i Opieki oraz umowe i/lub kontrakt tréjstronny na zasadach opisanych w niniejszym
Regulaminie.

3. Uczestnicy/czki projektu zobowigzani/e sg takze do:

— podpisania deklaracji uczestnictwa w projekcie ,Matopolski Tele-Aniot’ (zatgcznik nr 3);

— podpisania oswiadczenia uczestnika projektu (zatgcznik nr 4);

— wypetnienia formularza zawierajgcego dane uczestnikow indywidualnych projektu
,Matopolski Tele-Aniot’ niezbednych do przetwarzania w Centralnym systemie
teleinformatycznym (zatgcznik nr 5);

— kazdorazowego powiadomienia o zmianie danych osobowych przekazanych podczas
procesu rekrutacii;

— biezagcego informowania o wszystkich zdarzeniach mogacych zakiéci¢ dalszy udziat
uczestnika w projekcie.

Brak ztozenia i podpisania dokumentéw wymienionych w ust 3 lit. a) — c) jest rGwnoznaczny z
rezygnacjg z udziatu w projekcie.

4. Zakonczenie uczestnictwa w projekcie lub w jego czesci nastepuje z chwila:

— wygasniecia umowy, o ktérej mowa w § 7 ust. 19 w zwigzku ze zrealizowaniem wsparcia
okreslonego w Indywidualnym Planie Wsparcia i Opieki dla Uczestnika/czki projektu;

— wygasniecia kontraktu tréjstronnego, o ktérym mowa w § 8 ust. 5 w zwigzku ze
zrealizowaniem czesci wsparcia okreslonego w Indywidualnym Planie Wsparcia i Opieki
dla Uczestnika/czki projektu;

— przerwania uczestnictwa przed zrealizowaniem zaplanowanych dziatan w zwigzku z
rezygnacjg z uczestnictwa Ilub znacznym pogorszeniem stanu  zdrowia
uniemozliwiajgcym dalsze swiadczenie ustug;
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— brakiem ztozenia i podpisania dokumentéw wymienionych w ust. 3 lit. a) - c);

— skre$leniem z listy uczestnikdw wskutek braku mozliwosci $wiadczenia ustug
przewidzianych w projekcie;

— wygasniecia umowy, o ktérej mowa w § 7 ust. 19 lub kontraktu tréjstronnego, o ktérym
mowa w § 8 ust. 5 za porozumieniem stron lub z innych powodoéw, o ktérych mowa w
umowie lub kontrakcie trojstronnym.

5. Zamiar skres$lenia z listy odbiorcéw danej formy wsparcia komunikuje zainteresowanej osobie
w sposob pisemny, telefoniczny lub z wykorzystaniem innych danych teleadresowych osoby
zainteresowanej, podmiot odpowiedzialny za realizacje tej formy wsparcia, zgodnie z podziatem
zadan okre$lonym w § 10 ust. 2.

6. Skreslenie z listy odbiorcow ustug teleopiekuhczych jest rbwnoznaczne ze skresleniem z listy
uczestnikow projektu.

7. Uczestnik/czka projektu moze zgtosi¢ zamiar rezygnacji z uczestnictwa w projekcie lub jego
czesci w formie pisemnej. Zgtoszenie rezygnacji powinno by¢ sporzgdzone z wykorzystaniem
wzoru stanowigcego zatgcznik nr 12 do niniejszego Regulaminu lub obejmowac jako minimum
nastepujgce informacje:

— imie i nazwisko uczestnika,
— PESEL uczestnika,

date rezygnacji,
— powdd rezygnaciji.

8. Rozwigzanie umowy o ktérej mowa w § 7 ust. 19 lub kontraktu tréjstronnego, o ktérym mowa w
§ 8 ust. 5 nastepuje w terminie 14 dni liczac od dnia wptywu rezygnacji do miejsc wskazanych
w zatgczniku nr 1.

9. Uczestnik/czka zobowigzuje sie zwrdcié powierzong opaske bezpieczenstwa wraz z kartg SIM
oraz dodatkowym osprzetem w terminie zgodnym z zapisami umowy, o ktérej mowa w § 7 ust.
19.

10. Osoba, ktora zakonczyta udziat w projekcie ma prawo, na wlasny wniosek, otrzymaé
zaswiadczenie potwierdzajgce fakt uczestnictwa w projekcie.

§10.
Zobowigzania realizatoréw projektu

1. Wojewddztwo Matopolskie, jako Lider Projektu, zobowigzuje sie do prowadzenia rekrutaciji
zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie oraz przyjmowania i rozpatrywania
uwag i skarg Uczestnikéw/czek zwigzanych z dziataniami prowadzonymi przez Partneréw
odpowiedzialnych za realizacje poszczegdinych obszaréw wsparcia.

2. Partnerzy odpowiedzialni za poszczegdlne obszary wsparcia zobowigzujg sie do:

a) Caritas Diecezji Kieleckiej:

— prowadzenia rekrutacji zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie;

— przeprowadzenia rozszerzonej oceny materialno-zyciowej w miejscu zamieszkania
osoby niesamodzielnej, u ktorej stwierdzono zasadno$¢ przyznania ustug
opiekuhczych/sagsiedzkich ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania oraz
sporzgdzenia Il czg$ci Indywidualnego Planu Wsparcia i Opieki;

— organizacji systemu opieki umozliwiajgcego zapewnienie opieki w miejscu
zamieszkania poprzez s$wiadczenie ustug opiekunczych oraz sgsiedzkich ustug
opiekunczych dla Uczestnikéw/czek projektu;

b) Stowarzyszenie Europejski Instytut Rozwoju Regionalnego z Suchej Beskidzkiej:

— prowadzenia rekrutacji zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym Regulaminie;

— przeprowadzenia podstawowej oceny materialno-zyciowej Kandydatow/tek
formalnie zakwalifikowanych do projektu;
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— sporzgdzenia | czesci Indywidualnych Planéw Wsparcia i Opieki oraz zapewnienia
zaplecza lokalowego na potrzeby prowadzenia podstawowej oceny materialno-
zyciowej wraz z dziataniami wspierajgcymi na terenie wszystkich powiatéw
wojewddztwa matopolskiego;

— zapewnienia wsparcia psychologéw dla Uczestnikow/czek projektu korzystajgcych z
Centrum Teleopieki; przeprowadzenia dziatan wspierajgcych podstawowg ocene
sytuacji materialno-zyciowej Kandydatéw/tek formalnie zakwalifikowanych do
projektu, o ktérych mowa w § 7 ust. 17 niniejszego regulaminu;

— wigczenie Uczestnikéw/czek projektu do systemu Centrum Teleopieki wraz z testami
przygotowaniem, dostawg, montazem i wydawaniem urzgadzen, przeprowadzaniem
instruktazu obstugi urzgdzen podopiecznym i ich rodzinom lub opiekunom;

— utworzenie Centrum Teleopieki oraz $wiadczenie ustug teleopiekunczych.

§ 11.
Postanowienia koncowe

1. Realizatorzy projektu zastrzegajg sobie prawo do wprowadzenia zmian w Regulaminie.
Informacje o ewentualnej zmianie Regulaminu zostang zamieszczone na stronie internetowej
projektu ,Matopolski Tele-Aniot’: www.malopolska.pl/teleaniol

2. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podjecia z mocg obowigzujgcg od dnia 16 czerwca
2020 r. Regulamin obowigzuje przez okres realizacji projektu.

Zalaczniki:

1. Zaigcznik nr 1 — Lista teleadresowa.

2. Zalgcznik nr 2 — Formularz zgtoszeniowy do udziatu w projekcie pn. ,Matopolski Tele-Aniof”.

3. Zatgcznik nr 3 — Deklaracja uczestnictwa.

4. Zatgcznik nr 4 — Oswiadczania uczestnika projektu.

5. Zatgcznik nr 5 — Ankieta zawierajgca dane uczestnikéw indywidualnych projektu ,Matopolski

Tele-Aniof”.

Zalgcznik nr 6 — Podstawowa ocena sytuacji materialno-zyciowej z wzorem IPWiO cz. |

Zatgcznik nr 7 — Karta oceny stanu pacjenta wg. zmodyfikowanej skali Barthel.

Zatgcznik nr 7a — Zaswiadczenie lekarskie (wzor).

Zatgcznik nr 8 — Umowa $Swiadczenia ustug teleopiekunczych w ramach projektu pn. ,Matopolski

Tele-Aniof’ wraz z zatgcznikami.

10. Zatgcznik nr 9 - Rozszerzona ocena materialno-zyciowa osoby niesamodzielnej z wzorem
IPWIO cz. Il.

11. Zatgcznik nr 10 — Kontrakt tréjstronny dotyczacy realizacji ustug opiekunczych swiadczonych w
miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej w ramach projektu ,Matopolski Tele-Aniot” wraz
z zatgcznikami

12. Zalgcznik nr 11 — Kontrakt tréjstronny dotyczgcy realizacji sgsiedzkich ustug opiekunczych
Swiadczonych w miejscu zamieszkania osoby niesamodzielnej w ramach projektu ,Matopolski
Tele-Aniof” wraz z zatgcznikami.

13. Zatgcznik nr 12 - Wzér informacji o rezygnaciji z udziatu w projekcie ,Matopolski Tele-Aniof”.

14. Zatgcznik nr 13 - Odmowa udziatu Kandydatowi/Kandydatce udziatu w projekcie ,Matopolski
Tele-Aniof'.

© N
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