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Abstrakt

Migracje ludnosci wptywajg nie tylko na rynek pracy, ale kreujg takie bardziej zréinicowane
i wielokulturowe srodowisko edukacji. Obserwowany na przestrzeni ostatnich lat, a w szczegdlnosci
w 2022 r. na skutek konfliktu zbrojnego w Ukrainie, wzrost liczby zarowno migrantéw zarobkowych,
jak i uchodzcow w matopolskich szkotach i przedszkolach stwarza konicznos$¢ reorganizacji zycia
szkolnego, choéby w zakresie zapewnienia miejsca do nauki i odpowiedniej kadry czy dostosowania
tresci i metod nauczania. Obecno$¢ dzieci i mtodziezy reprezentujgcych réznorodne narodowosci
i kregi kulturowe stwarza wiele nowych wyzwan dla pedagogéw, dyrektoréw szkdt, organdw
prowadzacych, jak rowniez samych rodzicéw i ucznidéw. W celu petnego zdiagnozowania tych kwestii
przeprowadzono badanie ankietowe wsréd placowek oswiatowych w Matopolsce, ktére ukazato
perspektywe szkot i przedszkoli wobec ksztatcenia dzieci i mtodziezy pochodzacych z innych krajow.
Niniejszy raport stanowi podsumowanie wynikéw badania, ktére postuzyto jednoczesnie
do przygotowania diagnozy w obszarze edukacji w zakresie projektu ,Matopolska otwarta”,
wspotfinansowanego z Programu Krajowego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji. Badanie zostato
zrealizowane technikg CAWI w marcu 2023 r. wsréd matopolskich placowek oswiatowych (zaréwno
publicznych, jak i niepublicznych) z wytgczeniem szkoét specjalnych i policealnych ze wzgledu
na specyfike ich dziatania. Odpowiedzi uzyskano od 1725 na 2965 placdwek, co oznacza wskaznik
zwrotu na poziomie 58%.

Abstract

Migration processes shape not only the labor market, but simultaneously create a more diverse and
multicultural education environment. In recent years, particularly in 2022 as a result of the war
in Ukraine, one can observe the increase in the number of both economic migrants and refugees
in Matopolska’s schools and kindergartens. This phenomenon leads to reformulation of school
organisation in terms of meeting essential conditions for study such as providing adequate location,
arranging sufficient staff as well as adjusting contents and methods to need of newly arrived ones. The
presence of children and young people representing various nationalities and cultural circles
in national and regional education system creates a wide range of new challenges for teachers, school
directors, governing bodies, as well as parents and students themselves.

This study examines the scope of this challenges and on the other hand methods that were applied
in order to meet them in schools and kindergartens in Matopolska. For achieve this goal, a survey
addressed to educational institutions in Matopolska was conducted in March 2023. It showed the
perspective of schools and kindergartens towards educating children and youth from abroad and was
also used to prepare a diagnosis in the field of education in the "Open Matopolska" project, co-financed
by the National Program of the Asylum, Migration and Integration Fund. The method applied in the
research was CAWI technique. The survey was carried out among educational institutions
in Matopolska (both public and private), excluding special and post-secondary schools due to their
specificity. Responses were received from 1,725 out of 2,965 respondents, representing 58% of all
institutions.
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Wykaz skrotow

CKE - Centralna Komisja Egzaminacyjna

MEIN — Ministerstwo Edukacji i Nauki
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Wstep

Trendy zwigzane z globalizacjg oraz migracjami sprawity, ze temat edukacji cudzoziemcow stat sie
jednym z kluczowych wyzwan w zakresie polityk publicznych. Obserwowany na przestrzeni lat wzrost
liczby imigrantow w Polsce i Matopolsce oraz zmiana profilu migracji z sezonowych na osiedlencze
istotnie wptywaja na demografie szkolng i stanowig coraz wieksze wyzwanie dla nauczycielil.
W 2014 roku do matopolskich szkét i przedszkoli uczeszczato okoto 430 oséb niebedacych
obywatelami polskimi, a w 2018 roku juz niemal 4,5 tys. (w tym 93% obywateli paristw trzecich)?.
Kolejne lata, a wiec 2020 rok to 7,4 tys. ucznidow cudzoziemcdw, a rok pdzniej juz 10,6 tys. Migracja
przymusowa z Ukrainy po 24 lutego 2022 roku wptyneta na rekordowy wzrost liczby
obcokrajowcéw w matopolskich szkotach i przedszkolach. We wrzesniu 2022 roku ich liczba
wyniosta ponad 28 tys. W konsekwencji udziat uczniéw cudzoziemcdw w ogdlnej liczbie matopolskich
uczniow zwiekszyt sie z 1,7% do 4,6%. Rosngca liczba imigrantéw z réznych krajéow stawia przed
polskim systemem oswiaty szereg nowych zadan zwigzanych zaréwno z samym procesem nauczania,
jak i integracjg nowoprzybytych dzieci i mtodziezy. Matopolskie placdwki edukacyjne stajg sie tym
samym coraz bardziej wielokulturowe, co stwarza potrzebe skonstruowania i wdrazania
adekwatnych polityk publicznych odpowiadajgcych na zwigzane z tym wyzwania.

W literaturze przedmiotu podkresla sie w tym zakresie koniecznos¢ rozwoju edukacji
miedzykulturowej, opartej na spdjnych podstawach. Jej esencjg jest dialog kultur, ktéry umozliwia
ochrone przed uniformizacjg oraz lokalnym egocentryzmem?3, a tym samym sprzyja poznawaniu,
rozumieniu i akceptowaniu réznic kulturowych i tworzqcych je ludzi®. Jednoczesnie tak pojmowana
edukacja stuzy podtrzymywaniu tozsamosci poszczegdlnych grup spotfecznych i zbiorowosci. Jej
realizacja uzalezniona jest od wielu rézinych zasobdw, zaréwno tych zwigzanych z aspektami
materialnymi, jak sale lekcyjne, pomoce dydaktyczne, co i osobowymi, na ktére sktadajg sie
odpowiednie kompetencje, jak i mentalnos¢ i Swiadomos¢ pedagogow.

M. Pamuta-Behrens, K. Morena, Rola motywacji w procesie uczenia sie jezyka przez uczniéw z doswiadczeniem
migracji — metoda JES-PL, ,Czasopismo Polskiego Towarzystwa Neofilologicznego” 2019, nr 52/1, s. 43-60.

2 A. Lobodzinska, Imigranci w wojewddztwie matopolskim, Krakdw 2019, s. 28. Dane na 30 wrzesnia danego roku
dla matopolskich placéwek edukacyjnych publicznych i niepublicznych ksztatcgcych dzieci, mtodziez i dorostych.

3 E. Dgbrowska, U. Markowska-Manista, Problemy akulturacji migrantéw w edukacji miedzykulturowej, ,Pogranicze.
Studia Spoteczne” 2011, Tom XVII, s. 56.

4T. Lewowicki, Edukacja miedzykulturowa konteksty polityczne i ideologiczne, idea pedagogiczna, do$wiadczenie
spofeczne i praktyka edukacyjna (zderzenie deklaracji i dziatan — czas proby?), [w:] T. Lewowicki, E. Ogrodzka-
-Mazur, A. Szczurek-Boruta (red.), Z teorii i praktyki edukacji miedzykulturowej, Cieszyn — Warszawa 2006, s. 17.
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Trendy i wyzwania zwigzane z edukacja
uczniéw cudzoziemcow?

Przed przystgpieniem do prezentacji rezultatow przeprowadzonego badania warto nakresli¢ kontekst
zwigzany z edukacjg uczniéw cudzoziemcédw w Matopolsce poprzez wskazanie kluczowych trenddéw
i towarzyszacych im wyzwan obserwowanych w tym obszarze:

A. W strukturze placéwek, w ktdorych ksztatcg sie cudzoziemcy, dominujg obecnie szkoty
podstawowe, przedszkola oraz szkoty policealne.

Masowa migracja z ogarnietej wojng Ukrainy zmienita profil migracji edukacyjnych w Matopolsce.
We wrzesniu 2021 roku najwiecej (38%) ucznidw cudzoziemcdw uczeszczato do szkét policealnych
(4,0 tys. ucznidw, w tym zwtaszcza z krajéw postsowieckich: Ukraina, Biatorus$, Rosja i Kazachstan®).
W szkotach podstawowych uczyto sie 34% ucznidw cudzoziemcéw (3,6 tys. oséb), a w przedszkolach
i punktach przedszkolnych 15% (1,5 tys.). W przypadku dwdch ostatnich typéw placéwek oprécz
Ukrainy, Biatorusi i Rosji w czotdéwce krajow pochodzenia uczniéw cudzoziemcdw pojawiajg sie Indie,
Wietnam i Brazylia. Imigranci przymusowi z Ukrainy, ktdérzy przybyli do Matopolski w 2022 roku,
zasilili gtéwnie spotecznosci szkét podstawowych oraz przedszkoli. Wedtug stanu na 30 wrzesnia
2022 roku liczba uczniéw niebedgcych obywatelami polskimi zwiekszyta sie w nich odpowiednio
0 329% (11,7 tys. ucznidw) i 243% (3,7 tys. wychowankéw przedszkoli). Na skutek tych zmian
we wrzesniu 2022 roku najwiecej (53%) ucznidw cudzoziemcéw ksztatcito sie w szkotach
podstawowych, 18% w przedszkolach i punktach przedszkolnych, 16% w szkofach policealnych,
a po okoto 5% w liceach i technikach.

B. Imigracja z Ukrainy wptyneta na zwiekszenie odsetka uczniow cudzoziemcéw ksztatcacych
sie poza Krakowem.

Przed 2022 rokiem w stolicy regionu ksztatcito sie okoto 80% wszystkich ucznidw cudzoziemcdw, co jest
charakterystyczne dla wyspowego charakteru migracji witasciwego dla Polski oznaczajacego
koncentracje cudzoziemcdw w metropoliach. Migranci przymusowi z Ukrainy osiedlili sie jednak
rowniez w poza Krakowem, na skutek czego w 2022 roku odsetek ucznidow cudzoziemcow
ksztatcacych sie w Krakowie spadt do poziomu okoto 62%, przy jednoczesnym wzroscie udziatu
w pozostatych powiatach, zwtfaszcza nowotarskim, oswiecimskim, krakowskim, wielickim oraz
nowosgdeckim, w ktérych tacznie ksztatcito sie 17% uczniéw cudzoziemcdédw. Sytuacja ta stworzyta
szczegblne wyzwania dla placéwek spoza Krakowa, ktére niejednokrotnie pierwszy raz musiaty
zmierzyc sie z ksztatceniem ucznidw pochodzacych z innych panstw.

5 Dane dotyczgce ucznidw cudzoziemcow dla lat 2021 i 2022 pozyskano z SIO za posrednictwem MEiN. Dane
zostaty pobrane z systemu przez pracownikow MEIN 6 lutego 2023 roku wedtug stanu na 30 wrzesnia dla kazdego
z ww. lat. Dane dla lat 2018-2020 pobrano z portalu Otwarte Dane, gdzie zostaty one udostepnione przez MEIN.
Dane dotyczg wszystkich placowek edukacyjnych, zaréwno publicznych, jak i niepublicznych, specjalnych
i powszechnych, ogdlnoksztatcgcych artystycznych od poziomu przedszkola do szkoty ponadpodstawowej
(wlgcznie ze szkotami policealnymi). Dane dotyczace ucznidw migrantéw przymusowych z Ukrainy, przybytych na
skutek konfliktu zbrojnego po 24 lutego 2022 roku, pobrano z portalu Otwarte Dane wedtug stanu na koniec danego
miesigca.

6 Na 10 pierwszych krajow pochodzenia 9 stanowig panstwa postsowieckie (poza wymienionymi w tekscie sg to:
Armenia, Uzbekistan, Motdawia, Azerbejdzan, Gruzja). Jedynym panstwem spoza tej grupy sg Indie, ktére
zajmowaty 5. miejsce pod wzgledem liczby uczniéw w szkotach policealnych we wrzesniu 2021 r. W sumie migranci
z Ukrainy stanowili 89% uczniéw szkét policealnych, a z Ukrainy i panstw postsowieckich 99% uczniéw tych szkot.
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C. Uczniowie z panstw postsowieckich pozostaja dominujaca grupa narodowosciowa wsrod
cudzoziemcow, jednak przybywa réwniez obywateli panstw azjatyckich.

We wrzesniu 2022 roku w matopolskich szkotach i przedszkolach ksztatcili sie uczniowie cudzoziemcy
pochodzacy ze 106 pariistw’. Najwiecej (96%) uczniéw stanowig obywatele parnstw europejskich
niebedacych cztonkami UE. S3 to zwtaszcza osoby pochodzgce z panstw postsowieckich, gtéwnie
z Ukrainy (25,5 tys.), Biatorusi (1,3 tys.), ale tez Rosji (443), Azerbejdzanu (76), Armenii (58) i Gruzji
(55). Istotng oraz rosnacg na przestrzeni lat grupe stanowig takze uczniowie cudzoziemcy z panstw
azjatyckich. Ich udziat w odniesieniu do wszystkich uczniow cudzoziemcow w 2022 roku wynidst
2,1%58, a roczna dynamika osiggneta poziom 34%. W gronie tych krajéw dominujg obywatele Indii
(4. miejsce wsréd wszystkich krajéw pochodzenia i 285 uczniéw cudzoziemcow ksztatcgcych sie
w Matopolsce w 2022 roku). Liczni sg réwniez obcokrajowcy pochodzacy z Kazachstanu (75)
i Wietnamu (69). W pierwsze] dziesigtce krajow pochodzenia ucznidw cudzoziemcéw plasuje sie tez
Brazylia (55).

D. Imigracja z Ukrainy spotegowata skale niezaspokojonych dotychczas potrzeb i wyzwan
zwigzanych z edukacjg uczniéw cudzoziemcéw.

Raport NIK z 2019 roku wskazat na liczne problemy w organizacji i realizacji ksztatcenia dzieci
i mtodziezy cudzoziemcow. Zwrdcono uwage m.in. na brak koordynacji i nadzoru nad tym procesem
ze strony resortu edukacji, zaréwno w zakresie $ledzenia i analizy dynamiki tego zjawiska, jak
i rozpoznawania potrzeb w tym obszarze, choéby w kontekscie doskonalenia nauczycieli.
W kontrolowanych przez NIK szkotach czesto identyfikowano problemy zwigzane z brakiem
stosowania zasad dotyczagcych warunkéw przyjecia ucznidw cudzoziemcéw, organizacja
i funkcjonowaniem oddziatébw przygotowawczych, realizacja wsparcia psychologiczno-
-pedagogicznego czy organizacja zaje¢ dodatkowych. Jako problem wskazano réwniez
incydentalny charakter dziatar integracyjnych®.

W raportach eksperckich wskazywano takze na brak instytucjonalnego wsparcia szkét, ktére czesto
byty zdane same na siebie. Na skutek nieprzygotowania nauczycieli do pracy w Srodowisku
wielokulturowym dochodzito do wielu niekorzystnych zjawisk, np. btednego diagnozowania ucznidow
obcokrajowcéw, podczas gdy przyczyng byta nieznajomos¢ jezyka polskiego na wystarczajgcym
poziomie, czy tzw. zjawiska folkloryzacji kultury, polegajgcego na bagatelizacji istotnych rdznic
kulturowych, a takze odnoszeniu sie do nich czesto w sposdb powierzchowny?,

Kolejne raporty, juz po eskalacji wojny w Ukrainie w 2022 roku i zwigzanej z nig migracji, jeszcze

1'* w swoim badaniu wskazato

wyrazniej podkreslaty te negatywne zjawiska. Amnesty Internationa
na problemy zwigzane z brakiem podrecznikéw dostosowanych do uczniéw z Ukrainy, zbyt niskg

liczbe zatrudnionych asystentow miedzykulturowych oraz brakiem kadry i infrastruktury

W przypadku braku wpisania kraju pochodzenia w SIO postugiwano sie danymi dotyczgcymi obywatelstwa.

8 Warto jednoczesnie zauwazy¢, ze udziat ten spadt na skutek migracji wojennej z Ukrainy. W 2021 roku wynosit
on 4,2%.

9 Ksztatcenie dzieci rodzicow powracajgcych do kraju oraz dzieci cudzoziemcéw, NIK, Warszawa 2019.

0 A. Bulandra, J. Koscidtek, U. Majcher-Legawiec, M. Pamuta-Behrens, M. Szymanska, Charakterystyka
wielokulturowego $rodowiska edukacyjnego w Krakowie w $wietle procesow integracji, Krakow 2019, s. 22-25.
"Jestesmy tutaj razem. Uczniowie i uczennice z Ukrainy w polskich szkofach, Amnesty International,
https://lwww.amnesty.org.pl/wp-content/uploads/2023/02/Jestesmy-tutaj-razem.-Uczniowie-i-uczennice-z-Ukrainy-
w-polskich-szkolach-2.pdf [dostep: 15.03.2023].
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do utworzenia/kontynuacji dziatania oddziatéw przygotowawczych. Problemem jest réwniez
rezygnacja przez ucznidow z Ukrainy z egzaminéw ésmoklasisty w zwigzku z brakiem znajomosci jezyka
polskiego (w arkuszach egzaminacyjnych ttumaczona jest tylko tresé polecen, a tresci zadan, w tym
obszerne fragmenty tekstdw, udostepniane sg uczniom wytgcznie w jezyku polskim).

Z danych udostepnianych na stronie CKE mozna wywnioskowac, ze srednia uzyskiwana przez uczniéow
z Ukrainy w egzaminach dsmoklasisty poprawita sie w 2023 roku w stosunku do 2022 roku, jednak
nadal pozostaje istotnie nizsza od sredniej obejmujacej ogét uczniow.

Wyniki egzaminu ésmoklasisty w 2022 roku i 2023 roku'2

80%
700/° 67% 66% 66%
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50% % 0
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m obywatele Ukrainy Srednie wyniki ogétu uczniow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych CKE.

Istotnym i systemowo nierozwigzanym problemem pozostaje brak monitoringu realizacji obowigzku
szkolnego przez migrantéw ze strony resortu edukacji czy organéw prowadzacych szkoty. Z danych
Centrum Edukacji Obywatelskiej wynika, ze w pazdzierniku 2022 roku do matopolskich szkét
uczeszczato jedynie okoto 42% dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym z Ukrainy zarejestrowanych
w bazie PESEL. Nierzadkim zjawiskiem jest réwniez realizowanie przez te grupe imigrantdw zajec
zaréowno w systemie polskim (stacjonarnie), jak i w systemie ukrainskim (zdalnie), co wptywa
na przemeczenie ucznidw i zwieksza absencje na zajeciach?®,

Edukacja uczniow cudzoziemcow w matopolskich
placowkach edukacyjnych - metodologia badania

Pogtebieniu analizy w zakresie istniejgcych wyzwan oraz obszaréw wsparcia w kontekscie edukacji
uczniow cudzoziemcéw w matopolskich placéwkach edukacyjnych stuzyto badanie zrealizowane
w marcu 2023 roku w formie ankiety internetowej (technika CAWI z wykorzystaniem
oprogramowania CADAS).

12 Dane dotyczg obywateli Ukrainy zdajgcych egzaminy na arkuszach standardowych.
8 P. Chrostowska, Uczniowie uchodzcy z Ukrainy w polskim systemie edukacji, https://ceo.org.pl/wp-
content/uploads/2022/11/CEQO_uczniowie_uchodzczy_pazdziernik_2022-fin-1.pdf.
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Realizacja ankiety pozwolita odpowiedzie¢ na nastepujgce pytania badawcze:

1. Jaki odsetek szkdt i przedszkoli w Matopolsce ma doswiadczenie w pracy z uczniami
cudzoziemcami?

2. Jakie sg gtowne przestanki wykorzystywane w rekrutacji ucznidow cudzoziemcéw
do oddziatéw klasowych?

3. W jakich oddziatach klasowych (przygotowawczych czy ogdlnych) najczesciej ksztatcg sie
uczniowie cudzoziemcy?

4. Z jakimi wyzwaniami zwigzanymi z procesem edukacyjnym oraz obszarem dobrostanu
emocjonalnego, mierzg sie placowki edukacyjne w Matopolsce?

5. Jakie dziatania podejmujg matopolskie szkoty i przedszkola, aby sprosta¢ wyzwaniom
zwigzanym z organizacje i realizowaniem edukacji ucznidw cudzoziemcéw?

6. Czy matopolskie szkoty i przedszkola podejmujg wspotprace z innymi podmiotami w zakresie
edukacji ucznidéw cudzoziemcédw? Z jakimi najczesciej? Jak placéwki edukacyjne oceniaja
jakosc¢ tej wspotpracy?

7. Jakie, wedtug matopolskich placowek edukacyjnych, sg najpilniejsze potrzeby zwigzane
z edukacja/dobrostanem emocjonalnym uczniéw cudzoziemcow?

Na podstawie przytoczonych powyzej trendow

Cel badania wynik?jacych z analiz 'danych s_tatysty./cznych
oraz literatury przedmiotu przyjeto hipoteze

) ) o ; badawczg, zgodnie z ktérg migracja wojenna
Celem badania byta identyfikacja wyzwan . . X
. , . z Ukrainy stanowita znaczagce wyzwanie dla
zwigzanych zaréwno z aspektami . i . i
techniczno-organizacyjnymi edukadji matopolskich placowek edukacyjnych zarowno

uczniéw cudzoziemeow (m.in. organizacja w sferze realizacji procesu edukacyjnego, jak

przyjecia uczniow do szkét/oddziatow réwniez w kwestiach zwigzanych ze sferg
klasowych), wspdtpracq dobrostanu psychicznego i emocjonalnego
miedzyinstytucjonalng w tym zakresie, co i (co czesto wynika ze stresu pourazowego
kwestiami sytuujqcymi sie w obszarze u dzieci i mtodziezy). Pomimo ze uczniowie
dydaktyki oraz dobrostanu emocjonalnego cudzoziemcy byli licznie obecni w matopolskich

miodych cudzoziemcow. placowkach os$wiatowych przed wojna

w 2022 roku (cho¢ jak wskazano gtoéwnie

w Krakowie), zatozono, ze migracja wojenna
byta zdecydowanie silniejszym wyzwaniem dla matopolskich szkét i przedszkoli zaréwno
ze wzgledu na swojg skale, jak i tempo. Z uwagi na spontaniczny i cze$ciowo nieprzewidywalny
charakter tego zjawiska wiele placéwek, w tym z obszardw wiejskich, ktére wczesniej nie mierzyty sie
z edukacjg dzieci i miodziezy cudzoziemcédw, musiato stang¢ w obliczu wyzwania zwigzanego
z realizacjg nauczania w formie miedzykulturowej, czesto nie bedac do tego przygotowanym pod
wzgledem organizacyjnym, Swiadomosciowym oraz kadrowym. Przyjeto, ze gtdwnymi problemami
w tym zakresie mogg by¢ bariera komunikacyjna (odnoszaca sie do trudnosci w kontaktach
zaréwno z uczniami cudzoziemcami, jak i ich rodzicami), chaos organizacyjny wynikajacy z braku
przygotowania systemu edukacji, a takze brak specjalistow (psychologéw, pedagogéw specjalnych,
w tym znajacych jezyk ojczysty ucznia) i wiasciwego przygotowania pracownikéw szkét do pracy
w zmieniajgcym sie, na skutek gwattownej migracji, Srodowisku szkolnym.
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Dokonujac operacjonalizacji poje¢ uzytych w badaniu w odniesieniu do okreslonych grup uczniéw
cudzoziemcédw zastosowano dwa podstawowe terminy:

e migranci przymusowi z Ukrainy — dzieci i mtodziez, ktére przybyty z Ukrainy po 24 lutego
2022 roku, a wiec po rozpoczeciu dziatan wojennych na petng skale,

e pozostali cudzoziemcy - dzieci i mtodziez obcokrajowcy niebedacy migrantami
przymusowymi z Ukrainy (w tym dzieci z Ukrainy, ktére przybyty do Polski przed 24 lutego
2022 roku).

W przypadku uzywania sformutowania uczniowie cudzoziemcy odnoszono sie do obu tych grup
facznie.

W ankiecie wzieto udziat 58% publicznych oraz niepublicznych matopolskich placowek oswiatowych
(1725 na 2965 placéwek), w tym 47% przedszkoli oraz punktéw przedszkolnych, 67% szkot
podstawowych (w tym oddziatéw przedszkolnych dziatajgcych przy szkotach podstawowych), 57%
szkét ponadpodstawowych (liceum ogdlnoksztatcgce, technikum, szkota branzowa | stopnia, szkota
branzowa Il stopnia, ogdlnoksztatcgca szkotfa artystyczna) oraz 64% zespotdw szkét.

Realizacja préby w poszczegdinych typach placéwek (n dla przedszkoli = 1168, dla szkét
podstawowych = 1067, dla szkét ponadpodstawowych = 166, dla zespotéw szkot = 564)

80% 67% 64%
57%
60% 47% ’
40%
20%
0%
przedszkole szkota podstawowa szkota zespot szkot
ponadpodstawowa

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

Warto jednoczesnie zaznaczy¢, ze w kaidym z matopolskich powiatéow przynajmniej pofowa
placowek wzieta udziat w badaniu, co wskazuje na wysoka wartos¢ diagnostyczng tego projektu.
W samym Krakowie, w ktérym dziata 688 placéwek objetych badaniem (23% catego zbioru) préba
zostata zrealizowana na poziomie 57%.
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Realizacja proby w poszczegélnych powiatach Matopolski'4

Realizacja proby
w poszczegdlnych powiatach
(dane w %):

Il c6-72
Il 51 - 65
[ 56 - 60
[150-55

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

W odniesieniu do obszaru funkcjonowania placowek edukacyjnych, ktére wziety udziat w badaniu,
okoto potowa z nich miescita sie na wsiach (51%), 22% pochodzito z Krakowa, a 27% stanowity placéwki

reprezentujgce pozostate miasta wojewddztwa.

Respondenci ankiety wedtug obszaru, w ktorym miesci sie placowka (n=1725)

6%

21% = wie$

51% 3
= Krakéw

miasto do 50 tys. mieszkahncéw

miasto pow. 50 tys. mieszkancow

22% (bez Krakowa)

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

4 n dla poszczegdinych powiatow: bochenski = 97, brzeski = 100, chrzanowski = 90, dgbrowski = 47,
gorlicki = 103, krakowski = 238, Krakéw = 668, limanowski = 129, miechowski = 32, myslenicki = 114,
nowosgdecki = 207, nowotarski = 177, Nowy Sgcz = 87, olkuski = 79, o$wiecimski = 112, proszowicki = 33,
suski = 70, tarnowski = 174, Tarnéw = 96, tatrzanski = 60, wadowicki = 115, wielicki = 137.
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Do kazdej placowki przestano unikalny link do ankiety, ktorg wypetniali gtéwnie dyrektorzy
lub wicedyrektorzy szkdét. Ankieta sktadata sie z osobnych formularzy dla przedszkoli, szkét
podstawowych oraz ponadpodstawowych ujmowanych tgcznie. W przypadku zespotu szkét dyrektor
wypetniat osobno ankiety dla kazdego typu placowki wchodzacej w jego sktad, dlatego liczba
respondentow w poszczegdlnych typach placéwek nie sumuje sie wprost do ogdlnej liczby badanych.
Prezentacja wynikdw w raporcie zostata tym samym dokonana w odniesieniu do trzech giéwnych
typow placowek — przedszkoli (w sumie 796 respondentéw), szkét podstawowych (w sumie
974 respondentéw) i szkoét ponadpodstawowych (w sumie 210 respondentéw) — wigczajac zespoty
szkét odpowiednio do kazdego z nich. Z badania wytgczono szkoty policealne oraz placéwki specjalne.

Wyniki badania

Doswiadczenie matopolskich szkdt i przedszkoli w pracy z uczniami obcokrajowcami

Migracja zwigzana z wojng w Ukrainie byta dla wielu matopolskich placéwek oswiatowych pierwszym
doswiadczeniem w pracy z uczniami cudzoziemcami. Zdecydowana wiekszos¢ reprezentantow szkét
i przedszkoli wskazata w ankiecie, ze ksztatcg sie w nich obecnie (stan na marzec br.) uczniowie
cudzoziemcy. Te okoliczno$é potwierdzito w sumie 68% respondentdéw, w tym najwiecej ze szkét
ponadpodstawowych (83%) oraz 65% ze szkét podstawowych i 63% z przedszkoli. W wiekszosci
doswiadczenie to wigze sie z przyjeciem migrantow przymusowych z Ukrainy. Jednoczesnie po okoto
20% przedszkoli i szkét podstawowych oraz niemal 50% szkét ponadpodstawowych wskazato na
obecnos¢ ucznidw cudzoziemcow spoza tej grupy.

Obecnosé obcokrajowcéw w objetych badaniem matopolskich szkotach i przedszkolach

Typ placowki Liczba Placowki, Placowki, Placowki,
placéwek w ktérych ksztalca w ktérych w ktorych
sie uczniowie ksztatca sie ksztatca sie
cudzoziemcy migranci pozostali
(zaréwno migranci przymusowi cudzoziemcy
przymusowi z Ukrainy
z Ukrainy,

jak i pozostali)

przedszkole 796 - 50% po%

podstas:/’;:z 974 65% 63% 23%

szkofa 210 e 9% 18%
ponadpodstawowa

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Obecnos¢ ucznidw cudzoziemcoéw byta takze zréznicowana ze wzgledu na obszar funkcjonowania
placowki. W tym przypadku najwyzsze odsetki uzyskano w odniesieniu do szkét i przedszkoli
w miastach, a zwtaszcza w Krakowie. Placéwki zlokalizowane na obszarach wiejskich prezentowaty
w tym zakresie nizsze wyniki, aczkolwiek nie mniejsze niz 40% w poszczegdlnych typach placéwek.

Odsetek placéwek, w ktdrych ksztatca sie (stan na marzec br.) uczniowie cudzoziemcy (zsumowane
odpowiedzi zaréwno dla migrantow przymusowych z Ukrainy, jak i pozostatych cudzoziemcow)'®

100% 91% 91% g7, 93% 9%
90% 81% 83% 77% °
9 o

5738 02 64% 68%
60% 54%
50% 42%
40%
30%
20%
10%

0%

wies miasto do 50 tys. miasto powyzej 50 tys. Krakéw
mieszkancow mieszkancow (bez
Krakowa)
mprzedszkole  mszkota podstawowa szkota ponadpodstawowa

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Warto jednoczesnie zauwazyé, ze czesc placowek, ktére w chwili wypetniania ankiety nie miaty pod
opieka cudzoziemcédw wskazata, iz wczesniej w ich spotecznosciach byly takie osoby. Sytuacja ta
odnosita sie zwtaszcza do migrantéw przymusowych z Ukrainy, ktérych wczesniejszg obecnosé
odnotowato okoto 40% przedszkoli i szkdt podstawowych oraz okoto 20% szkét ponadpodstawowych,
co wskazuje na duzg rotacje w odniesieniu do tej grupy uczniow.

LM WA Placowki, w ktérych obecnie (stan na marzec br.) nie ksztatca sie uczniowie cudzoziemcy
a wczesniejsze doswiadczenie w pracy z obcokrajowcami

Typ placéwki Liczba Placowki, Placowki, Placowki, w ktérych
placéwek w ktérych w ktérych wczesniej nie
wczeshiej ksztalcili sie ksztalcili sie
ksztalcili sie wczeshiej cudzoziemcy
migranci pozostali (zaréwno migranci
przymusowi cudzoziemcy przymusowi
z Ukrainy z Ukrainy,
jak i pozostali)
przedszkole
297 42% 9% 51%
szkofa
podstawowa 343 41% 5% 56%
szkofa
ponadpodstawowa 36 22% 3% 75%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

15 n kolejno dla obszaréw: (1) wies, (2) miasto do 50 tys. mieszkancow; (3) miasto powyzej 50 tys. mieszkancow
(bez Krakowa); (4) Krakéw — w przedszkolach: 352, 176, 58, 210, szkotach podstawowych: 702, 113, 32, 127,
szkotach ponadpodstawowych: 22, 95, 31, 62.
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W przypadku placéwek ksztatcgcych obecnie cudzoziemcéw dyrektorzy z okoto potowy szkot
podstawowych i przedszkoli oraz 28% szkét ponadpodstawowych wskazali, ze sytuacja wojenna
w Ukrainie sprawita, ze w ich placéwkach pierwszy raz ksztatcili sie uczniowie cudzoziemcy. Biorgc
pod uwage nieprzewidywalnosé i dynamike tego zjawiska, zwtaszcza w pierwszych miesigcach po
eskalacji wojny w lutym 2022 roku, mozna przyjaé, ze musiato to generowac wiele trudnosci tym
bardziej, ze polski system edukacji nie byt do tego przygotowany.

Odpowiedz na pytanie: Czy przed 24 lutego 2022 roku w Pani/Pana placéwce uczyli sie uczniowie
cudzoziemcy? Na pytanie odpowiadaty placowki, w ktérych obecnie ksztalcg sie obcokrajowcy
(n dla przedszkoli = 499, dla szkét podstawowych = 631, dla szkét ponadpodstawowych = 174)

szkota ponadpodstawowa 28%
szkota podstawowa 47%
przedszkole 52%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
mtak nie

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.
Pierwsze zetkniecie z edukacja obcokrajowcow byto szczegélnym wyzwaniem dla szkét
i przedszkoli zlokalizowanych na wsiach. To wtasnie tam najwiekszy odsetek dyrektorow wskazywat,

ze przed konfliktem zbrojnym w Ukrainie w 2022 roku ich placéwka nie miata doswiadczenia w pracy
z uczniami obcokrajowcami.
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Placéwki, w ktérych przed 24 lutego 2022 roku nie byli obecni uczniowie cudzoziemcy. Na pytanie
odpowiadaty placéwki, w ktérych obecnie ksztatcg sie obcokrajowcy'®

90%
79%
80%
70% 66% 63% 62%
60% 53%
50% 43%
0,
40% 30% 31%
30% .
20% 7% 9%
10% 7% 7%
0% L
wies miasto do 50 tys. miasto powyzej 50 Krakéw
mieszkancéw tys. mieszkancow
(bez Krakowa)
mprzedszkole  mszkota podstawowa szkota ponadpodstawowa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

W zdecydowanej wiekszosci placéwek uczniowie cudzoziemcy stanowili do 10% wszystkich uczniéw.
W co dziesigtej szkole/przedszkolu wynik ten zamyka sie w przedziale 11-25%, a w spotecznosciach
pozostatych 3% placéwek liczba obcokrajowcéw przekraczata ten poziom. W 17 placéwkach liczba
cudzoziemcéw przekroczyta 100 ucznidw (najwyzszy wynik wynosit 297). Wszystkie z nich dziatajg
na terenie Krakowa i sg w zdecydowanej wiekszosci szkotami podstawowymi.

Odsetek uczniéw cudzoziemcéw w spotecznosciach szkolnych placéwek biorgcych udziat w badaniu
(n=1175)

2% 1%

= do 10%

" 11%-25%
26%-50%
51-100%

87%

16 n kolejno dla obszaréw: (1) wies; (2) miasto do 50 tys. mieszkancow; (3) miasto powyzej 50 tys. mieszkancow
(bez Krakowa); (4) Krakéw — w przedszkolach: 149, 120, 48, 182, szkotach podstawowych: 381, 103, 29, 118 szkét
ponadpodstawowych: 14, 77, 24, 59.

UCZNIOWIE CUDZOZIEMCY W MALOPOLSKICH PLACOWKACH OSWIATOWYCH 16



Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Rekrutacja do oddziatow klasowych

Dane z SIO potwierdzajg, ze mozliwosci prawne wspierajgce ksztatcenie cudzoziemcéw nie byty
w petni wykorzystane, zwtaszcza przed 2022 rokiem. Zgodnie z obowigzujgcymi aktami prawnymi
cudzoziemcy, ktdrzy nie postuguja sie jezykiem polskim w stopniu umozliwiajgcym korzystanie
z nauki w szkole, mogg m.in. uczestniczy¢ w dodatkowych zajeciach z jezyka polskiego, realizowaé
nauke w formie oddziatu przygotowawczego, gdzie proces nauczania dostosowany jest do potrzeb
i mozliwosci edukacyjnych ucznidw, korzystaé¢ z dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych czy z pomocy
osoby wtadajacej jezykiem kraju pochodzenia ucznia zatrudnionej w charakterze pomocy
nauczycielal’. O przyznaniu danej formy pomocy decyduje zesp6t powotany przez dyrektora szkoty,
w ktdrej utworzono oddziat. Wedtug danych z SIO na 30 wrze$nia 2021 roku, w oddziatach
przygotowawczych w Matopolsce ksztalcito sie jedynie 49 uczniow cudzoziemcéw (okoto 1%
z analizowanej grupy uczniéow cudzoziemcéw?®®). Byli to uczniowie z krakowskich szkét
podstawowych. Z kolei 38% uczniow, gtownie ze szkét podstawowych, korzystato z dodatkowej
bezptatnej nauki jezyka polskiego®.

Uczniowie bedacy migrantami przymusowymi z Ukrainy zdecydowanie czes$ciej, na tle catej
populacji cudzoziemcéw, korzystali z wyziej wymienionych form wsparcia. W oddziatach
przygotowawczych ksztatcity sie w szczegdlnosci dzieci i mtodziez z Ukrainy w pierwszym okresie
przyjazdu do Polski, kiedy problem brakéw edukacyjnych, zwtaszcza w obszarze jezyka polskiego byt
najwiekszy. W marcu 2022 roku okoto 25% uczniéw z Ukrainy ksztatcito sie w tego typu oddziatach
w Matopolsce (wobec 17% w Polsce), w maju i czerwcu 35% (w Polsce 25%). Po okresie wakacyjnym
odsetek ten spadt znacznie i utrzymywat sie do kornca roku na poziomie okoto 8% (w Polsce okoto
10%). Wiazato sie to zaréwno z decyzjg samych szkét, ktére nie przedtuzyty dziatania tych oddziatéw,
jak réwniez rotacjg ucznidw, ktdrych opiekunowie zdecydowali sie wrdci¢ do Ukrainy lub przesiedli¢
sie w inne miejsce. Odwrotny trend zaobserwowano natomiast w kontekscie bezptatnej nauki jezyka
polskiego. Odsetek ucznidw z Ukrainy, ktdérzy korzystali z tej formy wsparcia w matopolskich
placéwkach rést w kolejnych miesigcach, oscylujagc w granicach okoto 45% na przetomie maja
i czerwca 2022 roku i wynoszac niemal 70% na koniec roku. Prawdopodobnie wigzato sie to nie tylko
z lepsza organizacja tej formy wsparcia w miare uptywu czasu, ale réwniez z zainteresowaniem ze
strony imigrantdw, ktérzy zdajac sobie sprawe z dtugoterminowego charakteru sytuacji kryzysowej
w ich kraju i zwigzang z tym koniecznoscig osiedlenia sie w Polsce na dtuzej, decydowali
o koniecznosci nauki jezyka polskiego.

17 Po eskalacji wojny w Ukrainie w 2022 roku wprowadzono szereg nowelizacji rozporzadzen w tym obszarze, m.in.
zwigkszajgc maksymalng liczbe uczniéw w oddziatach przygotowawczych z 15 do 25 czy minimalny wymiar zaje¢
z jezyka polskiego z 3 do 6 godzin. Zob. J. Rafat-t.uniewska, Zréznicowane potrzeby uczniéw z Ukrainy. Jak na nie
odpowiadac?, Osrodek Rozwoju Edukac;ji, Warszawa 2022.

8 Do analizy dotyczgcej odsetka ucznidw w oddziatach przygotowawczych wigczono uczniow ze szkot
podstawowych, licedw ogdlnoksztatcgcych, technikdw oraz szkét branzowych | stopnia.

9 Do analizy dotyczgcej odsetka uczniow korzystajgcych z bezptatnej dodatkowej nauki jezyka polskiego wtgczono
uczniéw ze szkot podstawowych, licedw ogolnoksztatcgcych, technikdw, szkét branzowych | stopnia, szkét
artystycznych oraz szkot specjalnych przysposabiajgcych do pracy.
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Liczba uczniéw migrantéw przymusowych z Ukrainy w matopolskich placéwkach o$wiatowych
w 2022 roku wraz z ich odsetkiem w oddziatach przygotowawczych i korzystajgcych z dodatkowej nauki
jezyka polskiego
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z SIO.

O stabym wykorzystaniu mozliwosci edukacji w oddziatach przygotowawczych swiadcza wyniki
zrealizowanej ankiety. Dyrektorzy szkét wskazywali w niej, ze w ich placdwkach zaréwno migranci
przymusowi z Ukrainy, jak i pozostali cudzoziemcy byli najczesciej od razu przyjmowani do klas
ogolnych. Dotyczy to zaréwno szkoét podstawowych, jak i ponadpodstawowych. W odpowiedziach
otwartych wskazywano, ze decyzja o przypisaniu ucznia do konkretnego oddziatu wigzata sie czesto
z mozliwosciami logistycznymi placéwki. W kilku przypadkach nauka w oddziatach przygotowawczych
byta organizowana przez organ prowadzacy w jednej wyznaczonej szkole, ktéra dysponowata
odpowiednimi warunkami lokalowymi. W odniesieniu do obszaru funkcjonowania placéwek
zaobserwowano istotne rdéznice w przypadku szkét podstawowych, gdzie zaréwno w zakresie
migrantéw przymusowych z Ukrainy, jak i pozostatych obcokrajowcéw placéwki w Krakowie czesciej
organizowaty nauke w oddziatach przygotowawczych w poréwnaniu zwtaszcza do obszaréw
wiejskich. Podczas gdy w Krakowie do oddziatéw ogdlnych trafiato ok. 78% obcokrajowcéw w obu
ww. grupach, na wsiach byto to az 95%. Sytuacja ta wigze sie zapewne z wiekszymi mozliwosciami
stolicy Matopolski ksztatcenia cudzoziemcédw w formie oddziatéw przygotowawczych (zaréwno pod
katem organizacyjnym, jak i kadrowym), co faczy sie takie z wiekszym doswiadczeniem
w prowadzeniu ksztatcenia dzieci i mtodziezy z innych krajéw.
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Sposéb przyjecia uczniéw migrantéw przymusowych z Ukrainy do oddziatéw klasowych (n dla szkét
podstawowych = 610, a dla szkét ponadpodstawowych = 151)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Sposob przyjecia ucznidw niebedgcych migrantami przymusowymi z Ukrainy do oddziatéw
klasowych (n dla szkét podstawowych = 220, a dla szkét ponadpodstawowych = 101)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

Gtéwnymi kryteriami przyjecia uczniéw obcokrajowcéw do placdwek byty, wedtug odpowiedzi
badanych, wzgledy formalne: wiek, oSwiadczenie rodzica lub opiekuna potwierdzajgce sume lat nauki
szkolnej oraz zaswiadczenie lub inny dokument stwierdzajgcy ukonczenie szkoty lub kolejnego etapu
edukacji. W poréwnaniu do edukacji na poziomie podstawowym, w szkotach ponadpodstawowych
zdecydowanie wiekszg role odgrywata na tym etapie aktualna liczebnos¢ klasy oraz poziom
znajomosci jezyka polskiego przez ucznia cudzoziemca. Jedynie 18% szkét ponadpodstawowych oraz
21% szkét podstawowych wskazato, ze przeprowadza diagnoze wiedzy iumiejetnosci ucznia
cudzoziemca, co znajduje potwierdzenie we wskazanym wczesniej problemie zwigzanym z brakiem
umiejetnosci i narzedzi umozliwiajgcych efektywng prace szkét w srodowisku wielokulturowym.
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Kryteria stosowane przez placéwki przy przyjmowaniu uczniéw cudzoziemcow (n dla szkét
podstawowych = 631, a dla szkét ponadpodstawowych = 174)

ik T——— 1%
wiek 92%

o$wiadczenie rodzica lub opiekuna potwierdzajace [[INNNEGN 49%

sume lat nauki szkolnej ucznia 71%

zaswiadczenie lub inny dokument stwierdzajace _ 76%
ukonczenie szkoty lub kolejnego etapu edukaciji za 63% °
granicg lub $wiadectwo, zaswiadczenie, inny... °

i ¥ N 529
aktualna liczebnos¢ klasy 360 52%

obecno$¢ w oddziale dzieci/mtodziezy z tego B 14%
samego kraju co przyjmowany uczen cudzoziemiec 32%

poziom znajomosci jezyka obcego przez ucznia [[INNNEGE 37%
cudzoziemca 21%

przeprowadzona przez placéwke diagnoza wiedzy i [ 18%
umiejetnosci ucznia cudzoziemca 21%

nauczyciel/wychowawca zna jezyk obcy, ktérym | 3%
postuguije sie uczen cudzoziemiec 6%

inne (jakie?) -30/9%
0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m szkota ponadpodstawowa szkota podstawowa

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

Wyzwania zwigzane z edukacjg uczniow cudzoziemcow

Przeprowadzona wsrdd dyrektoréw matopolskich szkét i przedszkoli  ankieta pozwolita
na szczegdtowa diagnoze probleméw w obszarze edukacji ucznidw migrantéw. Reprezentanci
placowek zostali poproszeni o wskazanie wystepowania wyzwan w obszarze edukacji migrantow
przymusowych z Ukrainy oraz pozostatych uczniéw cudzoziemcéw (dla kazdej z tych grup
oddzielnie)?®. Praktycznie we wszystkich kategoriach respondenci wskazywali czesciej
na wystepowanie poszczegdlnych trudnosci w przypadku migrantéow przymusowych z Ukrainy niz
pozostatych cudzoziemcdw, a rdznice te siegaty nieraz nawet 30-40 p. proc. Pokazuje to zasadniczg
odmienno$¢ charakteru migracji wojennej z Ukrainy od weczes$niejszych migracji, gtéwnie
ekonomicznych, ktére charakteryzujg sie wiekszym stopniem zaplanowania, a dzieki temu

20 Poszczegolne problemy/wyzwania byly oceniane przez respondentéw na 5-stopniowej skali Likerta
z mozliwoscig odpowiedzi: zdecydowanie tak, raczej tak, raczej nie, zdecydowanie nie oraz nie wiem/trudno
powiedzie¢. Analiza probleméw pod katem ich istotnosci zostata dokonana poprzez zsumowanie wskazan dla
odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” w poszczegdlnych typach placéwek.
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stabilnosci finansowej i emocjonalnej, co umozliwia mtodym migrantom tatwiejszg Scieike
adaptacji w nowym systemie edukacji. Wnioski te pozwalajg jednoczesnie na potwierdzenie
postawionej na wstepie hipotezy badawcze;j.

Wedtug uczestnikbw badania zdecydowanie najistotniejszym problemem w ksztatceniu dzieci
cudzoziemcow jest bariera jezykowa, utrudniajgca przede wszystkim proces nauczania, ale takze
czesto kontakt z nauczycielem i rodzicem ucznia. Znajomos¢ jezyka polskiego jest podstawowym
warunkiem sukcesu edukacyjnego?!, tak waznego nie tylko dla motywacji uczniéw do nauki, ale takze
ich dobrostanu emocjonalnego. Tymczasem odsetek wskazan na problem komunikacji jezykowej,
w szczegoblnosci w aspekcie procesu nauczania, jest w przypadku migrantéw przymusowych z Ukrainy
wysoki — wynosi okoto 70% wskazan w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych. Do jego
pogtebienia moga przyczynié sie niewystarczajgce srodki oraz perspektywa czasowa przewidziana na
realizacje dodatkowych zajeé z jezyka polskiego — czas ten jest ograniczony do 24 miesiecy??, podczas
gdy wedtug badan? do opanowania jezyka komunikacji dzieciom imigrantom potrzeba od roku do
trzech lat, a opanowanie jezyka edukacji szkolnej zajmuje az od 5 do 7 lat nauki.

W przypadku szkét podstawowych i ponadpodstawowych okoto 60% respondentéw wskazywato
takze na problemy zwigzane z réznicami w systemach edukacyjnych i brakiem materiatéw oraz
wytycznych dotyczacych réznic programowych. W tej grupie czesciej zgtaszano rowniez trudnosci
zwigzane ze zorientowaniem sie rodzicéw/opiekunédw migrantéw w polskim systemie edukacji oraz
ktopoty z systemem oceniania i klasyfikacji uczniow. W odpowiedziach otwartych na pytanie —
inne/jakie? — czesto wybrzmiewaty kwestie zwigzane z duzg rotacjg uczniéw, ktéra przektada sie na
brak poczucia stabilizacji, a tym samym prowadzi do drastycznego spadku motywacji do nauki.
Problematyczny dla respondentow byt rowniez fakt, ze rodzice/opiekunowie czesto nie informuja
dyrektorow szkot o zaprzestaniu edukacji ucznia w danej placéwce w zwigzku ze zmiang miejsca
zamieszkania. Co ciekawe, we wszystkich typach placéwek stosunkowo rzadko wskazywano na
odpowiedz zwigzang z niewystarczajgcymi kompetencjami interkulturowymi nauczycieli (od 9%
do 22% w poszczegélnych typach placéwek). Jednoczesnie 49% reprezentantdw ze szkot
podstawowych i 43% ze szkét ponadpodstawowych wskazato na niewystarczajgce przygotowanie
nauczycieli do pracy dydaktycznej z uczniami cudzoziemskimi w odniesieniu do migrantow
przymusowych z Ukrainy. Jest to o tyle istotny problem, ze adekwatne przygotowanie zawodowe
nauczycieli do pracy z dzie¢mi i mtodziezg z innych krajow jest kluczowe dla osiggniecia sukcesu
szkolnego przez tych uczniow.

21 M. Pamuta-Behrens, K. Morena, Rola motywagji..., op. cit., s. 43-60.

22 Art. 7 ustawy z dnia 8 czerwca 2022 r. o zmianie ustawy o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 1383).

23 M. Pamuta-Behrens, M. Szymanska, Metoda JES-PL nauczanie uczniéw z doswiadczeniem migracji jezyka
edukacji szkolnej Wprowadzenie. 4-10, 2018, https://www.researchgate.net/publication/330140792_Metoda_JES-
PL_nauczanie_uczniow_z_doswiadczeniem_migracji_jezyka_edukac;ji_szkolnej_Wprowadzenie/citation/download
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Problemy/wyzwania zwigzane z edukacjg uczniéw cudzoziemcow w zaleznosci od typu placowki
i grupy migrantow?24
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Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

24 n dla przedszkoli, w ktdrych obecne sg dzieci migranci przymusowi z Ukrainy = 468, n dla przedszkoli, w ktérych
obecni sg uczniowie spoza tej grupy = 163; n dla szkdt podstawowych, w ktérych obecne sg dzieci migranci
przymusowi z Ukrainy = 610, n dla szkét podstawowych, w ktorych obecni sg uczniowie spoza tej grupy = 220;
n dla szkét ponadpodstawowych, w ktérych obecne sg dzieci migranci przymusowi z Ukrainy = 151, n dla szkét
ponadpodstawowych, w ktérych obecni sg uczniowie spoza tej grupy = 101. Z uwagi na specyfike pracy przedszkoli
kafeteria odpowiedzi nie zawierata odpowiedzi: brak materiatéow i wytycznych dotyczgcych réznic programowych
w konkretnych przedmiotach oraz trudnosci z ocenianiem i klasyfikowaniem uczniéw.
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Gtownymi  narzedziami  wsparcia  wykorzystywanymi  przez  szkoly  podstawowe
i ponadpodstawowe w obszarze edukacji cudzoziemcéw sg dodatkowe lekcje jezyka polskiego
(kolejno 96% i 88%) oraz pozyskiwanie na wtasng reke materiatéw dydaktycznych przez nauczycieli
(kolejno 87% i 73%). W przedszkolach istotne znaczenie ma objecie dzieci pomoca psychologiczno-
-pedagogiczng oraz pozyskiwanie na wtasng reke materiatébw przez nauczycieli (po okoto 80%
wskazan). Wiekszos¢ placowek dostosowuje rowniez tresci i metody pracy dydaktycznej do
mozliwosci uczniéw, korzysta z elektronicznych translatoréw w kontakcie z uczniami oraz dzieli sie
dobrymi praktykami w gronie rady pedagogicznej i na forach internetowych. Zdecydowanie rzadszg
forma wsparcia okazata sie wspodtpraca z organizacjami pozarzadowymi reprezentujgcymi kraj
pochodzenia ucznia cudzoziemca. Co istotne, reprezentanci placéwek czesciej wskazywali na fakt
zatrudnienia nauczyciela/pracownika z kraju pochodzenia dziecka (14% w przypadku przedszkoli oraz
19% i 17% w przypadku szkét podstawowych i ponadpodstawowych) niz asystenta
miedzykulturowego (odsetki dla tych typéw placdwek wyniosty odpowiednio 6%, 18% i 13%).
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Dziatania podejmowane przez placowki edukacyjne w celu sprostania wyzwaniom zwigzanym
z edukacjg uczniow cudzoziemcédw (n dla przedszkoli = 499, dla szkét podstawowych = 631, a dla szkot
ponadpodstawowych = 174)%5
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Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

25 7 uwagi na specyfike pracy przedszkoli kafeteria dla tego typu placdéwek nie zawierata odpowiedzi: dodatkowe
zajecia wyréwnawcze dla ucznidéw. W zamian wprowadzono kategorie — udzielanie pomocy psychologiczno-
-pedagogicznej, ktéra jednoczesnie nie byta dostepna w kwestionariuszach dla szkét podstawowych
i ponadpodstawowych.
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Zdecydowana wiekszos$¢ placéwek, ktora skorzystata z pomocy asystentow miedzykulturowych
zatrudnita od jednego do dwdch pracownikéw na tego typu etacie. W przypadku 9% z nich liczba ta
byta wieksza, z czego w przypadku dwodch szkét podstawowych z Krakowa byto to nawet 7i8
asystentéw. Na pytanie, czy liczba asystentow miedzykulturowych jest wedtug placéwek
zatrudniajgcych takie osoby wystarczajgca, wiekszos¢ odpowiadata twierdzgco. Najwiekszy odsetek
odpowiedzi wskazujagcych na niedobor tego typu pracownikdw padat ze strony szkét
podstawowych.

Liczba zatrudnionych asystentéw miedzykulturowych w badanych placéwkach edukacyjnych
(n = 146)%
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Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

Odpowiedz na pytanie: Czy liczba zatrudnianych asystentéw miedzykulturowych jest wystarczajgca?
(n dla przedszkoli = 28, dla szkét podstawowych = 111, a dla szkét ponadpodstawowych = 22)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

26 7 analizy w tym przypadku wykluczono placowki, ktére pomimo wskazania, ze zatrudniajg asystentow
miedzykulturowych, na pytanie o liczbe tego typu pracownikéw odpowiedziaty 0. Najwyrazniej wynika to z faktu,
ze placowki te zatrudniaty wczesniej asystentoéw miedzykulturowych, takie osoby juz nie petnity swoich obowigzkéw
w tych szkotach/przedszkolach.
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Wyzwania zwigzane ze wsparciem emocjonalnym i psychologicznym
uczniow cudzoziemcow

Jako ze migracja wigze sie ze stresem zwigzanym z akulturacjg, a nawet, szczegdlnie w przypadku
migracji przymusowych, ze stanami lekowymi, depresjg czy zespotem stresu pourazowego (PTSD),
kwestie emocjonalne, psychologiczne oraz integracyjne wybijajg sie na pierwszy plan potrzeb oséb
z doswiadczeniem migracji. Ankieta z dyrektorami matopolskich szkét i przedszkoli pozwolita
na szczegdtowa diagnoze w tym obszarze?.

W odniesieniu do wyzwan natury spotecznej i emocjonalnej (w szczegdlnosci w przypadku migrantéw
przymusowych z Ukrainy) dyrektorzy szkdt i przedszkoli biorgcy udziat w ankiecie najczesciej
wskazywali na kwestie zwigzane z przebytg traumg migracji i wojny oraz tesknoty za krajem
ojczystym i rodzing (na te odpowiedzi wskazato od okoto 45% do okoto 60% respondentéw
w poszczegodlnych typach placéwek w odniesieniu do migrantéw przymusowych z Ukrainy). Czesto
wskazywano rowniez na problemy zwigzane z barierg jezykowa, ktéra utrudnia kontakt
z rowiesnikami (szczegdlnie w przypadku przedszkoli i szkét podstawowych oraz uczniow
cudzoziemcédw niebedagcych migrantami przymusowymi z Ukrainy) oraz, w przypadku szkét
podstawowych i ponadpodstawowych, na trudnosci adaptacyjne w polskim systemie edukacji, jak
rowniez poczucie tymczasowosci, ktére demotywuje nie tylko do nauki, ale takze do nawigzywania
relacji kolezenskich. Jedynie pojedyncze placéwki wskazaty na konflikty na tle narodowosciowym czy
niechec integracji ze strony polskich uczniow.

Szkoty podstawowe i ponadpodstawowe prébujg sobie radzi¢ z tymi problemami gtéwnie poprzez
organizacje wycieczek i wspdlnych wyjsé¢ ucznidow cudzoziemcdw z uczniami polskimi, angazowanie
obcokrajowcéw w zycie szkoty oraz objecie ich pomocg psychologiczno-pedagogiczng. W przypadku
przedszkoli wykorzystywane sg z kolei takie narzedzia jak: gry i zabawy integracyjne, rozmowy
z rodzicami/opiekunami dzieci oraz zaznajamianie uczniéw z kulturg kraju osiedlenia i pochodzenia
podczas zaje¢ przedszkolnych. Na te kategorie dziatan przypadato okoto 80-90% wskazan.
Zdecydowanie rzadziej organizowano warsztaty integracyjne, na ktére wskazywato okoto 40-60%
respondentow w poszczegdlnych typach placéwek (odpowiedz ta dotyczy warsztatow
organizowanych przez pracownikéw szkoty/przedszkola). Wyniki te pokazujg, ze placéwki prébuja
stawiaé czota wyzwaniom zwigzanym z emocjonalnymi potrzebami migrantéw gtéwnie poprzez
najprostsze i najbardziej dostepne metody pracy (wycieczki, gry), ktdre nie s3 jednak wystarczajace
w diugoterminowym procesie integracji.

27 Poszczegolne problemy/wyzwania byly oceniane przez respondentdw na 5-stopniowej skali Likerta
z mozliwoscig odpowiedzi: zdecydowanie tak, raczej tak, raczej nie, zdecydowanie nie oraz nie
wiem/trudno/powiedzie¢. Analiza probleméw pod katem ich istotnosci zostata dokonana poprzez zsumowanie
wskazan dla odpowiedzi ,zdecydowanie tak” i ,raczej tak” w poszczegdlnych typach placowek.
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VLGN Problemy/wyzwania zwigzane z dobrostanem emocjonalnym ucznidow cudzoziemcoéw w zaleznosci
od typu placowki i grupy migrantow?28

problemy emocjonalne wynikajgce z tesknoty za o‘ 62%

krajem ojczystym/rodzing

problemy emocjonalne wynikajgce z traumy N e 579%
migracji i wojny _'B‘ﬁ’
(o]
trudnosci adaptacyjne uczniéw cudzoziemcow do N e 487%
polskiego systemu edukacyjnego L

bariera jezykowa utrudniajgca integracje z 4%
réwiesnikami *
(]

poczucie tymczasowosci wérod uczniow [ — 447,
cudzoiemcow skutkujgce brakiem checi do ﬂ
nawigzywania relacji

N e 30%

réznice kulturowe q
0

brak lub staby kontakt i zaangazowanie —

25%
rodzicow/opiekunéw uczniow cudzoziemcow [, 137 °

problemy z dostepnos$cig wsparcia N 22

psychologicznego dla uczniéw cudzoziemcéw *
(o]

nieche¢ integracji ze strony uczniéw e 19%
cudzoziemcow LS

hS%

nieche¢ integracji ze strony polskich uczniow I 1%
0

brak lub niska akceptacja obecnosci uczniow [l 49,
cudzoziemcow przez polskich B
rodzicéw/opiekunéw 2%

konflikty na tle narodowosciowym migdzy ™= 4%

uczniami -
2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Emigranci przymusowi z Ukrainy (przedszkole) m migranci przymusowi z Ukrainy (szkota podstawowa)

migranci przymusowi z Ukrainy (szkota ponadpodstawowa) B pozostali cudzoziemcy (przedszkole)

H pozostali cudzoziemcy (szkota podstawowa) pozostali cudzoziemcy (szkota ponadpodstawowa)

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

28 n dla przedszkoli, w ktdrych obecne sg dzieci migranci przymusowi z Ukrainy = 468, n dla przedszkoli, w ktérych
obecni sg uczniowie spoza tej grupy = 163; n dla szkdt podstawowych, w ktérych obecne sg dzieci migranci
przymusowi z Ukrainy = 610, n dla szkét podstawowych, w ktérych obecni sg uczniowie spoza tej grupy = 220;
n dla szkét ponadpodstawowych, w ktorych obecne sg dzieci migranci przymusowi z Ukrainy = 151, n dla szkdt
ponadpodstawowych, w ktérych obecni sg uczniowie spoza tej grupy = 101.
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=X ADziatania podejmowane przez placéwki edukacyjne w celu sprostania wyzwaniom zwigzanym
z edukacjg uczniow cudzoziemcédw (n dla przedszkoli = 499, dla szkét podstawowych = 631, a dla szkot
ponadpodstawowych = 174)2°

85%

wycieczki 95%
78%
angazowanie ucznidw cudzoziemcow w zycie 85%920/
|
szkoty °
wspolne wyjécia ucznidw polskich i 85°§ 1%
cudzoziemskich (np. do kina, teatru, muzeum) - | /)
objecie ucznidw pomoca psychologiczno- 84"/500/
pedagogiczna I /0%
zabawy i gry integracyjne 20 %
T g . 5,
spotkania i rozmowy z rodzicami/opiekunami 709 87%
uczniéw cudzoziemcow 85%
zaznajamianie z kulturg polska i kulturg kraju 62%
pochodzenia uczniéw cudzoziemcédw w zakresie 7%
zajec¢ przedszkolnych 84%
wykorzystanie narzedzi technologicznych do 569
porozumiewania z dzieckiem lub rodzicem (np. 73%
translator w telefonie) 69%
74%

praca w mieszanych grupach na lekcjach NN 73%

zaznajamianie z kulturg polskg i kraju pochodzenia 48
ucznia cudzoziemca w zakresie aktywnosci ~59§’/2%
(1]

dodatkowych
warsztaty/zajecia integracyjne dla uczniow ﬂ 589
organizowane przez pracownikow szkoty 55%
wielojezyczne opisy rozmieszczenia sal lekcyjnych 7%

i innych pomieszczen szkoty

spotkania i rozmowy na temat edukaciji 16%

wielokulturowej i wielojezycznej z rodzicami - 25%
polskich uczniow

warsztaty/zajecia integracyjne dla uczniow 5%
; . ; r 10%
organizowane przez inne podmioty zewnetrzne 5%

warsztaty/zajecia integracyjne dla dzieci 1%
organizowane przez organizacje reprezentujgce 2%
kraj, z ktérego pochodzg uczniowie

. 2%

inne 1%

2%

. . . . , 2%
w placoéwce nie podjeto tego typu dziatan I 1%
0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
szkofa ponadpodstawowa  mszkota podstawowa  mprzedszkole

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

297 uwagi na specyfike pracy przedszkoli kafeteria odpowiedzi nie zawierata odpowiedzi: wielojezyczne opisy
rozmieszczenia sal lekcyjnych i innych pomieszczen szkoty oraz praca w mieszanych grupach na lekcjach.
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Wyzwania zwigzane z organizacjg pracy szkoty i przedszkola

Jak zostato juz przedstawione, edukacja w Srodowisku wielokulturowym napotyka wiele wyzwan
zwigzanych z naturg samego procesu nauczania, jak i kwestiami zwigzanymi z komunikacjg oraz
dobrostanem psychicznym i emocjonalnym. W zwigzku z tym na dyrektorach szkét i przedszkoli
spoczywa odpowiedzialno$¢ organizacji tego procesu, co wymaga zréznicowanych zasobow, zaréwno
logistycznych, jak i osobowych. Jedno z pytari w ankiecie dotyczyto wtasnie tego aspektuC. Jak wskazali
respondenci, poza gtéwnym problemem zwigzanym z utozeniem harmonogramu zaje¢, prawdziwg
bolaczkg w zakresie edukacji uczniéw migrantéw pozostaje brak wystarczajgcej liczby specjalistow,
w szczegdlnosci psychologéw. Okoto 30% placdwek, w ktérych ksztatcg sie cudzoziemcy wskazato takze
na trudnosci wynikajgce z niewystarczajgcej liczby nauczycieli przedmiotowych/wychowania
przedszkolnego oraz niewystarczajgcej wysokosci srodkéw finansowych na realizacje dodatkowych
zajec.

Trudnosci zwigzane z zarzadzaniem edukacjg uczniéw cudzoziemcow wsrdd placéwek, w ktérych
ksztatcg sie cudzoziemcy (n=1175)

utozenie harmonogramu w konteks$cie realizacji dodatkowych _ 55%
zajec z jezyka polskiego/zaje¢ z zakresu pomocy °
psychologiczno-pedagogicznej

0,
trudnosci wynikajgce z braku/niewystarczajgcej liczby _ 45%

psychologéw

0,
trudnosci wynikajgce z braku/niewystarczajgcej liczby _ 30%

nauczycieli przedmiotowych/wychowania przedszkolnego
niewystarczajgca wysoko$¢ srodkéw finansowych na

realizacje dodatkowych zajec¢ (z jezyka polskiego/zajec¢ z _ 27%
zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej) dla uczniow °
cudzoziemskich

0,
trudnosci wynikajgce z braku/niewystarczajgcej liczby _ 20%

pedagogoéw specjalnych

0,
trudnosci wynikajgce z braku/niewystarczajacej liczby _ 18%

pedagogow

)
trudnosci wynikajgce z braku/niewystarczajgcej liczby _ 17%

logopedéw

B o

inne

0,
trudnosci wynikajace z braku/niewystarczajgcej liczby innych . 3%
specjalistow

§ 2%
trudnosci w pozyskaniu wsparcia zewnetrznego
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

30 Od tego momentu w ankiecie nie bylo osobnych formularzy dla poszczegolnych typow placowek, w zwigzku
z tym zespoly szkét udzielaty jednej odpowiedzi w odniesieniu do wszystkich placéwek wchodzacych w ich skiad.
Ich odpowiedzi zostaty wiec ujete kilkakrotnie w danych typach placéwek w przypadku prezentacji danych
w przekrojach.
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Zaréwno szkoty podstawowe, jak i ponadpodstawowe najczesciej zgtaszaty problemy wynikajgce
z utozenia harmonogramu zaje¢. W przypadku przedszkoli wyzwania najczesciej wigzaty sie z kolei
z brakiem lub niewystarczajgcg liczbg psychologdéw oraz nauczycieli wychowania przedszkolnego.
Istotnym problemem w tym obszarze pozostawata rowniez niewystarczajgca wysokos¢ srodkow
finansowych na realizacje dodatkowych zaje¢. Podsumowujgc te obserwacje mozna stwierdzic,
ze braki kadrowe pozostaja najpilniejszg potrzeba do zaspokojenia w zakresie edukacji uczniéw
cudzoziemcow. Moga byc¢ z nimi réwniez powigzane trudnosci w utozeniu harmonogramu zajec,
kiedy z powodu braku wystarczajacej liczby pedagogéw problematyczne jest zagospodarowanie
wszystkich zajec i pogodzenie ich z terminarzami poszczegdlnych oséb.

Trudnosci zwigzane z zarzadzaniem edukacjg uczniéw cudzoziemcéw w placéwkach,
w ktorych ksztatca sie cudzoziemcy (n dla przedszkoli = 499, dla szkét podstawowych = 631,
a dla szkdt ponadpodstawowych = 174)

utozenie harmonogramu dla dzieci/uczniéw/nauczycieli w

kontekscie realizacji dodatkowych zaje¢ z jezyka 71%
polskiego/zaje¢ z zakresu pomocy psychologiczno- * °

pedagogicznej

trudnosci wynikajace z braku/niewystarczajgce;j liczby 32% 47%

niewystarczajgca wysokos$¢ srodkéw finansowych na o
realizacje dodatkowych zajec¢ (z jezyka polskiego/zaje¢ z 212{20 ,
zakresu pomocy psychologiczno-pedagogicznej) dla _ °31 %
dzieci/uczniéw cudzoziemskich

trudnosci wynikajgce z braku/niewystarczajace;j liczby 22450;/°
nauczycieli przedmiotowych/wychowania przedszkolnego ‘ 40%

trudnosci wynikajace z braku/niewystarczajacej liczby -1 79
0

pedagogow
trudnosci wynikajace z braku/niewystarczajgce;j liczby 11%(:{/"
pedagogoéw specjalnych ‘ 26%

trudnosci wynikajace z braku/niewystarczajgcej liczby 100/‘% 59

9%
inne 6%
6%
trudnosci wynikajace z braku/niewystarczajacej liczby 330;/"
innych specjalistow (jakich?) 20/3

trudnosci w pozyskaniu wsparcia zewnetrznego (z czego 1;@/
one wynikajg?) i %°

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

szkota ponadpodstawowa  mszkota podstawowa  ®przedszkole

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Placéwki dziatajgce na obszarach wiejskich czesciej zgtaszaty trudnosci zwigzane z utozeniem
harmonogramu zajec. Z kolei w miastach, a zwtaszcza w Krakowie, czesciej obserwowano problemy
wynikajgce z niewystarczajgcej liczby specjalistow oraz nauczycieli przedmiotowych, co wigze sie
z najwiekszym obcigzeniem regionalnej metropolii w poréwnaniu do innych obszaréw, jesli chodzi
o liczbe uczniéw cudzoziemcodw. Placodwki miejskie czesciej stykaty sie takze z barierami budzetowymi
zwigzanymi z niewystarczajgcg wysokoscig srodkéw finansowych na realizacje dodatkowych zajec dla

uczniow cudzoziemcow.

Trudnosci zwigzane z zarzadzaniem edukacjg uczniéw cudzoziemcéw (n dla wsi = 467, dla miast
do 50 tys. mieszkancow = 279, dla miast powyzej 50 tys. mieszkancéw = 90, dla Krakowa = 338)

utozenie harmonogramu dla 63%
dzieci/uczniéw/nauczycieli w kontekscie 48%"°

realizacji dodatkowych zajec€ z jezyka... 49%
trudnosci wynikajgce z %
braku/niewystarczajacej liczby nauczycieli 320/Z %
przedmiotowych/wychowania przedszkolnego 48%

trudnosci wynikajace z b
braku/niewystarczajacej liczby psychologow 36%

43%
trudnosci wynikajgce z m%} 9%
0

braku/niewystarczajacej liczby pedagogéw 14%
specjalnych 32%
niewystarczajgca wysokos¢ srodkéw m"o o
finansowych na realizacje dodatkowych zajec 30% 39%
(z jezyka polskiego/zaje¢ z zakresu pomocy... 28%
trudnosci wynikajgce z -‘I 310/§%
braku/niewystarczajgcej liczby pedagogow 11% 27%
trudnosci wynikajgce z ‘2%}6"{
braku/niewystarczajacej liczby logopedéw 17%

26%

e I 5%
Inne 7%20

trudnosci wynikajace z l 2%
braku/niewystarczajacej liczby innych % 4
specjalistow (jakich?) 4%
¢ - . . 1%
rudnosci w pozyskaniu wsparcia 207,
zewnetrznego (z czego one wynikajg?) 120/‘%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
mwie$
m miasto do 50 tys. mieszkancow
miasto powyzej 50 tys. mieszkancow (bez Krakowa)

Krakow

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi w obszarze edukacji uczniow cudzoziemcow

Wspotpraca i wymiana doswiadczern miedzy podmiotami, ktdre specjalizujg sie w edukacji
miedzykulturowej, ma istotne znaczenie dla wymiany dobrych praktyk, przyczyniajgc sie
do polepszenia jakosci procesu edukacyjnego uczniéw cudzoziemcow. Dyrektorzy placowek,
w ktérych ksztatcg sie migranci, najczesciej podejmujg wspotprace w tym zakresie z: organami
prowadzacymi, kuratorium oswiaty, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi oraz osrodkami
pomocy spotecznej (przynajmniej okoto 90% wskazan na kazda z tych instytucji). Jakos$¢ tej
wspotpracy jest jednoczesnie oceniana najwyziej przez ogét podmiotow. Blisko 60% placowek
podjeto wspoétprace z organizacjami pozarzagdowymi z kraju pochodzenia ucznia cudzoziemca, ale
jako$¢ tej wspotpracy jest oceniana najstabiej w odniesieniu do pozostatych podmiotow,
co pokazuje gtéwne wyzwanie w zakresie zmiany tego stanu rzeczy i kreowania $rodowiska
wzajemnego zaufania i wspotdziatania.

IEI¥Z] Odsetek placowek, w ktorych ksztalcy sie uczniowie cudzoziemcy, podejmujgcych wspotprace
z konkretnymi podmiotami w kontekscie edukacji/dobrostanu emocjonalnego uczniéw cudzoziemcow (n=1175)

organ prowadzacy |GG 99%
kuratorium oswiaty [N 94%
poradnia psychologiczno-pedagogiczna [N 89%
osrodek pomocy spotecznej [N 89%
placowki doskonalenia nauczycieli NG 33%
inne placowki edukacyjne [IIINENEGEGEGEGENNNNE 76%
polskie organizacje pozarzadowe [N 71%
policia NG 69%
sad rodzinny [ 61%
organizacje pozarzadowe z kraju I 55Y%

pochodzenia dziecka/ucznia cudzoziemca
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%100%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.
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¥ 2. Srednia ocen (na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza najnizsza, a 5 najwyzsza ocene) jakosci
wspotpracy podjetej przez placowki oswiatowe, w ktdrych ksztatca sie uczniowie cudzoziemcy, z konkretnymi
podmiotami w zakresie edukacji/dobrostanu emocjonalnego uczniéw cudzoziemcéw (n=1175)

organ prowadzacy [N 4.6
osrodek pomocy spotecznej [INNNENEGEGEGEGEEEE 43
kuratorium oswiaty [NNNEGEGEEEEEEE 4.0
poradnia psychologiczno-pedagogiczna [[IIINNEGNGEGEGEGEGEGEEEEE 4,0
placéwki doskonalenia nauczycieli |[IINNENEGNRNENEEEEEEEEE 38
policia NG 3.8
polskie organizacje pozarzadowe [[IINNENEGEGEGEGGGE 37
inne placowki edukacyjne [[IININININEGEGEGEEE 37
sad rodzinny NN 3.4
organizacje pozarzadowe z kraju I 2

pochodzenia dziecka/ucznia...
0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0

Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

Nie odnotowano znaczacych rézinic w zakresie wspétpracy z poszczegdlnymi podmiotami
zewnetrznymi a typem placowki. Jedynie w odniesieniu do wspdtpracy z organizacjami
pozarzgdowymi zaréwno z Polski, jak i z kraju pochodzenia ucznia cudzoziemca zauwazono nieco
nizszy odsetek wskazan w grupie szkét podstawowych (réznica ok. 4-5 p. proc. w poréwnaniu
do pozostatych placowek). Ponadto w przypadku szkét ponadpodstawowych zauwazono nizszy
odsetek wskazan na wspétprace z osrodkami pomocy spotecznej (réznica ok. 9-11 p. proc.
w poréwnaniu do pozostatych placéwek). Z kolei w zakresie oceny jakosci wspotpracy szkoty
ponadpodstawowe formutowaty srednio wyzisze oceny w poréwnaniu do pozostatych placéwek
(Srednia ocena wspodtpracy wobec wszystkich podmiotéw zewnetrznych dla przedszkoli i szkot
podstawowych wyniosta 3,8, z kolei dla ponadpodstawowych 4,0).
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. Odsetek placéwek (wedtug ich typu), w ktérych ksztatca sie uczniowie cudzoziemcy, podejmujgcych
wspotprace z konkretnymi podmiotami w kontekscie edukacji/dobrostanu emocjonalnego uczniéw cudzoziemcow
(n dla przedszkoli = 499, dla szkét podstawowych = 631, a dla szkét ponadpodstawowych = 174)

organ prowadzacy

kuratorium oswiaty

osrodek pomocy spotecznej

poradnia psychologiczno-pedagogiczna

placowki doskonalenia nauczycieli

inne placéwki edukacyjne

70%
69%
73%
polskie organizacje pozarzgdowe 68%
73%
63%
62%
organizacje pozarzgdowe z kraju pochodzenia 5530%
dziecka/ucznia cudzoziemca _ %1%
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Srednia ocen (na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza najnizszg, a 5 najwyzszg ocene) jakosci
wspotpracy podjetej przez placowki oswiatowe (wedtug ich typu), w ktérych ksztatcg sie uczniowie cudzoziemcy,
z konkretnymi podmiotami w zakresie edukacji/dobrostanu emocjonalnego uczniéw cudzoziemcéw

(n dla przedszkoli = 499, dla szkét podstawowych = 631, a dla szkét ponadpodstawowych = 174)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.

W odniesieniu do obszaréw, na ktdrych dziatajg placéwki najwieksze rdznice dostrzezono zwtaszcza
w zakresie wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi, z ktérymi kontakt zdecydowanie czesciej
nawigzujg placéwki ze stolicy regionu. W przypadku Krakowa odsetek wspotpracujgcych szkét
i przedszkoli w odniesieniu do polskich organizacji pozarzadowych wyniést 83%, a w mniejszych
miastach i na wsiach ok. 65-66%. Z kolei w przypadku organizacji pozarzgdowych z kraju pochodzenia
ucznia cudzoziemca wynik dla Krakowa ksztattowat sie na poziomie 64%, dla miast do 50 tys.
mieszkancow wynidst 60%, a dla pozostatych obszaréw ok. 52-54%. Jednoczesnie to placowki
na wsiach i w matych miastach czesciej wspoétpracowaty z osSrodkami pomocy spotecznej (ok. 90-92%,
podczas gdy dla miast powyzej 50 tys. mieszkaricOw — 80%, a dla Krakowa — 86%). Srednia ocen dla
wszystkich podmiotéw byta najnizsza w przypadku placéwek zlokalizowanych na wsiach — wynoszac
3,7. Niewiele réznita sie ona jednak od miast, gdzie wynik ten oscylowat na poziomie 3,8-3,9.
Najwieksze rdznice odnotowano w przypadku oceny wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi,
gdzie Srednia ocen w placdwkach wiejskich i w mniejszych miastach byta znaczgco nizsza niz
w pozostatych szkotach i przedszkolach.
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Odsetek placéwek (wedtug obszaru funkcjonowania), w ktérych ksztatca sie uczniowie cudzoziemcy,
podejmujgcych wspétprace z konkretnymi podmiotami w konteks$cie edukacji/dobrostanu emocjonalnego uczniow
cudzoziemcéw (n dla wsi = 467, dla miast do 50 tys. mieszkancow = 279, dla miast powyzej 50 tys. mieszkancow
= 90, dla Krakowa = 338)
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Zrédio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Srednia ocen (na skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza najnizszg, a 5 najwyzszg ocene) jakosci
wspotpracy podjetej przez placowki oswiatowe (wedtug obszaru funkcjonowania), w ktérych ksztatca sie
uczniowie cudzoziemcy, z konkretnymi podmiotami w zakresie edukacji/dobrostanu emocjonalnego uczniéw
cudzoziemcéw (n dla wsi = 467, dla miast do 50 tys. mieszkancow = 279, dla miast powyzej 50 tys. mieszkancow
=90, dla Krakowa = 338)
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Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

Najwazniejsze potrzeby zwigzane z edukacjg uczniow cudzoziemcow

Ostatnie pytanie w ankiecie dotyczyto potrzeb zwigzanych z edukacjg cudzoziemcdw, ktére wedtug
placowek mozna uznaé za najistotniejsze. Odpowiedzi w tym zakresie udzielaty wszystkie placowki,
takze te, w ktérych obecnie nie ksztatcg badz nie ksztatcili sie wczesniej uczniowie obcokrajowcy.
Tylko 7% wszystkich placéwek nie dostrzega zadnych potrzeb zwigzanych z edukacjg uczniéw
cudzoziemcédw. 70% z nich to szkoty i przedszkola, w ktérych obecnie nie ksztatcg sie uczniowie
z innych krajow, co wydaje sie cze$ciowo uzasadniac to stanowisko.
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W zakresie pozostatych odpowiedzi respondentéow nalezy zwfaszcza zauwaiyé, ze strefa
dobrostanu emocjonalnego pozostaje jedng z najpilniejszych potrzeb wsparcia uczniéw
cudzoziemcow. Wsrdd potrzeb zwigzanych z edukacjg obcokrajowcéw dyrektorzy szkét najczesciej
wskazywali na zapewnienie dodatkowego wsparcia psychologicznego. W odpowiedziach otwartych
dyrektorzy podkreslali potrzebe znajomosci jezyka ojczystego ucznia przez tych specjalistoéw. Wsréd
potrzeb zwigzanych z edukacjg obcokrajowcéw na wysokich miejscach (w odniesieniu do wyniku dla
wszystkich placowek) znalazty sie: zapewnienie wiekszej dostepnosci materiatow edukacyjnych do
nauki jezyka polskiego jako obcego i poznawania kultury kraju pochodzenia/osiedlenia oraz
doskonalenie nauczycieli w zakresie pracy z dzieckiem/uczniem cudzoziemcem, w tym edukacji
wiaczajacej, na co zwilaszcza wskazywali przedstawiciele szkét podstawowych
i ponadpodstawowych. Respondenci z tej grupy czesciej wskazywali réwniez na potrzebe
zwiekszenia liczby zatrudnionych asystentdw miedzykulturowych. Z kolei dla przedszkoli istotne jest
rowniez dodatkowe wsparcie logopedyczne dla nowo przybytych uczniow. Warto jednoczesnie
zauwazyé¢, ze odpowiedZ zwigzana ze zwiekszeniem kompetencji interkulturowych
nauczycieli/pedagogdéw zostata zaznaczona przez mniej niz 1/3 wszystkich placowek, co moze
Swiadczy¢ o koniecznosci zwiekszania Swiadomosci szkét i przedszkoli, zwtaszcza w mniejszych
osrodkach, w zakresie roli, jakg odgrywa ten proces.
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Potrzeby zwigzane z edukacjg uczniéw cudzoziemcéw w odniesieniu do typu placéwki (n = 1725)

dodatkowe wsparcie psychologiczne dla nowoprzybytych
dzieci/uczniow

zapewnienie wiekszej dostepnosci materiatow
edukacyjnych do nauki jezyka polskiego i poznawania
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zakup pomocy dydaktycznych do nauki jezyka polskiego i
poznawania kultury kraju pochodzenia/osiedlenia
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praktyki, materiaty i wskazoéwki dla nauczycieli

zajecia dla polskich dzieci/uczniéw przyblizajgce inne
kultury oraz uwrazliwiajagce na kwestie wielokulturowosci
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publikacja spojnej interpretacji w zakresie
komplementarnosci i réznic w podstawach
programowych
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wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi w celu
zwigkszenia integracji

zapewnienie odpowiedniego zaplecza logistycznego
przez zakup podstawowego wyposazenia

nie dostrzegam takich potrzeb

—— 58%

——— 52%

I 49%

I 46%

P 40%

I 34%

I 32%

I 31%

I 29%

I 28%

I 27%

I 21%

B 7%

inne | 1%

UCZNIOWIE CUDZOZIEMCY W MALOPOLSKICH PLACOWKACH OSWIATOWYCH

0%

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Potrzeby zwigzane z edukacjg uczniéw cudzoziemcdw w odniesieniu do typu placowki
(n dla przedszkoli = 796 , dla szkét podstawowych = 974 dla szkét ponadpodstawowych = 210)

dodatkowe wsparcie psychologiczne dla 509 o
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Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.

Szkoty i przedszkola z Krakowa czesciej zwracaty uwage na koniecznos$¢ stworzenia systemowej
i ogélnodostepnej bazy gromadzacej dobre praktyki, materiaty i wskazéwki dla nauczycieli oraz
zwiekszenie kompetencji interkulturowych pedagogéw. Placowki z wiekszych miast wskazywaty
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rowniez na potrzebe dodatkowego wsparcia logopedycznego. Z kolei dla reprezentantdow mniejszych
osrodkow (w porédwnaniu do Krakowa) istotniejszy wydawat sie zakup pomocy dydaktycznych.

Potrzeby zwigzane z edukacjg uczniéw cudzoziemcow w odniesieniu do obszaru funkcjonowania
placéwki (n dla wsi = 882 , dla miast do 50 tys. mieszkancow = 359, dla miast powyzej 50 tys. mieszkancow
bez Krakowa = 110, dla Krakowa = 374)
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Zrédio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw ankiety.
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Podsumowanie

Przeprowadzone badanie pozwolito na potwierdzenie postawionych na wstepie hipotez badawczych.
Zauwazono wyzsze odsetki wskazan w zakresie trudnosci/wyzwan zwigzanych z procesem nauczania
oraz dobrostanem psychicznym/emocjonalnym w przypadku migrantéw przymusowych z Ukrainy
w odrdznieniu od pozostatych cudzoziemcow. Przyczyng tej obserwacji jest dynamiczny charakter
migracji z ogarnietej wojng Ukrainy (szczegélnie w pierwszych miesigcach po jej wybuchu) oraz jej
bezprecedensowa skala, ktéra sprawita, ze placoéwki, ktére nie miaty dotychczas doswiadczenia
w edukacji cudzoziemcdw, zostaty postawione przed koniecznoscig sprostania temu wyzwaniu.
Pozytywnie zostata tez zweryfikowana hipoteza dotyczaca najistotniejszych trudnosci i potrzeb
zwigzanych z edukacjg ucznidw cudzoziemcdéw, gdzie bariera jezykowa oraz brak wystarczajgce;j liczby
pedagogdéw/nauczycieli, psychologéw, logopeddw, réznego rodzaju specjalistéw, zwtaszcza tych
znajgcych jezyk ojczysty ucznia cudzoziemca stanowi powazne wyzwanie. Istotnym jest rdwniez
poziom przygotowania kadry szkolnej do ksztatcenia dzieci cudzoziemcow. Doskonalenie nauczycieli
w tym zakresie okazato sie jedng z gtdwnych potrzeb zgtaszanych w tym obszarze.

W celu petnego podsumowania badania ponizej przedstawiono gtéwne obszary tematyczne, ktérych
dotyczyta ankieta wraz z wnioskami, ktdre wysnuto na podstawie otrzymanych wynikow:

1. Skala migracji

e Zdecydowana wiekszos¢ reprezentantdw szkot i przedszkoli wskazata, ze ksztatcg sie w nich
uczniowie cudzoziemcy (w sumie 68% respondentéw, w tym najwiecej ze szkét
ponadpodstawowych —83%, 65% ze szkét podstawowych i 63% z przedszkoli). W wiekszosci
doswiadczenie to wigze sie z przyjeciem migrantow przymusowych z Ukrainy.

e Obecnos¢ ucznidow cudzoziemcéw w danej placowce najczesciej potwierdzaty podmioty
z Krakowa. Placédwki zlokalizowane na obszarach wiejskich prezentowaty w tym zakresie
nizsze wyniki, aczkolwiek nie mniejsze niz 40% w poszczegdlnych typach placowek.

e (Czes¢ placowek, ktére w chwili wypetniania ankiety nie miaty pod opiekg cudzoziemcéw
wskazata, ze wczesniej w ich spofecznosciach byty takie osoby. Sytuacja ta odnosita sie
zwitaszcza do migrantéw przymusowych z Ukrainy, ktdrych wczesniejszg obecnosé
odnotowato okoto 40% przedszkoli i szkét podstawowych oraz okoto 20% szkot
ponadpodstawowych.

e W przypadku placowek ksztatcgcych obecnie cudzoziemcow dyrektorzy z okoto potowy szkét
podstawowych i przedszkoli oraz 28% szkét ponadpodstawowych wskazali, ze sytuacja
wojenna w Ukrainie sprawita, ze w ich placoéwkach pierwszy raz ksztatcili sie uczniowie
cudzoziemcy.

2. Rekrutacja do oddziatéow klasowych

e Zaréwno migranci przymusowi z Ukrainy, jak i pozostali cudzoziemcy byli najczesciej od razu
przyjmowani do klas ogdlnych. W odpowiedziach otwartych wskazywano, ze decyzja
0 przypisaniu ucznia do konkretnego oddziatu wigzata sie czesto z mozliwosciami
logistycznymi  placéwki. W odniesieniu do obszaru funkcjonowania placéwek
zaobserwowano istotne réznice w przypadku szkét podstawowych, gdzie zaréwno w zakresie
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migrantéw przymusowych z Ukrainy, jak i pozostatych obcokrajowcow placowki w Krakowie
czesciej organizowaty nauke w oddziatach przygotowawczych w poréwnaniu zwtaszcza do
obszarow wiejskich.

e Brak réwnych mozliwosci w zorganizowaniu, a tym samym w dostepie do ksztatcenia
w oddziatach przygotowawczych moze prowadzi¢ do probleméw edukacyjnych uczniow,
ktdrzy zamieszkujg mniejsze osrodki.

e Gtéwnymi kryteriami przyjecia uczniow obcokrajowcow do placéwek byty, wedtug
odpowiedzi badanych, wzgledy formalne: wiek, oswiadczenie rodzica lub opiekuna
potwierdzajgce sume lat nauki szkolnej oraz zaswiadczenie lub inny dokument stwierdzajgcy
ukonczenie szkoty lub kolejnego etapu edukacji. Jedynie 18% szkdét ponadpodstawowych oraz
21% szkot podstawowych wskazato, ze przeprowadza diagnoze wiedzy i umiejetnosci ucznia
cudzoziemca, co znajduje potwierdzenie we wskazanym wczesniej problemie zwigzanym
z brakiem umiejetnosci i narzedzi umozliwiajgcych efektywng prace szkét w srodowisku
wielokulturowym.

3. Wyzwania zwigzane z edukacjg uczniéw cudzoziemcow

e  Najistotniejszym problemem w ksztatceniu dzieci cudzoziemcow jest bariera jezykowa,
utrudniajaca przede wszystkim proces nauczania, ale takze kontakt z nauczycielem i rodzicem
ucznia.

o W przypadku szkét podstawowych i ponadpodstawowych okoto 60% respondentéw
wskazywato takze na problemy zwigzane z réznicami w systemach edukacyjnych i brakiem
materiatdw oraz wytycznych dotyczgcych réznic programowych. W tej grupie czesciej
zgtaszano rowniez trudnosci zwigzane ze zorientowaniem sie rodzicéw/opiekundow
migrantéw w polskim systemie edukacji oraz ktopoty z systemem oceniania i klasyfikacji
uczniéw.

e We wszystkich typach placowek stosunkowo rzadko wskazywano na odpowiedz zwigzang
z niewystarczajgcymi  kompetencjami interkulturowymi nauczycieli (od 9% do 22%
w poszczegdlnych typach placéwek). Jednoczesnie 49% reprezentantéw ze szkot
podstawowych i 43% ze szkét ponadpodstawowych wskazato na niewystarczajace
przygotowanie nauczycieli do pracy dydaktycznej z uczniami cudzoziemskimi, w odniesieniu
do migrantéw przymusowych z Ukrainy.

e Gtébwnymi narzedziami wsparcia wykorzystywanymi przez szkoty podstawowe
i ponadpodstawowe w obszarze edukacji cudzoziemcéw s dodatkowe lekcje jezyka
polskiego (kolejno 96% i 88%) oraz pozyskiwanie na wtasng reke materiatéw dydaktycznych
przez nauczycieli (kolejno 87% i 73%). W przedszkolach istotne znaczenie ma objecie dzieci
pomocg psychologiczno-pedagogiczng oraz pozyskiwanie na wtasng reke materiatéw przez
nauczycieli (po okoto 80% wskazan).

e  Zatrudnienie asystenta miedzykulturowego potwierdzito 6% przedszkoli, 18% szkoét
podstawowych oraz 13% szkét ponadpodstawowych. Zdecydowana wiekszosé placéwek,
ktora skorzystata z pomocy asystentdw miedzykulturowych zatrudnita od jednego do dwéch
pracownikdw na tego typu etacie.
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4. Wyzwania zwigzane z dobrostanem emocjonalnym ucznidéw cudzoziemcéw

e Dyrektorzy szkét najczesciej wskazywali na kwestie zwigzane z przebytg traumg migracji
i wojny oraz tesknotg za krajem ojczystym i rodzing (na te odpowiedzi wskazato od okoto 45%
do okoto 60% respondentow w poszczegdlnych typach placdwek w odniesieniu
do migrantéw przymusowych z Ukrainy). Czesto wskazywano rowniez na problemy zwigzane
z barierg jezykowa, ktéra utrudnia kontakt z réwiesnikami (szczegdlnie w przypadku
przedszkoli i szkét podstawowych oraz ucznidw cudzoziemcdw niebedacych migrantami
przymusowymi z Ukrainy) oraz, w przypadku szkoét podstawowych i ponadpodstawowych, na
trudnosci adaptacyjne w polskim systemie edukacji, jak rowniez poczucie tymczasowosci,
ktore demotywuje nie tylko do nauki, ale takze do nawigzywania relacji kolezenskich. Jedynie
pojedyncze placoéwki wskazaty na konflikty na tle narodowosciowym czy nieche¢ do integracji
ze strony polskich uczniow.

e Szkoty podstawowe i ponadpodstawowe probujg sobie radzi¢ z tymi problemami gtdwnie
poprzez organizacje wycieczek i wspdlnych wyjs¢ ucznidw cudzoziemcdw z uczniami
polskimi, angazowanie obcokrajowcédw w zycie szkoty oraz objecie ich pomoca
psychologiczno-pedagogiczng. W przypadku przedszkoli wykorzystywane sg gtdwnie takie
narzedzia jak: gry i zabawy integracyjne, rozmowy z rodzicami/opiekunami dzieci oraz
zaznajamianie uczniéw z kulturg kraju osiedlenia i pochodzenia podczas zajec
przedszkolnych. Zdecydowanie rzadziej organizowano warsztaty integracyjne.

wn

. Organizacja pracy szkoty i przedszkola

e Najistotniejszym wyzwaniem w obszarze organizacji pracy szkoty/przedszkola wedtug
przedstawicieli badanych placowek byto utozenie harmonogramu zaje¢ (55% wskazan
wszystkich podmiotéw). Na trudnos$ci zwigzane z niewystarczajgcg liczbg psychologéw
wskazato 45% placéwek, a okoto 30% na problemy wynikajace z niewystarczajgcej liczby
nauczycieli przedmiotowych/wychowania przedszkolnego oraz niewystarczajgcej wysokosci
srodkéw finansowych na realizacje dodatkowych zajeé.

6. Wspotpraca instytucjonalna

e Dyrektorzy placdwek, w ktérych ksztatcg sie migranci, najczesciej podejmujg wspotprace
w tym zakresie z: organami prowadzgcymi, kuratorium o$wiaty, poradniami psychologiczno-
-pedagogicznymi oraz osrodkami pomocy spotecznej (przynajmniej okoto 90% wskazan
na kazdg z tych instytucji). Jako$¢ tej wspodtpracy jest jednoczesnie srednio oceniana najwyzej
przez ogét podmiotéw. Blisko 60% placéwek podjeto wspodtprace z organizacjami
pozarzagdowymi z kraju pochodzenia ucznia cudzoziemca, ale jakos$¢ tej wspodtpracy jest
oceniana najstabiej w odniesieniu do pozostatych podmiotdow, co pokazuje gtéwne wyzwanie
w zakresie zmiany tego stanu rzeczy i kreowania Srodowiska wzajemnego zaufania
i wspotdziatania.

e W odniesieniu do wspdtpracy z organizacjami pozarzagdowymi zaréwno z Polski, jak i z kraju
pochodzenia ucznia cudzoziemca zauwazono nieco nizszy odsetek wskazan w grupie szkét
podstawowych (rdznica ok. 4-5 p. proc. w poréwnaniu do pozostatych placéwek). Ponadto
w przypadku szkét ponadpodstawowych odnotowano nizszy odsetek wskazan na wspdtprace
z osrodkami pomocy spotecznej (réznica ok. 9-11 p. proc. w poréwnaniu do pozostatych
placowek). Z kolei w zakresie oceny jakosci wspotpracy szkoty ponadpodstawowe
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formutowaty Srednio wyzsze oceny w poréwnaniu do pozostatych placéwek (Srednia ocena
wspotpracy wobec wszystkich podmiotdw zewnetrznych dla przedszkoli i szkét
podstawowych wyniosta 3,8, z kolei dla ponadpodstawowych 4,0).

e W odniesieniu do obszaréw, na ktérych dziatajg placowki, najwieksze réznice dostrzezono
zwlaszcza w zakresie wspotpracy z organizacjami pozarzagdowymi, z ktérymi kontakt
zdecydowanie czesciej nawigzujg placowki ze stolicy regionu. W przypadku Krakowa odsetek
wspotpracujgcych szkét i przedszkoli w odniesieniu do polskich organizacji pozarzagdowych
wynidst 83%, a w mniejszych miastach i na wsiach ok.65—66%. Z kolei w przypadku organizacji
pozarzgdowych z kraju pochodzenia ucznia cudzoziemca wynik dla Krakowa ksztattowat sie
na poziomie 64%, dla miast do 50 tys. mieszkarnicéw wynidst 60%, a dla pozostatych obszaréw
ok. 52-54%. Jednoczesnie to placowki na wsiach i w matych miastach czesciej
wspotpracowaty z osSrodkami pomocy spotecznej (ok. 90-92%, podczas gdy dla miast powyzej
50 tys. mieszkancéw — 80%, a dla Krakowa — 86%).

7. Potrzeby w zakresie edukacji uczniow cudzoziemcéw

e Strefa dobrostanu emocjonalnego pozostaje jedng z najpilniejszych potrzeb wsparcia
uczniow cudzoziemcow. Wsréd potrzeb zwigzanych z edukacjg obcokrajowcdw dyrektorzy
szkét najczesciej wskazywali na zapewnienie dodatkowego wsparcia psychologicznego.
W odpowiedziach otwartych dyrektorzy podkreslali potrzebe znajomosci jezyka ojczystego
ucznia przez tych specjalistow.

e Wsrdd potrzeb zwigzanych z edukacjg obcokrajowcdw na wysokich miejscach (w odniesieniu
do wyniku dla wszystkich placowek) znalazty sie: zapewnienie wiekszej dostepnosci
materiatdw edukacyjnych do nauki jezyka polskiego jako obcego i poznawania kultury kraju
pochodzenia/osiedlenia oraz doskonalenie nauczycieli w zakresie pracy z dzieckiem/uczniem
cudzoziemcem, w tym edukacji wigczajgcej, na co zwtaszcza wskazywali przedstawiciele szkét
podstawowych i ponadpodstawowych. Respondenci z tej grupy czesciej wskazywali réwniez
na potrzebe zwiekszenia liczby zatrudnionych asystentow miedzykulturowych. Z kolei dla
przedszkoli istotne jest rowniez dodatkowe wsparcie logopedyczne dla nowo przybytych
ucznidw.

e Szkoty i przedszkola z Krakowa czesciej zwracaty uwage na konieczno$é stworzenia
systemowej i ogdlnodostepnej bazy gromadzacej dobre praktyki, materiaty i wskazowki dla
nauczycieli oraz zwiekszenie kompetencji interkulturowych pedagogéw. Placéwki
z wiekszych miast dostrzegaty rowniez potrzebe dodatkowego wsparcia logopedycznego.
Z kolei dla reprezentantow mniejszych osrodkéw (w poréwnaniu do Krakowa) istotniejszy
wydawat sie zakup pomocy dydaktycznych.

e Tylko 7% wszystkich placéwek nie dostrzega zadnych potrzeb zwigzanych z edukacjg uczniéw
cudzoziemcédw. 70% z nich to szkoty i przedszkola, w ktdrych obecnie nie ksztatcy sie
uczniowie z innych krajow, co wydaje sie czesciowo uzasadniaé to stanowisko.
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