MAPA PROCESOW

do Ksiegi Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
(symbol Ksiegi ZSZ: KZSz/0241/XIl1)

Zatacznik

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego Stronalz3
A Nr Uczestnicy procesu (departamenty)
procesu -
Lp. Nazwa procesu procesu -
de wg AK | BF | CF | EK | FE IS | KD { KS{ KZ MM OR ! PR { PS | TS | PZ | SG | RO | SR | TK | zPO
partament "
kategorii
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
1. Zarzadzanie zasobami ludzkimi OR-I / OR-XII 757/201 ® e e ® e e ® ® e e ® ® e e ® ® e e ® ®
. S FE /ZPO
5 Zarzadzanie i wd'raz'anle BN 752/202 ~ ° ° ~ °
funduszy europejskich .
Departamentéw
Zarzadzanie bezpi Ast
3. | farzadzanie bezpieczenstwem CF/OR 7527/203 @ ® e e e e e e e e e e e o o o e e e e
informacji
4. Zarzadzanie infrastrukturg IT CF 752/204 (] (] () (] () () (] (] (] [ ] (] (] [ ] (] (] (] (] [ ] (] (]
5. .Zarzadzanle bezpieczefistwem OR-XIII 7S7/205 [ J ([ J ([ J [ J ([ J ([ J o o ([ J ([ J o o ([ J ([ J o o ([ J ([ J o o
i higieng pracy
6. | Zar7adzanie finansami o 57/206 ® © © e e e e e e e e e e e e e e o o o
’ Wojewddztwa Matopolskiego ) _Skar,b"'k
Wojewddztwa
Proces legislacyjny organow KS-11, KS-111 /
7. o T KZ-V ZSZ/R01 ([ J o o ([ J o o ([ J ([ J [ J o ([ J ([ J o o ([ J ([ J o o ([ J ([ J
Zarzadzanie strategig rozwoju
8. , . PR-1 7S7/R02
Wojewddztwa Matopolskiego / i o o ¢ o o i o i
Wydawanie decyzji
administracyjnych, zaswiadczen
9. badz uzgodnien, prowadzenie TK-1lI ZSZ/R03 () (] () () () (] [ () (] (] () ()
ewidencji i sporzadzanie
raportéow
10, | Vdzielanie zamowien PZ-II ZSZ/ROA ®© ®© ®© e e e e e o e e e e o o o o o o o
publicznych
Gospodarowanie mieniem
11. , . G-1l ZSZ/R0O5
Wojewddztwa Matopolskiego S / i i i i ¢ o o i
12, | Wspdtpraca z organizacjami Kz ZZ/R06 ® | @ | ® © ® o e . e o e o o . e o e e o e . e e
pozarzagdowymi
13, | Zarzadzanie relacjami OR-XI ZZ/RO7 . ® | @ | @ | ® ®© ®© e ®© . ® e o o o o e e o e e e
z Klientami
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Wyd ie aktéw ki ict
14, | YYydawanie aktowkierownictwa OR-IX ZSZW01 e e e e e e e e e e o e e e e e e e o e
wewnetrznego
Kontrolowanie dziatalnosci
wojewddzkich samorzagdowych
jednostek organizacyjnych oraz AK —
15. | pozostatych jednostek w Dyrektor ZSZ/W02 | @ (] (] (] (] (] (] (]
zakresie dysponowania Departamentu
srodkami publicznymi. Kontrola
wykonywania zadan obronnych
16. | Zarzadzanie dokumentacjg OR-II ZSZ/W03 | @ () () () () () () () () () () () () () () () () () () ()
17. | Logistyczna obstuga Urzedu OR-VI ZSZ/W04 | @ () () ® [ [ () ® [ [ (] ® [ [ ® ® ® ® ® ®

Uwaga: Mapa proceséw jest zgodna z aktualnym wykazem procesow.

LEGENDA:
g koordynator procesu,

® uczestnik procesu,

L kluczowy uczestnik procesu.
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Z PROCESY ZARZADCZE
R PROCESY REALIZACII
W PROCESY WSPARCIA
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Zarzadzanie Zarzadzanie i Zarzadzanie Zarzadzanie Zarzadzanie Zarzadzanie finansami
zasobami ludzkimi wdrazanie funduszy bezpieczeristwem infrastrukturg IT bezpieczeristwem Wojewddztwa
w UMWM europeiskich informacji i higiena pracy Matopolskiego
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RO6 Wspdtpraca z organizacjami pozarzgdowymi

KLIENTCI

KLIENCI
UWARUNKOWANIA PRAWNE, OCZEKIWANIA KLIENTOW

RO7 Zarzadzanie relacjami z Klientami

wo1 W02 wo3 wo4
Kontrolowanie dziatalnosci WSJO oraz
pozostatych jednostek organizacyjnych
w zakresie dysponowania srodkami
publicznymi. Kontrola wykonywania
zadan obronnych

Wydawanie aktéw kierownictwa
wewnetrznego

Zarzgdzanie dokumentacijg Logistyczna obstuga Urzedu
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