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0. Wstep

0.1. Przebieg prac nad opracowaniem zatozen

Niniejszy dokument pod nazwg Zafozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju
Matopolskiego Centrum Nauki (MCN) jest podstawowym dokumentem kierunkowym
w procesie tworzenia Matopolskiego Centrum Nauki. Okresla kluczowe elementy definiujgce
MCN i stanowi podstawe do kolejnych krokéw w rozwoju instytucji: przygotowania konkursu
architektonicznego, prac nad koncepcjg i pozyskaniem wystaw, tworzeniem szczegotowej
koncepciji dziatan programowych i tworzeniem zespotu MCN.

Niniejszy dokument zawiera szereg rekomendacji bazujgcych na danych z centrow nauki
i instytucji kultury w Polsce i na $wiecie oraz na doswiadczeniu eksperckim autorow.
Rekomedacje te mogg byc wykorzystane w catosci lub w czesciach - stosownie do sytuacji na
kolejnych etapach tworzenia centrum i do zmian otoczenia projektu.

Projekt tworzenia koncepcji Zatozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju
Matopolskiego Centrum Nauki byt realizowany od 26 stycznia do 31 lipca 2016 r. przez
ekspertéw reprezentujgcych konsorcjum KarekDesign i grupa Inter-Aktyw:

e KarekDesign: Karolina Perrin, Magdalena Wierzanska, Alicja Wywrocka
e Grupa Inter-Aktyw: Piotr Kossobudzki, Julia Nowicka

Projekt realizowano w trybie $cistej wspétpracy ekspertow konsorcjum KarekDesign i grupa
Inter-Aktyw z przedstawicielami Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Matopolskiego
(Departament Inwestycji Strategicznych). W tym celu utworzono wspoélny zespdt projektowy
dedykowany pracom nad zatozeniami, w sktad ktérego ze strony UMWM wchodzili: Piotr
Szymanski (dyrektor DIS UMWM, Maria Wojtacha (zastepca dyrektora DIS UMWM),
Przemystaw Folta, Maciej Madej, Magdalena Migalska, Kinga Gtowacka, Magdalena
Mendocha, Joanna Bednarczyk, Agnieszka Kwiecienn, Anna Hamala, Matgorzata Sztaba,
Maciej Lewandowski (pracownicy DIS UMWM). Przedstawiciele UMWM uczestniczyli
w konsultacjach spotecznych w toku projektu i wspotprowadzili wybrane warsztaty, opiniowali
kolejne elementy powstajgcego dokumentu z zatozeniami, wzieli rowniez udziat w szeregu
wizyt studyjnych w centrach nauki w Polsce i za granica, z ktérych rekomendacje zostaty
wykorzystane w niniejszych zatozeniach.

W warsztatach i konsultacjach prowadzonych podczas projektu uczestniczyli réwniez
przedstawiciele innych departamentéw UMWM: Kultury i Dziedzictwa Narodowego, Rozwoju
Gospodarczego, Edukacji i Ksztatcenia Ustawicznego a takze marszatkowie i radni Sejmiku
wojewoddztwa matopolskiego.

Realizacja projektu odbywata sie w dwéch etapach:

Etap | Warsztaty kreatywne — (26 stycznia — 29 kwietnia 2016 r.) — konsultacje spoteczne
metodg warsztatowg oraz opracowanie wnioskow.

W ramach projektu zrealizowano 3 warsztaty kreatywne majgce na celu pozyskanie opinii
przedstawicieli srodowiska matopolskiego reprezentujgcych srodowiska edukacji, nauki,
sztuki, administraciji i dziatalnosci spotecznej. Po kazdym warsztacie kreatywnym odbywaly sie
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spotkania robocze zespotu UMWM, KarekDesign i Inter-Aktyw majgce na celu ewaluacje,
uporzadkowanie i podsumowanie kolejnych konsultacji spotecznych oraz oméwienie planu
dalszej pracy projektowe;.

Warsztat kreatywny nr 1 — 27.01.2016 r. nt.: zatozen strategicznych MCN
Spotkanie robocze po warsztacie nr 1 —28.01.2016 r.

Warsztat kreatywny nr 2 — 07.03.2016 r nt.: tematy i formy dziatania MCN
Spotkanie robocze po warsztacie nr 2 — 08.03.2016 r.

Spotkanie robocze po wizytach studyjnych zespotu UMWM — 18.04.2016 r.
Warsztat kreatywny nr 3 — 25.04.2016 r. nt.: partnerzy MCN i wspodtpraca
Spotkanie robocze po warsztacie nr 3 — 26.04.2016 r.

W konsultacjach spotecznych udziat wzigli przedstawiciele nastepujgcych instytuciji:

Uniwersytetu Jagiellonskiego,

Instytutu Farmakologii PAN,

Akademii Gérniczo-Hutniczej w Krakowie,
Politechniki Krakowskiej,

Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie,

Uniwersytetu Pedagogicznego w Krakowie,
Uniwersytetu Slgskiego,

Muzeum Etnograficznego w Krakowie,

Muzeum UJ,

Muzeum AGH,

Muzeum Inzynierii Miejskiej w Krakowie,

Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie,
Uniwersytetu Dzieci w Krakowie,

Muzeum Sztuki Wspotczesnej MOCAK,

Wytwornia Krakow,

Krakowski Park Technologiczny,

Akademia Muzyczna,

Akademia Sztuk Pieknych,

Panstwowa Wyzsza Szkota Teatralna,

Matopolski Instytut Kultury,

Tarnowska Akademia Mtodych,

Stowarzyszenie Siemacha,

Matopolskie Centrum Doskonalenia Nauczycieli,
Uniwersytet Pedagogiczny,

Komitet Organizacyjny Festiwalu Nauki - UP,
Transformative Learning technologies Lab. Stanford University Graduate School of
Education,

Dziat Nauki i Transferu Wiedzy UEK,

Centrum Transferu Technologii CITTRU, UJ
Akademickie Centrum Materiatéw i Nanotechnologii AGH
Szkota Podstawowa w Konarach,

Gimnazjum nr 24 w Krakowie,

Fundacja Laboratorium Innowacji i Kreatywnosci,
Duckie Deck,

Hackerspace,

KLANZA - Stowarzyszenie Polskich Pedagogow i Animatorow, Filia Krakdw,
Krakowski Szpital Specjalistyczny im JPII,

Instytut Zaawansowanych Technologii Wytwarzania,
Narodowe Centrum Nauki,
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Urzedu Miasta Krakowa,

Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Matopolskiego, m. in.: Departament Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, Departament Rozwoju Gospodarczego, Departament
Edukacji i Ksztatcenia Ustawicznego, Departament Inwestycji Strategicznych.

Ponadto przeprowadzono dwa spotkania warsztatowe z udziatem ekspertow pracujgcych
w polskich osrodkach typu centrum nauki podczas Konferencji ,Interakcja-Integracja” SPIN
w Krakowie (17 marca 2016r.):

e speed dating z Matopolskim Centrum Nauki (otwarte konsultacje spoteczne),
e warsztat przedstawicieli partnerskich centréw powstajgcych w Rzeszowie
i w Katowicach.

Etap Il Opracowanie zatozen — (04 maja — 31 lipca 2016r.) opracowanie i konsultacje
dokumentu: Zafozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju Matopolskiego
Centrum Nauki.

Do opracowania tresci merytorycznych dokumentu wykorzystano informacje i wytyczne
z konsultacji spotecznych zrealizowanych w 2014 r. (autorstwa: KarekDesign) oraz w 2016 r.
(I etap pracy projektowej), a takze powotano sie na wytyczne i dane ze zrédet literaturowych
zebranych w zatgczniku 5. do niniejszego opracowania.

Wykorzystano réwniez informacje i opinie z wyjazdéw studyjnych zespotu UMWM do centréw
nauki w Polsce i na Swiecie, a poszczegdlne czesci opracowania: Zafozenia merytoryczne
funkcjonowania i kierunki rozwoju Matopolskiego Centrum Nauki omawiano i konsultowano
podczas nastepujgcych spotkan:

e Spotkania robocze zespotu projektowego UMWM i konsorcjum KarekDesign i Grupy
InterAktyw: 19.05.2016 r., 31.05.2016 r., 11.06.2016 r., 28.06.2016 r.
Komisja innowacji i edukacji Wojewédztwa Matopolskiego 23. 05.2016 .
Komisja kultury i edukacji Wojewodztwa Matopolskiego 14.06.2016 r.
Podkomisja innowacji i edukacji Wojewddztwa Matopolskiego 06.07.2016 r.

0.2. Pryncypia Matopolskiego Centrum Nauki

Tworzenie Matopolskiego Centrum Nauki jest procesem wieloetapowym, angazujgcym wiele
0s0b na przestrzeni kilku lat. Utrzymanie spéjnosci projektu i jego rozwijanie z wykorzystaniem
wczesniej wypracowanych rezultatéw jest mozliwe dzieki zestawowi kluczowych wartosci,
ktére tworzg tozsamos¢ MCN, decydujg o jego unikatowosci i przyczyniaja sie do efektywnosci
jego dziatania.

Niniejsze zatozenia merytoryczne i kierunki rozwoju powstaty w zgodzie z tymi pryncypiami,
do ktorych nalezg:

Regionalizm

MCN ma by¢ centrum nauki mocno osadzonym w realiach Matopolski: zna¢ i rozumiec
potrzeby swoich odbiorcow i reagowac¢ na nie. Odwotywac sie do tematéw waznych dla
mieszkancow regionu, dziata¢ w bliskiej wspotpracy ze swoim otoczeniem i przyczyniac sie do
rozwoju Matopolski.
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Rozwijanie samodzielnosci w mysleniu

MCN ma stuzy¢ rozwijaniu u swoich odbiorcow samodzielnego, krytycznego myslenia,
opartego na analizie danych i dowodach. Ta kompetencja jest konieczna do funkcjonowania
w spoteczenstwie jako odpowiedzialna, odporna na manipulacje jednostka. MCN ma rozwijaé¢
te kompetencje m.in. stosujgc takie metody, jak uczenie sie oparte na samodzielnych
poszukiwaniach (inquiry-based learning), czy uczenie sie oparte na wyzwaniach (challenge-
based learning) oraz organizujgc dziatania programowe o charakterze otwartym, wymagajgce
kreatywnosci.

Rozbudzanie i wspieranie aktywnosci

Aktywna postawa, wychodzenie z inicjatywg sg nieodtgczng cechg cztonka spoteczenstwa
obywatelskiego. MCN ma rozbudzac i wspiera¢ takg postawe poprzez angazujgce formy
dziatania, takie jak projekty nauki obywatelskiej (citizen science), akcje spoteczne, czy
konkursy.

Partnerstwo

MCN powstaje w regionie bardzo bogatym i réznorodnym pod wzgledem zycia naukowego,
kulturalnego i edukacyjnego. Nie powinno powiela¢ dziatah prowadzonych przez inne
instytucje ani ich zastepowa¢. MCN ma by¢ instytucjg partnerska: tworzong z wykorzystaniem
procesu konsultacji z réznymi grupami interesariuszy i dziatajgcg w bliskim kontakcie
z matopolskimi uczelniami, instytucjami naukowymi, edukacyjnymi, kulturalnymi, partnerami
spotecznymi, biznesowymi i administracjg. Tak, by przez wspélne projekty (m.in. wystawy,
warsztaty, konkursy, wyktady, akcje spoteczne) lepiej wykorzystywac zasoby poszczegdinych
partneréw, tworzac efekt synergii i unikajgc niepotrzebnej konkurencji.

Wspoétdziatanie w sieci
Cele, jakie stawia sobie MCN, odnoszg sie do mieszkancow i zasobdéw regionu, ale stanowig

wktad do proceséw zmian spotecznych na poziomie ogoélnopolskim, europejskim i globalnym.
Dlatego dziatalnos¢ MCN powinna by¢ skoordynowana z dziatalnoscig instytucji i oséb poza
Matopolskg realizujgcych podobne cele i majgcych zblizong misje. Aby to osiggngé MCN
powinno wiec by¢ aktywnym cztonkiem organizaciji i projektéw sieciujgcych polskie i Swiatowe
centra nauki, muzea i placowki edukacyjne.

Wspoélnota nauki i sztuki

Nauka i sztuka sg réznymi przejawami ludzkiej aktywnosci, kreatywnosci i potrzeby tworczego
reagowania na $wiat. Postugujg sie tylko odmiennymi metodami i $Srodkami wyrazu. W MCN
nauka i sztuka powinny sie uzupetniac i przenika¢, stanowigc dla siebie inspiracje i bedac dla
siebie wzajemnym komentarzem.
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1. Zalozenia programowe Maitopolskiego Centrum
Nauki

1.1. Przestanki utworzenia Matopolskiego Centrum Nauki

Z uwagi na wysoki potencjat sektora nauki w Matopolsce ma powstac¢ instytucja edukacyjna
prowadzgca w sposob systemowy dziatalnos¢ o charakterze poznawczo-rozwojowym
i proinnowacyjnym, powigzang z popularyzowaniem wsrod spoteczenstwa szczegolnie tych
dziedzin nauki, ktére wpisujg sie w obszary inteligentnej specjalizacji regionalnej’. Nalezg do
nich:
nauki o zyciu (life sciences),
energia zrownowazona,
technologie informacyjne i komunikacyjne,
chemia,
produkcja metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobow z mineralnych surowcéw
niemetalicznych,

e elektrotechnika i przemyst maszynowy,

e przemysty kreatywne i czasu wolnego?.
Wraz z rozwojem dziedzin specyficznych dla regionu nalezy wzmocni¢ kompetencje
Matopolan w zakresie rozbudzania kreatywnosci i wyobrazni poprzez edukacje artystyczna,
umiejetnosci poszukiwania nowych rozwigzan, a w efekcie budowa¢ swiadome
spoteczenstwo, ktére poznaje i rozumienie swiat® i aktywnie zmienia rzeczywistos¢. Takie
dziatania mozna efektywnie potgczy¢é =z utrwalaniem i uswiadamianiem tozsamosci
regionalnej*, ktora stabnie w dobie globalizaciji.

Powstanie regionalnego centrum popularyzowania nauki i innowacji ma stuzy¢ tworzeniu
dogodnych warunkéw dla rozwoju uzdolnien i kreatywnosci mieszkancéw Matopolski na
kazdym etapie ksztatcenia dzieci i mtodziezy oraz dla ksztatcenia ustawicznego oséb
dorostych.

Wiasciwe wykorzystanie kapitatu intelektualnego oznacza potrzebe rozwoju nowych form
ksztatcenia®. Mimo ciekawej oferty zaje¢ edukacyjnych w samym Krakowie zauwazy¢ mozna
brak kompleksowej oferty kierowanej do wszystkich grup odbiorcow. Dominujg zajecia
organizowane osobno dla dzieci i miodziezy, studentéw i senioréw, rzadziej dla dzieci
i rodzicow wspodlnie. Brakuje miejsca, ktére w jednym czasie moze zapewni¢ ciekawg oferte
dla grup zréznicowanych wiekowo, a taka potrzeba ujawnia sie np. w przypadku wycieczek
edukacyjnych ucznidéw ze szkot wiejskich, gdzie podczas wyjazdu tgczone sg rézne klasy.
Beneficjentem placéwki o ofercie adresowanej jednoczesnie do réznych grup wiekowych
bytyby rowniez rodziny - grupy zréznicowane pod wzgledem wieku i zainteresowan.

' Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, marzec 2015 r.
2 Regionalna Strategia Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020, marzec 2013 r.

3 Edukacja poprzez kulture, kreatywnos¢ i innowacyjnosé, UNESCO, Warszawa 2011,

4 Edukacja poprzez kulture, kreatywnosé i innowacyjno$¢, UNESCO, Warszawa 2011,

5 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, marzec 2015 r.
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Na kolejng potrzebe wskazujg dane z raportu “Badanie opinii mieszkancow Matopolski 2015”6,
62% Matopolan nie podnosi kwalifikacji w zadnej formie, co wskazuje na potrzebe
wzmocnienia dziatah promujgcych zainteresowanie nowg wiedzg, umiejetnosciami
i ksztattowania postawy aktywnego pozyskiwania nowych kompetencji i pozytywnego
stosunku do nauki oraz zachecania do wykorzystywania jej na co dzien. Dziatania takie
prowadzg do budowania spoteczenstwa opartego na wiedzy i rozwoju i mozna zaobserwowaé
wzrost zainteresowania wydarzeniami, ktére majg sprawi¢ aby “nauka byta bardziej zywa
i dostepna™:
TEDx Krakow?
Copernicus Festival®
Noc Naukowcow'®

e Festiwal nauki'
A zatem istnieje potrzeba promocji nauki w ciekawy sposob, ktéra powinna byé zaspokojona
kompleksowym dziataniem wyspecjalizowanego w komunikacji naukowej osrodka, jakim jest
centrum nauki.

Wykorzystanie potencjatu kreatywnosci mieszkancéw regionu bedzie mozliwe dzieki poprawie
jakosci oferty edukacyjnej i podniesieniu poziomu efektywnosci zdobywania wiedzy
i umiejetnosci przez Matopolan. W tym celu konieczne jest zastosowanie nowoczesnych
mechanizmow nauczania i budzenia zainteresowan poznawczych. Jednym z najistotniejszych
przedsiewzie¢ odpowiadajgcych na te potrzebe jest utworzenie regionalnego centrum
popularyzowania nauki i innowacji. W szczegdélnosci jest ono odpowiedzig na:

e potrzebe poprawy efektywnos$ci mechanizméw stuzacych identyfikacji i ksztattowania
talentow,

e potrzebe rozszerzenia oferty edukacyjnej realizowanej na terenie wojewodztwa
i poprawe jej jakosci poprzez implementacje innowacji pedagogicznych
i andragogicznych,

e potrzebe stworzenia dedykowanej przestrzeni oraz wzmochienia mechanizméw
wspétpracy placéwek i instytucji odwiatowych, uczelni i podmiotéw gospodarki w celu
podniesienia jakosci swiadczonych ustug edukacyjnych i badawczych,

e potrzebe stworzenia przestrzeni edukacyjnej o charakterze interaktywnym
wykorzystujgcej nowe technologie, technologie kinetyczne i projekcje interaktywne.

Wiele panstw europejskich w ramach podnoszenia kompetencji swojego spoteczenstwa
zainwestowato w muzea i odrodki typu centrum nauki, ktére konsolidujg tresci nauczania oraz
wspierajg nauczycieli w zakresie metod dydaktycznych. Metody komunikacji naukowej
stosowane w centrach nauki przyblizajg nauke odbiorcom w sposéb przyjazny, motywujgcy
i inspirujgcy, co wg badan Eurydice 2011 przektada sie na efektywnosé¢ ksztatcenia, wzrost

6 Badanie opinii mieszkancow Matopolski 2015r., Departament Polityki Regionalnej Urzad
Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego, KRAKOW 2015 .

” Nauczanie przedmiotow Scistych i przyrodniczych w Europie: polityka, praktyka i badania naukowe,
Eurydice 2011.

8 https://tedxkrakow.com/

9 https://www.copernicusfestival.com/idea-i-pasma?view_fc_edycje=7210

10 http://nocnaukowcow.malopolska.pl/

" http://festiwalnauki.up.krakow.pl/
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zaangazowania nauczycieli i rozwoj talentow'? . Nalezy podkresli¢, iz centrum jest miejscem,
gdzie ksztatcenie w zakresie nowoczesnych, aktywizujgcych metod i technik dydaktycznych,
odbywa sie w praktyce, a nie tylko w formie teorii szkoleniowej. Miejscem, gdzie programy
szkoleniowe wynikajg z doswiadczenia MCN w pracy z r6znymi grupami wiekowymi.
Badania przeprowadzone przez CNK w ramach projektu systemowego ,Nowa Pracownia
Przyrody”'® wskazuja, iz bardzo wazne jest wsparcie metodyczne i organizacyjne nauczycieli
w procesie wprowadzania metody badawczej do nauczania w szkole. Jak pokazujg
dos$wiadczenia z realizacji podobnych programow:
e Niemcy - program wspierania nauczycieli i ucznidw szkét podstawowych

w partnerstwie z uniwersytetem w Berlinie: “ Eksperymentalne Ilaboratorium

umiejetnosci naukowych”;

Litwa - Klub Mtodych Badaczy;

Austria - program “Btyskotliwa nauka”;

Polska - Mistrz i uczen' na Uniwersytecie Dzieci w partnerstwie z czterema uczelniami

wyzZszymi;
stwarzanie odpowiednich warunkéw do uczestnictwa i prowadzenia badan naukowych dla
uczniow wszystkich szczebli edukacji '® pozytywnie wptyneto na osiggane wyniki nauczania,
wzrost motywacji uczniéw i nauczycieli w procesie dydaktycznym oraz czestszg prace metodag
badawczg w przysztosci. Dlatego tez centrum swojg ofertg zaje¢ laboratoryjnych i amatorskich
badan naukowych, zamierza wspieraé nauczycieli swoim programem, specjalistycznym
zapleczem, dostepem do ekspertdw i Zrodet oraz uzupetnia¢ podstawe programowg szkot.

Powstanie regionalnego centrum popularyzowania nauki i innowacji jest tez odpowiedzig na
deficyt instytucji, ktérych innowacyjno$¢ opiera sie na wykorzystaniu interdyscyplinarnych
ekspozycji interaktywnych w procesach edukacyjnych. Ponadto obecne zasoby takich wystaw
w regionie charakteryzujg sie scistym profilem, matg elastycznoscig pod katem aktualizaciji
i zmian. Biorgc pod uwage, ze Malopolska jako region ukierunkowuje swoje dziatania
strategiczne na szeroki rozwéj innowacji, rekomenduje sie promowanie i wdrazanie dziatan
interdyscyplinarnych w nauczaniu'®, badaniach naukowych oraz przedsiebiorczosci. Ze
wzgledu na niesatysfakcjonujgcy poziom takich dziatanh w sferze oswiaty, szkolnictwa
wyzszego, projektéw naukowych, wspétpracy przedsiebiorstw z osrodkami naukowymi czy
dziatan zintegrowanych ze sztukg i designem (opinie pozyskane podczas warsztatow
kreatywnych od przedstawicieli poszczegdélnych srodowisk), MCN ma stanowié przestrzen do
dziatan sieciujgcych pomiedzy roznymi dziedzinami, osrodkami, organizacjami, ekspertami. W
tym celu nie tylko oferta programowa MCN ma mie¢ charakter interdyscyplinarny, ale
i zaplecze, wyposazenie i ich dostepnos¢ majg sprzyja¢ takiej wspotpracy (laboratoria,

12 Nauczanie przedmiotéw $cistych i przyrodniczych w Europie: polityka, praktyka i badania naukowe,
Eurydice 2011.

13 przedsiewziecie realizowane w ramach projektu systemowego ,Opracowanie i pilotaz aktywnych
metod pracy nauczyciela z uczniem opartych na metodzie badawczej’, wspoétfinansowanego ze
srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

14 http://www.uniwersytetdzieci.pl/lecturegroups/show/8

15 Nauczanie przedmiotéw $cistych i przyrodniczych w Europie: polityka, praktyka i badania naukowe,
Eurydice 2011.

16 “Mimo powszechnych deklaragji o interdyscyplinarnosci nauki, niewielu nauczycieli przektada te idee
na praktyke nauczania” - zrodto: Wykorzystanie eksperymentéw i metod aktywizujgcych w nauczaniu -
problemy i wyzwania. Raport z badan, Warszawa, pazdziernik 2009 r.
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pracownie otwarte, przestrzen do ekspozycji, mozliwos¢ interakcji z odbiorcg, mozliwosé
spotkania ekspertéw z innych specjalnosci).

Ponizej przedstawiono analize oferty najpopularniejszych lokalnych instytucji edukac;i
nieformalnej zajmujacych sie popularyzowaniem nauki, zwracajgc uwage na ich ograniczenia,
ktére moze przezwycieza¢ MCN:

a. Uniwersytet dzieci'” - grupa 6-13 lat - oferta dla rodzin - wymaga duzego
zaangazowania rodzicow, bo zajecia dla dziecka w danym wieku sg oferowane
o danej godzinie, ktopot w przypadku wiekszej liczby dzieci w rodzinie.

b. Nowohucki Uniwersytet Dzieci'® - grupa 5-12 lat - kierunki: przyroda, robotyka,
turystyka.

c. Politechniczny Uniwersytet Dzieci'® - klasy V- VI, kierunki $ciste, inzynieryjne,
rozbudzanie pasji naukowej, wyrownywanie szans.

d. Polska Akademia Dzieci UJ® - grupa 6-12 lat - dzieci prowadzg badania
i zajecia.

e. Duckie Deck 2'- grupa 5-10 lat - warsztaty konstruktorskie, programistyczne,
rzemiesinicze, humanistyczne: uktadanie bajek.

f. Uniwersytet Dzieciecy UE Krakéw?? - grupa 6-12 lat, przedsiebiorczos¢,
postawa obywatelska, dziatania spoteczne, zainteresowanie nauka.

g. Kuznia Wiedzy w Wieliczce® - grupa 5-12 lat + zajecia dla rodzicéw - centrum
nauki, popularyzacja nauki matematyki, fizyki, chemii, biologii i muzyki, oferta
dla dzieci i rodzin.

h. Robotico.pl w Tarnowie?* - grupa 6 -13 lat - popularyzacja wiedzy i nauki,
programowanie, robotyka, metoda klocki lego.

i. Zajecia z Centrum Edukacji Przyrodniczej?®> TPN w Zakopanym - promowanie
nauki o przyrodzie, cykl zaje¢ przyrodniczych dla dzieci i miodziezy szkot
podstawowych i gimnazjum.

Analizujgc rynek matopolskich atrakcji edukacyjnych mozna stwierdzi¢, ze zainteresowanie
uczestnictwem w zajeciach wcigz jest wieksze, niz ich dostepnos¢, a zajecia sg kierowane
gtéwnie do grupy wiekowej 5-13 lat i sporadycznie do rodzicow. Zdecydowanie brakuje oferty
dla uczestnikdbw w wieku gimnazjalnym, ponadgimnazjalnym oraz dla dorostych. W skali
regionu zauwazamy brak fatwo dostepnych instytucji popularyzujgcych nauke, gdyz dojazd
do istniejgcych w Krakowie placéwek bywa utrudniony ze wzgledu na: brak parkingow,
utrudnienia w ruchu drogowym w $cistym centrum miasta, reorganizacje planu zajec
nauczycieli i uczniéw, ograniczenia finansowe?®.

17 http://www.uniwersytetdzieci.pl/lecturegroups/show/8
18 http://nowohuckiuniwersytetdzieci.pl/
19 http://www.cpip.pk.edu.pl/politechniczny-uniwesytet-dzieci/
20 hitp://www.uj.edu.pl/studiuj-na-uj/junior-senior/dzieci
21 hitp://akademia.duckiedeck.com/
22 hitp://www.uek.krakow.pl/pl/uniwersytet-dzieciecy.html
23 hitp://www.kuzniawiedzy.pl/index.php?ram=s&id=125
24 http://robotico.pl/onas
25 http://tpn.pl/poznaj/wystawy-1/poznaj/wystawy-14/centrum-edukacji-przyrodniczej
26 hitp://www.kopernik.org.pl/fileadmin/user _upload/PROJEKTY SPECJALNE/Interakcja-
Integracja/2009/sesjal/raport nauczyciele konferencja prasowa 14 10 09.pdf
Zatozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju Matopolskiego Centrum Nauki (MCN) str. 12




Realizacja przedsiewziecia - powstanie MCN - przyczyni sie rowniez do poprawy spojnosci
spotecznej i terytorialnej w zakresie wyréwnywania dostepu do ustug edukacyjnych oraz
wyréwnywania szans rozwojowych oséb z roznych srodowisk i obszaréw?’. Zatozeniem oferty
MCN jest docieranie do odbiorcow w ich miejscu zamieszkania, poza Krakow:
e Formy mobilne wystaw czasowych, warsztatéw, laboratoriéw, pokazéw,
szkoleh zawodowych.
e Formy zdalne, w tym internetowe: integracja amatorskich badan naukowych
w sieci, wirtualne wystawy, materiaty edukacyjne w formie filmu, aplikaciji,
zajecia/wyktady/spotkania online.

Reasumujgc, utworzenie MCN odpowiada na potrzebe uzupetnienia interdyscyplinarnej oferty
popularyzujgcej nauke, wzmocnienia dziatania i wspotpracy miedzysektorowej, budowania
dialogu pomiedzy szkolnictwem wyzszym a os$wiata, jest reakcjg na aktualne potrzeby ré6znych
grup uzytkownikow oraz konsoliduje wydarzenia regionalne wspierajgce praktyczne
wykorzystanie wiedzy naukowej w zyciu codziennym.

1.2. Rola Matopolskiego Centrum Nauki w regionie i w Polsce

1.2.1. Rola placowki
Matopolskie Centrum Nauki bedzie nowoczesng i innowacyjng placéwkg dopetniajgcg
i rozwijajgcg oferte edukacyjng i kulturalng regionu. Centrum ma stuzy¢ przede wszystkim
mieszkahcom Matopolski i przyczyniac sie do ich rozwoju dzieki dobrej znajomosci ich potrzeb
oraz oferty innych instytucji w regionie.

Centrum ma ksztattowaé postawe samodzielnego, krytycznego myslenia i rozwija¢ ciekawos$é
Swiata. Rolg centrum ma by¢ rowniez rozwijanie umiejetnosci wspoipracy w grupie,
wykorzystywania kompetencji wtasnych i innych osob, w tym zdobywania, selekgcji
i korzystania z informacji oraz réznych narzedzi naukowych i technicznych. Centrum ma
rozbudza¢ i wzmacnia¢ aktywnos¢ i kreatywnosé. Rola MCN jest szczegdlnie istotna
w odniesieniu do dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym, ktérych Swiatopoglad, nastawienie
i zasoby wiedzy dopiero sie ksztattujag.

Matopolskie Centrum Nauki ma odgrywac role przewodnika po swiecie nauki. Ma przystepnie,
ale kompetentnie i wiarygodnie prezentowac i komentowac osiggniecia nauki, a takze i ich
konsekwencje oraz ryzyka.

Istotng rolg centrum bedzie rowniez posredniczenie w przeptywie idei miedzy
przedstawicielami réznych dziedzin: nauki, sztuki, edukacji, przedsigebiorczoéci i dziatalnosci
spotecznej. Centrum bedzie utatwialo nawigzywanie kontaktéw, inicjowato interdyscyplinarne
projekty i wspierato ich realizacje, m.in. udostepniajgc ich uczestnikom swoje przestrzenie
i wyposazenie (pracownie, laboratoria, sale warsztatowe).

Matopolskie Centrum Nauki moze réwniez odgrywaé istotng role ponadregionalng,
ogolnopolska, jako osrodek wypracowujgcy innowacyjne rozwigzania w zakresie edukacji

27 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014—2020, marzec 2015 r.
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i taczenia roznych dziedzin: nauki, sztuki, edukaciji, przedsigbiorczosci i aktywnosci spoteczne;j.
MCN powinno réwniez by¢ liczacym sie cztonkiem ogdlnopolskich organizacji i inicjatyw
muzedw i centréw nauki, takich jak np. SPIN. Matopolskie Centrum Nauki powinno aktywnie
uczestniczy¢ w ich dziatalnosci, jako uczestnik, ale takze organizator i koordynator wydarzen
i wspolnych projektow (patrz takze: p. 4.3).

1.2.2. Indywidualny charakter Matopolskiego Centrum Nauki —
bazujgcy na doswiadczeniach podobnych instytucji, ale
wykorzystujgcej specyfike regionu i potencjat wspierajgcych
centrum partnerow.
Klasyczne centrum nauki to miejsce, w ktérym przy pomocy interaktywnych,
samoobstugowych eksponatéw zwiedzajgcy robig réznorodne doswiadczenia. Kluczowe
znaczenie ma przy tym sposob poznawania: samodzielne lub w gronie innych oséb réwniez
zaangazowanych w dziatanie. To wtasnie osobiste przezycie sprawia, ze jego uczestnicy
poznajg i zapamietujg dane zjawisko lepiej, niz podczas wyktadu (przekaz ustny) pokazu czy
np. filmu (obraz).
Idea centrow nauki ma juz niemal p6t wieku (pierwsze z nich, Exploratorium w San Francisco,
otwarto w 1969 r.) i mozna zaobserwowac w nich wyrazng ewolucje — takze w Europie.

Doswiadczenia autorow niniejszego opracowania z wizyt studyjnych w kilkudziesieciu centrach
nauki, udziat w corocznych konferencjach organizacji ECSITE, zrzeszajgcej europejskie centra
i muzea naukowe, a takze wizyty studyjne w centrach nauki w Europie i Stanach
Zjednoczonych przeprowadzona przez przedstawicieli Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Matopolskiego jednoznacznie potwierdzajg, ze wspotczesne placowki tego typu
muszg oprocz wystawy oferowaé takze bogatg game aktywnosci: réznorodne warsztaty,
spotkania, pokazy popularnonaukowe, kursy, doswiadczenia do prowadzenia np. w domu lub
szkole, wystawy i zajecia poza siedzibg (np. mobilne i w przestrzeni miejskiej).

MCN korzysta z tych doswiadczen swiata centréw nauki przy projektowaniu programu
i charakteru wtasnej placéwki. Autorzy niniejszego opracowania rekomenduja
uwzglednienie najnowszych trendéw w podejsciu do zwiedzajacych: przeniesienie
nacisku ze zdobywania wiedzy na zmiane postaw zwiedzajgcych i nabywanie dzieki
nauce kompetencji spotecznych (np. aktywnego poszukiwania wiedzy, wspétpracy
w grupie, aktywnej postawy, nawyku krytycznego myslenia). To takze stawianie na
aktywnosci, ktore skuteczniej ksztattujg pozadane postawy i prowadza do silniejszej
zmiany w sposobie postrzegania $wiata. Stuzg temu formy dziatania polegajace na
dtuzszym lub systematycznym kontakcie zwiedzajagcych z centrum nauki: warsztaty,
projekty, czy konkursy wymagajace wspolpracy w zespole. Dajg one duzo silniejszy
efekt edukacyjny, niz samo odwiedzenie wystawy interaktywnej. W celu realizacji tych
idei wazng role w strategii i w ofercie MCN ma odgrywa¢ intensywna wspotpraca
Z nauczycielami, ktérych praca z grupg przed- i po wizycie moze wydtuzyé¢ i wzmocni¢ efekt
wizyty w centrum.

Rekomendowane jest rowniez skorzystanie z przyktadu m.in. centréw nauki
Exploratorium, Cosmo Caixa w Barcelonie oraz Centrum Nauki Kopernik w Warszawie
i laczenie na wystawach i w calej ofercie programowej nauki ze sztuka. Sztuka moze by¢
skutecznym nosnikiem przekazu naukowego, inspiracjg i skutecznym czynnikiem

Zatozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju Matopolskiego Centrum Nauki (MCN) str. 14



aktywizujgcym do dziatalnosci kreatywnej.?® Wykorzystanie inspirowanych nauka prac
artystéw reprezentujgcych rézne dziedziny sztuki daje znakomity efekt w postaci budzgcego
refleksje i odwotujgcego sie do emocji komentarza dla osiggnie¢, mozliwosci ale i ryzyk
zwigzanych z naukg i technikg. Rowniez udziat w spotkaniach i warsztatach umozliwiajgcych
uczestnikom tworzenie sztuki nawigzujgcej do nauki, w tym prowadzonych przez artystow
dziatajgcych na styku z naukg, moze stanowi¢ niezwykle wartosciowy i inspirujgcy aspekt
programu MCN.

Zastosowanie tych rekomendacji sprawi, ze MCN wigczajac sie do swiata centrow nauki
znajdzie sie w gronie centrow innowacyjnych, a nie nasladowcow - powielajgcych
rozwigzania, ktére zaczynajg byé traktowane jako przestarzate i niewystarczajgce.
Innowacyjnos¢ i wykorzystywanie najnowszych trendow sg tez jedynym rozwigzaniem
pozwalajgcym zniwelowaé negatywny wptyw Kilkuletniego procesu tworzenia centrum na
aktualnos¢ jego formy w momencie otwarcia.

MCN powstaje w regionie unikatowym w skali Polski: niezwykle bogatym i réznorodnym pod
wzgledem zycia naukowego i kulturalnego. Poréwnywalnym nagromadzeniem instytucji
naukowo-edukacyjnych i kulturalnych charakteryzuje sie w Polsce tylko rejon Warszawy. Stad
rekomendowana koncepcja MCN jako instytucji partnerskiej: powstajgcej i dziatajgcej
w bliskim kontakcie z uczelniami, instytucjami naukowymi, muzeami. Tak, by przez wspdlne
projekty lepiej wykorzystywa¢ unikatowe zasoby poszczegoélnych instytucji, tworzac efekt
synergii i unikajgc niepotrzebnej konkurencji.

Do partneréw MCN powinny naleze¢ przede wszystkim:

a) wyzsze uczelnie (m.in. Uniwersytet Jagiellonski, Politechnika Krakowska, Akademia
Goérniczo-Hutnicza, Uniwersytet Pedagogiczny, Akademia Muzyczna, Akademia Sztuk
Pieknych). Uczelnie te mogg wspiera¢ MCN poprzez: umozliwianie dostepu do naukowcow-
ekspertéw z wybranych dziedzin jako konsultantéw i prowadzgcych jako goscie wybrane
wydarzenia w MCN, informowanie o wazniejszych osiggnieciach jako inspiracji zaje¢ i wystaw
MCN, uzyczanie aparatury badawczej, organizowanie szkolen merytorycznych z wybranych
dziedzin dla zespotu MCN, udostepnianie zbioréw/obiektdw np. na uzytek ekspozyciji
czasowych, wspotorganizacje wydarzen edukacyjnych poza budynkiem MCN, organizowanie
wspotpracy ze studenckimi kotami zainteresowan, promowanie wolontariatéw studenckich
i pracowniczych w MCN);

b) instytuty naukowe (przede wszystkim PAN) i badawczo-rozwojowe. Placowki te
moga wspieraé MCN poprzez: umozliwianie dostepu do naukowcéw-ekspertow z wybranych
dziedzin jako konsultantéw i prowadzgcych jako goscie wybrane wydarzenia w MCN,
informowanie o wazniejszych osiggnieciach jako inspiracji zaje¢ i wystaw MCN, uzyczanie
aparatury badawczej, organizowanie szkolen merytorycznych z wybranych dziedzin dla
zespotu MCN, udostepnianie zbiorow/obiektéw np. na uzytek ekspozycji czasowych,
wspotorganizacje wydarzen edukacyjnych poza budynkiem MCN, wspélne z MCN
zapraszanie Swiatowej stawy naukowcdw z zagranicy do udziatu w spotkaniach/wyktadach
w MCN;

28 "Edukacja poprzez kulture. Kreatywnosé i innowacyjno$é”, Polski komitet ds. UNESCO, Warszawa,
2011
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c) instytucje kultury: muzea, galerie, teatry (np. MOCAK, Manggha, Stary Teatr).
Placéwki te mogg wspieraé MCN poprzez: umozliwianie dostepu do ekspertéw z wybranych
dziedzin jako konsultantéw, wspdlne przygotowywanie wydarzen (warsztatéw, pokazéw,
spotkan) i ekspozycji czasowych — zwlaszcza z pogranicza nauki i sztuki, wspotorganizacije
wydarzeh edukacyjnych poza budynkiem MCN, wzajemng promocje oferty i wspdlne dziatania
marketingowe (np. wspdlny bilet);

d) instytucje zwigzane z edukacjg (m.in. Uniwersytety Trzeciego Wieku, Matopolskie
Centrum Doskonalenia Nauczycieli, Uniwersytet Pedagogiczny) mogag wspiera¢c MCN
poprzez: umozliwianie dostepu do ekspertow z wybranych dziedzin jako konsultantéw,
organizowanie szkolen metodycznych dla zespotu MCN, upowszechnianie informacji
o dziataniach edukacyjnych MCN.

Zagadnienie wspoitpracy z tymi i pozostatymi instytucjami regionu zostato szerzej opisane
w p. 4.2 niniejszego dokumentu.

Matopolskie Centrum Nauki powinno wykorzystywac w swoich dziataniach edukacyjnych takze
regionalne watki przyrodnicze i kulturowe — zaréwno w zajeciach i wystawach w budynku, jak
i w postaci zaje¢ terenowych i wystaw mobilnych. Przyktadem wykorzystania tematow
zwigzanych z Matopolskg mogg by¢ np. Zajecia doswiadczalne zwigzane ze zjawiskami
krasowymi (jura krakowsko-czestochowska) i gorotwérczymi (Tatry), jakoscig powietrza
w Krakowie i wody w Wisle, solg (Wieliczka), analizy dialektéw i gwar matopolskich, czy
symulacje funkcjonowania systeméw miasta na przyktadzie np. Krakowa czy Tarnowa.

Na unikatowy charakter MCN ma sie rowniez skfadac¢ bliska relacja z mieszkancami regionu:
oferta MCN ma wyrasta¢ ze znajomosci ich potrzeb, centrum ma tez organizowaé projekty
i inne dziatania angazujgce mieszkancéw Matopolski. W ten sposéb moze zosta¢ wytoniona
ostateczna nazwa centrum. Konkurs na nazwe MCN moze by¢ jednym z narzedzi stuzgcych
budowaniu wiezi centrum ze swoim otoczeniem, prowadzgcych do poczucia, ze jest to “nasze
centrum nauki”.

1.3. Wizja i misja Matopolskiego Centrum Nauki

1.3.1. MISJA:
Misja Matopolskiego Centrum Nauki jest angazowanie mieszkancéw
Matopolski do inspirujacego kontaktu z nauka i edukacja, by
aktywnie poznawali swiat i zmieniali go na lepsze.

Rekomenduje sie powyzsza misje, poniewaz w jasny i zwiezty sposob deklaruje nadrzedny cel
i sens dziatania centrum, okresla jego odbiorcow, charakter i zakres dziatania oraz cechy
wyrézniajgce MCN wsréd innych podmiotéw. Definiuje kluczowe aspekty unikatowej instytucii,
odpowiadajgc na pytania fundamentalne dla zdefiniowania mis;ji?®:

e Co robimy?

e Jak to robimy?

29 Patrick Hull “Answer 4 Questions to Get a Great Mission Statement”, Forbes, 10 stycznia 2013 r.
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e Dla kogo to robimy?

e Jakg wartos¢ wnosimy?
Jednoczesnie misja ta stawia na pierwszym miejscu odbiorcéw, ich potrzeby i kompetencje,
traktujgc nauke jako efektywne i wiarygodne narzedzie do realizacji celéw. To innowacyjne
podejscie zgodne z najnowszymi trendami w edukacji naukowej realizowanymi m.in.
w najlepszych centrach nauki na $wiecie. Cechuje je zmiana paradygmatéw: nauka przestaje
byé najwazniejszym podmiotem i celem dziatania, a staje sie srodkiem do budowania
kompetencji spotecznych i do rozwoju osobistego odbiorcéw dziatan. Ta zmiana zostata
usankcjonowania m.in. w tzw. Deklaracji z Mechelen, przyjetej w 2014 r. przez najwieksze
Swiatowe organizacje zrzeszajgce centra nauki®®. Deklaracja rekomenduje jednoczes$nie
zaciesnianie wspotpracy centrow nauki z lokalng spotecznoscig, co rowniez zostato
podkreslone w misji Matopolskiego Centrum Nauki.
Brzmienie misji wpisuje sie takze w priorytety sformutowane w Regionalnym Programie
Operacyjnym Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-20203', ktory w celach kilku osi
priorytetowych (w szczegolnosci 10 i 12) w centrum uwagi stawia rozwijanie kompetencji,
umiejetnosci i postaw mieszkancéw Matopolski.
Taka idea centrum zostata takze jednogtosnie zarekomendowana przez uczestnikow
warsztatéw kreatywnych 27.01.2016 r. Przy formutowaniu ostatecznego brzmienia misiji
wykorzystano kluczowe aspekty i sformutowania zaproponowane podczas tych warsztatow
i posiedzenia zespotu roboczego projektu 28.01.2016 r.

1.3.2. WIZJA:

Matopolskie Centrum Nauki to rozpalajgca umysly przestrzen
wspolnego doswiadczania, tworzenia, dialogu i edukacji przez cate
zycie. Powstaja tu inicjatywy zwigzane z nauka oparte na pasji,
mysleniu bez zadnych ograniczen i wykorzystujace synergie ptynaca
ze wspolpracy ludzi o odmiennych zainteresowaniach
i doswiadczeniach. Wspieramy ich, oferujgc nowoczesne narzedzia,
przestrzenie i mozliwos¢ intelektualnych spotkan.

Idea centrum najpierw zmienia umysty tych, ktorzy sie z nim zetkneli,
a potem promieniuje, rozprzestrzeniajac sie na cata Polske i swiat.

W stosunku do naszych odbiorcow jestesmy:

angazujacy, otwarci, chionni, optymistyczni, wspdtpracujacy,
elastyczni, reagujacy na zmiany i potrzeby, aktualni, atrakcyjni,
unikatowi, pomystowi, ambitni, wizjonerscy, integrujacy
| wspomagajacy sieciowanie, kompetentni i profesjonalni.

30 Mechelen Declaration, Science Centre World Summit, marzec 2014 r.
31 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, marzec 2015 r.
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Jako instytucja i organizacja jestesmy:

otwarci, elastyczni, ambitni, wytrwali, kompetentni, profesjonalni,
przedsiebiorczy, sprawni, decyzyjni i rozpoznawalini.

Chetnie wspétpracujemy na partnerskich zasadach z ré6znorodnymi
instytucjami i osobami. Wspieramy ich, pozostajgc asertywnymi
i pozwalajac im na realizacje ich misji i zadan.

Rekomenduje sie powyzszg wizje, ktéra stanowi dopetnienie proponowanej misji
Matopolskiego Centrum Nauki, dajgc wraz z nig kompletny obraz kluczowych oczekiwan
wobec powstajgcej instytucji i jej wartosci. Stanowig tgcznie podstawe dla strategii, koncepciji
i planéw szczegotowych centrum.

Przedstawiony w wizji model dziatania Matopolskiego Centrum Nauki jako miejsca inicjujgcego
i wspierajgcego wspotprace miedzy kreatywnymi przedstawicielami réznych sektoréw
znakomicie odpowiada na deficyt wspotpracy — kluczowg potrzebe opisang w wiekszosci osi
priorytetowych RPO Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-20203%2. Jednoznacznie stuzy
zwlaszcza zaspokojeniu potrzeby ,stworzenia przestrzeni oraz wzmocnienia mechanizmow
wspotpracy placowek i instytucji oswiatowych, uczelni i podmiotow gospodarki w celu
podniesienia jakosci swiadczonych ustug edukacyjnych i badawczych dostosowanych do
wspotczesnych trendéw ekonomicznych3. Realizujgc te miedzysektorowe cele, Matopolskie
Centrum Nauki ma by¢ jednoczes$nie mocno osadzone w dziedzinie nauki, co odrdznia je od
innych miejsc rozwoju kreatywnosci zwigzanych np. ze sztukg, designem czy
przedsiebiorczoscia.

Powyzsza misja odpowiada takze na wyzwania dotyczgce rozwoju kluczowych kompetenciji
spotecznych i osobistych zdefiniowanych m.in. w diagnozie sytuacji spoteczno-gospodarczej
oraz analizie wyzwan i potencjatbw RPO: ,Istotne dla rozwoju regionu jest tworzenie
dogodnych warunkoéw dla rozwoju uzdolnien i kreatywnos$ci mieszkancow”.

Wizja MCN odzwierciedla ponadto przekonanie Komisji Europejskiej (Parlamentu
Europejskiego), ze stymulowanie kreatywnego myslenia i wyobrazni jest skuteczng metodg
rozwijania kompetencji spotecznych i obywatelskich oraz inicjatywnosci i przedsiebiorczosci —
kompetencji kluczowych dla gospodarki opartej na wiedzy i innowac;ji®®.

Sformutowania powyzszej wizji powstaty na podstawie propozycji zgtoszonych podczas
warsztatéw kreatywnych 27.01.2016 r. oraz spotkania zespotu roboczego projektu
28.01.2016. r. i odzwierciedlajg wszystkie aspekty uznane przez zespédt roboczy za
adekwatne, istotne i zgodne ze strategicznymi dokumentami regionalnymi, krajowymi
i europejskimi.

32 Osie priorytetowe: 1, 3, 6, 8, 9, 10 i 12 RPO Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, Krakoéw,
marzec 2015.

33 0§ priorytetowa 12, cel tematyczny 10 RPO Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020,
Krakéw, marzec 2015.

34 tamze

35 Kompetencje kluczowe w uczeniu sie przez cate zycie — europejskie ramy odniesienia” — zatgcznik
do zalecenia Parlamentu Europejskiego i Rady Europy w sprawie kompetencji kluczowych w procesie
uczenia sie przez cate zycie, Dziennik Urzedowy UE, 30 grudnia 2006 r./L394.
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1.4. Cele merytoryczne Matopolskiego Centrum Nauki®*®

1. Ksztaltowanie postawy otwartosci, aktywnosci i ciekawosci
Swiata.

2. Budowanie pozytywnego stosunku do nauki, pogiebianie
wiedzy naukowej i zachecanie do wykorzystywania jej na co dzien.

3. Wpyzwalanie potencjalu wynikajagcego ze wspobipracy
przedstawicieli réznych dziedzin: nauki, sztuki, edukaciji,
przedsiebiorczosci i dziatalnosci spotecznej.

4. Prezentowanie nauki aktualnej, obiektywnej i powigzanej
z zyciem naszych odbiorcéw w sposoéb atrakcyjny i oryginalny
w formie i tematyce , m.in. przez prezentowanie wyrézniajgcych sie
osiagnie¢ matopolskich naukowcéw i uczelni.

5. Wpyszukiwanie i rozwijanie talentdbw oraz kompetencji
z wykorzystaniem nauki jako narzedzia lub inspirac;ji.

Uzasadnienia dla powyzszych celéw zostaty przedstawione w dalszej czesci dokumentu.

Powyzsze cele Matopolskiego Centrum Nauki pokrywajg wszystkie kluczowe obszary
aktywno$ci zidentyfikowane przez uczestnikbw warsztatow kreatywnych 27.01.2016 r. oraz
zawarte w analizowanych dokumentach strategicznych wojewddztwa. Tak sformutowane cele
tgcznie pokrywajg cate spektrum najwazniejszych aktywnosci centrum. Mozna wsrdd nich
wyrézni¢ cele odnoszace sie przede wszystkim do odbiorcéw MCN (cele 1, 3, 5) oraz cele
odnoszgce sie bardziej do przedmiotu dziatania centrum nauki (cele 2 i 4).

Cele strategiczne instytucji powinny stuzy¢ doprecyzowaniu jej misji i wytyczeniu kluczowych
obszarow jej aktywnosci. Poniewaz odzwierciedlajg priorytety dziatan, nie powinny by¢ zbyt
liczne. Tak sformutowane cele wymagajg jednak rozwiniecia celami szczegotowymi,
dziataniami i wskaznikami ich realizacji. To dalszy etap tworzenia centrum nauki i oferty dziatan
programowych. Rekomenduje sig, by proces ich formutowania byt realizowany przez cztonkéw
docelowego zespotu centrum.

36 Podczas warsztatow kreatywnych 27.01.2016 r. zaproponowano liste celéw Matopolskiego Centrum
Nauki, ktérg nastepnie poddano priorytetyzacji podczas posiedzenia zespotu roboczego projektu
28.01.2016 r. Kolejnym krokiem byta analiza pod kgtem zgodnosci z kluczowymi dla projektu
dokumentami strategicznymi i programowymi, a takze z trendami demograficznymi. Cele zostaty
réwniez przeredagowane, by zmniejszy¢ ich liczbe, zréoznicowac ich zakresy i poprawi¢ metodologicznie
ich sformutowania. Kolejne etapy prac oraz spotkanie zespotu roboczego 26.04.2016 r. wptynety na
zmiane priorytetyzacji celéw.

Zatozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju Matopolskiego Centrum Nauki (MCN) str. 19



1. Ksztaltowanie postawy otwartosci, aktywnosci i ciekawosci swiata.

5. Wyszukiwanie i rozwijanie talentéw oraz kompetencji z wykorzystaniem nauki
jako narzedzia lub inspiracji.

Powyzsze cele w znacznej mierze pokrywajg sie z celami sformutowanymi w osi priorytetowej
12 RPO Wojewddztwa Matopolskiego: ,Powstanie regionalnego centrum popularyzowania
nauki i innowacji stuzy¢é ma tworzeniu dogodnych warunkéw dla rozwoju uzdolnien
i kreatywnosci mieszkancow Matopolski na kazdym etapie ksztatcenia dzieci i mtodziezy oraz
w kontekscie ksztatcenia ustawicznego oséb dorostych™’.

Niniejsze cele odnoszg sie rowniez do budzenia aktywnosci naukowej i odkrywczej odbiorcow,
co jest istotg uczenia sie opartego na dociekaniu — Enquiry-Based Learning (EBL)%. EBL jest
obecnie rekomendowanym i wdrazanym kierunkiem zmian w polskiej edukacji.

Rozwdj intelektualny odbiorcow MCN bedzie powigzany z wytawianiem i rozwijaniem talentéw
podczas realizacji dziatan programowych, co z kolei idzie w parze z zatozeniem majgcym na
celu wsparcie uczniéw zdolnych®® (poprzez rozbudzanie zainteresowan, rozwijanie uzdolnien
oraz pobudzanie do aktywnosci edukacyjnej w ramach rozwijania kompetenc;ji kluczowych dla
regionu).

2. Budowanie pozytywnego stosunku do nauki, poglebianie wiedzy naukowej
i zachecanie do wykorzystywania jej na co dzien.

Powyzszy cel odwotuje sie do najbardziej intuicyjnych oczekiwan stawianych centrom nauki,
jako placowkom dostarczajgcym mozliwosci pogtebienia wiedzy i przyczyniajgcym sie do
budowania pozytywnego wizerunku nauki.

Cele pokrywa sie rowniez z celami sformutowanymi w osi priorytetowej 12 RPO Wojewddztwa
Matopolskiego: ,Powstanie regionalnego centrum popularyzowania nauki i innowaciji stuzyc
ma tworzeniu dogodnych warunkéw dla rozwoju uzdolnien i kreatywnosci mieszkancéw
Matopolski na kazdym etapie ksztatcenia dzieci i miodziezy oraz w kontekscie ksztatcenia
ustawicznego os6b dorostych™.

Komisja Europejska wskazuje*', iz wzrasta procent mtodziezy o niskich kompetencjach
w dziedzinach Scistych, ktére majg coraz wiekszy wptyw na rozwoj nauki i przemystu, a co za

87 O$ priorytetowa 12 RPO Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014—2020, Krakéw, marzec 2015.

3  University of Manchester, Centre for Excellence in Enquiry-Based Learning,
www.ceebl.manchester.ac.uk/ebl/.

39 O$ Priorytetowa 10. Poddziatanie 10.1.5 RPO Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020,
Krakéw, marzec 2015.

40 O$ priorytetowa 12 RPO Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

41 Nauczanie przedmiotéw $cistych i przyrodniczych w Europie: polityka, praktyka i badania naukowe”,
Raport Eurydice 2011.
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tym idzie — rozwdj kraju. Raport o stanie edukacji za rok 2012 w Polsce, donosi iz wyniki
egzamindw uczniow z Kierunkéw $cistych sg znaczgco nizsze niz z przedmiotéw
humanistycznych ($rednia réznica punktéw ponad 5,64)%2.

W przypadku MCN te klasyczne cele zostaty dodatkowo uzupetnione celem odnoszgcym sie
do pozadanej reakcji odbiorcéw, jakag jest stosowanie wiedzy naukowej na co dzien
i racjonalne, oparte na wiedzy podejscie do zycia. Wytworzenie takiej postawy jest celem
i narzedziem w uczeniu sie opartym na dociekaniu — Enquiry-Based Learning (EBL)*.
Niniejszy cel jest tez zbiezny z Deklaracjg z Mechelen w zakresie ,zwiekszenia spotecznej
swiadomosci o mozliwosciach oferowanych przez nauke i technologie w obszarze
zrébwnowazonego rozwoju ludzkosci™4.

3. Wyzwalanie potencjatu wynikajacego ze wspélpracy przedstawicieli réznych
dziedzin: nauki, sztuki, edukacji, przedsiebiorczosci i dziatalnosci spotecznej.

Niniejszy cel odzwierciedla najnowsze trendy w ewolucji sSwiatowych centréw nauki.
Zwiedzajgcy (czy szerzej: odbiorca oferty programowej) przestat by¢ anonimowym odbiorcg
wystawy, stat sie wspoéttwdrcg tresci oferty programowej, ma na nig wptyw i moze ja
ksztattowaé. W konsekwencji tych przemian centra nauki witgczajg obecnie swoich odbiorcéw
we wspdlne dziatania, takie jak: wspottworzenie projektow, warsztaty, otwarte laboratoria, co-
design (wspodlne projektowanie — inclusive design), wspieranie rozwoju innowacyjnych sieci
organizacji i spotecznosci.

MCN ma by¢ przestrzenig dialogu spotecznego pomiedzy réznymi dziedzinami: od sztuki po
nauki Sciste i przedsiebiorczos¢, z fatwym dostepem do ekspertéw i mozliwoscig wspotpracy,
wymiany doswiadczen i wspolnej kreacji rozwigzan*®. W ten sposéb MCN realizuje strategie
budowania infrastruktury gospodarki opartej na wiedzy*®. Dzieki wspotpracy z matopolskimi
uczelniami, studentami, klastrami innowacji i przedsiebiorczosci oraz dzieki promociji dziatan
opartych o badania i rozwdj juz na poziomie prac studenckich, a nawet szkét srednich, MCN
wpisuje sie rowniez w gtébwny cel Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego
2014-2020%, dajgc przestrzen do kooperaciji naukowej, gospodarczej i stymulujgc dziatania
innowacyjne, zwlaszcza w dziedzinach tak zwanej inteligentnej specjalizacji regionu.

4. Prezentowanie nauki aktualnej, obiektywnej i powigzanej z zyciem naszych
odbiorcéw w sposoéb atrakcyjny i oryginalny w formie i tematyce, m.in. przez
prezentowanie wyroézniajacych sie osiggnie¢ matopolskich naukowcoéw i uczelni.

42 Raport o stanie edukacji 2012.
43 University of Manchester, Centre for Excellence in Enquiry-Based Learning,
www.ceebl.manchester.ac.uk/ebl/.
44 Mechelen Declaration, Science Centre World Summit, marzec 2014 r.
45 Matopolskie Centrum Nauki. Koncepcja organizacyjno-finansowa inwestycji strategicznej. Marzec
2015.
46 Program strategiczny. Regionalna strategia innowacji wojewddztwa matopolskiego 2014-2020 —
projekt.
47 Tamze.
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Niniejszy cel stuzy realizacji celu Deklaracji z Mechelen méwigcego o ,uswiadomieniu ludziom
ich wtasnej wartosci, poszerzeniu ich horyzontow oraz przekonaniu, ze dziatalnos¢ uczelni
wyzszych i instytucji badawczych odpowiada na realne potrzeby spoteczenstwa, takze w skali
globalnej.”®

Ta sama deklaracja obliguje réowniez centra nauki do ,zapoznania spoteczenstwa z nowymi
rozwigzaniami  technologicznymi i technologiami zréwnowazonego rozwoju oraz
mozliwosciami ich szerszego wykorzystania™®.

Niezwykle istotng rolg centrum nauki jest uswiadamianie odbiorcom réznicy pomiedzy
prawdziwg naukg - obiektywng, opartg na faktach, bedacg rezultatem badan prowadzonych
z zastosowaniem metody naukowej - a paranaukg lub pseudonaukag (dziataniami
prezentowanymi jako naukowe, ale nie spetniajgcymi kryteridw naukowosci). Umiejetnosé
odrdzniania prawdziwej nauki i poznawania swiata z wykorzystaniem metody naukowej bedag
waznymi kompetencjami, ktére bedzie mozna zdoby¢ w Matopolskim Centrum Nauki.

Ten cel (i cata idea MCN) korespondujg z projektem Matopolska Chmura Edukacyjna®®
poprzez integrowanie aktualnych tresci naukowych oraz ciekawej formy przekazu
dostosowanej dla kazdego odbiorcy i edukatora. Rekomendowane dziatania MCN w ramach
projektu to: tworzenie tresci, korzystanie z tresci oraz szkolenie twoércow zasobow Matopolskiej
Chmury Edukacyijnej.

Badania przeprowadzone przez Science Center Netzwerk w 2011 r.5' wskazujg, ze atrakcyjne
niecodzienne i angazujgce w proces poznawczy formy prezentacji nauki stosowane przez
centra nauki i nowoczesne muzea odgrywajg znaczgcg i coraz wieksza role we wzroscie
zainteresowania naukg szerszego spoteczenstwa: uczniow, przysztych studentéw, a nawet
stuchaczy uniwersytetow trzeciego wieku. Badania z 2008 r. przeprowadzone wsrdd
nauczycieli w Wielkiej Brytanii pokazujg, ze korzystanie z takich osrodkéw nauki powoduje
wzrost zainteresowania uczniow przedmiotami Scistymi i przyrodniczymi, wzrost motywacji do
nauki a w efekcie lepsze wyniki w nauce®?. W $wietle tych badan wiekszo$¢ centréw nauki
zaktada realizacje celu popularyzacji kultury nauk $cistych i przyrodniczych oraz uzupetniania
i uatrakcyjniania oferty edukacyjnej zwykle proponowanej przez szkoty®3.

Podkreslenie obecnosci matopolskich uczelni w ofercie programowej jest odwotaniem do
zapisow osi priorytetowej 12 RPO o wysokim potencjale sektora nauki w Matopolsce,
koniecznosci wzmochienia promocji skoncentrowanych w Matopolsce inicjatyw oraz instytucji
zwigzanych z sektorem naukowo-badawczym®* oraz do koniecznos$ci popularyzowania w$rod

48 Mechelen Declaration, Science Centre World Summit, marzec 2014.

“tamze

%0 Q¢ Priorytetowa 10. Poddziatanie 10.1.4 RPO Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020,
Krakéw, marzec 2015; Os Priorytetowa 2. Poddziatanie 2.1.3 RPO Wojewddztwa Matopolskiego na lata
2014-2020, Krakow, marzec 2015.

51 Nauczanie przedmiotow scistych i przyrodniczych w Europie: polityka, praktyka i badania naukowe”,
Raport Eurydice 2011.

52 tamze

53 Matopolskie Centrum Nauki. Koncepcja organizacyjno-finansowa inwestycji strategicznej. Marzec
2015.

54 O$ Priorytetowa 12 RPO Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2014—2020, Krakow, marzec 2015.
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spoteczenstwa tzw. inteligentnej specjalizacji regionu®®, czyli dziedzin kluczowych dla
Matopolski, wsrdd ktérych wymienia sie m.in. zagadnienia podejmowane z powodzeniem
przez matopolskie uczelnie: nauki o zyciu (life sciences), energie zréwnowazong, technologie
informacyjne i komunikacyjne, chemig, produkcje metali i wyrobéw metalowych oraz wyrobow
z mineralnych surowcow niemetalicznych, a takze elektrotechnike i przemyst maszynowy.

Jednoczesnie jednak ,prezentowanie wyrdzniajgcych sie osiggnie¢ matopolskich naukowcéw
i uczelni” podane jest jako jedna z drég (choc nie jedyna) do wyréznienia sie MCN na tle innych
podobnych placowek. Prezentacja w formie wystaw czasowych lub pojedynczych eksponatow,
goscinnych wykfaddéw, warsztatéw i spotkan czy projektow dla miodziezy szkolnej moze byc¢
atrakcyjnym sposobem komunikowania osiggnie¢ regionalnych instytucji naukowych.

2. Odbiorcy programu Matopolskiego Centrum Nauki

2.1. Grupy docelowe i ich priorytetyzacja (z uwzglednieniem
tendencji demograficznych)

Uczestnicy warsztatéow kreatywnych 27.01.2016 r. zaproponowali liste odbiorcow oferty
Matopolskiego Centrum Nauki, ktérg nastepnie poddano weryfikacji podczas posiedzenia
zespotu roboczego projektu w dniu 28.01.2016 r., nastepnie 29.04.2016 r. i analizie pod katem
zgodnosci z kluczowymi dla projektu dokumentami strategicznymi i programowymi, a takze
z trendami demograficznymi.

Nadrzedng sugestig odzwierciedlajgcg generalne podejscie MCN do odbiorcéw jest wymog
powszechnej dostepnosci. Malopolskie Centrum Nauki MCN nie wyklucza: ma byé
dostepne dla wszystkich bez wzgledu na wiek, pte¢ czy wyksztalcenie. Musi réwniez w
jak najszerszym zakresie zaspokaja¢ potrzeby os6b z niepetnosprawnoscia.

Takie podejscie jest catkowicie zgodne z elementarnymi zasadami tworzenia instytucji
publicznych, dodatkowo znajduje swoje potwierdzenie w Regionalnym Programie
Operacyjnym Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014—-2020% oraz w Deklaracji z Mechelen,
w ktérej centra nauki zobowigzujg sie do ,bardziej skutecznej wspotpracy z lokalnymi
spotecznosciami oraz szerszego otwarcia na bardziej zréznicowanych odbiorcéw™”.

Majgc na wzgledzie optymalizacje nakfadoéw na realizacje celow MCN i zwiekszenie
prawdopodobienstwa ich realizacji autorzy niniejszego opracowania rekomendujg nastepujgca
priorytetyzacje zidentyfikowanych grup celowych:

% Program strategiczny. Regionalna strategia innowacji wojewodztwa matopolskiego 2014-2020 —
projekt.

56 Osie priorytetowe 9 i 10 RPO Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2014—2020, Krakéw, marzec 2015.
57 Mechelen Declaration, Science Centre World Summit, marzec 2014.
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Priorytet | (najwyzszy):
1. matopolanie
miejscowosci,
2.  dzieci i mtodziez szkolna (10-16 lat).
Priorytet Il:
3. rodziny z dzieCmi,
4. nauczyciele i edukatorzy.
Priorytet lll:
5. dzieci w wieku 2-9 lat,
6. miodziez w wieku 17-25 lat,
7.  osoby w wieku 30+,
8. seniorzy,
9.  kreatorzy i innowatorzy w dziedzinie nauki / edukacji / sztuki /
przedsiebiorczosci / dziatalno$ci spotecznej.

szczegollnie  mieszkancy mniejszych

Uzasadnienia dla takiej priorytetyzacji zostaty przedstawione w dalszej czesci dokumentu. Dla
kazdej z grup wymienionej w dowolnej kategorii w ofercie Matopolskiego Centrum Nauki
zostang przygotowane dedykowane dziatania. Priorytet wskazuje jednak, jakie znaczenie
w hierarchii bedg miaty potrzeby i oczekiwania poszczegdlnych grup i jakie naktady beda
przeznaczone na ich zaspokojenie.

Nalezy réwniez podkreslic, ze powyzszej analizie poddano jedynie odbiorcéw oferty
programowej, a nie np. potencjalnych partneréw i wspottwércéw oferty oraz innych
interesariuszy. Przedstawiciele tych grup bedg przedmiotem zainteresowania na pézniejszym
etapie prac nad =zatozeniami merytorycznymi funkcjonowania i kierunkami rozwoju
Matopolskiego Centrum Nauki.

Odbiorcy — priorytet I:

2.1.1. Matopolanie — szczegdlnie mieszkancy mniejszych
miejscowosci

Matopolskie Centrum Nauki od momentu powstania jego idei mialo mie¢ charakter
regionalny®®. Skupienie sie na mieszkancach Matopolski jako kluczowej grupie odbiorcéw
stwarza mozliwos¢ adekwatnego i efektywnego odpowiedzenia na ich potrzeby. Wobec
bogatej oferty kulturalnej, przyrodniczej i rozrywkowej Krakowa i catej Matopolski nie jest
konieczne profilowanie MCN jako kolejnej atrakcji turystycznej, cho¢ oczywiscie przyjezdni
goscie réwniez bedg mogli skorzysta¢ z oferty centrum i skorzysta¢ z oferowanej przez
instytucje madrej rozrywki i okazji do osobistego rozwoju.

58 RPO: Dziatanie 12.2 Infrastruktura Edukacyjna, Krakéw, marzec 2015.
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Matopolskie Centrum Nauki zlokalizowane w Krakowie bedzie bezposrednio dostepne dla
mieszkahcow Krakowa, dlatego warto zwrdci¢ szczegélng uwage na dostosowanie oferty do
pozostatych mieszkancéw. Powinno szczegdlng uwage zwracaé na sformutowanie atrakcyjnej
oferty dla mieszkancéw wojewddztwa pochodzgcych spoza duzych miast®®, aby:
e zmniejszaC rozbieznos¢ pomiedzy osiggnieciami ucznidw ze szkdt wiejskich
i ucznidéw ze szkét miejskich®,
e poprawiac¢ spdjnosc spoteczng i terytorialng w zakresie wyrownywania dostepu do
ustug edukacyjnych®’,
wyréwnywac szanse rozwojowe®?,
odpowiadac¢ na problem ograniczonej mobilnosci edukacyjne;j®s.

Regionalne centrum nauki bedzie rowniez rozwijato potencjat Matopolan®*, szczegadlnie:
e wykorzystujgc wysoki potencjat regionalnego sektora nauki®,
e wykorzystujac kluczowe atuty rozwojowe Matopolski: kapitat intelektualny,
aktywnos$¢ i przedsiebiorczo$é mieszkancow®®,
e tworzgc dogodne warunki dla rozwoju uzdolnieh i kreatywnosci mieszkancéw
Matopolski na kazdym etapie ksztatcenia dzieci i mtodziezy oraz w kontekscie
ksztatcenia ustawicznego os6b dorostych®.

2.1.2. Dzieci i miodziez szkolna (10-16 lat, szkota
podstawowa, gimnazjum)
Dzieci i milodziez szkolna w zorganizowanych grupach stanowig priorytetowa,

rekomendowang grupe zwiedzajagcych MCN i beneficjentéw Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewoddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020%8. Jest to jednak szeroka
i bardzo zréznicowana grupa odbiorcéw. Dlatego podczas definiowania grup odbiorcow MCN
W grupie uczniow wydzielono podgrupy i wybrano te o priorytetowym znaczeniu. W wyniku
analizy mozliwosci poznawczych, zainteresowan i oczekiwan poszczegdlnych grup
wiekowych, a takze realizowanych i planowanych dziatan dla poszczegdlinych grup
rekomendowane jest skupienie szczegdlnej uwagi MCN na przygotowaniu oferty dla dzieci
starszych i mtodziezy. Uczniowie szkét podstawowych, dopiero poczgwszy od kl. IV zdobywajg
wiedze przyrodniczg pozwalajgca na dziatania interdyscyplinarne i majg umiejetnosci
badawcze pozwalajgce na prace metodg IBL/ IBSE®®. Dopiero w tym wieku zdobywajg
kompetencje (w tym zdolnosci manualne) do przeprowadzania procedur badawczych, petnego
badania i naukowego wnioskowania.

59 Warsztat 27.01.2016: zatozenia strategiczne Matopolskiego Centrum Nauki

60 Edukacja dzieci i mtodziezy, WUP, 2015

61 RPO: Dziatanie 12.2 Infrastruktura Edukacyjna, Krakéw, marzec 2015.

62 RPO: Dziatanie 12.2 infrastruktura edukacyjna, Krakéw, marzec 2015.

63 Warsztat 27.01.2016: zatozenia strategiczne Matopolskiego Centrum Nauki.

64 Tamze.

65 RPO: Dziatanie 12.2 infrastruktura edukacyjna, Krakéw, marzec 2015.

66 Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020.

67 RPO: Dziatanie 12.2 infrastruktura edukacyjna, Krakow, marzec 2015.

68 10 i 12 0$ priorytetowa RPO Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014—2020, Krakéw, marzec 2015.
69 IBSE: Inquiry Based Science Education — Ksztalcenie przyrodnicze przez dociekanie naukowe
(proces: okreslenie problemu badawczego, zbieranie informacji, przeprowadzenie doswiadczenia,
analizowanie, rozwiniecie zagadnienia).
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Dodatkowo priorytetowe traktowanie dzieci nieco starszych i mtodziezy jest uzasadnione
realizacjg celéw zawartych w szeregu dokumentow strategicznych i rekomendacii.

Zapewnienie priorytetu programowego mtodziezy usamodzielniajgcej sie:

utatwia wybor $ciezki edukacyjnej’,

daje szanse rozpoznania réznych drég zawodowych’' miodziezy, grupie
0 utrudnionym starcie zawodowym 2z uwagi na czesty brak doswiadczenia
zawodowego’?,

wspiera w samodzielnym uczeniu sie, doswiadczaniu i wykonywaniu projektow’3,
wspiera najzdolniejszych ucznibw w zakresie kompetencji kluczowych
niezbednych na rynku pracy’,

rozwija kompetencje kluczowe, tj.. kompetencje jezykowe, kompetencje
matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne, kompetencje
informatyczne, umiejetnosci uczenia sie, kompetencje spoteczne i obywatelskie,
inicjatywnosci i przedsiebiorczosci, $wiadomosci i ekspresiji kulturowe;j’®.

Ponadto taka strategia wspiera rozwdj i zaangazowanie mtodziezy w kulture poprzez:

tworzenie dostosowanej do ich potrzeb oferty dla grupy wiekowej uznawanej
obecnie za najtrudniejszg i wymagajaca indywidualnego podejscia’®,

dziatania w grupie rowiesniczej, tj: wspoétdziatanie, wspottworzenie,

traktowanie edukacji w centrum nauki dtugofalowo, a nie sprowadzajgc jg do
jednorazowej wizyty’’,

propagowanie dziatan spotecznych i wolontariatu zgodnie z hastem:
.Ksztaltowanie, wzmacnianie i promocja aktywnosci obywatelskiej oraz
partycypaciji spotecznej mieszkancéw regionu, w tym edukacja obywatelska dzieci
i mtodziezy.”"8,

zachecanie do odgrywania roli propagatora nauki wsréd innych uczniow’®,
integrowanie grupy uczniéw za pomocg wspolnych zadan®,

angazowanie w projekty Matopolskiej Chmury Edukacyjnej®’,

,Zainteresowanie miodziezy, ktérej sie nie chce i nie jest ambitna”®.

"OWarsztat 27.01.2016: zatozenia strategiczne Matopolskiego Centrum Nauki.

"1 Warsztat 27.01.2016: zatozenia strategiczne Matopolskiego Centrum Nauki.

72 Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020.

73 Warsztat 27.01.2016: zatozenia strategiczne Matopolskiego Centrum Nauki.

74 RPO (Krakow, marzec 2015): Dziatanie 10.1. Rozwdj ksztatcenia ogolnego. Poddziatanie 10.1.5.
Wsparcie Uczniow Zdolnych.

7S Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020.

76 Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, Krakow, 2014.

T Warsztat 27.01.2016: zatozenia strategiczne Matopolskiego Centrum Nauki, Krakéw, 2014

78 Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020.

9 Warsztat 27.01.2016: zatoZenia strategiczne Matopolskiego Centrum Nauki.

80 \Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, Krakéw, 2014, zatgcznik
2: Lista uczestnikow warsztatéw i materiat zebrany podczas warsztatdow — indywidualne opinie
i rekomendacje uczestnikéw.

81 RPO: Dziatanie 10.1. Rozwdj Ksztalcenia Ogolnego, poddziatanie 10.1.4. Matopolska Chmura
Edukacyjna.

82 \Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, Krakéw, 2014, zatgcznik
2: Lista uczestnikow warsztatéw i materiat zebrany podczas warsztatow — indywidualne opinie
i rekomendacje uczestnikow.
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Odbiorcy — priorytet Il

2.1.3. Rodziny z dzieCmi
MCN moze wzgledem tej grupy realizowac¢ cel zawarty w Strategii Rozwoju Matopolski
.ksztattowanie i wzmacnianie tozsamosci regionalnej, w tym wartos$ci rodzinnych”3.

Grupa stanowi tradycyjng i oczywistg kategorie odwiedzajgcych w dni wolne od pracy i jej
potrzeby sg stosunkowo fatwe do zaspokojenia klasycznymi elementami oferty centrow nauki
(m.in. wystawami i pokazami).

2.1.4. Nauczyciele i edukatorzy

Matopolskie Centrum Nauki, nie wchodzgc w kompetencje innych jednostek odpowiedzialnych
za rozwoj nauczycieli, traktuje priorytetowo wszystkich edukatorow (w tym przedstawicieli
edukacji formalnej — nauczycieli). Dzieki budowaniu dobrych relacji z MCN i dziataniom
podnoszgcym ich kompetencje, nauczyciele i edukatorzy mogg sie sta¢ ambasadorami
centrum i multiplikatorami jego metodologii i idei. Pozwoli to na znaczne zwiekszenie
oddziatywania centrum i optymalne wykorzystanie zasobow, jakimi bedzie ono dysponowato.
Dziatania przygotowujgce nauczycieli i edukatorow do zaje¢ w centrum wzmocnig efekt
edukacyjny i wydtuzg czas interakcji, co przektada sie na znacznie lepsze rezultaty interakc;ji
z wystawami i zajeciami centrum.

Dziatania uzasadniajgce wysoki priorytet nadany grupie nauczycieli i edukatorow przektadajg
sie na:
A. Ulepszony proces edukac;ji®*:
e edukowanie poprzez kontakt ze specjalistami z réznych dziedzin (edukatorami)
w Zywym procesie przekazywania wiedzy w praktyce?,
e doskonalenie  kompetencji metodycznych, promowanie = nowoczesnych
i aktywizujgcych metod nauczania opartych m.in o eksperyment (formy warsztatow
i szkolen dedykowanych dla nauczycieli i praktykantéw),
e prowadzenie programow tutoringowych (wspotpraca starszych i miodszych,
specjalista/mistrz i edukator)2,
e edukowanie rosngcej grupy starzejgcych sie nauczycieli w zakresie wspotczesnych
kompetencji®”
B. edukowanie w zakresie wykraczajgcym poza system edukacji formalnej, w takich
dziedzinach, jak:
e odnajdywanie i rozwijanie talentéw u kazdego dziecka i nastolatka®,

83 Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020, rozdz. 7.2. Ksztattowanie i rozwoj aktywnosci
obywatelskiej oraz wzmacnianie kapitatu spotecznego.

84 RPO (Krakéw, marzec 2015): Dziatanie 12.2. Infrastruktura Edukacyjna.

85 \Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, Krakéw, 2014, zatgcznik
2: Lista uczestnikow warsztatéw i materiat zebrany podczas warsztatéow — indywidualne opinie
i rekomendacje uczestnikéw.

86 \Warsztat 27.01.2016: zatozenia strategiczne Matopolskiego Centrum Nauki.

87 Matopolskie Centrum Nauki — koncepcja organizacyjno-finansowa Inwestycji Strategicznej, Krakéw
2015.

88 RPO (Krakéw, marzec 2015): Dziatanie 12.2. Infrastruktura Edukacyjna.
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e angazowanie uczniow do indywidualnego doswiadczania i tworzenia bez instrukciji
i polecen,
e prowadzenie ucznidéw przed i po wizycie w centrum nauki,
e tworzenie innowacyjnych spotecznosci pronaukowych?®.
C. angazowanie nauczycieli i edukatoréw w celu:
e zachecenia do regularnych odwiedzin z grupami dzieci i mtodziezy,
e angazowania w projekty chmury edukacyjnej®.

Odbiorcy — priorytet Ill:

Dla grup odbiorcéw zakwalifikowanych do tej kategorii, podobnie jak dla wszystkich
omowionych powyzej, Matopolskie Centrum Nauki przygotuje atrakcyjng oferte wystaw i zajeé
programowych. Jednak dziatania dedykowane tym odbiorcom bedg prowadzone w mniejszym
zakresie, po zrealizowaniu oferty dla wyzej sklasyfikowanych grup odbiorcéw lub z mniejszym
naktadem zasobow. Ponizsze uzasadnienia zawierajg wiec zaréwno argumenty
uzasadniajgce celowosc¢ dziatan dedykowanych dla danej grupy, jak i wyjasniajgce, dlaczego
nie zostata zakwalifikowana z wyzszym priorytetem.

2.1.5. Dzieci w wieku 2-9 lat

A. W tym wieku poznawanie swiata, odkrywanie i doswiadczanie moze efektywnie
odbywaé sie w kontekscie réznych dziedzin (sztuka, sport, nauka) i przy udziale
réznych organizacji. Dzieci w wieku przedszkolnym charakteryzujg sie krétszym
okresem koncentracji i czasem skupienia uwagi. Wptyw MCN w odniesieniu do tej
grupy nie bedzie powodowat zasadniczej roéznicy w mozliwosci rozwoju wiedzy
i kreatywnosci.

B. Dzieci w wieku przedszkolnym sg gtéwng grupg beneficjentéw dziatan osi priorytetowej
10 RPO Wojewddztwa Matopolskiego®'.

C. Dzieci w wieku przedszkolnym jest stosunkowo mato: ,nalezy spodziewac sie
znaczgcego zmniejszenia sie liczby dzieci i mtodziezy. Dodatkowo w Matopolsce liczba
dzieci w placéwkach wychowania przedszkolnego pozostaje nizsza niz srednia dla
kraju™®?.

D. Oferta dla tej grupy stuzy realizacji celu RPO ,poprawa jakosci i dostepnosci ustug
w zakresie wczesnej edukacji”®® oraz ,rozszerzenie oferty edukacyjnej dla dzieci
i mitodziezy szkolnej, przy szczegélnym uwzglednieniu ksztatcenia kompetencji
kluczowych”®4,

E. MCN kfadzie nacisk na angazowanie i budowanie trwatych relacji, ktére rozwijajg sie
u dzieci w pézniejszym wieku (od ok. 10. roku zycia).

89 Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, Krakéw, 2014, Rozdz.:
I. Aktualne trendy w zakresie koncepcji programowych iorganizacyjnych w funkcjonujgcych Ilub
powstajgcych centrach nauki.

9 RPO (Krakéw, marzec 2015): Dziatanie 10.1 Rozwoj Ksztatcenia Ogdlnego, poddziatanie 10.1.4
Matopolska Chmura Edukacyjna

91 Os Priorytetowa 10 RPO Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

92 Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020, rodz. 1.1 Rozwdj kapitatu intelektualnego

9 tamze

9 tamze
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2.1.6. Mtodziez 17-25 lat

A. MCN moze w stosunku do tej grupy realizowac cele strategiczne regionu w zakresie
ksztattowania postaw:

e ,wdrozenie programow ukierunkowanych na identyfikowanie oraz rozwdj
indywidualnych zdolnos$ci uczniéw oraz studentéw”s,
e ,upowszechniania idei ekonomii spotecznej wsrdd uczniow i studentow”.

B. Grupa nie jest wyodrebniona w dokumentach strategicznych regionu: Strategii
Rozwoju Matopolski i RPO, wchodzi jednak w sktad priorytetowej dla MCN kategorii
mtodziezy szkolnej w grupach zorganizowanych.

C. Grupa moze petni¢ istotng role wsrod partneréw MCN, ale mniejszg wsréd odbiorcow
program, poniewaz znaczng czes¢ grupy stanowig osoby aktywne, studenci, dziatacze
klubow naukowych, spotecznosci technologicznych, instytucji, ktére bedg stanowic
partnerow MCN. W zakres wspétpracy wchodzg np.:

e program wolontariatu/ animatoréw ,starszy brat, starsza siostra”.

e wspottworzenie z kotami naukowymi pokazow i promocji dziatah tgczgcych
rézne dziedziny naukowe, technologiczne i artystyczne.

e wspotorganizacja miejsc spotkan, badan, laboratoriéw, koncertéw potgczonych
z pokazami naukowymi, prezentacji filméw edukacyjnych potgczonych
z debatg publiczng i networkingiem.

D. Wspdlna promocja dziatan tgczgcych rozne dziedziny naukowe, technologiczne
i artystyczne.

2.1.7. Mtodzi dorosli 30+

. Grupa uznawana za najbardziej wykluczong z kultury®.

. Grupa samodzielna, wymagajaca i silnie sprofilowana, dla ktérej jest dostepna szeroka
gama aktywnosci komercyjnych na wysokim poziomie, dlatego stworzenie atrakcyjnej
oferty MCN dla tej grupy i jej wypromowanie moze by¢ nieadekwatnie kosztowne
i pracochtonne.

C. Grupa nie jest wyodrebniona w dokumentach strategicznych regionu: Strategii Rozwoju

Matopolski i RPO.

W >

2.1.8. Seniorzy
Osoby starsze (60—65+) zwracajg coraz wiekszg uwage instytucji kulturalnych i edukacyjnych.
Zdefiniowanie senioréw jako grupy priorytetowej MCN jest tez odpowiedzig na trendy
demograficzne.®” W ciggu ostatnich 20 lat obserwowane jest petne przejscie od tzw. mtodych
do starych struktur wieku, gdyz obecnie wszystkie miasta wojewddztwa Matopolskiego
kwalifikujg sie jako typy IV-V®8. Takze Ministerstwo Finanséw szacuje, ze w Polsce w 2040

9 Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020, rozdz. 1.1. Rozwdj kapitatu intelektualnego.

9% \Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, zatgcznik 2: Lista

uczestnikdw warsztatow i materiat zebrany podczas warsztatow — indywidualne opinie i rekomendacje

uczestnikéw.

9 RPO (Krakéw, marzec 2015): Dziatanie 12.2. Infrastruktura Edukacyjna.

9% Na podstawie typologii okreslonej w: Badanie funkcji, potencjatow i trendéw rozwojowych miast

w wojewodztwie mafopolskim, Uniwersytet Jagiellonski, Krakéw 2010. Typ | — miasta w fazie mtodosci

demograficznej (wysokie obcigzenie ludnoscig w wieku przedprodukcyjnym); typ Il — miasta w fazie

poznej mtodosci demograficznej (nadwyzka mtodej sity roboczej); typ lll — miasta w fazie przejsciowej

wczesnoprodukcyjnej (stosunkowo wysokie obcigzenie ludnoscig nieprodukcyjng i poprodukcyjng, niski
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roku co czwarty Polak bedzie w wieku powyzej szes¢édziesieciu pieciu lat, a prawie co dziesigty
powyzej siedemdziesieciu.

Seniorzy wymagajg jednak przygotowania specjalnej oferty odzwierciedlajgcej duze
zréznicowanie mozliwosci i zainteresowan odbiorcow w tej grupie. Nowa oferta
specjalistycznych ustug adresowanych dla senioréw jest szansg na ich integracje spoteczng
oraz poprawe jakosci zycia, ale rowniez na wzrost ekonomiczny®®. To takze mozliwos¢
wdrazania idei uczenia sie przez cate zycie i promowania aktywnej starosci. Seniorzy moga
bowiem wystepowaé zaréwno jako odbiorcy oferty MCN, jak i partnerzy / animatorzy do
jej realizacji. Wielu senioréw przejawia cenny potencjat wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia
w réznorodnych dziedzinach zycia, a tym samym nauki.

Przygotowujgc oferte dla senioréow, nalezy jednak uwzgledni¢, Ze w Polsce dziatania
adresowane do tej grupy muszg by¢ wsparte wyjgtkowo intensywng i przemyslang akcja
komunikacyjng, ze wzgledu na mate tradycje aktywnego spedzania czasu wsrod tej grupy
wiekowe;.

2.1.9. Kreatorzy i innowatorzy w dziedzinie nauki / edukacji /

sztuki / przedsiebiorczosci / dziatalnosci spotecznej.
W zwigzku ze zmieniajgcag sie rolg odbiorcéw oferty centréw nauki, ktérzy z konsumentow
stajg sie wspottworcami dziatan programowych i inicjatyw, rekomendowang grupg docelowag
sg 0sOby, ktdére wyrdzniajg sie w swoich srodowiskach kreatywnoscig, innowacyjnoscig
i aktywno$cig. Mogg sie one sta¢ liderami nowych dziatan inicjowanych w centrum nauki.

Dlatego dla Matopolskiego Centrum Nauki istotne jest wspieranie kreatoréw i innowatoréw
w Matopolsce w celu:

e podniesienia innowacyjnosci regionu, gdyz ,w rankingu innowacyjnosci regionow
europejskich  Matopolska, zaliczana jest do kategorii  «umiarkowanych
innowatorow»"100,

e podniesienia kompetencji mieszkancéw Matopolski w zakresie nauki i innowacji
poprzez dzialalnos¢ edukacyjng o charakterze poznawczo-rozwojowym
i proinnowacyjnym?°?,

e uzupetniania braku regionalnego centrum popularyzacji, ktére mogtoby by¢ partnerem
licznych inkubatoréw technologicznych, inicjatyw klastrowych'®?, os$rodkéw

udziat ludnosci w wieku produkcyjnym niemobilnym); typ IV — miasta w fazie przejsciowej pdzno-
produkcyjnej (niski udziat ludnosci bardzo starej, znaczne zasoby sity roboczej w wieku mobilnym
i niemobilnym); typ V — miasta w fazie starzenia sie (niskie obcigzenie ludnoscig w wieku
przedprodukcyjnym, znaczne zasoby sity roboczej w wieku niemobilnym); typ VI — miasta w fazie
staroéci demograficznej (wysokie obcigzenie ludnoscig w wieku poprodukcyjnym, niewielkie zasoby
miode;j sity roboczej, bardzo niskie obcigzenie ludnoscig w wieku przedprodukcyjnym).

99 Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020, 6.3. Poprawa bezpieczenstwa spotecznego:
integrujgca polityka spoteczna.

100 Zatgcznik nr 5 do Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014—
2020.

101 RPO (Krakow, marzec 2015): Dziatanie 12.2 Infrastruktura Edukacyjna.

102 Na terenie Matopolski dziata 15 inicjatyw klastrowych. Dziewie¢ z nich miato siedzibe w Krakowie
(Europejskie Centrum Gier, Krakowska Strefa Dizajnu, EKLASTER — Matopolski Klaster Informatyczny,
Matopolski Klaster Technologii Informacyjnych, Klaster LifeScience Krakéw, Matopolsko-Podkarpacki
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szkoleniowo-doradczych oraz centrow transferu technologii'®, szczegdlnie
w dziedzinach perspektywicznej przewagi technologicznej Krakowa, tj. life science,
czystej energii, technologii informacyjnych i komunikacyjnych oraz multimediow'%,

e ,zapoznania spoteczenstwa z nowymi rozwigzaniami technologicznymi i technologiami
zrownowazonego rozwoju”%,
wspierania inicjatyw badan i innowacji, szczegoélnie w przedsiebiorstwach'%,
rozwijanie postawy kreatywnej i innowacyjnej poprzez:

0 podnoszenie niskiego poziomu kompetencji kluczowych w polskim

spoteczenstwie'®” tj.: inicjatywnosci i przedsiebiorczosci, kompetencii
informatycznych, kompetencji matematycznych i podstawowych kompetenciji
naukowo-technicznych,  kompetencji  spotecznych i  obywatelskich,

Swiadomosci i ekspresiji kulturalnej,

o rozwijanie talentéw dzieci i mtodziezy juz od wczesnych lat edukac;ji'®®,

o0 praktyczne uczestnictwo mitodziezy w projektach, ktére daje im ,poczucie
sprawczosci i mozliwo$¢ wptywania na rzeczywisto$¢”°,

o inspirowanie mtodymi innowatorami i osobami pracujgcymi w start-upach°,

e tworzenie miejsca, narzedzi i dziatan umozliwiajgcych tworzenie innowacyjnych
projektéw, szczegdlnie w dziedzinie technologii:

o jako odpowiedZ na obecny wzrost zainteresowania wsrod gimnazjalistow
szkotami technicznymi''! oraz kierunkami zastosowania nowych technologii:
budowlanymi, elektrycznymi, mechanicznymi, medycznymi''?,

Klaster Czystej Energii, Klaster Przemystéw Kultury i Czasu Wolnego, Zielona Inicjatywa Gospodarcza,
Miedzyregionalny Klaster Innowacyjnych Technologii MINATECH), po 2 w Skawinie (Klaster
Poligraficzny ITTP, Klaster Edutainment) i w Tarnowie (Tarnowski Klaster Przemystowy S.A.,
MedCluster — Medycyna Polska Potudniowy-Wschaod), po jednym w Myslenicach (Klaster Myslenicki) i
w Nowym Saczu (Klaster Multimediow i Systeméw Informacyjnych). Z powstatych niedawno inicjatyw
klastrowych warto rowniez odnotowac¢ funkcjonowanie Klastra Innowacyjne Odlewnictwo oraz Digital
Entertainment Cluster — dane cytowane na podst. RSI 2014—-2020.

103 Centrum Innowacji, Transferu Technologii i Rozwoju Uniwersytetu Jagiellonskiego (CITTRU),
Centrum Transferu Technologii AGH, Centrum Transferu Technologii Politechnika Krakowska, Centrum
Transferu Technologii Medycznych Park Technologiczny, Centrum Informacji Ekologicznej Fundacja
Partnerstwo dla Srodowiska, Centrum Transferu Technologii Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona
Kottgtaja w Krakowie, Centrum Transferu Ekotechnologii, Centrum Innowac;ji, Transferu i Monitorowania
Rozwoju Technologii Wytwarzania Instytutu Zaawansowanych Technologii Wytwarzania w Krakowie
oraz Centrum Transferu Technologii Fundacja ,Progres and Business”.

104 Strategia Rozwoju Matopolski na lata 2011-2020.

105 Mechelen Declaration, Science Centre World Summit, marzec 2014.

106 RPO (Krakéw, marzec 2015): 1 o$ priorytetowa gospodarka wiedzy. Dziatanie 1.2. Badania
i innowacje w przedsiebiorstwach.

107 Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady 2006/962/WE z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie
kompetencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cate zycie, Dz. U. L 394, 30.12.2006.

108 RPO (Krakow, marzec 2015): Dziatanie 12.2. Infrastruktura Edukacyjna.

109\Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, 2014, Rozdz. |. Aktualne
trendy w zakresie koncepcji programowych i organizacyjnych w funkcjonujgcych lub powstajgcych
centrach nauki.

110 Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, 2014, warsztaty.

"1 Edukacja dzieci i mtodziezy, WUP, 2015.

"2 Edukacja dzieci i mtodziezy, WUP, 2015
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0 jako odpowiedZz na potrzebe stworzenia ekosystemu innowacji poprzez
udostepnianie otwartych pracowni (typu: Living Lab''3, makerspace'* czy
FablLab), gdzie zwiedzajgcy majg mozliwos¢ korzystania z réznorodnych
technologii'®,

e angazowanie do innowacyjnej wspotpracy interdyscyplinarnej poprzez:

o dziatania twoércze (ij.: Hackhaton, Science Hack Days, Quantified Self), ktore
w innowacyjny itwdrczy sposob taczg technologie, nauke isztuke
(a szczegodlnie design)'®,

o dziatania typu Art & Science - interdyscyplinarne potgczenia dziedziny
artystycznej i naukowej np. w formie prac artystow inspirowanych wynikami lub
przebiegiem badan naukowych'"7,

o ,Kontynuowanie dziatan o pozytywnym wptywie w skali globalnej, ktérych celem
jest zwiekszenie spotecznej $wiadomosci o mozliwosciach oferowanych przez
nauke i technologie w obszarze zréownowazonego rozwoju ludzkosci.”'8

2.2. Preferowane typy aktywnosci i potrzeby kluczowych grup
odbiorcow

Zgodnie z zatozeniami ujetymi w Szczegdétowym Opisie Osi Priorytetowych Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 ,,powstanie
regionalnego centrum popularyzowania nauki i innowacji stuzy¢ bedzie tworzeniu
dogodnych warunkéw dla rozwoju uzdolnien i kreatywnosci mieszkancéw Matopolski
na kazdym etapie ksztalcenia dzieci i mlodziezy oraz w kontekscie ksztalcenia
ustawicznego oso6b dorostych.”''® Centrum jako jedyne w regionie o tak kompleksowe;j
ofercie kulturalnej przyczyni sie do poprawy spéjnosci spotecznej i terytorialnej w zakresie
wyréwnywania dostepu do szeroko pojetej kultury. Ponadto jedng z pozadanych funkcji MCN

13 Living Lab (LL) to ekosystem otwartej innowaciji zorientowany na uzytkownika, dziatajgcy w danym
kontekscie przestrzennym (np.: w obrebie jednej gminy, regionu) opierajgcy sie na wspotpracy instytucji
publicznych z podmiotami prywatnymi i obywatelami (tzw.: PPPP = Public-Private-People Partnership).
Program LL opiera sie na koncepcji wspottworzenia projektow systematycznie wigczajgcych
uzytkownika (np. mieszkancéw) do proceséw badawczych i innowacyjnych.

114 Makerspace (czy hackerspace, hacklab, creative space, kreatywna przestrzen) to wspdine miejsce
pracy, laboratorium i warsztat techniczny, gdzie spotykajg sie ludzie, ktérzy chcg razem tworzyc
innowacyjne projekty z zakresu technologii IT (hardware i software), mechaniki, mechatroniki, robotyki,
ale rowniez stolarstwa i $lusarstwa. Pracownie makerspace skupiajg najczesciej informatykow,
elektronikow, majsterkowiczéw, naukowcow i artystow zwigzanych ze sztukg cyfrowg lub elektroniczna.
Warsztaty sg tworzone przez lokalng spotecznos¢, prowadzone przez fundacje lub stowarzyszenie, ale
otwarte dla szerokiej publicznosci. Warsztat wyposazony jest na ogdét w podstawowe maszyny
i narzedzia stolarskie oraz drukarki 3D i maszyny tngce CNC.

115 Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, 2014, rozdz. . Aktualne
trendy w zakresie koncepcji programowych i organizacyjnych w funkcjonujgcych lub powstajgcych
centrach nauki.

116 Tamze

"7 Wstepna analiza zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki, 2014, rozdz. 2.
Potencjat gospodarczy i kulturalny Matopolski.

118 Mechelen Declaration, Science Centre World Summit, marzec 2014.

19 Szczegotowy opis osi priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Matopolskiego na lata 2014—2020, Zadanie 12.02, Krakéw, marzec 2016 r
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ma by¢é wsparcie i
w wojewodztwie.

MCN zgodnie z rekomendacjami dla nowej polityki panstwa dotyczgcej realizacji zadan
z zakresu kultury, prezentuje bogatg oferte kulturalng pod kgtem tematycznym, form realizaciji,
czasu, organizacji spotkan, a co najwazniejsze oferte skierowang do kazdej grupy wiekowej
spoteczenstwa, nie tworzac swoistych gett wiekowych'20.

Zgodnie z analizg badan ujetych w raporcie koncowym z badania sektora kultury ,Krakowska
kultura — stan obecny i perspektywy rozwoju”'?" mieszkancy Krakowa czujg sie zaniedbani
w proponowanych ofertach wydarzen kulturalnych, ktére wg nich sg gtéwnie kierowane do
0s0b przyjezdnych. W odpowiedzi na potrzeby Matopolan centrum nauki ma by¢ atrakcyjng
ofertg w przede wszystkim dla lokalnych odbiorcéw, a dopiero w dalszej kolejnosci stanowic
atrakcje dla osob przyjezdnych . Podczas warsztatow kreatywnych z przedstawicielami
spotecznosci regionu (przedstawiciele Srodowiska naukowego, oswiaty, edukacji nieformalne;,
osrodkéw  kultury, osrodkéw popularyzujgcych nauke, przedstawicieli administracji
samorzadowej), realizowanych na potrzeby danej koncepcji, wielokrotnie podkreslano
potrzebe eksponowania aspektéw regionalnych w ofercie centrum i jego charakterze. Dobrze
rozumiany regionalny charakter centrum daje mozliwos¢ realizowania dodatkowych funkcji:
tworzenia miedzypokoleniowej spotecznosci lokalnej skupionej wokot kultury oraz tworzenia
regionalnej tozsamosci, co ma duze znaczenie wobec ciggtych migracji mieszkancow Polski.
Jak wskazujg badania ruchu turystycznego w Krakowie za rok 2015, liczba odwiedzajgcych
Krakéw Matopolan jest zdecydowanie dominujgca na tle przedstawicieli wszystkich
wojewodztw — stanowig oni 18,7 proc.1?

integracja dziatan wyspecjalizowanych instytucji kulturalnych

Zgodnie z przyjetg definicjg grup odbiorcow MCN przygotowano ponizszg charakterystyke,
definiujgc ich potrzeby i preferowane formy aktywnosci. Poszczegdlne formy aktywnosci
zostaty zdefiniowane w punkcie 3.2 niniejszego opracowania.

Odbiorcy: Potrzeby: Aktywnosci'?:

Dzieci i e Uporzadkowanie informacji i doswiadczen e Wystawy state, czasowe,
miodziez 10- z dziecinstwa. objazdowe.

16 lat e Zrozumienie przemian emocjonalnych i Wystawy online.

fizycznych w swoim ciele.

Akceptacja zmieniajgcego sie ciata i
psychiki.

Tworzenie odrebnej tozsamosci (Kim
jestem?), poszukiwanie wtasnych sciezek
zainteresowan (Kim chce byc?).
Potrzeba wzmocnienia samooceny i
budowanie poczucia sprawstwa,
angazowanie sie w aktywnos¢ dajgcyg
poczucie powodzenia.

Negowanie otaczajgcej, zastanej
rzeczywistosci — poszukiwanie nowych
wyzwan, autorytetow, potrzeba dyskusji i
kwestionowania.

Zestawy edukacyjne.

Pokazy naukowe/artystyczne.
Pikniki, festyny, targi.

Zajecia laboratoryjne.

Zajecia rzemiesinicze (,suche”
i ,mokre” w przestrzeni
makerspace).

Zajecia warsztatowe.
Aplikacje, programy
komputerowe.

Materiaty edukacyjne online.
Otwarte pracownie.

Zajecia artystyczne.

Spotkania z ciekawymi ludzmi.

120 W, Bursztyn i in., Raport o stanie i zroznicowaniu kultury miejskiej w Polsce, Warszawa 2009.

121 Raport koncowy z badania sektora kultury. Krakowska kultura - stan obecny i perspektywy rozwoju,
file:///C:/Users/DSP/Downloads/218311_0.pdf (data dostepnosci: czerwiec 2016r)

122 Ruch turystyczny w Krakowie w 2015r. Monografia (data dostgpnoscii czerwiec 2016r)

123 Kategoryzacja wg wtasnego opracowania - patrz tabela zatgcznik nr 1
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Odbiorcy:
Dzieci i
miodziez 10-
16 lat

Edukatorzy

Potrzeby:

Eksploracja siebie i otoczenia (nowe
zadania, nowe role, umiejetnosci,
informacje, wydarzenia, otoczenie,
autorytety przechodnie).

Poszukiwanie swojej grupy kulturowej —
potrzeba przynaleznosci rowiesniczej

i dziatan zespotowych.

Rozwdj umiejetnosci myslenia
abstrakcyjnego (myslenie hipotetyczno-
dedukcyjne — co by byto, gdyby...?), rozwoj
stownictwa i ztozonosci jezyka.
Trudno$ci z koncentracja, staba pamie¢
wizualna i werbalna a dobre efekty

zapamietywania poprzez dziatanie (Jak co$

dziata?)'?*.

Dostepne nowoczesne narzedzia i
przestrzenie dydaktyczne (laboratoria,
pracownie, zestawy edukacyjne, eksponaty
tematyczne).

Potrzeba wsparcia z zakresu doboru metod
dydaktycznych stymulujgcych rozwaj
ucznia (indywidualne poznanie ucznia,
dobdr optymalnych metod nauczania).
Poznanie szerokiej gamy technik
rozwijajgcych tworczos¢ i wspotprace
uczniow.

Wsparcie w treningu pracy metodg
problemowsa.

Rozwdj umiejetnosci komunikacji
interpersonalnej, naukowej oraz
zarzadzania zespotem.

Poznanie metod opartych o dociekanie
naukowe, eksperymentowanie (stawianie
hipotez, zbieranie i analiza danych,
wnioskowanie)'?5,

Rozwdj kompetencji mentora, tutora ktory
inspiruje uczniow'?8.

Ciagte doskonalenie zawodowe i
propagowanie lifelong learning wsréd
uczniow'?’.

Aktywnosci:

Konkursy.

Oprowadzanie.
Wydawnictwa.

Widowiska.

Projekty spoteczne.

Gry terenowe.

Zasoby elektroniczne (online,
multimedia, aplikacje,
programy komputerowe).
Amatorskie projekty naukowe.

Wystawy state, czasowe,
objazdowe.

Wystawy online.

Zestawy edukacyjne.
Szkolenia zawodowe.

Pikniki, festyny, targi.

Zajecia laboratoryjne.

Zajecia warsztatowe,

Zajecia rzemieslnicze (,suche”
i ,mokre” w przestrzeni
makerspace).

Materiaty edukacyjne online.
Otwarte pracownie.
Spotkania z projektowaniem
/maratony projektowania
(jam/hackathon).

Badania naukowe w zakresie
edukacji i komunikaciji
naukowe;.

Wykfady.

Seminaria, konferencje.
Spotkania networkingowe.
Spotkania z ciekawym ludzmi,
konkursy.

Wydawnictwa, projekty
spotfeczne.

Zasoby elektroniczne (online,
multimedia, aplikacje, programy
komputerowe).

Amatorskie projekty naukowe.

124 K. Piotrowski., B. Ziotkowska, J. Wojciechowska, Rozwoj nastolatka. Wczesna faza dorastania, w.:
(red. A. I. Brzezinska) Niezbednik dobrego nauczyciela, Wyd. IBE, Warszawa, 2014.

125 T. Ellermeijer, E. Kedzierska, E. Odrowgz, I.
nauczyciela

Maciejowska, Konsorcjum ESTABLISH, Rola

XXlw., http://www.uj.edu.pl/documents/87419401/2a218af2-dd48-4886-86ab-

b50d221515c0 (data dostepnosci: czerwiec 2016r.)
126 3. Jabtonski, J. Wojciechowska, Wizja szkoty XXlw, kluczowe kompetencje nauczyciela a nowa

funkcja

edukaciji, “Studia

2016r).

edukacyjne”
https://repozytorium.amu.edu.pl/bitstream/10593/10623/1/43-64.pdf

27/2013

(data dostepnosci czerwiec

127 M. Kowalczuk, Pig¢ cech nauczyciela XXI w, edunews.pl, 2011, http://edunews.pl/system-
edukaciji/szkoly/1655-piec-cech-nauczyciela-xxi-wieku (data dostepnosci czerwiec 2016r.)
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Odbiorcy:
Rodziny z
dzieémi

Dzieci 2-9 lat

Potrzeby:

Potrzeba wsparcia nieformalnego procesu
edukacji dzieci i rodzicow.

Potrzeba animacji czasu wolnego
ukierunkowanego na rozwdj
zainteresowan i umiejetnosci dzieci

w réznym wieku.

Potrzeba oferty spedzania czasu wolnego
angazujgcego zaréwno dzieci jak

i dorostych (wspdlne tematy, zadania
integrujgce rodzine wewnetrznie).
Potrzeba edukaciji przez zabawe.
Wsparcie w realizacji funkcji rekreacyjno-
towarzyskiej: integracja z innymi rodzinami
przez atrakcyjng oferte.

Wsparcie w realizacji funkgiji kulturalne;j:
edukacja kulturalna regionalna

i ponadregionalna'®,

Wiedza z zakresu psychologii i pedagogiki
pomocna do realizacji funkcji rodziny'?°.

Inicjatywa — potrzeba poznawcza

w odkrywaniu Swiata, regut, zjawisk.
Potrzeba motoryczna — sprawstwo.
samodzielno$¢ w dziataniu, duza chec
manipulaciji.

Myslenie przedoperacyjne w wieku
przedszkolnym.

Zabawy na niby i w $wiat dorostych,
zabawy na serio (zabawy w swiecie
fantazji, tworzenie fantazji,
odzwierciedlanie rzeczywistosci, zabawy
manipulacyjne, konstrukcyjne, rysowanie
na poziomie abstrakcyjnym).

Gry z regutami — gry planszowe,
grywalizacja, wspotzawodnictwo, zabawy
sportowe.

Od gry z regutami przechodzimy do
systematycznej nauki w wieku
wczesnoszkolnym, prostych strategii
zapamietywania.

Przechodzenie od dziatania, myslenia
intuicyjnego do pierwszych dziatan
logicznych — myslenie przedoperacyjne,
proste symboliczne schematy.
Pojmowanie myslenia i dziatania
przyczynowo-skutkowego.

Silna potrzeba wspoéizawodnictwa

i pierwsze relacje rowiesnicze,

umiejetnosci kooperacji i wspoélnej zabawy.

Potrzeba dziatan spontanicznych
w przedszkolu i reaktywnych, celowych
w wieku wczesnoszkolnym.

Aktywnosci:

Wystawy state, czasowe,
objazdowe.

Pikniki, festyny, targi.

Zajecia laboratoryjne.

Zajecia warsztatowe.

Zajecia rzemieslnicze (,suche”
i ,mokre” w przestrzeni
makerspace).

Zajecia artystyczne.

Otwarte pracownie.

Konkursy.

Wydawnictwa.

Widowisko.

Projekty spoteczne.

Gry terenowe.

Amatorskie projekty naukowe.
Urodziny.

Wystawy state, czasowe,
objazdowe.

Zestawy edukacyjne.

Pokazy naukowe/artystyczne.
Zajecia warsztatowe.

Zajecia rzemieslnicze (,suche”
i ,mokre” w przestrzeni
makerspace),

Materiaty edukacyjne online.
Zajecia artystyczne.
Spotkania z ciekawymi ludzmi.
Konkursy.

Oprowadzanie.

Wydawnictwa.

Widowiska.

Projekty spoteczne.

Gry terenowe.

Zasoby elektroniczne (online,
multimedia, aplikacje, programy
komputerowe).

Amatorskie projekty naukowe.
Urodziny.

128 H. Bednarski, Przemiany struktury i funkcji rodzin polskich w XX i XXI w., “Mazowieckie Studia
Humanistyczne” 1-2/ 2008.
129 W. Bursztyn i in., Raport o stanie i zréznicowaniu kultury miejskiej w Polsce, Warszawa 2009.
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Odbiorcy:

Mtodziez 17—
25 lat

Seniorzy

Potrzeby:

Potrzeba poznawania rzeczywistosci
poprzez zabawe: proste eksperymenty,
doswiadczenia, nasladowanie czynnosci,
tworczosé w wyrazaniu mysli, uczenie sie
przez dziatanie, wizualizacje prostych
dziatan, wyrazanie emocji'3°.

Potrzeba eksplorowania, poszukiwania

i badania otoczenia, eksperymentowania.
Potrzeba realizacji réznych rél na zasadzie
partnerskiej, podejmowania decyzji,
eksperymentowania w bezpiecznych
warunkach, podejmowania ryzyka.
Poszukiwanie autorytetow, wtasnej grupy
odniesienia.

Potrzeba okreslenia swojej przysztosci,
swoich kompetencji (programy
wolontarystyczne i stazowe).

Potrzeba samodzielnosci i sprawczosci,
skutecznosci, samodecydowania.
Potrzeba wspotdziatania, uczenie sie
stawiania i realizacji celéw
dtugoterminowych.

Rozwdj umiejetnosci adaptacji do roznych
sytuacji spotecznych — potrzeba
dos$wiadczen spotecznych.'’!

Potrzeba integracji spotecznej: w obrebie
swojego pokolenia i miedzypokoleniowe;.
Potrzeba podtrzymania aktywnosci
spotecznej i partycypacji w projektach
spotecznych: samorealizacji, sprawstwa,
poczucia bycia potrzebnym.

Potrzeba edukacji w celu podniesienia
jakosci zycia — osiggniecia cywilizacyjne,
rozwéj medycyny, zdrowy styl zycia.
Potrzeba wychowania do aktywnej
starosci.

Potrzeba podtrzymania aktywnosci
intelektualnej i spotecznej po zakorczeniu
aktywnosci zawodowe;.

Potrzeba podniesienia jakosci zycia
emocjonalnego.

Aktywnosci:

Wystawy czasowe, objazdowe.
Szkolenia zawodowe.

Zajecia laboratoryjne.

Zajecia warsztatowe.

Zajecia rzemieslnicze (,suche”
i ,mokre” w przestrzeni
makerspace).

Materiaty edukacyjne online,
Spotkania z projektowaniem
/maratony projektowania
(jam/hackathon).

Badania naukowe w zakresie
edukacji i komunikacji
naukowe;.

Otwarte pracownie.

Zajecia artystyczne.

Wykfady.

Seminaria, konferencje.
Spotkania networkingowe.
Spotkania z ciekawymi ludzmi.
Konkursy.

Wydawnictwa.

Widowiska.

Projekty spoteczne.

Gry terenowe.

Zasoby elektroniczne (online,
multimedia, aplikacje, programy
komputerowe).

Amatorskie projekty naukowe.
Wystawy state, czasowe,
objazdowe.

Szkolenia zawodowe.

Zajecia laboratoryjne.

Zajecia warsztatowe.

Zajecia rzemieslnicze. (,suche”
i ,mokre” w przestrzeni
makerspace).

Zajecia artystyczne.

Wyktady.

Seminaria, konferencje.
Spotkania networkingowe.
Spotkania z ciekawymi ludZzmi.
Oprowadzanie.

Wydawnictwa.

Widowiska.

130 J. Matejczuk, Rozwoj dziecka. Wiek przedszkolny, (w.:) red. A. |. Brzezinska, Niezbednik dobrego
nauczyciela, Wyd. IBE, Warszawa 2014r.
A. Kamza, Rozwdj dziecka. Wczesny wiek szkolny, (w.:) red. A. |. Brzezinska, Niezbednik dobrego
nauczyciela, Wyd. IBE, Warszawa 2014r.
131 K. Piotrowski, J. Wojciechowska, B. Ziotkowska, Rozwoj nastolatka. P6zna faza dorastania, (w.:)
red. A. |. Brzezinska, Niezbednik dobrego nauczyciela, Wyd. IBE, Warszawa 2014r.
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Odbiorcy:

Kreatorzy/inno
watorzy

Dorosli 30+

Potrzeby:
Potrzeba rozwoju zainteresowan'32.

Potrzeba wsparcia w treningu
kreatywnosci, wykorzystania posiadanych
umiejetnosci i rozwijania nowych technik.
Potrzeba poszerzania wiedzy z réznych
dyscyplin.

Potrzeba przestrzeni i wydarzeh do
networkingu: wymiany doswiadczen
(social learning), opinii, dyskusji, inspiraciji,
obserwacji zjawisk i sytuacji dot. zycia
cztowieka.

Potrzeba przestrzeni do wspotpracy
interdyscyplinarne;.

Potrzeba przestrzeni do
eksperymentowania, doswiadczania (Co
sie stanie, jesli...?).

Potrzeba spotkan z odbiorca, prezentaciji
swoich osiggnie¢, testowania swoich
wytworow, zbierania informacji zwrotnych
do udoskonalania swoich wytworow'33.

Potrzeba zréznicowanej oferty
uczestnictwa w szeroko pojetej kulturze

dla oséb dorostych, aktywnych zawodowo.

Potrzeba rozwoju zainteresowan,
poszukiwania nowych zainteresowan

w réznych dziedzinach.

Potrzeba zdobywania nowej wiedzy

i umiejetnosci. Potrzeba uwrazliwienia tej
grupy pod katem spotecznym,
estetycznym, moralnym. Potrzeba
zaangazowania w proces twérczy, a nie
bierne odbieranie kultury'34.

Aktywnosci:

Projekty spoteczne.

Gry terenowe.

Zasoby elektroniczne (online,
multimedia, aplikacje, programy
komputerowe).

Amatorskie projekty naukowe.
Zajecia realizowane zazwyczaj
w godzinach
przedpotudniowych.

Wystawy czasowe, objazdowe.
Zestawy edukacyjne.
Szkolenia zawodowe.

Zajecia warsztatowe.

Zajecia rzemieslinicze (,suche”
i ,mokre” w przestrzeni
makerspace).

Zajecia laboratoryjne.
Spotkania z projektowaniem
/maratony projektowania
(jam/hackathon).

Badania naukowe w zakresie
edukacji i komunikaciji
naukowe;.

Otwarte pracownie.

Zajecia artystyczne.

Wyktady.

Spotkania z ciekawymi ludzmi.
Seminaria, konferencje.
Spotkania networkingowe.
Konkursy.

Wydawnictwa.

Zasoby elektroniczne (online,
multimedia, aplikacje, programy
komputerowe).

Rezydencje artystyczne.
Wystawy czasowe, objazdowe.
Pokaz naukowy/ artystyczny.
Szkolenia zawodowe.

Zajecia warsztatowe.

Zajecia rzemiesinicze (,suche”
i ,mokre” w przestrzeni
makerspace).

Zajecia laboratoryjne.
Spotkania
projektowania/maratony (jam,
hackathon).

Zajecia artystyczne.

132A Krawczyk-Balon, Staros¢ jest barwna - dziatania wspierajgce polityke senioralng, Projekt ,Aktywny
senior — najlepszy rzecznik swoich spotecznosci” jest wspoétfinansowany ze srodkéw Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej w ramach Rzadowego Programu na rzecz Aktywnos$ci Spotecznej Oséb Starszych
na lata 2012-2013, http://www.wrzos.org.pl/download/Ekspertyza 4 ASOS.pdf (data dostepnosci:

czerwiec 2016r)

133 JH. Dyer, H. Gregersen, C.M. Christensen, The innovatore DNA, Harvard Business Review,
December 2009, https://hbr.org/2009/12/the-innovators-dna (data dostepnosci: czerwiec 2016).

134 U. Lewartowicz, ,Jeszcze nie senior i juz nie mtodziez” — przyczynek do dyskusji o zainteresowaniach
i potrzebach kulturalnych dorostych, Zielona Géra, 2014.
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Odbiorcy: Aktywnosci:

Dorosli 30+ Wyktady.

Seminaria konferencje.
Spotkania networkingowe.
Spotkania z ciekawymi ludzmi.
Wydawnictwa.

Widowisko.

Projekty spoteczne.

Gry terenowe.

Zasoby elektroniczne (online,
multimedia, aplikacje, programy
komputerowe).

e Zajecia realizowane w innych
godzinach niz zajecia dla grup
szkolnych np.: wieczornych,

w weekend.
Tabela 1. Potrzeby i preferowane formy aktywnosci poszczegolnych grup odbiorcow.

3. Opis merytoryczny aktywnosci Matopolskiego
Centrum Nauki

3.1. Temat przewodni Matopolskiego Centrum Nauki

Czynnikiem wyrézniajgcym Matopolskie Centrum Nauki na tle zblizonych instytucji w Polsce
i za granicg bedzie sposéb organizacji jego oferty programowe;j.

Autorzy niniejszego opracowania rekomendujg, aby Malopolskie Centrum Nauki byto
instytucja o charakterze interdyscyplinarnym. Wobec bogactwa placowek i inicjatyw
naukowych w Matopolsce i przy dotychczasowym braku centrow nauki w regionie nie powinno
zawezac zakresu swojego programu do jednej dyscypliny.

Uczestnicy wiekszosci konsultacji i warsztatow dotyczacych tematyki MCN podkreslali, ze
najbardziej atrakcyjne dla zwiedzajgcych bedg zagadnienia i zjawiska zachodzgce na styku
réoznych dziedzin nauki i techniki, a nie odwzorowujace klasyczny, akademicki podziat
specjalizacji naukowych (biologia, chemia, fizyka itd.). Zagadnienia interdyscyplinarne
odzwierciedlajg intuicyjny sposdb poznawania $wiata przez cziowieka, a jednoczesnie
odpowiadajg nowoczesnemu sposobowi prowadzenia badan naukowych.

Przy zaktadanej wielotematycznosci / interdyscyplinarnosci MCN rekomendowane jest jednak
wybranie dla tej placéwki tematu (lub hasta) przewodniego, ktéry bedzie uosabiat caty zakres
programu centrum oraz priorytety, wizje i sposéb dziatania instytucji. Oprécz funkcji
porzadkujgcej dziatania programowe temat przewodni bedzie réwniez stuzyt celom
promocyjnym i marketingowym: bedzie w syntetyczny sposob przekazywat przysztym
odbiorcom, czego mogg sie spodziewacC po wizycie w MCN (udziale w zajeciach). Bedzie
réwniez budowat skojarzenia z MCN i marke centrum.
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To rozwigzanie odmienne zaréwno od podejscia wielotematycznych centréw nauki bez
wyraznego tematu przewodniego (Centrum Nauki Kopernik w Warszawie, Centrum Nauki
Eksperyment w Gdyni, Miyn Wiedzy w Toruniu), jak i od placowek monotematycznych
(Jurapark w Krasiejowie, Muzeum Lotnictwa Polskiego w Krakowie czy Our Dynamic Earth —
centrum nauki w Edynburgu po$wigecone geologii).

Temat przewodni musi by¢ wystarczajgco pojemny, by w niewymuszony sposéb umozliwi¢
prezentacje dos¢ szerokiego zakresu dziedzin nauki, w tym dziedzin reprezentowanych przez
placéwki naukowe Matopolski oraz dziedzin inteligentnej specjalizacji regionu. Z drugiej strony
musi by¢ czytelny i wyrazisty, by pozwalaé na selekcje zagadnieh obecnych w programie MCN.
Temat przewodni centrum musi by¢ takze atrakcyjny dla jak najszerszego grona odbiorcow
i sygnalizowac, ze MCN zajmuje sie kwestiami waznymi dla tego odbiorcy.

Po analizie dokumentéw strategicznych regionu, konsultacjach przeprowadzonych podczas
warsztatow kreatywnych oraz w ramach konferencji polskich muzedéw i centréw nauki
sInterakcja-integracja 2016” wytypowano dwanascie potencjalnych tematow wiodgcych: czas,
wymiary, skala, rytm, dzwiek, postrzeganie, system, kontakt, komunikacja, cztowiek,
cywilizacja, burza moézgéw (spotkanie umystéw). Na kolejnym etapie analizy, biorgc pod
uwage przede wszystkim pojemnosé znaczeniowg (uniwersalnos¢) i atrakcyjnosé, liczbe
propozycji zawezono do czterech: cztowiek, cywilizacja, komunikacja, burza mdzgdw
(spotkanie umystéw). Spoérdd tych propozycji jako wyrdzniajgce sie uznano sie dwa tematy
przewodnie: cztowiek (temat rekomendowany) i burza mézgéw (spotkanie umystéw) - temat
alternatywny. Umozliwiajg one stworzenie interdyscyplinarnych sciezek edukacyjnych,
swobodny uktad tematéw szczegdtowych, tatwg aktualizacje zagadnien oraz zbudowanie
klarownej marki centrum wokot zagadnien bliskich kazdej osobie (cztowiek i umyst).

Ponizej przedstawiona jest obszerniejsza analiza dwdch pozostatych, alternatywnych
propozycji tematu przewodniego.

CZLOWIEK (hasto rekomendowane)

Symboliczne postawienie cztowieka w centrum zainteresowan Matopolskiego Centrum Nauki
odzwierciedla gleboko humanistyczne podejscie do roli takiej placéwki i jest spdjne z misja,
wizjg i nadrzednym celem strategicznym MCN. Podkresla, ze centrum stuzy rozwojowi ludzi
(dzieki nauce i w zwigzku z nauka), nie eksponuje jednak nauki jako wartosci nadrzednej
wobec cztowieka.

Centrum nauki poswiecone cztowiekowi ma szanse spotkac sie z zainteresowaniem bardzo
duzej grupy odbiorcow — niezaleznie od wieku, zawodu czy stylu zycia. Kwestie dotyczgce
funkcjonowania cztowieka jako organizmu, jednostki, gatunku i zbiorowosci dotyczg bowiem
kazdego. Mozliwosci i osiggniecia ludzi, nasz potencjat, osiggniecia i zagrozenia, jakie
stwarzamy sg dla nas zagadnieniami o pierwszoplanowym znaczeniu i tematem
uniwersalnym.

Wskazanie cziowieka jako tematu przewodniego MCN jest jednoczes$nie rozwigzaniem
Swiezym i intrygujgcym. W Europie nie ma muzeodw ani centréw nauki mowigcych przekrojowo
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o réznorodnych aspektach cziowieka i ludzkosci (istniejg oczywiscie placowki zajmujace
wybranymi aspektami: np. antropologig, etnografig, anatomig czy zdrowiem).

Temat przewodni ,cztowiek” jest bardzo pojemny, pozwala bowiem zaréwno na prezentacje
zagadnien dotyczgcych cztowieka i ludzi ogdlnie jako przedmiotu analizy, jak i cztowieka jako
sity sprawczej: tworcy, odkrywcy, naukowcy, osiggniecia ludzkosci. Taki temat uzasadnia
prezentowanie w MCN zagadnien z zakresu nauk przyrodniczych, scistych, humanistycznych,
spotecznych, technicznych i medycznych, a takze sztuki. Pozwoli jednoczesnie na unikniecie
wrazenia losowego zestawienia dziatan (lub eksponatow — w przypadku wystawy), np. dzieki
prezentowaniu osiggnie¢ przez pryzmat ich autoréw (tworcow) lub skutkdw dla ludzkosci.

W ramach hasta ,cztowiek” mozliwe jest spdjne i uzasadnione prezentowanie w programie
Matopolskiego Centrum Nauki wystaw, eksponatéw, pokazow, debat, warsztatow, wyktadéw
miedzy innymi z nastepujgcych dziedzin:

e anatomia i fizjologia cztowieka (budowa i funkcjonowanie ludzkiego ciata: jako catosci
i poszczegolnych jego sktadowych, od poziomu czgsteczek chemicznych i informacii
genetycznej do catego organizmu),

e medycyna (diagnozowanie i leczenie, w tym z zastosowaniem najnowszych osiggniec
nauki: bezinwazyjnego obrazowania organizmu, lekéw biotechnologicznych, chirurgii
z uzyciem robotéw, hodowli narzgdoéw i bionicznych protez),

e neurobiologia (jak dziata mézg, powstawanie mysli, Swiadomosci, wplywanie na prace
mozgu),

e psychologia (mysli — jak powstajg i jak je wyrazamy, jezyki, emocje, przekonania,
relacje miedzyludzkie, wspotpraca-rywalizacja),

e socjologia (komunikacja miedzyludzka, relacje w grupie, tworzenie wspdinot,
zaleznos$ci miedzy grupami, polityka, ekonomia),
antropologia (kultury lokalne i globalne),
demografia (zmiany w populacji, trendy demograficzne, migracje — globalnie
i w odniesieniu do Matopolski),

e telekomunikacja (nowoczesne technologie i narzedzia komunikacji na odlegtosc¢,
Swiattowody, globalna sie¢ teleinformatyczna, tacznos¢ bezprzewodowa, satelity
telekomunikacyjne, bezpieczenstwo i prywatnos¢ w Internecie, Internet rzeczy —
komunikowanie sie miedzy sobg przedmiotéw codziennego uzytku),

e cekologia, klimatologia (wptyw cziowieka na s$rodowisko: zaleznosci miedzy
organizmami — w szczegolnosci w srodowisku zmienionym przez cziowieka, w tym
w miescie, koncepcja antropocenu: epoki, w ktérej cztowiek jest sitg ksztattujgca
przyrode na réwni np. z procesami geologicznymi),

e energetyka (jak zaspokajaé rosngce potrzeby ludzkosci przy kurczacych sie zasobach
paliw, nowe zrédta energii),

e komunikacja, transport (nowoczesne srodki transportu, nowe napedy, pojazdy
autonomiczne, globalna nawigacja satelitarna),

e nowe technologie (inteligentne miasta, nowe materiaty, bionika — technologie
nasladujgce rozwigzania przyrody).
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Powyzsza lista nie jest zamknieta i zawiera wybrane przyktady zagadnien, ktére bedg obecne
w programie Matopolskiego Centrum Nauki. Demonstruje elastycznosc¢ i uniwersalnosc hasta
przewodniego ,cztowiek”.

Wyeksponowanie cztowieka jako tematu przewodniego jest takze uzasadnieniem dla
znacznego udziatu w ofercie MCN dziatan w stosunku do wystaw. Dziatania (m.in. warsztaty,
spotkania, debaty) swojg warto$¢ zawdzieczajg w znacznej mierze wiasnie kontaktom miedzy
ludZmi: wspotpracy, wymianie do$wiadczen, wzajemnym inspiracjom.

,Cztowiek” jako temat przewodni przyczyni sie takze do skutecznej promocji centrum. Moze
znalez¢ odzwierciedlenie np. w nazwie centrum i stanowi¢ atrakcyjny punkt odniesienia do
kampanii promocyjnych zachecajgcych do odwiedzenia instytucji, ktéra pozwala dowiedzie¢
sie wiecej o sobie samym.

BURZA MOZGOW / SPOTKANIE UMYSLOW (hasto alternatywne)

Hasto podkreslajgce wartosé, jakg niesie wymiana idei i wspotpraca. Gteboko zakorzenione
w wizji, misji i celach strategicznych Matopolskiego Centrum Nauki jako miejsca budujgcego
postawy otwartosci, aktywnosci i wspoétpracy. Jako rozpalajgcego umysty miejsca kreatywnych
spotkan oséb o réznych doswiadczeniach i specjalnosciach.

Hasto jest przyjazne i intrygujgce, a przy tym bardzo dynamiczne, odzwierciedla charakter
planowanego centrum jako miejsca, w ktérym bardzo wiele sie dzieje, w ktérym ciggle
powstajg nowe dziatania programowe.

Odwotuje sie do poje¢ z nieco wyzszego poziomu rozwoju edukacyjnego cztowieka, co
odpowiada priorytetowym grupom odbiorcéw.

Temat przewodni ,burza mézgoéw / spotkanie umystow” jest bardzo pojemny, pozwala bowiem
zaréwno na prezentacje zagadnieh dotyczgcych cziowieka (cztowiek jest istotg spoteczng,
znaczgca czesc¢ ludzkiej aktywnosci odbywa sie na styku dwoch lub wiecej umystow), jak
i istotng ceche wspotczesnej nauki: zespotowosé. Juz dawno przeminety czasy indywidualnych
badaczy dokonujgcych wielkich odkry¢ lub wynalazkéw. Obecnie przetomowe osiggniecia sg
mozliwe dzieki wspotpracy wielu badaczy, czesto z wielu krajow. Taki temat uzasadnia wiec
prezentowanie w MCN zagadnien z zakresu wspofczesnych nauk przyrodniczych, $cistych,
humanistycznych, spotecznych, technicznych i medycznych, a takze sztuki. Pozwoli
jednoczesnie na unikniecie wrazenia losowego zestawienia dziatan (lub eksponatéw
w przypadku wystawy), np. dzieki prezentowaniu osiggnie¢ przez pryzmat wspétpracy ich
autorow (tworcow).

Idee burzy mozgéw / spotkania umystéw mozna przekazaé w szeregu dziatan programowych
(zwtaszcza tych, ktérych wartos¢ jest zwigzana z praca zespotowg, np. warsztaty, hackatony,
konkursy, projekty nauki obywatelskiej), ale takze na wystawie — podkreslajgc zespotowy
wkfad w dane osiggniecie.

Taki dobér tematu przewodniego bytby uzasadnieniem dla znacznego udziatu w ofercie MCN
dziatan w stosunku do wystaw. Dziatania (m.in. warsztaty, spotkania, debaty) swojg warto$¢
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zawdzieczajg w znacznej mierze wiasnie kontaktom réznych ludzi, spotkaniom umystow:
wspotpracy, wymianie doswiadczen, wzajemnym inspiracjom.

Wyeksponowanie burzy moézgéw (spotkan umystéw) jako tematu przewodniego jest takze
uzasadnieniem dla znacznego udziatu w ofercie MCN dziatan w stosunku do wystaw.
Dziatania (m.in. warsztaty, spotkania, debaty) swojg wartos¢ zawdzieczajg w znacznej mierze
witadnie kontaktom miedzy ludzmi: wspoipracy, wymianie doswiadczen, wzajemnym
inspiracjom.

*kkkkkk

W wyniku szczegotowej analizy sugeruje sie rezygnacje z wstepnie analizowanego hasta
~cywilizacja” jako tematu przewodniego centrum. Hasto to jest zbyt obszerne i dotyczy catosci
aktywnosci cztowieka — obecnie i w przesztosci, nie bedzie wiec miato wartosci jako narzedzie
selekcyjne. Temat ,cywilizacja” narzuca bardzo mocne skojarzenia historyczne i buduje
oczekiwanie, ze w centrum bedzie prezentowany chronologicznie rozwdj ludzkiej cywilizacji
(np. narzedzi, technologii). Ponadto w zwigzku z réznorodnoscig cywilizacji wystepujgcych na
Swiecie obecnie i w przesztosci powstawatoby ryzyko licznych uwag odbiorcéw wskazujgcych
na brak w programie/ekspozycji centrum okreslonej cywilizacji (etruskiej, Majow, babilonskiej
itd.).

Sugeruje sie rowniez rezygnacije z hasta ,komunikacja” jako budzgcego zbyt silne skojarzenia
z transportem oraz z urzgdzeniami technicznymi stuzgcymi do komunikacji. Te narzucajace
sie skojarzenia mogtyby zniecheci¢ do skorzystania z oferty MCN znaczng grupe
potencjalnych odbiorcéw niezainteresowanych technikg (i ofertg np. muzedéw techniki).
Komunikacja (w szerokim znaczeniu: wymiany informacji i emocji, technologii
komunikacyjnych, relacji cztowiek—cztowiek i cztowiek—maszyna) pozostanie jednak waznym
watkiem w dziataniach programowych i na wystawie state;j.

3.2. Kluczowe kategorie dziatan programowych i ich zakres

Autorzy niniejszego opracowania rekomendujg, aby MCN posiadato bogatg oferte dziatan
programowych zarowno wystawienniczych, warsztatowych jak i wydarzen publicznych.

Syntetyczne zestawienie wszystkich kategorii dziatan programowych z grupami odbiorcow
i celami zawarto w tabeli stanowigcej zatgcznik nr 1 do niniejszych zatozen.

3.2.1. Wystawy

W przypadku centréw nauki sprawdzonym i popularnym sposobem upowszechniania tresci
naukowych jest ekspozycja interaktywna, angazujgca odbiorce wielozmystowo. Takie
poznanie jest skuteczniejsze pod katem efektywnosci przekazu i trwatosci zapamietywania od
statycznej ekspozycji, bo zawiera element doswiadczenia i dziatania. Rdznorodnosc
rozwigzan wystawienniczych i zastosowanych technologii daje mozliwos¢ konstruowania
eksponatow angazujgcych rownoczesnie grupe osob, umozliwiajgcych personalizacje czy
zbieranie danych przez zwiedzajgcych i o zwiedzajacych. Wérdéd wystaw mozemy wyrdznié
wystawy state oraz wystawy czasowe i mobilne (objazdowe).
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Wystawa stata wplywa bezposrednio na wizerunek i postrzeganie MCN, jest “wizytowkg”,
z ktérg odbiorcy identyfikujg interdyscyplinarny charakter centrum. Wystawa stanowi réwniez
efektowne narzedzie do prezentacji tematu wiodgcego MCN. Wystawa ma przede wszystkim
duze znaczenie jako czynnik skfaniajgcy do nawigzania kontaktu, pierwszej wizyty w centrum:
zaciekawia i intryguje. Ma jednak mniejszy wptyw na zmiane postaw czy $Swiatopogladu
odbiorcy. Odpowiednio zbudowana wielowarstwowa $ciezka poznawcza ekspozycji pozwala
na zapewnienie satysfakcji ze zwiedzania szerokiemu gronu odbiorcéw w réznym wieku
i 0 r6znorodnych doswiadczeniach. Wystawa stata z definicji jest mato zmiennym elementem
oferty i w mniejszym stopniu przyczynia sie do powtdrnych odwiedzin. Jednak jest skutecznym
i wartosciowym sposobem dotarcia do: dzieci, mtodziezy do 16 r.z., edukatoréw, rodzin
z dzieémi i seniorow.

Wystawy czasowe w odréznieniu od wystaw statych sg narzedziem uniwersalnym pod katem
dotarcia do potrzeb kazdej grupy odbiorcéw. Jest to mozliwe dzieki temu, ze mogg byc¢
precyzyjnie dedykowane wybranym grupom. Oznacza to mozliwosé przyciggniecia
kazdorazowo wezszego grona odbiorcow, jednak réznorodnosé tematdw i form w regularnie
zmienianych ekspozycjach w dtuzszej perspektywie czasu pozwala dotrze¢ do szerokiej
publicznosci. Wystawy czasowe dodatkowo podkreslajg aktywny charakter MCN jako
instytucji, gotowej na zmiany, w ktorej stale dzieje sie co$§ waznego i ciekawego. Wystawy
state sg pretekstem do dziatan komunikacyjnych i promocyjnych, a takze narzedziem
sprzyjajacym budowaniu spotecznosci wokdét MCN i relacji z odbiorcami oraz instytucjami
partnerskimi, ktére mogg by¢ wspottwércami wystaw czasowych.

Wystawy mobilne (objazdowe) majg podobny charakter jak wystawy czasowe: dostep do
nowych tematéw, odpowiadanie na aktualne potrzeby wybranej grupy odbiorcow, mozliwosc
budowania relacji i spotecznosci przez cykliczne organizowanie wystawy dla danej grupy.
Zaletg wystawy objazdowej jest jej mobilnosé, dzieki czemu moze dotrze¢ do odbiorcow,
ktérzy nie mogg sami zjawi¢ sie w siedzibie MCN. Wystawa mobilna jest tez skutecznym
narzedziem promocyjnym moggcym sktoni¢ do odwiedzenia MCN. Podobnie jak w przypadku
wystaw czasowych, wystawy objazdowe rowniez mogg powstawac we wspotpracy z innymi
instytucjami edukacyjnymi, naukowymi i kulturalnymi z regionu.

Wystawy online sg ciekawym typem oferty uzupetniajgcym poprzednio opisane typy wystaw
i tgczacym cechy wystawy statej z wystawg mobilng (objazdowg). Dodatkowo oferujg
mozliwos¢ personalizacji — komponowania przez uzytkownika wiasnej wystawy z elementéw
udostepnionych przez organizatora. Wystawy online mogg tez by¢ dopetnieniem wystaw
istniejgcych fizycznie, wydtuzajgc czas interakcji z ofertg centrum i pozwalajgc np. na
kontynuowanie tematu podjetego podczas wizyty w centrum po powrocie do domu lub podczas
lekcji.

3.2.2. Zajecia warsztatowe
Zdobywanie wiedzy jest najskuteczniejsze w sytuacji bezposredniej interakcji i dtuzszego
dziatania opartego na uczestnictwie w procesie, a nie jedynie na obserwacji zjawiska,
stuchaniu wypowiedzi ustnej lub czytaniu tekstu. Poznawaniu przez dziatanie stuzg zajecia
warsztatowe, podczas ktérych uczestnicy tworzg, eksperymentuja, wspétpracuja,
dos$wiadczajg sytuacji, decyzji i zjawisk, analizujg efekty swoich dziatan i wyciggajg z nich
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wnioski. W takim cyklu moga nie tylko efektywniej zrozumie¢ teorie poprzez dziatanie ale
i poszuka¢ zastosowania danej wiedzy, umiejetnosci w zyciu codziennym (cykl Kolba'39).

Bez wzgledu na specyfike konkretnych zaje¢ warsztatowych wymagajg one czesto efektywne;j
pracy zespotowej, co daje dodatkowg wartos¢ wymiany doswiadczen, uczenia sie od siebie
oraz uzupetniania potencjatu grupy swoimi unikalnymi zdolnosciami. Podczas takich zajec
uczestnicy majg okazje do obserwowania uzdolnien pozostatych oséb i korzystania z nich dla
lepszego efektu korncowego.

Zajecia warsztatowe jednorazowo oddziatujg na mniejszg grupe niz wystawa, ale za to majag
bardzo silny wptyw na zmiane postaw, zwiekszenie wiedzy i umiejetnosci uzytkownikéw. Ta
forma moze by¢ stosowana do kazdej grupy odbiorcéw po odpowiednim dobraniu tematu
i technik dziatania. Moze by¢ tez stosowana zaréwno w obrebie centrum nauki, jak i w formie
zaje¢ prowadzonych przez przedstawicieli centrum poza siedzibg — np. w szkoftach lub
szpitalach. Mozliwos¢ cyklicznego wspétdziatania z dang grupg przetozy sie na aktualnosc
programu i jego adekwatno$é do potrzeb danej grupy. Przyczyni sie do budowania relacji
i spotecznosci centrum.

Zajecia laboratoryjne m.in. z biologii, chemii i fizyki (w grupach do 16 osdb, z udziatem
prowadzgcego i opiekuna grupy). Zajecia odbywajg sie w laboratorium — wyspecjalizowanej
przestrzeni przystosowanej do prowadzenia doswiadczeh dla dzieci i miodziezy
wymagajacych precyzji, postugiwania sie odpowiednimi procedurami doswiadczalnymi, uzycia
specjalistycznego sprzetu pomiarowego i obserwacyjnego czy odczynnikdw chemicznych.

Zajecia rzemieslnicze / techniczne ,,suche” w pracowni typu maker space, czyli przestrzeni
zaprojektowanej do swobodnego projektowania i prototypowania z tatwym dostepem do
prostych narzedzi, maszyn mechanicznych oraz nowoczesnych technologii (np. drukarek 3D,
wycinarek laserowych). ldeg jest eksperymentowanie na skrzyzowaniu dziedzin i technologii,
taczenie nauki ze sztuka, odkrywanie przyjemnosci z procesu tworzenia i poszukiwania
nowych rozwigzan. Dziatania oparte na zasadzie “zrob to sam”.

Zajecia rzemieslnicze / techniczne ,,mokre” w pracowni przystosowanej do dziatan z wodg
i brudzgcymi mokrymi substancjami: gling czy ziemig. Zajecia te mogg dotyczy¢ np. ceramiki
i garncarstwa, ogrodnictwa, ale takze — w przypadku wyposazeniu pracowni w tor wodny
z mozliwoscig spietrzania wody — zagadnien zwigzanych z wytwarzaniem energii
w hydroelektrowniach, fizykg cieczy, transportem wodnym itd.

Pozostate zajecie warsztatowe, wsrdd nich szkolenia z kompetencji miekkich, nowoczesne;j
metodyki nauczania dla nauczycieli, animatoréw w tym stazystow i praktykantéw zawodu ( np.:
przygotowanie wtasnych wolontariuszy/animatoréw do pracy), kameralne spotkania
z naukowcami, artystami, przedstawicielami zawodoéw technicznych lub medycznych czy

135 Proces uczenia sie / nauczania zorganizowany w etapach: do$wiadczenie (co sie wydarzyto?),
refleksja (jak to byto?), generalizacja (dlaczego tak sie stato?), zastosowanie (jak to wykorzysta¢ w
praktyce?). Proces mozna rozpoczg¢é od dowolnego etapu zachowujgc petny obieg cyklu.
https://doskonaleniewsieci.pl/Upload/Artykuly/2 1/uczenie_sie doroslych.pdf.
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dyskusje dla matych grup. W ramach warsztatbw mogg by¢ wykonywane proste
doswiadczenia lub prowadzone gry edukacyjne.

3.2.3. Pokazy, wyktady, dyskusje
Wsréd form programowych tradycyjnie obecnych w ofercie centréw nauki znajduja sie: pokazy
popularnonaukowe, wyktady i panele dyskusyjne. Charakteryzuje je jednokierunkowy
przeptyw informacji od prezentera (wyktadowcy) do widowni. Takie metody dajg mozliwosé
doktadnego przedstawienia tematu i dostosowania charakteru prezentacji do grupy odbiorcéw.
Moga skutecznie stuzy¢ przekazywaniu wiedzy, jednak ich wptyw na zmiane postaw jest
stosunkowo nieduzy.

Wyktad — zaletg tej metody jest mozliwo$é zgromadzenia duzej liczby odbiorcéw w jednym
czasie (w miejscu realnym lub za pomocg transmisji online, webinarium), mozliwosc
dopasowania tematu do réznych odbiorcow i aktualnosé. Jest to jednak forma o ograniczonej
interakcji ograniczajgcej sie zwykle do zadania kilku pytan do wykfadowcy. Przy dobrym
mowcy mozna osiggngc efekt wzbogacenia wiedzy, zaciekawienia, zmotywowania do rozwoju,
ale nie trwatych i znaczgcych zmian w postawach czy doswiadczeniu odbiorcy. Jest to jedna
z najmniej skutecznych metod (stozek Dale’a’) pod katem analizy stylu uczenia
(zaangazowania zmystow).

Dyskusja — cechuje sie aktywng interakcjg pomiedzy stronami dyskusji. W poréwnaniu do
wyktadu dyskusja jest bardziej skuteczna pod kagtem zapamietywania tresci czy ksztattowania
postaw ze wzgledu na wieksze zaangazowanie emocjonalne stuchacza. Charakterystyczna
jest dodatkowo jej nieprzewidywalnosS¢ przebiegu i rezultatu dialogu zaleznego od
poszczegodlnych stron. Forma jest o wiele ciekawsza niz wyktad, angazujgca, intrygujaca, lecz
o mniejszym wptywie na wzbogacenie tresci merytorycznych czy umiejetnosci. Dialog
z uczestnikami, stosowany pomocniczo w dyskusjach, moze skutecznie petnic role katalizatora
do procesu wspéitpracy, do poszukiwania nowych idei, rozwigzan, do integrowania
réoznorodnych opinii, dziedzin, czyli do wyzwalania potencjatu grupy. Dyskusje mozna
organizowac stosunkowo czesto, odnoszgc sie do aktualnych tematéw i do potrzeb odbiorcéw.
Dyskusje mozna organizowac zaréwno w przestrzeni centrum, jak i poza nim.

Pokaz popularnonaukowy to forma (zwykle efektownego) publicznego przedstawienia
wybranych doswiadczeh lub eksperymentéw o charakterze dostosowanym do odbiorcy.
Zgodnie z hierarchig skutecznosci metod poznawczych znajduje sie po srodku w skali
pomiedzy wyktadem a samodzielnym doswiadczeniem (wg stozka Dale’a’?").

3.2.4. Targi, eventy, konferencje
Przestrzenie centrum (sale konferencyjne, hol) oraz przylegty do centrum teren zewnetrzny,
umozliwia organizacje zaréwno konferencji i targéw o charakterze profesjonalnym, jak i imprez
o charakterze edukacyjno-rozrywkowym: piknikéw i festynow. Te ostatnie sg cenng okazjg do
przyciggniecia do centrum osob, ktére spontanicznie nie bylyby zainteresowane jego oferta,
a przez to na dotarcie do nowych grup odbiorcéw. Tego typu imprezy to takze potencjalne pole

136 Zapamietujemy 5% z wyktadu, 10% gdy czytamy, 20% przy metodach audiowizualnych, 30% przy
prezentacjach, 50% z dyskusji, 70% z ¢wiczen praktycznych, 90% wykorzystujac wiedze w praktyce.

137 j.w.
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do wspétpracy ze spotecznoscig lokalng: mieszkancami wojewddztwa, naukowcami,
dziataczami kultury, twércami ludowymi czy przedsiebiorcami.

Centrum jako instytucja partnerska moze sie rowniez wigczaé¢ w juz istniejgce imprezy
o charakterze ogdlnopolskim i regionalnym, np. festiwale nauki, Copernicus Festival, i Noc
Muzedéw. Rekomendowane jest by MCN stat sie organizatorem Nocy Naukowcow, ktérej
dotychczasowym organizatorem byt Urzgd Marszatkowski Wojewodztwa Matopolskiego.

3.2.5. Pozostate dziatania angazujgce

Spotkania z projektowaniem / maratony projektowania typu Hackathon / Jam to aktualnie
jedne z najpopularniejszych form spotkah o charakterze social learning (teoria spotecznego
uczenia sie wg A. Bandura'38), ktérych celem jest wymiana doswiadczen, uczenie sie od siebie
nawzajem, rozwijanie wspolnego potencjatu, poszukiwanie nowych rozwigzan w atmosferze
spotkania towarzyskiego. Spotkania sg incydentalne i sg ukierunkowane tematycznie, a dzieki
temu precyzyjnie skierowane do okreslonej grupy odbiorcow. Stosunkowo silnie wplywajg na
budowanie danej spotecznosci. Dajg mozliwosé pracy zespotowej, dodwiadczania i kreowania
nowych dziatan, co wysoko lokuje te forme pod katem sity oddziatywania na zmiane postaw,
wiedzy i umiejetnosci.

Amatorskie badania naukowe (projekty nauki obywatelskiej, citizen science) sg adresowane
do uzytkownikoéw, ktérzy nie sg profesjonalnymi naukowcami, ale majg zainteresowania
naukowe. Z reguty sg to projekty koordynowane przez przedstawicieli Swiata nauki, ktérzy
prowadzgc badania wykorzystujgce zaangazowanie amatoréw: dzieci, mtodziezy i dorostych
dokonujgcych obserwacji, pomiaréw i analiz zjawisk obserwowalnych w swoim otoczeniu wg.
podanych wytycznych. Uczestnictwo w badaniach daje mozliwosc¢ lepszego zrozumienia nauki
oraz jej wartosci dla zycia codziennego cztowieka, wiec bardzo silnie wptywa na zmiane
poziomu wiedzy, rozwoju umiejetnosci oraz postaw uzytkownika. Mozliwos¢ sfinalizowania
fazy badan opracowaniem w formie artykutu naukowego, prezentacji na profesjonalnej
konferencji lub projektu wykorzystujacego wyniki badan do podniesienia poziomu zycia
otoczenia daje ogromng wartos¢ dodang w postaci rozbudzenia pasji, poczucia mocy
sprawczej i wzrostu motywacji do podobnych dziatan. Projekty nauki obywatelskiej czesto
prowadzg takze do odkrycia i rozwijania talentéw wsréd ich uczestnikéw. Organizacyjnie sa to
dziatania wydtuzone w czasie, obejmujgce grupe projektowg (lub wspodtdziatajgce grupy),
realizowane w szczegolnosci poza siedzibg MCN.

Projekty spoteczne to forma mozliwa do dostosowania do potrzeb kazdej grupy odbiorcow.
Z reguly projekty spoteczne dedykowane sg aktualnym problemom lokalnym, regionalnym lub
globalnym, jednak mogg by¢ skierowane na dziatania bardzo spersonalizowane. Ich celem
jest zazwyczaj poszukiwanie nowych rozwigzan majgcych udoskonali¢ jakos$¢ zycia jednostki,
grupy lub srodowiska. Metodyka postepowania moze wykorzystywac¢ elementy: projektu
naukowego, metod animacji spotecznej, organizowania srodowiska, kreatywnych metod
projektowych (np. design thinking'®), wykorzystuje tez elementy nauczania problemowego

138Bandura, Teoria spotecznego uczenia sie. PWN, Warszawa, 2007.
139 Design thinking to praktyczna metoda poszukiwania nowych rozwigzan oparta o badanie potrzeb
uzytkownika, techniki kreatywne, wielokrotne testowanie i prototypowanie. http://designthinking.pl/co-
to-jest-design-thinking
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i teorii Problem Based Learning'™® czy tez Flipped Classroom'!. Proces poznawczy jest
skoncentrowany na potrzebach i celach wyznaczanych przez uczestnika, a edukator stuzy
pomocg i wystepuje z pozycji facylitatora. Projekty spoteczne sg z reguty interdyscyplinarne,
silnie angazujg w proces zdobywania wiedzy i projektowania dziatah, ksztaltujg postawe
aktywnosci oraz wzmacniajg poziom motywacji uczestnikow. Sg to dziatania wydtuzone
w czasie, obejmujgce grupe warsztatowg, wymagajgce rozréznienia tematycznego i stopnia
trudnosci dla poszczegolnych grup uczestnikéw, ale z mozliwoscig realizacji zaréwno
w centrum, poza obiektem oraz w skali kraju (koordynacja online).

Konkursy to forma, ktéra wykorzystujgc mechanizmy gry (grywalizacja'?), powoduje duze
zaangazowanie uczestnika bez wzgledu na wiek, doswiadczenie czy branze. Elementy
gamifikacji wprowadzane obecnie do edukacji czy dziatan marketingowych silne oddziatujg na
motywacje uczestnika i mozliwosc¢ tgczenia teorii z praktykg. Odpowiednio zaprojektowana
mechanika gry moze byé skupiona na wspétpracy i wymianie doswiadczen i rozwijac
dodatkowe kompetencje graczy. Konkursy mogg by¢ bardzo zréznicowane od strony formalnej
i organizacyjnej — od krétkiego wydarzenia (jednodniowego) po diugie rozbudowane projekty.
Konkursy mogg odbywac sie w siedzibie MCN lub byé organizowane zdalnie, co rozszerza
zakres ich oddziatywania i liczbe uczestnikow. Wyrdznikiem konkurséw organizowanych przez
MCN powinno by¢ przede wszystkim stymulowanie wspotpracy (np. w celu osiggniecia
wspolnego celu), a nie rywalizac;ji.

Spotkania z ciekawymi ludzmi powodujg niskie oddziatywania w zakresie umiejetnosci czy
wiedzy, ale ze wzgledu na wartos¢ osoby jako autorytetu majg silne oddziatywanie na postawy
odbiorcéw: zaintrygowanie, zaciekawienie, rozbudzenie pasji, zmotywowanie do rozwoju
w wybranym temacie. Jednorazowo spotkanie dedykowane jest okreslonej grupie odbiorcow
i podobnie jak wykfad moze by¢ dostepne dla dos¢ licznej publicznosci. Jednoczesnie
umozliwia dostosowanie tematyki i osoby goscia do réznych grup uzytkownikow.

Spotkania networkingowe to forma spotkan réznych grup spotecznych lub zawodowych
utrzymanych w atmosferze towarzyskiej, potoficjalnej. Kluczem do ich organizacji moze by¢
che¢ wymiany dos$wiadczen zawodowych, poszukiwania profesjonalistow czy tworzenie
zespotdw do wspotpracy. Spotkania te majg charakter cykliczny lub incydentalny o niskim
oddziatywaniu na zmiane postaw, wiedzy czy doswiadczen, ale ze znacznym wptywem na
budowanie relacji i spotecznosci. Sprzyjajg rozwijaniu potencjatu danej spotecznosci.

140 Problem Based Learning — metoda problemowa wykorzystujgca prace zespotowg nad realnym
zagadnieniem z danej dziedziny prowadzgca do wykorzystania wiedzy teoretycznej w praktyce i
ksztattujgca umiejetnosci wspotpracy.
http://web.stanford.edu/dept/CTL/cgi-bin/docs/newsletter/problem based learning.pdf

41 Flipped Learning — teoria odwroconej klasy odnosi sie do procesu ksztatcenia skupionego na
potrzebach ucznia i przeniesieniu akcentu w procesie dydaktycznym na aktywno$é ucznia
http://flippedlearning.org/site/Default.aspx?PagelD=92.

142 Grywalizacja (gamifikacja), czyli wykorzystanie mechaniki gier, ktorej celem jest zwiekszanie
motywacji odbiorcéw poprzez wykorzystanie takich elementéw jak: punkty, nagrody, okreslony cel,
poziomy, angazujgca fabuta. Na przyktad wykorzystanie gry jako aktywizujgcej metody nauczania, silnie
angazujgcej ucznia w proces poznawczy htip://nina.gov.pl/baza-wiedzy/gamifikacja-w-edukacii-
agnieszka-bilska/.
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3.2.6. Inne dziatania
Rezydencje artystyczne (ang. Artist-in-Residence) stanowig forme pobytu twoérczego dla
artysty, podczas ktérego pracuje on nad projektem inspirowanym naukg. Podczas rezydencji
artysta we wspoipracy z kuratorem wchodzi w interakcje z naukowcami, instytucjami
badawczymi, organizacjami i innymi tworcami z réznych dziedzin. W ten sposdb powstajg
dedykowane, unikatowe dzieta stuzgce realizacji celéow MCN i pobudzajgce do refleksji
zwigzanej z naukg oraz stykiem nauki i spoteczenstwa.

Badania naukowe — centrum nauki moze prowadzi¢ badania wtasne nad zagadnieniami
edukacyjnymi i dotyczgcymi komunikacji naukowej i popularyzacji nauki. Dziatania tego typu
sprawiajg, ze centrum nie jest jedynie przekaznikiem tresci naukowych, ale aktywnie wigcza
sie w tworzenie nauki. Moze przy tym angazowaé do projektow badawczych swoich
pracownikéw i wspoétpracownikow, a takze partneréw i zwiedzajgcych oraz uczestnikow zajec.
Srodowisko centrum staje sie wtedy przestrzenig do$wiadczen edukacyjnych, tworzenia teorii,
testowania i udoskonalania dobrych praktyk.

Wydawnictwa w formie elektronicznej i drukowanej stanowig uzupetniajgcg, ale wartosciowag
forme dziatalnosci centrum, dajg mozliwo$¢ komunikacji z uczestnikiem przed wizytg (np.
materialy przygotowujgce do wizyty), realizujg kontakt niezwigzany bezposrednio z wizyta (np.
popularnonaukowe ksigzki z okreslonych dziedzin, tematdéw, podreczniki metodyczne)
i podtrzymujg kontakt po wizycie (np. materiaty edukacyjne kontynuujgce tematy poruszane w
centrum w postaci ksigzek, zestawdw ¢éwiczeniowych, scenariuszy lekcji, gier edukacyjnych).
Forma ta daje mozliwos¢ dotarcia do kazdej grupy odbiorcow, wptywa na jej poziom
zainteresowania i wiedzy, pod warunkiem dostosowania formy, tresci i stopnia trudnosci
przekazu. Ponadto wydawnictwa mogg utrwala¢ efekty pracy popularyzatorskiej, edukacyjnej
i naukowej centrum oraz stanowié przestrzen do wspétpracy z innymi partnerami.

Zestawy edukacyjne — pomoce dydaktyczne do realizacji okreslonego pakietu zaje¢ dla grup
szkolnych lub do uzytku indywidualnego. Zestaw taki charakteryzuje sie mobilnoscia, jest tatwy
do wielokrotnego wykorzystania, pozwala podja¢ dziatania w oparciu o zasade ,zrob to sam”,
ktéra wzbogaca doswiadczanie i umozliwia tgczenie teorii z praktykg. Zestawy te dedykowane
sg z reguty okreslonej dziedzinie wiedzy i dopasowane do potrzeb wybranej grupy odbiorcéw.

Oprowadzanie po wystawach jest tradycyjng formg muzealniczg rzadko wykorzystywang
w centrach nauki ze wzgledu na konflikt miedzy interaktywnym charakterem ekspozyciji
i zindywidualizowanym czasem prowadzenia doswiadczen przez zwiedzajgcych, a jednolitym
tempem zwiedzania narzucanym przez przewodnika. Jest to jednak forma czesto oczekiwana
przez grupy (zwiaszcza szkolne), ze wzgledu na uporzadkowanie procesu zwiedzania
i podgzanie za okreslong sciezkg. W takiej formie tatwo tez jest zadbac o odpowiednio dobrany
jezyk komunikaciji i stopien zaawansowania tresci. W przestrzeni centrum nauki mozna tgczyc¢
oprowadzanie z czasem na samodzielne doswiadczanie, a wartoscig dodang jest dostep do
przewodnika-eksperta, ktéry moze reagowa¢ na biezgce potrzeby grupy. Zwiedzanie
jednorazowo obejmuje grupe o liczebnoéci klasy szkolnej (ok. 25 oséb), ma silniejsze
oddziatywanie na zmiane postaw uzytkownikow niz np. wyktad, ale nie daje takich efektow, jak
np. zajecia warsztatowe.
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sesje i maratony projektowania nowych rozwigzan hackathon / jam,
zajecia rzemieslnicze,

amatorskie projekty naukowe,

spotkania networkingowe,

zajecia laboratoryjne,

zajecia warsztatowe,

otwarte pracownie,

projekty spoteczne,

konkursy,

rezydencje artystyczne.

Wszystkie powyzsze formy nalezg do grupy metod aktywnych, silnie angazujgcych uczestnika,
a zatem powodujgcych silng zmiane w obrebie jego wiedzy, umiejetnosci i postaw (wzrost
motywacji, rozwdj zainteresowan, rozwoj aktywnosci naukowej). Metody te powodujg
wielozmystowe zaangazowanie w proces poznawczy (wzrok, stuch, dotyk, dziatanie) oraz
realizujg spoteczng teorie uczenia sie (social learning theory) zaktadajgcg prace zespotowg
i uczenie sie od siebie nawzajem. Dodatkowa wartos¢ to spdjnos¢ form z nauczaniem
problemowym, metodg projektowg czy teorig tzw. odwréconej klasy (flipped classroom), gdzie
punktem wyjscia jest aktywnos¢ uczestnika, jego samodzielne dochodzenie do wiedzy,
eksperymentowanie, analizowanie, zadawanie pytan i odnajdywanie zagadnien naukowych
w zyciu codziennym (praktyczne zastosowanie nauki). Na uwage jednak zastuguje fakt, ze
niektére formy, jak np. rezydencje artystyczne, mimo realizacji wszystkich zakladanych celow
MCN, adresowane sg do bardzo wagskiego grona odbiorcéw, w tym przypadku do kreatoréw
i innowatorow (patrz: zatgcznik nr 1).

Niektére z form dziatania MCN pozwalajg dotrze¢ do bardzo wielu grup odbiorcéw, jednak nie
dzieki ich uniwersalnosci, a dzieki mozliwosci czestego ich organizowania i dostosowywania
kolejnych odston do potrzeb innej grupy odbiorcéw:

e wystawa czasowa daje mozliwosci zastosowania dziatania do kazdej grupy
odbiorcéw, wymaga kazdorazowo dedykowanej tematyki i sposobu komunikacji
dla poszczegdlnej grupy,

e wystawa mobilna pomimo mozliwosci zastosowania dziatania do kazdej grupy
odbiorcéw wymaga kazdorazowo dedykowanej tematyki i sposobu komunikacji
dla poszczegolnej grupy, dodatkowg wartos¢ stanowi jej mobilnos¢ i mozliwosc
dotarcia do szerokiego grona odbiorcéw,

e zajecia warsztatowe dedykowane poszczegolnym grupom odbiorcow obejmujg
mniejszg liczbe uczestnikbw jednorazowo, ale majg najsilniejszy stopieh

oddziatywania na odbiorce pod katem wiedzy, umiejetnosci i postaw,
w zaleznos$ci od tematyki istnieje mozliwos¢ organizowania zaje¢ poza siedzibg
centrum,

e zajecia maker space mogg by¢ dedykowane poszczegdlnym grupom lub grupom
otwartym, obejmujg mniejszg liczbe uczestnikdw jednorazowo, ale maja
najsilniejszy stopien oddziatywania na odbiorce pod kgtem wiedzy, umiejetnosci
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i postaw, w zaleznosci od tematyki i stopnia skomplikowania technicznego
istnieje mozliwo$¢ organizowania zajec¢ poza siedzibg centrum,

e wydawnictwa dedykowane sg poszczegdlnym grupom odbiorcow, majg szeroki
zasieg oddzialywania (zwlaszcza wydawnictwa on-line), utatwiajg realizacje
dtugiego procesu komunikacji z uzytkownikiem: przed wizytg, w trakcie wizyty,
po wizycie i bez wzgledu na wizyte w centrum

Wyzej wymienione formy dajg mozliwos¢ stworzenia spotecznosci zwigzanej z MCN, poprzez
odpowiadanie na aktualne potrzeby uzytkownikdéw i cykliczne ich przycigganie do centrum
i jego produktow.

3.3. Organizacja dziatan programowych

3.3.1. Hierarchia i ranga
Na popularno$c¢ i znaczenie dziatan programowych centrum nauki sktada sie wiele czynnikow,
jednak z perspektywy wplywu na realizacje celow MCN najwazniejszymi sa:

o efektownosc¢ (atrakcyjnosé, spektakularnosé) powodujace tzw. efekt ,wow!”,
e skutecznos¢ w indukowaniu zmiany postaw.

Podczas spotkania zespotu roboczego 26.04.2016 r. opracowana zostata macierz, na ktorej
dwoch osiach oznaczono odpowiednio rosngcg efektownos¢ oraz skutecznosé w indukowaniu
zmian. Przy pomocy tego narzedzia wytypowane zostaty formy dziata rekomendowane jako
priorytetowe (o wysokiej wartosci powyzszych parametréw) oraz formy uzupetniajgce.

1a: formy efektowne i spektakularne:
e wystawy state, czasowe i mobilne,
e pokazy,
e spotkania z ciekawymi ludzmi.

1b: formy wywotujace skuteczng zmiane w odbiorcy:
e zajecia laboratoryjne, zajecia rzemieslnicze w maker space,
warsztatowe,
szkolenia,
spotkania projektowania nowych rozwigzan: hackathon / jam,
projekty spoteczne,
amatorskie projekty naukowe,
konkursy,
zestawy edukacyjne.
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wyktady, dyskusje,

konferencje, pikniki, festyny, targi,
formy online,

wydawnictwa,

spotkania networkingowe,
rezydencje artystyczne,

zajecia artystyczne,

widowiska,

otwarte pracownie.

3.3.2. Liczba i czestotliwos¢
W ponizszej tabeli zostaty zestawione rekomendowane czestotliwosci badz liczba dziatan
programowych w okresie po otwarciu budynku Matopolskiego Centrum Nauki oraz w okresie
poprzedzajgcym otwarcie.

Rozpoczecie dziatalnosci programowej na co najmniej 2 lata przed planowanym otwarciem
siedziby i wystawy statej jest rozwigzaniem ze wszech miar rekomendowanym. Pozwala
bowiem m.in. na:

opracowanie i ewaluacje docelowych elementéw programu,

testowanie popularnosci dziatan i potrzeb odbiorcow,

stopniowg rekrutacje, szkolenie i doskonalenia kadry w warunkach rzeczywistego
dziatania (dotyczy to nie tylko oséb prowadzgcych zajecia, ale takze pracownikdéw
obstugi klienta, ksiegowosci, serwisu, komunikacji i promocji, obstugi prawnej,
kadrowej itd.),

budowanie marki powstajgcego centrum nauki,

promowanie zblizajgcego sie otwarcia i budowanie atmosfery oczekiwania,
zawieranie partnerstw i realizacje dziatah w partnerstwach.

Intensywno$¢ dziatan prowadzonych przed otwarciem centrum jest tatwo skalowalna i zalezy
m.in. od liczebnosci zespotu w danym momencie, potrzeb wizerunkowych i promociji,
dostepnosci przestrzeni do prowadzenia dziatan, czy budzetu instytucji. Nie jest konieczne
realizowanie petnego katalogu dziatan oznaczonych w ponizszej tabeli jako mozliwe do
podijecia przed otwarciem budynku centrum.

Dziatania programowe przed otwarciem mogg by¢ prowadzone bezposrednio u odbiorcéw
(w szkofach, szpitalach, domach kultury i w przestrzeni miejskiej) lub w instytucjach

partnerskich, ktére uzyczg swoich przestrzeni (uczelnie, instytuty naukowe, muzea, urzedy).

Czestotliwos¢ dziatah nalezy dostosowywac na biezgco do potrzeb i zainteresowan odbiorcow
i w przypadku popytu zwiekszac¢ lub zmniejszac ich ilos¢.
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Forma dziatalnosci

opis

Dziatalnos¢ przed
otwarciem budynku MCN

Dzialalnos¢ po otwarciu
budynku MCN

liczbal czestotliwosc¢

Liczbal czestotliwos¢

wystawy state

Otwarta 6 dni w tygodniu

wystawy czasowe

wystawy o réznym charakterze co do
tematu

i miejsca: wewnatrz, na zewnatrz, w
centrum, w miescie

1 rocznie

2-3 rocznie, po 3-5 m-cy
(+ czas na
montaz/demontaz)

sala jednego
eksponatu

prezentacja partneréow MCN w przestrzeni
ekspozycyjnej

6—8 rocznie po 1 miesigc
(2 tygodnie na
montaz/demontaz)

wystawy objazdowe
(mobilne)

wystawa w fatwo rozktadanej formie
mobilnej lub zabudowana w furgonetce
(przyczepie) + program
pokazow/warsztatow

2 — druga wystawa
dotaczona do oferty po
otwarciu centrum

pokazy duze

spektakularne, sceniczne (dla ok.100 oséb)

okazjonalnie: max 4x rok

1-2 na tydzieh
(np. w weekend)

pokazy kameralne

mate pokazy w przestrzeni centrum (w
przestrzeniach przeznaczonych do matych
pokazow lub w holu)

okazjonalnie: maks. 4 akcje
rocznie (np.: w galerii
handlowej, szpitalach, na
stacjach benzynowych)

2—4 razy dziennie (dyzury
pokazowe po 30—60 min).

wieczory dla Spotkania kameralne 1-2 rocznie 1 miesiecznie
dorostych
spotkania z Spotkania kameralne, spektakularne 2 rocznie okazjonalnie: max 4x rok

ciekawymi ludzmi

Tabela 2. Rekomendowane efektowne i spektakularne formy dziatan.
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Forma dziatalnosci

Opis

Dziatalnos¢
przed otwarciem
budynku MCN

Dziatalnos¢ po
otwarciu budynku
MCN

czestotliwosé

czestotliwosé

zajecia laboratoryjne

na poczatku dziatalnos¢ dla gimnazjum (stopniowo
zwiekszac zakres o liceum, a pdzniej o starsze
klasy SP)

2 x dziennie po 2 h
w kazdym
laboratorium

zajecia rzemieslnicze
,suche”

zajecia elektroniczno-stolarskie (maker space,
robotyczne, wyspecjalizowane maszyny sterowane
numeryczne), kazde dla 16 oséb

2 x dziennie po 2 h

zajecia rzemieslnicze
»mokre”

Zajecia wodno-ceramiczno-ogrodnicze, maker
space wodny — tor wodny, do$wiadczenia z wodg

2 x dziennie po 2 h

zajecia warsztatowe dla
gimnazjum i szkoty

Zajecia dotyczgce m.in. kompetencji miekkich,
do 30 oséb

okazjonalnie

4 h 1 x dziennie

zajecia warsztatowe dla
dorostych

do 20 oséb

okazjonalnie

1-2 x w miesigcu
po6-8 h

szkolenia dla nauczycieli

do 20 oséb, przygotowanie do odwiedzin i

6 miesiecy przed

4 h, 1 x w tygodniu

skorzystania z oferty centrum otwarciem
szkolenia: twércza jak poprowadzi¢ zajecia na wybrany temat — 1 X w roku 16 h, 1 xw
edukacja dla metodyka nauczania, do 20 os6b miesigcu
nauczycieli/stazystow
szkolenia: twoércza jak atrakcyjnie prowadzi¢ wyktady i ¢wiczenia (na 1 x w roku 16 h, 2 x w roku
edukacja dla wyktadowcow | uczelni i nie tylko)
sesje i maratony Hackathon / jam, do 50-100 os6b 1 x w roku 24 h, 2 x w roku
projektowania nowych
rozwigzan
projekt 35 tys. os6b objetych projektem 1 x w roku 1 x w roku
/akcja spoteczna
amatorskie projekty dla 50 klas szkolnych 1 x w roku 2 x w roku
naukowe (nauka
obywatelska)
konkursy konkurs ma promowac wspotprace w grupie 1 x w roku 2 x w roku
konkursy na eksponat konkurs na naukowy eksponat interaktywny, ze 1x Pierwszy 1 x w roku
zwycieskich propozycji sktadana jest wystawa eksponat: efekt
czasowa lub mobilna motyla (5.2.2.)
zestawy edukacyjne 1 opracowany nowy zestaw, znalezione zrodto - 2 x w roku

finansowania i produkcja min. 100 egzemplarzy
danego zestawu

Tabela 3. Rekomendowane formy wywotujace skuteczng zmiane u odbiorcy.
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Dziatalnos$¢ przed

Dzialalnos¢ po otwarciu

Opis otwarciem budynku MCN
Forma budynku MCN
dziatalnosci
czestotliwosé czestotliwosé
wykfady, Min. 50 os6b 1 x rok 1 x w miesigcu + dziatania
dyskusje partnerskie (z instytucjami
partnerskimi i naukowymi)
min. 1x w miesigcu
konferencje Dla 100 osob, konferencja o charakterze - 1 x w roku + dziatania
Ntargi naukowym (opracowanie programu we partnerskie (z instytucjami
wspotpracy z autorytetem naukowym) partnerskimi i naukowymi)
min. 3x w roku
pikniki /festyny min. 10 000 oséb 1 x w roku
zasoby - na pézniejszym etapie
elektroniczne funkcjonowania MCN
(online,
multimedia,
aplikacje)
wydawnictwa blog/vlog popularnonaukowy, wyd. metodyczne blog/vlog, w zaleznosci od
poprawiajgce jako$¢ prowadzonych zaje¢, metod_yczne zapotrzebowania i mozliwosci
instrukcje multimedialne/wideo, $ciezki materiaty MCN

zwiedzania, materiaty metodyczne pozwalajgce
na rozszerzong wizyte (przygotowanie przed- i
kontynuacje po wizycie)

pozwalajgce na
rozszerzong wizyte

spotkania
networkingowe

30 0sdb, poranki, wieczory

1 x w miesigcu

rezydencje np. we wspotpracy z MOCAK - 2-3 x W roku

artystyczne

zajecia inspirowane naukg lub komentujgce nauke, 30 - 1 x na kwartat, 4 h
artystyczne 0s0b na 1 zajeciach

widowiska, 1000 os6b, w budynku centrum, jego otoczeniu, w | 1 przed otwarciem 2 X rok

happeningi, przestrzeni miejskiej lub w instytucjach budynku

performens partnerskich

otwarte dla hobbystéw i grup zainteresowan: (jedna z - zaleznie od zapotrzebowania,
pracownie przestrzeni, w godzinach, gdy nie ma zaje¢ dla nie wiecej niz 3 x w tygodniu

grupy ani prac serwisowych)

oprowadzanie

rozszerzone zwiedzanie wystawy z
przewodnikiem

do ustalenia, w zaleznosci od
zapotrzebowania — jako
uzupetniajgca forma
zwiedzania

Tabela 4. Uzupetniajgce formy dziatan.
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3.4. Oszacowanie zasobdw zewnetrznych i wewnetrznych
niezbednych do utworzenia, funkcjonowania i realizacji dziatan
programowych

3.4.1. Planowane przychody MCN
Szczegdbtowy szacunek przychodoéw Matopolskiego Centrum Nauki zostat zestawiony w tabeli
stanowigcej zatgcznik nr 2 do niniejszego opracowania.

A. CENY BILETOW

W analizie potencjalnych przychodéw wobec nieustalonej jeszcze ceny biletéw przyjeto
nastepujgce ceny bazujgce na zatozeniu, ze cena biletu nie powinna stanowi¢ przeszkody
w odwiedzeniu centrum nauki:
e cena biletu na wystawy state i wystawe czasowg (integralna czes¢ ekspozycji): 12 z
z VAT (bilet ulgowy) i 20 zt z VAT (bilet normaliny),
e cena biletu wstepu na zajecia laboratoryjne i rzemiesinicze dla dzieci i mtodziezy: 10 zt
z VAT,
koszt udziatu catej klasy w zajeciach warsztatowych: 200 zt (zwolnione z VAT),
warsztaty dla dorostych: cena biletu 15 zt z VAT, (mozliwe jest tez organizowanie tych
warsztatéw jako wydarzen bezptatnych, realizujgcych spoteczng misje MCN,
e pikniki, konferencje, targi, maratony pomystéw, wyktady, spotkania z ciekawymi ludzmi
itp.: wydarzenia dostepne bezptatnie jako realizujgce spoteczng misje MCN.

Ceny biletow zostaty skalkulowane jedynie na potrzeby symulacji budzetu MCN na podstawie
cen wstepu do krakowskich instytucji kultury wg stanu na czerwiec 2016 r. (uwzgledniono m.in.
Muzeum Lotnictwa, Muzeum Inzynierii Miejskiej, Zamek Krélewski na Wawelu). Ceny biletéw
do tych atrakcji turystycznych/edukacyjnych postuzyly do zweryfikowania realnosci zatozen
cen biletéw MCN.

Zatozono rowniez, ze instytucja zacznie pozyskiwaé przychody z tytutu innych rodzajéw
dziatalnosci, w tym czesciowo z dziatalnosci gospodarcze;j:
e funkcjonowania wystawy mobilnej, ktéra odegra nie tylko wazng role promocyjno-
marketingowa, lecz rowniez stanie sie zrodtem stabilnych i regularnych przychodéw,
e wynajmu miejsc dla sponsordéw i podmiotow z branzy gastronomicznej podczas Pikniku
MCN
e dotacji od wladz miasta, wojewddztwa i z budzetu centralnego (ministerstwa) na
dziatalno$¢ edukacyjno-szkoleniowg oraz zaplanowane projekty spoteczne.

B. DOTACJA ZE SRODKOW PUBLICZNYCH (BUDZET MIASTA, WOJEWODZTWA,
EW. BUDZET CENTRALNY - MINISTERSTWA)

Ze wzgledu na wielkie znaczenie spoteczne centréw nauki i ich pozytywny wptyw na jakosé
edukacji, kulture uczenia sie i sposob spedzania wolnego czasu, centrum finansowane ze
srodkéow publicznych powinno mieC¢ z natury charakter niekomercyjny. Nie oznacza to
oczywiscie biernosci w pozyskiwaniu funduszy czy niskiej efektywnosci finansowej
prowadzonych dziatan. Nalezy jednak mie¢ swiadomosé, ze wiekszos¢ dziatan o duzym
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potencjale zmiany postaw oraz podnoszenia kultury uczenia sie to dziatania o charakterze
deficytowym z punktu widzenia budzetu instytucji (chociaz stanowigce oczywiscie znakomitg
inwestycje w rozwoj kapitatu ludzkiego regionu).

Odwotujgc sie do przyktadow juz funkcjonujgcych centrow nauki nalezy zauwazy¢, ze wérod
liczgcych sie centréw nauki na Swiecie najwyzszy odsetek przychodow uzyskiwanych z biletéw
i innych ustug posiada amerykanskie Centrum Nauki Exploratorium (56,6 proc. budzetu),
jednak istotnym czynnikiem jest tu wysoka sita nabywcza spoteczenstwa amerykanskiego
i wysoka frekwencja (ponad 1 min odwiedzajgcych przy cenie biletu przekraczajacej
w przeliczeniu 100 zt za bilet normalny). Ze wzgledu na specyfike USA i silne tradycje filantropii
prywatnej niezwykle istotng role odgrywajg tam donacje prywatne (33,4 proc.). Jednak nawet
tak stynne centra jak Exploratorium nie jest w stanie oby¢ sie bez wsparcia ze srodkow
publicznych, ktére wynosi 10 proc. budzetu instytuciji.

llustracja 1. Struktura przychodéw Centrum Nauki Exploratorium'#3 (San Francisco):
56.6% — dziatalno$¢ odptatna

33.4% — donacje prywatne

10% - dotacje rzgdowe*

W realiach europejskich sytuacja wyglada inaczej. Jeden z europejskich liderow srodowiska
komunikacji naukowej — centrum nauki Technorama w Szwajcarii — osigga przychdéd ze
sprzedazy biletbw na poziomie 45,2 proc., uzyskujgc dotacje ze s$rodkdéw publicznych
pokrywajacag 41,4 proc. przewidywanych wydatkéow (zrédto: raport roczny Technorama
Geshaeftsbericht, 2014), co réwniez jest osiggane przy bardzo wysokich cenach biletow
wynoszgcych okoto 26 euro dla dorostego i 16 euro dla dziecka (odpowiednio ponad 100 zt
i blisko 70 zt).

W przypadku polskich placéwek o podobnym charakterze dotacje ze $srodkdéw publicznych
potrafig osigga¢ w przypadku muzeéw nawet 80-95 proc. catego budzetu. Aktualny lider
polskich centrow nauki Centrum Nauki Kopernik uzyskuje dotacje na poziomie ok. 46 proc.
budzetu, przy czym dzieki bardzo wysokiej frekwencji i korzystnemu potozeniu wpltywy
z biletéw stanowig az 28,4 proc. ogo6tu przychoddw i jest to w polskich realiach bardzo dobry
wynik.

143 zrodto: The Exploratorium’s Annual Report 2014 http://www.exploratorium.edu/annual-report-2014/
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MCN jako nowo powstajgca instytucja potrzebuje w pierwszym okresie dziatalnosci wyzszego
wsparcia ze srodkéw publicznych z kilku powodow:

1. koniecznos¢ zbudowania pozycji rynkowej i marki instytucji pozwalajgcej
stopniowo zwiekszaé udziat sSrodkéw pozyskiwanych od sponsorow w budzecie instytucji,
2. koniecznos¢ zbudowania silnego pionu edukacyjnego zdolnego do realizacji

programow edukacyjnych na poziomie pozwalajgcym ubiegaC sie o duze granty ze
srodkoéw unijnych,

3. konieczno$¢ zbudowania przez dziat marketingu relacji z sektorem
turystycznym, wtadzami edukacyjnymi na poziomie miasta, wojewddztwa oraz z wtadzami
centralnymi,

4. koniecznos¢ stworzenia oferty komercyjnej dla szkdt, klientéw biznesowych etc.

Z reguly wielko$¢ dotacji przyznawanej centrum nauki maleje z czasem (najlepszymi
przyktadami sg: francuskie Cite des Sciences w Paryzu oraz Centrum Nauki Kopernik,
w przypadku ktorych w miare wzmacniania sie instytucji i jej marki postawiono przed ich
dyrekcjami zadanie podnoszenia samodzielnosci finansowej). Jednak zupetnie przeciwng
tendencje mozemy zauwazy¢ np. w Gdyni, ktérej wladze zwigkszyty dotacje dla Centrum
Nauki Experyment (funkcjonujgcego najdtuzej na polskim rynku centrow nauki) z 2 min z
w roku budzetowym 2015 do 4,6 min zt w 2016 .

W sytuacji gdy czes$¢ duzych miast Polski finansuje np. prywatne kluby pitkarskie (Wroctaw
dotuje pitkarski Slgsk kwotg 6 min rocznie, Gliwice za$ przelaty na konto tamtejszego Piasta
tylko w | potowie 2016 r. sume 7 min ztotych), Krakow jako jedyne z wielkich miast niedotujgce
prywatnych zawodowych klubéw tego typu moze wybra¢ wtasnie droge promowania sie
poprzez nowoczesnie rozumiang infrastrukture spoteczng wzmacniajgca kapitat ludzki, ktorej
nieodigczng czescig sg obecnie centra nauki. Tym samym mozna podjgc¢ starania, aby dotacja
na biezace funkcjonowanie MCN pochodzita ze $rodkéw szczebla wojewddzkiego
i centralnego, natomiast organizacja wydarzen i dziatan programowych (angazujgcych przede
wszystkim mieszkancéw miasta i okolic) byta wspierana przez wiadze miejskie.

Pozycja kwota (w ztotych, netto)
Szacowane przychody MCN (rocznie)'4 4.196.658
Szacowane koszty biezgce MCN (rocznie)'#® 16.304.570

Szacowana réznica miedzy przychodami a kosztami - wysokos$é 12.107.912
dotacji koniecznych do funkcjonowania MCN (rocznie)

Tabela 5. Zestawienie szacunkéw dotyczacych przychodow i kosztow biezgcych MCN oraz wysokosci
dotacji.

Uwaga: szacunki wykorzystane w_tabeli obarczone sg wysokim ryzykiem niedoktadnosci
wynikajgcym z niemoznosci precyzyjnego oszacowania wszystkich skfadnikéw kosztow
i przychodéw na obecnym etapie projekiu (np. kosztéw eksploataciji budynku, czy ostatecznej
struktury i wysokosci cen biletow).

144 Na podstawie kalkulacji w zatgczniku nr 2
145 Na podstawie kalkulacji w zatgczniku nr 4
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Uchwata Rady miasta Krakowa nr XX1X/481/15"4¢ z dnia 4 listopada 2015 w sprawie kierunkow
dziatania Prezydenta w sprawie udziatu Miasta Krakowa w tworzeniu Matopolskiego Centrum
Nauki w Krakowie, wbrew jej tytutowi, od razu zakfada udziat miasta nie tylko w tworzeniu, ale
takze we wspomaganiu dziatalnosci operacyjnej MCN (par. 2 pkt. 3). Formy tej pomocy nie sg
okreslone, a zatem Uchwata dopuszcza takze pomoc finansowg w zakresie srodkow
pozostajgcych w dyspozycji Prezydenta i podlegtych mu jednostek organizacyjnych.
W przypadku organizacji duzych, flagowych imprez - takich jak np. odpowiednik Pikniku
Naukowego - proces organizacyjny zaczyna sie z okoto rocznym wyprzedzeniem. Oznacza to
mozliwo$¢ wystagpienia bezposrednio do Prezydenta (i/lub Rady Miasta) o dotacje celowg na
organizacje imprezy i uwzglednienie tej decyzji na etapie planowania budzetu na rok kolejny.
Zaangazowanie sie prezydenta miasta w proces przygotowan, a w szczegolnosci opracowanie
wniosku o dotacje, stanowi wowczas réwniez jedng z form realizacji omawianej Uchwaty
o kierunkach dziatania miasta w ramach pomocy dla MCN.

3.4.2. Koszty funkcjonowania MCN
Analiza kosztow biezgcych funkcjonowania MCN stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego
opracowania. W przygotowanej analizie kosztow zostaty uwzglednione wszystkie wydatki
niezbedne do utrzymania budynku centrum oraz realizacji jego podstawowych dziatan, przez
ktére nalezy rozumiec:
e funkcjonowanie wystaw statych, czasowych i wystawy mobilnej,
zajecia laboratoryjne i rzemieslnicze,
pokazy w przestrzeni wystawienniczej i salach pokazowych,
petne funkcjonowanie budynku wraz z infrastruktura,
zapewnienie obstugi finansowej organizacyjnej i prawne;.

Prognoza kosztow obejmuje réwniez podstawowe dziatania promocyjne oraz monitoring
i ewaluacje prowadzone w celu zarzgdzania jakoécig ustug oferowanych przez MCN (we
wspomnianym powyzej zakresie).

Kolejng kategorie kosztéw stanowig wydatki zwigzane z pozostatymi dziataniami
programowymi (akcje spoteczne, maratony projektowania, targi, konferencje, pikniki,
warsztaty dla ucznidow szkot podstawowych i gimnazjalnych oraz warsztaty dla dorostych).
Szacunki w tej kategorii sg bardzo przyblizone, poniewaz nie jest doktadnie znany program
tych dziatan ani rzeczywista skala zainteresowania udziatem w nich ze strony srodowiska
edukacyjnego oraz catej matopolskiej spotecznosci.

W analizie kosztow uwzgledniono takze koszty wynagrodzen pracownikow
i wspotpracownikdw zajmujgcych sie realizacjg dziatan programowych, administracyjnych
i technicznych.

3.4.3. Zasoby rzeczowe
Zakfadamy, ze dla sprawnej realizacji projektu, budynek w momencie zakonczenia inwestyciji
budowlanej powinien by¢ gotowy do petnego uzytkowania, zaréwno od strony zwiedzajgcych,
jak i zespotu pracownikbw MCN. Po stronie uzytkownika pozostaje jedynie zakup i instalacja

146 http://bip.krakow.pl/index.php?dok_id=167&sub_dok_id=167&sub=uchwala&query=id%3D21125%26typ%3Du
Zatozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju Matopolskiego Centrum Nauki (MCN) str. 58



wyposazenia ruchomego. W szczegdlnosci nalezy zwréci¢é uwage, aby rozdzieli¢ procesy
pozyskiwania infrastruktury i wyposazenia centrum na dwa procesy: jeden powigzany
z inwestycjg budowlang, drugi nadzorowany bezposrednio przez zespot MCN.

e szatnia gtébwna dla zwiedzajgcych — z szafkami indywidualnymi i dla grup
zorganizowanych,
szatnia dla pracownikdw wraz z wyposazeniem,
szatnie dla personelu zewnetrznego (serwis sprzatajgcy, ochrona) wraz
Z wyposazeniem,
stanowisko kasowe z petnym umeblowaniem,
bramki kontroli wejscia na ekspozycje (wejscie/wyjscie dla zwiedzajgcych)
systemy techniczne dedykowane dla laboratoriéw i sal rzemieslniczych (np. odrebna
wentylacja, prysznic bezpieczenstwa, instalacja gazu w butlach — w zaleznosci od
planowanego zakresu prowadzonych dziatan programowych),

e strefa spozywcza dla gastronomii (stoliki i pozostate meble, stanowiska kasowe oraz
rozwigzanie systemowe wydawania positkéw, wszelkie instalacje state zaplecza
kuchennego zgodnie z projektem technologii kuchni),

e clementy statych systemdéw projekcyjnych i statych systemédw audio do sali
konferencyjnej, sali szkoleniowej oraz sali ekspozycyjnej,

e kompletne okablowanie strukturalne budynku do systeméw teleinformatycznych (IT)
wraz z serwerownig wyposazong w podioge ptywajgca, odpowiednig klimatyzacije
i system suchego gaszenia gazem oraz zasilanie gwarantowane do podtrzymania
pracy wszystkich urzadzen IT w catym budynku,
regaty do magazynu gtdwnego i magazynéw pomochiczych,
wyposazenie tazienek i toalet: urzadzenia higieniczno-sanitarne, armatura, lustra,
dystrybutory mydia, suszarki, podajniki do recznikow, smietniki itp.,

e 3Smietnik gtébwny i zbiorcze kontenery na odpady z mozliwoscig sktadowania wiekszych
elementow,

e zaplecze socjalne dla pracownikéw (pokoj do jedzenia positkébw z kuchnig
umozliwiajacg podgrzewanie positkéw),

e system kontroli ruchu pojazdéw — jesli jest planowany — wraz z systemem poboru opfat
parkingowych, rowniez jesli jest planowany,

e sgsystem statej informacji wizualnej w budynku wraz z elementami informacji
elektronicznej (infoscreeny), jesli sg planowane,
system monitoringu wewnetrznego i zewnetrznego,
system nagtosnienia do nadawania komunikatow gtosowych,
system kontroli dostepu w obrebie catego budynku z mozliwoscig sprzezenia
z systemem kontroli wej$cia/wyjscia na ekspozycje,
stata ekspozycyjna instalacja sprezonego powietrza wraz ze sprezarkami,
wszelkie state i ruchome wyposazenie przeciwpozarowe.

Oprocz wymienionego powyzej wyposazenia w budynku musi zosta¢ zaplanowane
i zaprojektowane wyposazenie i instalacje niezbedne do funkcjonowania nowoczesnej
instytuciji publicznej petnigcej funkcje muzealne, edukacyjne, konferencyjne i biurowe.
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Pozostate wyposazenie — czeS¢ z wymienionego ponizej wyposazenia ruchomego rowniez
moze zosta¢ wtgczona do inwestycji budowlanej, jednak praktyka pokazuje, ze dostepna na
rynku oferta jest na tyle zréznicowana co do ceny i jakosci, ze najlepiej dokonywac takich
zakupdw samodzielnie (przez przysziego uzytkownika) lub pozyskiwaé je inng drogg niz
kompleksowa inwestycja budowlana.

eksponaty do wystawy statej,

strefa silnych emociji, (spektakularna przestrzen-eksponat, landmark) — wyposazenie
tej strefy zgodnie z wypracowang koncepcja,

eksponaty do wystawy mobilnej,

samochdd do transportu wystawy mobilnej i zapewnienia biezgcego zaopatrzenia,
wyposazenie laboratoriow w meble i sprzet,

wyposazenie do pokazow naukowych,

system wystawienniczy do sali ekspozycyjnej,

system IT wraz z informatycznym systemem kasowym i systemem rezerwacji

kasy, terminale ptatnicze i pozostate urzgdzenia sprzedazowe,

telefony stacjonarne wraz z centralg telefoniczna,

lacznos¢ bezprzewodowa (krotkofaldwki) do szybkiego reagowania na biezgce
zadania i koordynacje pracy zespotu w catym budynku i jego otoczeniu,

wyposazenie ruchome sali konferencyjnej,

wyposazenie stref wypoczynku,

informacja wizualna i reklama przed budynkiem (np. lightboxy),

wyposazenie kuchni dla gastronomii, w tym meble i niezbedne urzgdzenia —
optymalnym i przyjetym rozwigzaniem jest scedowanie wyposazenia na najemce
przestrzeni gastronomicznej,

wyposazenie sal warsztatowych (krzesta, stoty robocze, stoly ruchome, tablice
suchoscieralne, tablice flip-chart, projektory),

wyposazenie kasy gtéwnej (sejf, liczarka, etc.),

wozki transportu wewnetrznego,

wyposazenie dodatkowe zwigzane z bezpieczenstwem zwiedzajgcych (defibrylator
automatyczny),

meble do biur i meble ogdlne,

komputery i inne urzadzenia biurowe,

pomieszczenia warsztatowe z wyposazeniem,

gabinet dyrekcji z wyposazeniem,

samochdd osobowo-dostawczy,

wyposazenie ogrodnicze — w zaleznosci od potrzeb, zalecany outsourcing,

stroje stuzbowe dla pracownikéw,

wyposazenie pokoi socjalnych.

taczny koszt poczatkowy powyzszego wyposazenia i systemow wynosi 17 103 500 ztotych.
Kalkulacja tych kosztéw stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego opracowania.
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3.4.4. Analiza niezbednych (minimalnych)  zasobow
kadrowych  koniecznych dla zapewnienia funkcjonowania
Matopolskiego Centrum Nauki i realizacji zakladanego programu
dziatalnosci

Prezentowane w niniejszym dokumencie zatrudnienie docelowe MCN zostato opracowane
jako minimalne zatrudnienie poczgtkowe niezbedne do zrealizowania catej zaktadanej
dziatalnosci programowej oraz biezgcego utrzymania budynku, wystaw i pozostatych
przestrzeni. Tendencjg w wielu instytucjach jest przesadny rozrost zatrudnienia podyktowany
koniecznoscig sprostania poczatkowym wyzwaniom organizacyjnym lub niezwykle szeroko
zakrojonym planom instytucji. Dla przyktadu Centrum Nauki Kopernik zatrudnia tgcznie na
umowe O prace oraz umowy cywilnoprawne z animatorami prawie 500 oso6b, co generuje
ogromne Kkoszty organizacyjne, skutkuje wzrostem liczby procedur i mechanizméw
wewnetrznych oraz zwieksza liczbe oséb niezbednych do ich obstugi. Drugim biegunem
polityki kadrowej jest torunskie centrum nauki Miyn Wiedzy, posiadajgce zaledwie 25 etatéw,
co uniemozliwia prowadzenie skutecznych dziatan marketingowych oraz efektywnego
budowania wiezi ze srodowiskami nauczycielskimi i szkolnymi, ktore sg gtownym klientem tego
typu instytuciji.

Osiggniecie docelowego minimalnego stanu osobowego w MCN musi zaj$¢ na tyle wczesnie,
by zespo6t byt gotowy do najtrudniejszego okresu — ostatniego pétrocza przed otwarciem oraz
pierwszych 6-12 miesiecy po nim. Jednoczes$nie z uwagi na te wyzwania dziatalno$é
programowa nie musi by¢ od pierwszych tygodni funkcjonowania MCN prowadzona w petnym
zakresie, a wrecz jest to organizacyjnie niewskazane. W miare uptywu czasu i zwiekszania
efektywnosci prowadzonych dziatan, ich zakres i caty program powinien by¢ rozbudowywany,
przy zachowaniu niezmienionego stanu zatrudnienia lub przy niewielkim jego wzroscie. Wzrost
ten powinien jednak odbywac sie w miare biezgcych, realnych potrzeb, a nie na podstawie
niezweryfikowanych praktykg zatozen. Nalezy takze pamietaé, ze sposrod wszystkich
planowanych dziatah programowych, czes¢ moze okaza¢ sie nieefektywna, niebudzgca
zainteresowania odbiorcéw lub z innych powodéw nieudana. Wéwczas takie dziatanie mozna
zastgpi¢ innym z puli dziatan planowanych, aby rozwija¢ instytucje w sposéb harmonijny
i dostosowany do potrzeb odbiorcow.

Nalezy podkreslié, ze ponizsza analiza nie stanowi propozycji struktury lecz raczej
enumeracje (wraz z uzasadnieniem) sktadu osobowego niezbednego do zapewnienia
plynnego funkcjonowania MCN. Sposdb organizacji pracy, schemat organizacyjny
i podzial na dzialy zalezy od decyzji podjetych w trakcie tworzenia centrum i jego
dokumenty organizacyjne.

W poczatkowym etapie tworzenia instytucji nie bedzie oczywiscie niezbedne zapewnienie tak
licznego zespotu. Nalezy jednak zadbac¢ o to, by osoby, ktére bedg potencjalnie kierowac
catym centrum oraz gtdwnymi kierunkami jego dziatania (dyrektor, zastepca ds. naukowo-
merytorycznych, osoby odpowiadajgce za organizacje wydarzen, administrowanie budynkiem,
techniczng obstuge wystaw, marketing i sponsoring, finanse, obstuge prawng, PR, obstuge IT)
miaty mozliwos¢ zdobywania doswiadczen juz na etapie tworzenia sie instytucji. Tym samym,
ich zadaniem bedzie nie tylko doprowadzenie do powstania i otwarcia MCN zgodnie
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z przyjetymi zatozeniami, lecz réwniez sprawienie, by rozszerzajgca sie w miare zblizania sie
dnia otwarcia struktura zespotu stanowita efektywny mechanizm, sktadajgcy sie
z kompetentnych i w miare mozliwosci doswiadczonych osoéb.

Doswiadczenie wielu centrow nauki (np. gdynski Eksperyment, warszawskie Centrum Nauki
Kopernik czy nowozelandzki Science Alive!) pokazuje, ze niezwykle istotnym czynnikiem
sukcesu centrum nauki moze by¢ dziatalno$¢ w skali mikro jeszcze przed otwarciem docelowej
ekspozycji (w Gdyni byta to niewielka wystawa, ktéra dopiero po latach rozrosta sie do
obecnych  rozmiaréw, w Koperniku - wystawa mobilna ,Eksperymentuj!”,
za$ Nowozelandczycy stworzyli niezwykle popularny program dla szkét). W przypadku MCN,
ktérego koncepcja przewiduje posiadanie i obstuge wystawy mobilnej, mogtaby ona stac sie
swego rodzaju wizytdwkg i zwiastunem powstajgcego centrum i budowac jego pozycje
rynkowg. Wymaga to jednak (i tak zrobity dwa ostatnie ze wspomnianych centrow)
rozszerzenia zespotu na etapie powstawania centrum dodatkowo o grupe obstugujgca
wystawe. Jest to z jednej strony dodatkowy wysitek organizacyjny, z drugiej jednak — poza
samym efektem marketingowym — daje mozliwo$¢ przygotowania do bezposredniej pracy kilku
pracownikéw, ktorzy nastepnie stang sie fundamentem do budowania grupy animatorow.
W pierwszym okresie funkcjonowania centrum, kiedy ekspozycja dociera sie, a dostawcy na
biezgco naprawiajg eksponaty, posiadanie w zespole osob, kitére umiejg juz zajgé
zwiedzajgcego, opowiedzie¢ mu interesujgcg historie naukows, czy sprawié, by ta sama grupa
zwiedzajgcych byta usatysfakcjonowana wizytg w MCN mimo wrazenia, ze nie wszystkie
eksponaty dziatajg. Wedtug danych z badah przeprowadzonych w amerykanskich centrach
nauki i publikowanych przez tamtejsze Exploratorium, petna satysfakcja zwiedzajgcego moze
mie¢ miejsce tylko w warunkach, gdy sprawnych jest nie mniej niz 95 proc. eksponatéw na
wystawach. Nalezy realistycznie zatozyc¢, ze takg wartoS¢ mozna osiggng¢ dopiero w drugim
roku funkcjonowania MCN. Czynnikiem sukcesu jest tu réwniez istnienie doswiadczonego
zespotu pracownikéw technicznych, umiejgcych na biezgco prowadzi¢ naprawy eksponatow.
Réwniez w ich przypadku mozliwos¢ uczestniczenia w procesie zamawiania eksponatéw czy
obstugi wystawy mobilnej przed otwarciem wystaw statych bytaby istotnym czynnikiem
podnoszenia satysfakcji zwiedzajgcych i skrocenia okresu rozruchowego centrum.

W zwigzku z ograniczeniem w niniejszej analizie zespotu centrum do absolutnego minimum
(przy skali dziatania opisanej w juz przygotowanych dokumentach koncepcyjnych) zatozono,
ze wiele ustug (np. obstuga IT, czesciowo obstuga prawna, ochrona, sprzgtanie obiektu, czes¢
dziatan animatorskich, produkcja eksponatéw, ustugi ogrodnicze, badania ewaluacyjne)
bedzie zlecana podmiotom zewnetrznym.

Istotnym zagadnieniem powigzanym z tworzeniem i rozwojem zespotu jest kwestia szkolen.
Jesli MCN ma by¢ placéwka innowacyjng w skali wojewddztwa i kraju, to musi mieé charakter
instytucji uczacej sie. Nalezy w zwigzku z tym zatozy¢ co najmniej 1 szkolenie rocznie dla
kazdego z pracownikéw oraz wyjazdy przedstawicieli centrum na konferencje krajowe
i miedzynarodowe oraz wizyty studyjne. Przedstawiciele MCN uczestniczgcy w tego typu
wydarzeniach powinni w ramach zorganizowanego przez instytucje systemu zarzgdzania
wiedzg przekazywac zdobyte informacje reszcie zespotu.
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ETAP A funkcjonowania zespotu MCN — grupa robocza ds. centrum (lata 2016—-2017)

Grupa ta (lub oficjalnie powotana instytucja) powinna rozpoczg¢ prace bezzwtocznie, jesli ma
zosta¢ dotrzymany planowany termin otwarcia. Na tym etapie niezbedny jest udziat w niej
0sOb, ktére bedg kierowa¢ w przysziosci catg instytucjg i jej priorytetowymi kierunkami
dziatania oraz osoby niezbedne do procesu tworzenia instytuciji:

1. Kierownik zespotu roboczego — koordynuje prace zespotu, tworzy catosciowg wizje
przysztej instytucji.

2. Ekspert ds. naukowo-merytorycznych — odpowiada za tworzenie koncepcji wystaw
i sposobu ich pozyskania, strategie dziatan programowych, wtgcza lokalne i regionalne
Srodowiska nauki i edukacji do prac/dyskusji nad trescig merytoryczng wystaw.
Stanowisko to powinna objg¢ osoba nie tyle wywodzgca sie ze srodowiska naukowego,
ile posiadajgca kompetencje w zakresie komunikacji naukowej. Role te sg czesto mylone,
co zazwyczaj prowadzi do nadmiernego podnoszenia poziomu merytorycznego i ambicji
dziatalnosci naukowej. Tymczasem centrum nauki, to instytucja, ktéra w petnym,
rozwinietym brzmieniu jest centrum edukacji i komunikacji naukowej, i wiasnie tych
kompetencji nalezy poszukiwac na tym stanowisku.

3. Ekspert ds. dziatalnosci programowej i wydarzen — dba o spdjnos¢ merytoryczng
i estetyczng wszystkich planowanych dziatan programowych, odpowiada za catosciowag
wizje estetyczng wystaw, budynku i wszystkich dziatah zewnetrznych. Uwagi odnoszgce
sie do roli eksperta ds. naukowo-merytorycznych jako komunikatora nauki i w przypadku
tej osoby pozostajg bardzo wazne.

4. Specjalisci ds. tworzenia ekspozycji i rozwijania programu dziatalnosci (2 osoby).

5. Koordynator procesu inwestycyjnego budynku.

ETAP B funkcjonowania zespotu MCN: od powstania instytucji do otwarcia centrum
(lata 2017-21)

Etap B bedzie okresem dynamicznych zmian i ciggtego wzrostu zatrudnienia. Etap ten jest
okresem przejsciowym pomiedzy zainicjowaniem prac (w kilkuosobowym skfadzie), a petng
funkcjonalnoscig MCN (blisko 100 oséb) i dlatego nie mozna jednoznacznie okresli¢ stanu
zatrudnienia w kazdej chwili jego trwania. Co wiecej, tworzenie tego typu plandw jest raczej
niewskazane, gdyz wyklucza mozliwos¢ szybkiego reagowania na biezgce potrzeby
rozwojowe instytucji i jej odbiorcow. Dynamizm i elastyczno$¢ sg to bardzo wazne cechy
wszystkich tych centréw nauki, ktore odniosty najwiekszy sukces juz w chwili otwarcia i ktore
powinny cechowa¢ sposéb dziatania przy tworzeniu MCN i znajdowaé petne zrozumienie
w organach zatozycielskich.

Grupa robocza z Etapu A powinna w momencie powofania instytucji sta¢ sie trzonem kadry.
Dotychczasowy kierownik zespotu roboczego moze w tym momencie zosta¢ mianowany
dyrektorem (lub petnigcym obowigzki dyrektora), lub do zespotu moze dotgczy¢ dyrektor
instytucji. W pierwszej kolejnosci do nowo powotanej instytucji rekomenduje sie takze
zatrudnienie:

1. Specjalisty ds. finansowych i ksiegowosci (w przysztosci moze objg¢ funkcje dyrektora
lub kierownika finansowego).
2. Specjalisty ds. prawnych i zaméwien publicznych.
3. Specjalisty ds. kadr i ptac.
Nastepnie nalezy zwieksza¢ zatrudnienie stosownie do rozwijania dziatalno$ci programowe;j
MCN, postepu prac nad tworzeniem ekspozycji i catego procesu tworzenia centrum.
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W drugiej potowie tego etapu instytucja powinna podjaé pierwsze dziatania programowe (np.
funkcjonowanie wystawy mobilnej lub warsztaty dla grup szkolnych) wymagajgce zatrudnienia
m.in. pierwszych animatoréw i prowadzgcych zajecia, czy specjalistéw odpowiedzialnych za
wspétprace ze szkotami. Niezbedne bedg réwniez osoby planujgce dziatalno$¢ laboratoriow,
przestrzeni warsztatowych, wystaw czasowych, dziatalnosci ekspozycyjnej, a takze personel
administracyjno-techniczny. Réwnolegle powinny trwa¢ rowniez prace zmierzajgce do
pozyskiwania funduszy zewnetrznych (osoby zaangazowane w pozyskiwanie sponsoréw,
i poszukiwanie najemcow przestrzeni komercyjnych, przygotowywanie oferty programowej dla
srodowisk edukacyjnych oraz spotecznosci regionu wraz z tworzeniem projektéow ich
finansowania na poziomie unijnym, centralnym i regionalnym). Etap B to takze okres
nasilajgcej sie komunikacji i promocji projektu, budowania relacji z mediami, wymagajgcej
zaangazowania specjalistow od PR.

W czasie trwania etapu B moze okazac sie takze, ze nastgpity zmiany (w praktyce bedg to
opoOznienia) w realizacji harmonogramu powstawania instytucji, a zwlaszcza budowlanego
procesu inwestycyjnego. Sytuacja taka, jesli tylko nie jest spowodowana czynnikami
wewnetrznymi, jest stanem prawdopodobnym i przewidywalnym i nie musi koniecznie
oznacza¢ opdznien w realizacji programu dziatania. Przyktady rozwoju réznych tego typu
instytucji na $wiecie wskazujg, ze mozna bardzo efektywnie dziataC i realizowac program bez
oparcia o jakgkolwiek statg infrastrukture. Dlatego w procesie tworzenia centrum (i budowania
zespotu) nalezy zachowa¢ duzg elastycznosé i dopusci¢é mozliwosci wielu zmian, w tym
czasowej dziatalnosci w oderwaniu od infrastruktury.

ETAP C: zesp6t MCN w momencie otwarcia budynku

Opisany ponizej stan osobowy zespotu MCN musi zosta¢ zapewniony minimum pét roku przed
otwarciem budynku. Mimo ze nie wszyscy pracownicy beda petni¢ swoje funkcje, ich obecnosé
w instytucji jest niezwykle wazna z dwdch powodow. Po pierwsze muszg przejs¢ odpowiednie
szkolenia i przygotowac¢ sie do petnienia obowigzkoéw. Po drugie specyfika ostatnich miesiecy
przed otwarciem centrum i iloS¢ pracy w tym okresie wymaga wykorzystania ogromnych
zasobow ludzkich — pracownicy, ktorzy nie bedg mieC zadah zwigzanych bezposrednio
z przysztymi obowigzkami, bedg mogli zosta¢ przekierowani do rozwigzywania sytuacji
kryzysowych, a doswiadczenie pracy pod presjg czasu w tak trudnych warunkach da im
dodatkowo na przyszios¢ lepsze rozumienie instytuciji, poczucie identyfikacji z organizacjg
oraz wiele doswiadczen zawodowych nieocenionych w pozniejszej pracy.

Uwaga: wymienione ponizej liczby pracownikéw koniecznych do prowadzenia poszczegolnych
typow zajeé programowych nie oznaczajg waskiej specjalizacji tych osob i przypisania ich do
prowadzenia tylko jednego rodzaju zajec¢. W wiekszosci przypadkow liczby te wskazujg jedynie
liczbe os6b potrzebnych do zapewnienia obstugi wydarzen programowych danego typu
w wymiarze zatozonym w niniejszym opracowaniu.

A. Ogolne zarzadzanie i administrowanie instytucjg oraz promocja i komunikacija:

1. Dyrektor MCN — osoba koordynujgca catoksztait dziatania instytucji, cieszaca sie
autorytetem w srodowiskach edukacji i nauki, reprezentujgca instytucje i bedgca w stanie
we wspotpracy z witadzami wojewddztwa tworzy¢ diugofalowg wizje rozwoju instytucji oraz
budowania jej pozycji zarowno w regionie, jak i kraju oraz Srodowisku europejskich
muzedw i centréw nauki.

2. Zastepca dyrektora ds. wystaw i programoéw statych — osoba nadzorujgca poziom,
wiarygodnos¢ naukowg i spojnos¢ wystaw oraz dziatan wchodzgcych w sktad statej oferty
centrum (analogiczne rozwigzanie posiadajg CN w Gdyni i Toruniu i wiele centréw w USA,
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natomiast w warszawskim CNK jest tgcznie 5 zastepcow dyrektora, w tym 2 osoby
dedykowane do spraw naukowo-merytorycznych). Stanowisko to wymaga przede
wszystkim wiedzy z wielu dziedzin nauki i wysokich kompetencji w zakresie umiejetnosci
rozroznienia nauki od komunikacji naukowej, na co nalezy zwroci¢ uwage przy
poszukiwaniu kandydata np. wsréd srodowisk akademickich i naukowych.

3. Zastepca dyrektora ds. dziatalnosci programowej i wydarzen — dba o spdjnosé
merytoryczng i artystyczng wszystkich dziatan programowych, rozwija wspoiprace
kulturalng, odpowiada za wszystkie dziatania zewnetrzne oraz organizacje wydarzenh
specjalnych (proponowane rozwigzanie stanowi dobrg praktyke w wiodgcych centrach
nauki i sposobie organizacji ich kadry dyrektorskiej). Do zadan tej osoby nalezy réwniez
nadzoér nad wszystkimi wydarzeniami o charakterze artystycznym, stad bardzo wazne sg
jej kompetencje takze w tym zakresie.

4. Zastepca dyrektora, dyrektor zarzgdzajgcy — dba o sprawne funkcjonowanie centrum
jako instytucji. Nadzoruje tworzenie i realizacje struktur, procedur i przebieg procesow.
Koordynuje kwestie zwigzane z zatrudnieniem, planowaniem i sprawozdawczoscig oraz
biezgcym funkcjonowaniem centrum (w tym funkcjonowaniem budynku i infrastruktury).
5. Kierownik dziatu finansowego lub dyrektor finansowy (ewentualnie gtéwny ksiegowy) —
osoba czuwajgca nie tylko nad zespotem pracujgcym nad ksiegowoscig instytucji, lecz
réwniez koordynujgca plany fundraisingowe, marketingowe (rozumiane jako dziatalnosc
gospodarcza), dziatania kierowane do sponsoréw, wspotprace z najemcami, Sledzgca na
biezgco wyniki sprzedazy biletbw oraz w razie potrzeby reagujgca na potencjalne
trudnosci (np. w razie niezadowalajgcych przychodéw ze sprzedazy biletéw informuje
o koniecznosci organizacji akcji profrekwencyjnych czy proponuje inne rozwigzania
zmierzajgce do zapewnienia MCN stabilnoéci finansowej). Profil pracownika przypomina
raczej dyrektora finansowego duzej firmy niz klasycznego gtéwnego ksiegowego.

6. Planowanie i kontrola zarzadcza — 1 etat.

7. Ksiegowosc¢ (3 etaty) — co najmniej 3 osoby odpowiedzialne za wszystkie sprawy
ksiegowe i finansowe instytuciji.

8. Kadry (3 etaty) — kierownik ds. kadrowych, 1 osoba odpowiedzialna za tzw. kadry
twarde (ptace, sktadki ZUS, podatki), 1 osoba odpowiedzialna za tzw. kadry miekkie
(rekrutacja, szkolenia, system motywacyjny).

9. Kierownik dziatu administracyjnego (1 etat) — osoba zajmujgca sie catosciowo
utrzymaniem budynku oraz wystaw.

10.Pracownicy administracyjni — minimum 3 etaty, a w tym jedna osoba z zadaniami
zaopatrzeniowca / kierowcy.

11.Mozna rozwazy¢ dwa dodatkowe etaty dla pracownikow stuzb szybkiego reagowania
(tzw. helpdesk). Warto jednak zastanowi¢ sie nad takg organizacjg pracy personelu
administracyjnego, technicznego i obstugi wystaw, aby tych etatéw unikng¢. Jedyne
polskie centrum nauki, ktére posiada helpdesk (warszawski Kopernik) jest obecnie
w trakcie zmian organizacyjnych i rozwaza rezygnacje z takiej struktury. Pracownicy
helpdesku to 2 etaty ze wzgledu na koniecznos¢ pracy min. 6 dni w tygodniu w petnych
godzinach funkcjonowania MCN.

12.0bstuga prawna i zamdéwienia publiczne — minimum 3 etaty (przy zatozeniu takze
czesciowego outsourcingu tych ustug). Niezbedne jest, by w momencie zatrudnienia
minimum jedna z tych osob posiadata znaczgce doswiadczenie w realizacji projektéw
publicznych, a w szczegolnosci dogtebng i praktyczng znajomos¢ prawa zamowienh
publicznych.

12. Specjalista ds. promocji i PR (rzecznik prasowy instytucji, catosciowy nadzér nad
wszystkimi sprawami zwigzanymi z kontaktami z mediami i komunikacjg spoteczng).
13.Pracownik ds. promocji i PR (odpowiada za identyfikacje i komunikacje w Internecie
oraz media spotecznosciowe w obszarze wydarzen, identyfikacja wizualna, strona WWW,
materialy promocyjne) — minimum 1 etat, zalecane 2.

14. Koordynator projektéw unijnych (i jednoczes$nie fundraiser).

15. Obstuga kas, informacji i rezerwacji — 5 etatéw
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16.0bstuga IT — 2 etaty (dwdch pracownikow statych, reszta obstugi jako outsourcing).
17.Sekretariat i obstuga biezgca biura — 2 etaty.
tacznie: minimum 33 osoby.

B. Utrzymanie wystaw i stref tematycznych:

1. Koordynator lub kierownik operacyjny wystaw i statych dziatann programowych.
2. Specjalista merytoryczny (zajmuje sie koncepcjg i zamdwieniem wystaw czasowych,
instrukcjami do eksponatéw, sciezkami zwiedzania, rozszerzonymi opisami doswiadczen
w Internecie, aktualizacjg materiatéw edukacyjnych).
3. Designer (musi obstugiwac¢ réwniez potrzeby innych dziatan programowych).
4. Animatorzy wystaw statych — minimum 15 etatéw (wystawy state) + 5 (wystawy
czasowe) + 2 (wystawa objazdowa). Lacznie minimum 22 osoby. Jest to ten obszar
dziatan, w ktérym mozna stosunkowo tatwo positkowac sie takze wspodtpracownikami na
umowy cywilno-prawne oraz wolontariuszami. Nalezy uwzgledni¢ te formy dodatkowego
pozyskiwania personelu przy tworzeniu planéw operacyjnych Instytuciji.
5. Pracownicy techniczni dbajgcy o eksponaty na wszystkich wystawach i zapewniajgcy
techniczne wsparcie serwisowe dla dziatan programowych — 3 etaty
6. Pokazy duze i pokazy kameralne — 2 etaty

tacznie: minimum 30 oséb.

C. Dziatalnos¢ edukacyjno-szkoleniowo-warsztatowa :

1. Prowadzgcy zajecia laboratoryjne — 7 etatéw (moderator lub koordynator + 6 osdb
prowadzacych, 4 h zaje¢ + 2 h prac technicznych + 2 h pracy nad kolejnymi tematami
warsztatéw i ewaluacjag).
2. Prowadzgcy zajecia warsztatowe ,suche” — 3 etaty (j.w.).
3. Prowadzacy zajecia warsztatowe ,mokre” — 3 etaty (j.w.).
4. Prowadzgcy zajecia warsztatowe dla gimnazjow i szkoty podstawowej — 3 etaty (j.w.).
5. Prowadzgcy warsztaty dla srodowisk edukacyjnych (spotkania przygotowujgce do
wizyty, szkolenia dla nauczycieli, szkolenia dla wyktadowcoéw) — 2 etaty (te same osoby
mogaq i powinny tez zajmowac sie organizacjg warsztatow dla dorostych, stad dwa etaty).
6. Produkcja i kompleksowa obstuga zestawow edukacyjnych — 1 etat.

tacznie: 19 osbb.

D. Wydarzenia/projekty spoteczne

1. Osoby techniczne wspierajace wszystkie wydarzenia od strony organizacyjnej
i logistycznej — 3 etaty (pracownicy do prac organizacyjnych i technicznych, ktérzy moga
wspieraé tez wszelkie inne dziatania. Bardzo wazna rola wobec wielu pracownikéw na
poziomie specjalisty i niewielu na poziomie wykonawczym).

2. Spotkania z ciekawymi ludzmi + wyktady/dyskusje — 1 etat koordynatora, jesli majg by¢
prowadzone cyklicznie.

3. Amatorskie projekty naukowe + konkursy na eksponat — minimum 1 etat (bardzo
wymagajgca rola — koordynator i animator spotecznosci w jednym, oczywiscie eksperci sg
zewnetrzni lub sg nimi pracownicy innych dziatow).

4. Maratony rozwigzan — 1 etat (analogicznie jak wyzej — koordynator i animator
spotecznosci, trenerzy z zewnatrz).
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5. Projekt lub akcja spoteczna + konkursy na wspotprace — 1 etat (jesli ma by¢ to element
staty lub cykliczny).
6. Konferencje i targi + pikniki i festyny — 2 etaty (wraz z duzym zaangazowaniem
pracownikéw technicznych z pkt. 1).
7. Zajecia artystyczne + rezydencje artystyczne + happeningi — 1 etat
8. Otwarte pracownie — 1 etat (jesli ma zosta¢ zaktadana w programie czestotliwosc
organizacji 6 dni w tygodniu, to trzeba mie¢ jeszcze jedng dodatkowg osobe).

tacznie: 11 etatéw.

Catosciowy zespot MCN przy zakladanym rozleglym zakresie dziatalnosci powinien
liczy¢ nie mniej niz 93 osoby. Nalezy przewidzie¢ réwniez perspektywe rozwoju instytuciji
w kolejnych latach i zarezerwowac przestrzen biurowg fgcznie dla co najmniej 100 osdb.
Obszary, ktére w szczegolnosci mogg wymagacé zwiekszenia liczebnosci kadr, to obstuga
finansowa i administracyjna oraz IT.

Istotng kwestig przy szacowaniu liczebnosci zespotu MCN jest sposéb organizacji i forma
zatrudnienia animatoréow. Biorgc pod uwage doswiadczenia polskich i europejskich centrow
nauki rekomenduje sie utworzenie w MCN zespotu sktadajgcego sie z senior-animatorow
zatrudnionych w formie umowy o prace oraz junior-animatoréw (zatrudnionych na podstawie
umow cywilno-prawnych, stazystow i wolontariuszy). Takie rozwigzanie tgczy zalety systeméw
opartych wylgcznie na animatorach zatrudnionych na umowy o prace oraz na animatorach-
wspotpracownikach:

- potgczenie rosngcego doswiadczenia i pamieci instytucjonalnej zespotu ze statym
doptywem nowych kompetenc;ji i Swiezych pomystow
- stabilno$¢ i bezpieczehstwo obstugi zwiedzajgcych przy jednoczesnej elastyczno$ci
W reagowaniu na zmienng ilo$¢ zadan
- umozliwienie wspotpracy z MCN osobom o réznej dyspozycyjnosci
- optymalne naktady na zarzgdzanie zespotami animatorow (senior-animatorzy
zarzadzajg junior-animatorami, mozna podzieli¢ caty zespol animatorow na
podzespoty).
W szczegdlnosci nastepujgce argumenty przemawiajg za zatrudnieniem czesci animatorow
na podstawie umow o prace:

- zdecydowanie wyzsza jakos¢ merytoryczna i jako$¢ obstugi zwiedzajgcych oraz
mozliwos¢ inwestowania w niezbedne szkolenia, co jest b. wazne w poczgtkowym
okresie dziatalnosci,

- zapowiadane dziatania rzgdowe zmierzajgce do ograniczenia tzw. elastycznych form
zatrudnienia,

- nie budzgce watpliwosci prawnych zatrudnianie animatoréow w oparciu 0 umowy
cywilno-prawne tylko do obstugi wydarzen niecyklicznych i / lub okresowych,

- bardzo skomplikowana i kosztowna procedura rekrutacji w $wietle obowigzujgcych
przepiséw Ustawy PZP z zapowiedzig dalszych zmian zmierzajgcych do ograniczenia
tego typu praktyk,

- zwigzanie tej grupy pracownikow z MCN w czasie, gdy bedzie nastepowat szybki
wzrost zatrudnienia, co wobec wczesniejszych inwestycji w szkolenia i zdobytego
doswiadczenia jest b. korzystng politykg kadrowg (kuznia kadr, $ciezka kariery),

Zatozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju Matopolskiego Centrum Nauki (MCN) str. 67



Przy zatozeniu, ze zgodnie z dokumentem ,Planowane wynagrodzenia w instytucjach kultury
na 2016 rok” mediana wynagrodzen catego zespotu placéwek kulturalnych w Matopolsce
wynosi 3.049 zt, roczny minimalny budzet na wynagrodzenia powinien wynies¢ 3.366 096 zi.
Zwazywszy jednak na specyfike rynkowg centréw nauki (duzy popyt na tego typu ustugi,
istnienie firm komercyjnych zainteresowanych zatrudnieniem oséb z doswiadczeniem w pracy
w centrach nauki, wynagrodzenie pracownikéw MCN powinno by¢ na tyle atrakcyjne, by
zmniejsza¢ ryzyko duzej rotacji kadr (np. pozostawac¢ raczej na poziomie zblizonym do
Matopolskiego Centrum Kultury, dla ktérego mediana wynosi 3.666 zt). W takim przypadku
budzet roczny zamyka sie w kwocie 4.091.256 zi, nie liczgc premii rocznych czy kwartalnych
oraz bardzo waznych dodatkéw motywacyjnych, na ktére nalezy przyjaé minimum dodatkowe
20 proc. budzetu, co daje tgcznie 4.909.507 zi.

3.5. Mozliwosci rozwoju aktywnosci Matopolskiego Centrum Nauki
w przysztosci, wptyw na dziatalnoS¢ operacyjng i planowane
zasoby

3.5.1. Potrzeby rozwoju
Niniejsza czes¢ opracowania stanowi analize czynnikdw wymuszajgcych na MCN nieustanng
gotowos¢ do zmian i ewolucyjny rozwdj w kolejnych latach jej funkcjonowania. Wskazano
takze wybrane kierunki rozwoju instytucji.

Z reguty najwyzsza frekwencja obserwowana jest w pierwszym roku dziatalnosci centrum
nauki. W kolejnych latach, gdy mija efekt nowosci, liczba zwiedzajgcych obniza sie o ok. 10
proc. rocznie (przy braku dziatan zapobiegajgcych temu zjawisku). MCN powinno prowadzi¢
aktywne dziatania profrekwencyjne, aby liczbe zwiedzajgcych utrzymaé na poziomie minimum
80 proc. wartosci z pierwszego roku. Szczegolnie, ze gtéwng grupg odbiorcéw sg dzieci
i mtodziez szkolna, a tendencje demograficzne wskazujg na stopniowy spadek liczby uczniow
w kolejnych latach.

Rekomendowane dziatania zwiekszajgce frekwencje to: utrzymywanie duzego znaczenia
elementéw zmiennych w programie (wystaw czasowych, spotkan itp.), regularne odnawianie
oferty efektownych i spektakularnych form dziatan (wystawy state, czasowe i objazdowe,
pokazy, spotkania z ciekawymi ludZzmi) oraz rownoczesne podnoszenie dostepnosci
i atrakcyjnosci oferty szczegdlnie dla dzieci i mtodziezy szkolnej.

Jednym z dziatan rozwojowych centrum o najwiekszej skali i bardzo duzym znaczeniu dla
oferty programowej i frekwenciji jest wzbogacenie MCN o cyfrowe planetarium umozliwiajgce
szerokg game projekcji na ekranie sferycznym (kopule). Rozbudowa kompleksu MCN
o planetarium, po pewnym czasie funkcjonowania centrum, podniesie jeszcze bardziej
atrakcyjnos¢ placéwki, przyczyni sie do wzrostu jego atrakcyjnosci, da rowniez znakomity
pretekst do dziatan promocyjnych. Dopetnienie oferty MCN o planetarium pozwoli na tworzenie
kompleksowych projektow programowych tgczacych rézne elementy, np. projekcje
w planetarium, warsztaty, spotkanie z naukowcem i wizyte w placowce naukowej. Planetarium
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pozwala rowniez na realizacje bardzo spektakularnych dziatan artystycznych. Ewentualne
powstanie planetarium przy MCN bedzie musiato wplynaé na liczebnos$¢ zespotu centrum,
a takze na koszty jego funkcjonowania. Moze mie¢ jednak korzystny wptyw na frekwencje.

Zmiany cywilizacyjne wptywajg na zmiane stylu zycia ludzi, ich zainteresowania i potrzeby,
a nowe technologie bezposrednio wptywajg na forme komunikacji z odbiorcg. Poniewaz MCN
ma pozostawac w bliskim kontakcie ze swoimi odbiorcami, bedzie musiato, jako organizacja
uczaca sie, reagowaC na te zmiany. Nalezy przyjaC, ze zmieniajgce sie warunki bedg
wywotywaty zmiany w dziatalno$ci operacyjnej oraz planowanych zasobach. Z tego wzgledu
jako priorytet organizacyjny centrum nalezy przyjg¢ duzg elastycznosé dziatania i gotowos¢ do
ciggtych zmian, zaréwno w sferze programu, struktury, jak i wykorzystania przestrzeni.
Rekomenduje sie, aby Program MCN uwzgledniat mozliwos¢ statego reagowania na ciggte
zmiany tj.:

e potrzeby i oczekiwania odbiorcow,

e umiejetnosci i kompetencje zespotu MCN oraz jego partnerow,

e aktualne trendy komunikacji naukowej,

e atrakcyjnos¢ konkurencyjnych ofert edukacji nieformalne;.

3.5.2. Mozliwosci rozwoju

Rekomendowane dziatania majgce na celu utrzymywanie indywidualnego charakteru MCN
wsréd innych centrow nauki w Polsce i na swiecie.
e tworzenie i testowanie unikatowych form dziatan tj. programow edukacyjnych,
zestawow eksperymentéw, zestawow edukacyjnych online i offline,
e autorskie rozwijanie kompetencji w komunikacji naukowej: prowadzenie badan
w zakresie edukacji i komunikacji naukowej, wspotpraca naukowa, opracowywanie
autorskich metod i form komunikacji, testowanie, udoskonalanie i popularyzowanie
dobrych praktyk,
e tworzenie spotecznosci: wyszukiwanie, wspieranie i budowanie trwatej wspotpracy
z pasjonatami edukacji, nauki, sztuki oraz nowoczesnych rozwigzan,
rozwoj dziatan (np. targéw, warsztatéw) na pograniczu nauki, techniki i sztuki,
prowadzenie badan naukowych dotyczgcych popularyzacji nauki i metod aktywnej
edukacji (ewolucje w tym kierunku przechodzi np. Centrum Nauki Kopernik, ktore
zmienito statut, by moc rozwija¢ dziatalnos¢ w zakresie badan naukowych). MCN moze
prowadzi¢ badania samodzielnie i we wspoétpracy z uczelniami oraz instytutami
naukowymi.

Rekomendowane dziatania majgce na celu podnoszenie funkcjonalnosci oferty programowe;j
MCN:
e wszystkie aktywnosci MCN powinny by¢ regularnie monitorowane w celu aktualnej
ewaluacji i dopasowania do biezgcych potrzeb i oczekiwan odbiorcow,
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opracowywanie i promowanie najlepszych aktywizujgcych metod dydaktycznych,
wzmachiajgcych zaangazowanie i motywacje uczgcych sie osob, optymalizowanie
procesu edukacji, zaréwno w otoczeniu formalnym, jak i nieformalnym.

Rekomendowane dziatania majgce na celu rozwéj dostepnosci MCN:

rozwoj aktywnosci dostosowanych do coraz wiekszej gamy odbiorcéw,

dziatania typu pokazy, warsztaty poza centrum np.: na stacjach benzynowych,
w centrach handlowych, szpitalach, sanatoriach. Dziatania przy wykorzystaniu
moblinych stacji pokazowych np.: laboratorium na kétkach (samochdd dostawczy
z przestrzenig zaadaptowang do potrzeb warsztatowych, mobilne laboratorium), rower
zmatymi narzedziami do organizowania pokazéw iwarsztatdbw w przestrzeni
publicznej.

wystawy mobilne z ofertg dziatan programowych dostosowanych do wybranych grup
odbiorcow,

darmowy dojazd grup szkolnych do MCN,

pokazy i wykfady w szkotach i na festynach, w gminach,

rozwoj interaktywnej oferty online,

utatwianie dostepu dla turystow 2z dzieémi (szczegdlnie polskojezycznych),
np.: rozpowszechnienie informacji o centrum i ofercie, tatwy dojazd, odpowiednia
polityka biletowa

Rekomendowana wspotpraca:

budowanie programoéw edukacyjnych z wybranymi szkotami, uczelniami.
nauczycielami, naukowcami, studentami, edukacyjnymi organizacjami pozarzgdowymi
(np.: Uniwersytet Dzieci i inne),

nawigzywanie wspétpracy z biurami podrézy,

wspottworzenie tras turystycznych, wspdlne bilety z innymi instytucjami kulturalnymi
lub wydarzeniami,

wspolne wydarzenia, oferty z instytucjami kultury,

angazowanie senioréw (np.: poprzez Uniwersytet Il Wieku, kluby seniora), np. jako
wolontariuszy w dziatania programowe i o charakterze miedzypokoleniowym,
rozwijanie wspotpracy z innymi centrami nauki i osrodkami kultury w kraju i za granica:
wymiana doswiadczeh, wymiana eksponatow, partnerskie wystawy i programy
edukacyjne, wspolne uzupetniajgce sie $ciezki edukacyjne,

rozwijanie wspotpracy na styku nauki, przedsiebiorczosci i sztuki, szczegodlnie ze
Srodowiskiem startupowym.

Rekomendowana aktywnos¢ MCN - budowa spotecznosci:

klub(y) MCN,

rozwijanie spotecznosci skupiajgcych sie wokot zagadnien zwigzanych z dziatalnoscig
MCN np.: majsterkowanie, art&science, dziatania spoteczne,

badanie potrzeb i tworzenie dziatah adresowanych do statych odbiorcéw oraz
tworzenie ofert/wydarzen przyciggajgcych nowych odbiorcow,
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e nawigzywanie kontaktéw, promowanie i tgczenie istniejgcych spotecznosci
z indywidualnymi twércami, popularyzatorami nauki, naukowcami, majsterkowiczami,
rzemiesInikami i popularyzatorami nauki,
networking i miedzysrodowiskowa wymiana wiedzy, doswiadczen i dobrych praktyk,
koordynowanie wspétpracy srodowisk innowacyjnych i twérczych,
rozwijanie zasobow elektronicznych i wydawnictwa budujgcego swoje grono
odbiorcéw.

Rekomenduje sie otwieranie nowych i modernizacje istniejgcych przestrzeni
wystawienniczych w celu zachecenia do ponownych odwiedzin centrum:

regularne zmiany wystaw czasowych,
odnawianie wystawy statej np. ulepszanie wybranych eksponatéw, stopniowa wymiana
eksponatow,

e tworzenie nowych form dziatalnosci na terenie wystawy statej np. urodziny.

4. Model wspotpracy Matopolskiego Centrum Nauki
z podmiotami zewnetrznymi

4.1. Potencjat partneréw wspierajgcych Matopolskiego Centrum
Nauki

Matopolska jest jednym z dwdch najwiekszych w kraju skupisk instytucji i wydarzen
naukowych, edukacyjnych i kulturalnych. Potencjat partnerow z regionu ujety we “Wstepnej
analizie zatozen programowych dla Matopolskiego Centrum Nauki”, Krakow 2014 r. wskazuje
na sie¢ wyspecjalizowanych, profesjonalnych instytucji i oséb, ktére przy odpowiednio
prowadzonej polityce i budowaniu relacji mogg utworzy¢ sie¢ powigzah partnerskich z MCN,
tak by przez wspodlne projekty lepiej wykorzystywac zasoby poszczegolnych instytucji, tworzgc
efekt synergii i unikajgc niepotrzebnej konkurencji. Matopolskie Centrum Nauki z zatozenia ma
stanowi¢ jednostke integrujgcg lokalne srodowisko szeroko pojetej kultury: naukowcow,
wynalazcow, artystow, projektantow, inzynierow, edukatorow i animatorow w celu wspierania
potencjatu regionu i podnoszenia jakosci zycia Matopolan.

W ramach budowania spotecznosci wspierajgcej centrum powstaje ciato konsultacyjno-
doradcze pn. Rada Ambasadoréw Malopolskiego Centrum Nauki, w sktad ktérej sg
zapraszani naukowcy, tworcy, animatorzy kultury oraz zastuzeni dziatacze spoteczni
w dziedzinach zwigzanych z tematykg i charakterem centrum. Gtéwng rolg Rady bedzie
wspieranie zespotu MCN swoim autorytetem, a takze wymiana opinii i pomystow.

Przyktady instytucji, ktére moga by¢ partnerami MCN i projektéw, ktére mogg by¢ realizowane
w partnerstwach, wymieniono w dalszej czesci tej sekcji opracowania.
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4.2. Rekomendacje modeli i zakresow wspotpracy z uczelniami
wyzszymi, muzeami, jednostkami samorzgdu terytorialnego,
innymi podmiotami z regionu Matopolski

Matopolskie Centrum Nauki, jako nowa instytucja dotgczajgca do spotecznosci instytucji
naukowych, edukacyjnych i kulturalnych Matopolski, ma nawigzywac i utrzymywac z nimi
relacje partnerskie, polegajagce m.in. na realizacji wspoélnych przedsiewzie¢ programowych,
promocyjnych, wzajemnym doradztwie, czy doskonaleniu kadr. Przyktady takich dziatan
podano ponize;j.

W celu nawigzania relacji wspoétpracy i przysztego partnerstwa lokalnego w okresie marzec—
maj 2016 r. zorganizowano trzy kolejne edycje warsztatow kreatywnych stanowigcych forme
konsultacji spotecznych i przestrzen nawigzania dialogu na rzecz przysztej wspotpracy,
obnizajgcej ryzyko konkurencyjnosci na wspolnym rynku oddziatywan (ponizej propozycja
form wspotpracy z poszczegdlinymi rodzajami instytucii).

W toku prac nad koncepcjg MCN podjeto dziatania na rzecz tworzenia partnerstwa
ponadregionalnego pomiedzy istniejgcymi i powstajgcymi centrami nauki, czemu stuzyto
dedykowane spotkanie warsztatowe z organizatorami podobnych instytucji z Podkarpacia
i Slgska oraz konsultacje spoteczne z instytucjami z catej Polski podczas konferencji SPIN
w Krakowie 17.03.2016 r. .

Autorzy niniejszego opracowania rekomendujg, aby Matopolskie Centrum Nauki wigczyé
w sie¢ powigzan kooperacyjnych z partnerami, aby zmaksymalizowaé¢ efektywnosé jego
dziatan oraz mozliwos¢ reagowania na potrzeby i wykorzystanie mozliwosci regionu.

Dla realizacji tak sformutowanego profilu centrum najwtasciwsze wydaje sie umieszczenie go
w strukturze sieciowej - powigzaniach z szerokim gronem instytucji regionu z jednej strony,
a spoteczenstwem z drugiej.

Przyktadowe zadania tak usytuowanego centrum obejmowatyby:

e tworzenie wspolnej platformy promocyjnej dla réznych instytucji, np.: wspdlnego
portalu internetowego wydarzen.

e podjecie wspolpracy przy tworzeniu w centrum oferty komunikacji naukowej
komplementarnej z ofertg juz dziatajgcych placéwek np.: szkolenia tworczej edukaciji.

e konsultacje iwspieranie instytucji naukowych w zakresie: relacji publicznych,
marketingu, pozyskiwania partnerow i sponsoréw np.: wspoétorganizowanie konferencji
taczacych $rodowisko naukowe i przedsiebiorcéw.

e szkolenie kadr instytucji w zakresie rozwoju kreatywno$ci, wzmacniania postaw
proinnowacyjnych, twdérczego rozwigzywania probleméw ipracy zespotowej
zaprojektowane wspolnie z praktykami wywodzgcymi sie ze Srodowisk, ktore potrafig
skutecznie projektowac i wdrazac innowacje globalne tj. Srodowisko startupowe.

e tworzenie map promujgcych wartosciowe, rekomendowane do odwiedzenia miejsca
w Matopolsce np.: map miejsc zwigzanych z wybranymi zagadnieniami naukowymi.
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e tworzenie kalendarza wydarzen  popularyzujgcych  osiggniecia  naukowe
i popularnonaukowe.
wspieranie i utatwianie kontaktow: artystycznych, naukowych i przedsigbiorczych.
pozyskiwanie od centrow transferu technologii oraz parkéw technologicznych
i rozpowszechnianie informacji o aktualnie prowadzonych na uczelniach czy
w instytutach badawczych przedsiewzieciach badawczo-wdrozeniowych.

e prezentacja zasobdw wybranych partnerow tj.: kolekcje tematyczne, unikatowe zbiory,
biblioteki cyfrowe, aktualne badania i wyjgtkowe postacie.

e Tworzenie lokalnej spotecznosci np.: spotecznosci komunikatoréw nauki, ktérzy
prezentujg najbardziej aktualne projekty naukowe prowadzone w Krakowie.

Promocja lokalnych instytucji edukacyjnych i naukowych np.: prezentacja zalgzka/podstawy
wiedzy, ktéra bedzie rozwijana w réoznych jednostkach specjalistycznych.

Rodzaj instytuciji: Rekomendowane formy wspotpracy:
Matopolskie domy e Wspolne projekty z zakresu edukacji kulturalnej, w tym opracowywanie
kultury metodyki nauczania w zakresie edukacji kulturalnej i animaciji kulturalne;.

e Wymiana doswiadczen pomiedzy animatorami.

Warsztaty i szkolenia dla animatoréw i wolontariuszy.

e Wspottworzenie wspadlnych projektéw: konkursow, akcji spotecznych, zajec
artystycznych, spotkan z ciekawymi ludzmi, wymiany eksponatéw.

e Wypozyczanie wystaw czasowych.

e Realizacja mobilnych projektow warsztatowych.

Muzea lokalne e \Wymiana i wypozyczanie eksponatow.

e Partnerskie wystawy czasowe.

e Wspdlne korzystanie ze swoich przestrzeni (typowych, jak sale
wystawiennicze, konferencyjne, oraz specjalistycznych, jak kopalnia
doswiadczalna AGH).

e Organizacja wspolnych tematycznie wydarzen typu: konferencje, akcje
spoteczne, warsztaty tematyczne.

e Realizacja wspodlnych projektéw badawczych z sektora komunikacji
edukacyjnej, edukacji kulturalne;.

e \Wspdttworzenie metodyki nauczania w edukac;ji kulturalne;.

e \Wspodtpraca wydawnicza.

Instytucje z sektora e Wspottworzenie eksponatow, wystaw czasowych, pokazéw, spotkan

edukacji dorostych z ciekawymi ludzmi, zaje¢ z profesjonalistami (w laboratoriach).

e Konsultacje eksperckie.

e Wspodlne projekty naukowe w zakresie edukacji i komunikacji naukowe;j.

e \Wspdlne przedsiewziecia typu konferencje, seminaria w obszarze
wybranej dziedziny.

o Warsztaty i szkolenia z zakresu nowoczesnej dydaktyki.

e \Wspodtpraca z kotami naukowymi oraz wolontariatem studenckim:
szkolenia animatoréw, prezentowanie osiggnie¢ studenckich.

e Sesje wspodlnego projektowania, maratony projektowania.

e Udostepnianie otwartych pracowni do tworzenia wiasnych projektow —
wspieranie potencjatu twérczego regionu.

e \Wspdlne amatorskie projekty naukowe — naukowcy prowadzg badania
przy udziale spotecznosci centrum: mfodziezy i dorostych.

e \Wspotpraca wydawnicza.

Wspdlne tworzenie zestawdw edukacyjnych.

e \Wspdtrealizacja przedsiewziec¢ typu festiwal naukowy.
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Rodzaj instytucji:
Srodowisko
twércze
(designerzy,
naukowcy,
wynalazcy, artysci i
inni)

Rekomendowane formy wspotpracy:

Wspdlne projektowanie na styku sztuki i nauki. W tym maratony
projektowania czy konkursy.

Spotkania z ciekawymi ludzmi.

Warsztaty artystyczne i zajecia w przestrzeni makerspace prowadzone
przez ciekawych gosci.

Wspottworzenie eksponatow, aranzacji, wystaw.

Udostepnianie pracowni do pracy tworczej.

Edukacja formalna
dzieci, mtodziezy i
dorostych

Oferta zaje¢ warsztatowych, laboratoryjnych, projektowania typu
makerspace w specjalnej przestrzeni oraz wsparcie w postaci
tematycznych wystaw statych i czasowych w realizacji programu
nauczania.

Wymiana doswiadczenh i wspéttworzenie nowoczesnej dydaktyki.
Szkolenia i warsztaty z zakresu twérczosci, projektowania i metodyki
komunikacji naukowej dla dydaktykow.

Wspolne realizowanie amatorskich badan naukowych.

Oferta zestawdw edukacyjnych i scenariuszy/opracowan ciekawych zajeé.
Realizacja mobilnych projektéw warsztatowych.

Edukacja
nieformalna dzieci,
mtodziezy i
dorostych

Wymiana doswiadczen i tworzenie wspdlnych projektéw edukacyjnych
(warsztaty/szkolenia) dla dzieci i animatorow.

Wspottworzenie metodologii edukaciji kulturalnej, rozwijania tworczosci

i umiejetnosci wspotpracy.

Realizacja wspdlnych amatorskich projektéw badawczych i spotecznych.
Miodziezowe maratony projektowania i konkursy.

Wspolne korzystanie ze swoich przestrzeni i zasobow ludzkich.
Wspieranie rozwoju umiejetnosci komunikacji naukowej w terenie
(ang. science busking)

Promowanie postawy kreatywnego naukowca, ktéry dzieli sie swojg wiedza,
Wspoipraca z uniwersytetami trzeciego wieku np.: zmniejszanie bariery
technologiczne;j.

Dziatania  miedzypokoleniowe,
i dziadkow.

Wspdlne tworzenie zestawow edukacyjnych.

promowanie  wspéipracy  wnukéw

Biznes

Realizacja partnerskich projektéw tematycznych: wystawy czasowe,
projektowanie eksponatéw, warsztaty, spotkania wspélnego projektowania
(maratony), spotkania z ciekawymi ludzmi.

Uzyczanie przestrzeni na konferencje, seminaria w danej dziedzinie.
Tworzenie przestrzeni do tgczenia swiata nauki i biznesu (spotkania
networkingowe, wspolne projektowanie, jamy, pokazy).

Wspdlne projekty badawcze tgczgce Swiat nauki i biznesu w centrum.
Ukazywanie praktycznego wykorzystania nauki w biznesie — warsztaty,
konkursy.

Rozwdj wspotpracy srodowisk naukowych/uczelnianych ze start-upowymi.
Wspieranie inicjatyw skupiajgcych biznes nowych technologii np.: klaster
Lifescience, Krakowski Park Technologiczny, spotecznosci startupowe.
Wspieranie rozwoju inkubatoréw projektéw (programu dla start-upéw
i zespotdw interdyscyplinarnych, ktérego celem jest stworzenie nowego
produktu).

Program stymulowania
interdyscyplinarnych i dzieci
Dwie kategorie sponsoréw: sponsor instytucjonalny dla CN i dla
poszczegolnych elementéw dziatan programowych lub przestrzeni.

wynalazczosci np.: dla zespotéw
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Rodzaj instytucji:
Organizacje
pozarzgdowe /
prospoteczne /
spotecznosci

Rekomendowane formy wspotpracy:

Dziatania na rzecz wyréwnywania dostepu iprzeciwdziatania wykluczeniu
np.: zachecanie do odwiedzin mieszkancéw wsi istref podmiejskich,
wsparcie edukacyjne lokalnym domom dziecka

Poszukiwanie trwatych rozwigzan problemu stabej mobilnosci grup
docelowych ograniczajgcy dostepnos¢ oferty edukacyjne;.

Wspoittworzenie zajec: kontakt ze specjalista, mistrzem, nauczycielem

danej dziedziny,

Inne centra nauki —
poziom
ponadregionalnej
wspotpracy

Partnerskie tworzenie wystaw czasowych.

Wypozyczanie/wymiana eksponatow.

Konsultacje eksperckie w zakresie organizacji i zarzgdzania centrum.
Konsultacje eksperckie w zakresie tworzenia wystaw.

Wymiana doswiadczen i badan z zakresu user experience i
prototypowania eksponatéw.

Wspieranie i uzupetnianie tematéw wspdlnych na ptaszczyznie
wspotpracy, a nie konkurencji — tworzenie edukacyjnych sciezek
ponadregionalnych.

Wspdlne szkolenia dla animatoréw i wolontariuszy.

Wspoitpraca wydawnicza.

Tworzenie partnerstwa np. centréw z Polski potudniowej w celu realizaciji
wspélnych projektow.

Tabela 6. Rekomendowane formy wspélpracy z instytucjami lokalnymi.

Ze wzgledu na dtugg tradycje organizacji wystaw interaktywnych przez wiele instytucji
matopolskich powstajgce MCN powinno nawigzaé bliskie relacje z matopolskimi instytucjami
popularyzujgcymi nauke. Propozycja partneréw:

Instytucja:

Formy popularyzacji nauki:

Muzeum Uniwersytetu Jagielloniskiego | Organizator wystaw interaktywnych: ,Nauki dawne i niedawne", ,Swiat

Collegium Maius
w Krakowie

zmystow", ,Wszystko jest... liczbg", ,W Swiecie geometrii" oraz ,Liczby
Sg wszedzie”.

Centrum Edukacji Przyrodniczej UJ w | Jednostka muzealno-dydaktyczna w zakresie geologii, zoologii,

Krakowie

http://www.mzuj.uj.edu.pl/cep.html

antropologii i paleobotaniki z ofertg wystawiennicza, dydaktyczna i
badawczo-naukows.

Muzeum Inzynierii Miejskiej

w Krakowie

Organizator wystaw interaktywnych: ,Wokét kota", ,Ogrod
Doswiadczen” oraz warsztatow edukacyjnych dla dzieci.

Muzeum Sztuki Wspétczesnej w

Krakowie MOCAK

Prezentuje miedzynarodowg sztuke najnowszg w formie
wystawienniczej, prowadzi projekty edukacyjne i badawcze oraz
dziatalno$¢ wydawnicza. Jednym z najwazniejszych celéw muzeum
jest wyjasnianie sensu tworzenia sztuki poprzez wskazywanie jej
poznawczo-etycznych wartosci i powigzan z codziennoscia.
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Instytucja: Formy popularyzacji nauki:

Galeria Sztuki Wspodtczesnej Bunkier Organizator czasowych wystaw interaktywnych. np. ,Podgzaj za biatym
Sztuki w Krakowie krélikiem!”, prowadzi projekty artystyczno-edukacyjne dla dzieci i
dorostych oraz dziatalno$¢ wydawnicza.

Centrum Edukaciji Przyrodniczej Jednostka muzealno-dydaktyczna popularyzujgca nauke o przyrodzie
Tatrzanskiego Parku Narodowego w poprzez wystawiennictwo, oferty edukacyjne i badawcze dla dzieci i
Zakopanym dorostych, akcje spoteczne i wydawnictwa.

Mtodziezowe Obserwatorium Unikatowe miejsce w skali Polski i jedyne w jej potudniowo-wschodnim
Astronomiczne w Niepotomicach rejonie zajmujgce sie popularyzacjg i dydaktykg astronomii.

Tabela 7. Wybrane instytucje popularyzujace nauke w Matopolsce.

Ze wzgledu na dtugg historie wydarzen zwigzanych z naukg w Matopolsce powstajgce MCN
powinno wspierac i rozwija¢ lokalne dziatania. Propozycja partneréw:

Partnerzy: Wydarzenie:

Fundacja Tygodnika Powszechnego (organizujgca dwa inne Copernicus Festival finansowany ze
festiwale Conrad Festival i Anamneses) oraz Centrum Kopernika | srodkow Gminy Krakow
Badan Interdyscyplinarnych

Urzad Marszatkowski Wojewédztwa Matopolskiego, Departament | Matopolska Noc Naukowcow
Rozwoju Gospodarczego

Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie Festiwal nauki
Wydziat Biologii i Nauk o Ziemi UJ, PAN Noc Biologow
Uniwersytet Rolniczy Dzieh Owada
Matopolski Instytut Kultury Matopolskie Dni Dziedzictwa Kulturowego
Eo’ri Na_ukowe Integra — Akademia Gorniczo Hutnicza w Festiwal Robotyki ROBOCOMP
rakowie

Tabela 8. Wybrane wydarzenia lokalne popularyzujgce nauke w Matopolsce.
Rekomenduje sie, aby MCN poszukiwato rowniez partneréw, ktérzy nie sg zaangazowani w

edukacje, komunikacje naukowg czy aktywno$¢ publiczng, natomiast ich dziatalnosé posiada
warto$¢ naukowa, ktérg warto upowszechnia¢ wykorzystujac jg w ofercie programowej MCN.
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4.3. Wspotpraca z innymi centrami nauki w kraju i na swiecie,
w tym udziat w przedsiewzieciach sieciujgcych

4.3.1. Wspotpraca krajowa

Porozumienie i spotecznos$é polskich centréw nauki: SPIN'

Najaktywniejsze przedsiewzigcie sieciujgce centra nauki i wystawy interaktywne w Polsce to
SPIN — Porozumienie ,Spoteczenstwo i Nauka”. SPiN to platforma wspotpracy instytuciji
i organizacji dziatajgcych w obszarze edukacji nieformalne;.

Cel: poprawa edukaciji i zrozumienia nauki w polskim spoteczenstwie.

Uczestnicy: do SPiN-u nalezg 34 instytucje (centra nauki, fundacje, stowarzyszenia, osrodki
kultury, muzea, planetaria, ogrody botaniczne, uczelnie) oraz 8 podmiotéw wspierajacych
(firmy komercyjne i jednostki samorzgdowe) — stan na maj 2016 r.

Odbiorcy: roczne oddziatywanie na blisko 3 min os6b zasiegiem obejmujgce catg Polske.
Wartosci: wysoki poziom merytoryczny, atrakcyjnos¢ i zaufanie spoteczne.

Zakres dziatalnosci: prowadzenie nieformalnej dziatalnosci edukacyjnej, wspomaganie
lepszego rozumienia nauki i inspirowanie dialogu spotecznego na temat jej roli oraz budowanie
poczucia podmiotowosci oraz odpowiedzialnosci.

Efekty: zwiekszanie efektywnosci dziatan poszczegolnych instytucji, wymiana dobrych
praktyk, wspdlne projekty o charakterze ogélnopolskim, zabieranie glosu w debacie publicznej
i pozyskiwanie Zrodet finansowania.

Historia: Porozumienie ,Spoteczenstwo i Nauka” — SPiN powotane zostato 13 marca 2013 roku
przez instytucje i organizacje non-profit ukierunkowane na rozwoj spoteczenstwa oparty na
edukacji, nauce, technice i innowacji Porozumienie powstato podczas pigtej Konferencji
»Interakcja—Integracja” i jest ono wynikiem dtugoletniej wspdtpracy przedstawicieli centrow
nauki, muzeodw, instytucji i organizacji pozarzgdowych, udostepniajgcych interaktywne
wystawy i organizujgcych wydarzenia popularyzujgce wiedze.

Whioski dla MCN:
e podpisanie porozumienia,
e wspobttworzenie programu.

147 http://www.kopernik.org.pl/o-centrum/centrum-nauki-kopernik-w-polsce-i-na-swiecie/spin/
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1. Wydarzenie SPiNDay"'4®
12 wrzesnia 2015 r. polskie centra nauki i muzea rozpoczety cykliczng inicjatywe
skoordynowanego, ogolnopolskiego dnia wydarzeh popularnonaukowych. W wielu miejscach
w kraju odbyly sie réznorodne wystawy, warsztaty i pokazy naukowe, obejmujgce swa
tematykg zagadnienia z wielu obszaréw wiedzy. Wydarzenie bedzie kontynuowane w latach
kolejnych —w roku 2016 zaplanowano je na 10 listopada.
Cel: ukazywanie fascynujgcego oblicza nauki i inspirowaniem do samodzielnego
eksperymentowania réwnoczesnie w wielu miejscach w kraju.
Uczestnicy: 24 instytucje skupione w Porozumieniu SPiN.
Efekty: wydarzenia odbyly sie w 26 miejscach na terenie catego kraju.

2. Konferencja ,Interakcja—Integracja”!4
Cel: budowanie kreatywnego, innowacyjnego, zaangazowanego spofeczenstwa
zainteresowanego naukg i nowymi technologiami.
Uczestnicy: dziatajgce przede wszystkim na polu edukacji nieformalnej, wybierajgc réznorodne
metody pracy.
Dziatania: prezentacja swoich doswiadczen i zamierzen, zapoznanie sie z tym, co robig inni,
zadawanie pytan i znalezienie partneréw do nowych wyzwan.
Efekty: uformowanie sie Srodowiska, ktére Swiadome swoich celow i sity tkwigcej we wspolnym
dziataniu postanowito sie zjednoczy¢, tworzac Porozumienie Spoteczenstwo i Nauka SPiN.
Historia: konferencja odbywa sie co roku w innym centrum nauki. Pierwsza konferencja odbyta
sie w 2007 r. Wzieli w niej udziat przedstawiciele 15 inicjatyw (centréw nauki lub innych
inicjatyw tworzacych interaktywne wystawy) z catej Polski. W roku 2016 konferencje
odwiedzito ponad 80 instytucji, w sumie byto ponad 200 uczestnikow z catej Polski.

Whnioski dla MCN:
e regularna prezentacja osiggnie¢, metodologii pracy i zbieranie opinii,
e zaangazowanie we wspottworzenie programu z cztonkami SPIN.

3. Kongres Muzealnikéw Polskich'°
Kongres zrodzit sie z potrzeby dialogu ze spoteczenstwem na temat roli i znaczenia muzedéw
w dzisiejszym swiecie. Jego zadaniem jest okreslenie kierunkéw oraz zasad rozwoju polskiego
muzealnictwa. | Kongres Muzealnikow Polskich zostat zorganizowany w todzi w dniach 23—
25 kwietnia 2015 r. Nie sg znane plany dotyczace organizacji kolejnych edycji kongresu.
Uczestnicy: polskie muzea o r6znym profilu.
Dziatania: tworzenie polityki i strategii dla muzedw, prezentacja swoich osiggniec, networking.

Whioski dla MCN:
e uczestnictwo w kolejnych edycjach kongresu w celu monitorowania trendéw i nowych
rozwigzan dotyczgcych kwestii wystawienniczych i edukacji nieformalne;.

148 http://www.kopernik.org.pl/o-centrum/centrum-nauki-kopernik-w-polsce-i-na-swiecie/spin/spin-
day/w-polsce/

149 http://www.kopernik.org.pl/projekty-specjalne/konferencja-interakcja-integracija/

150 hitp://kongresmuzealnikow.pl/program-szczegolowy/
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4.3.2. Wspotpraca miedzynarodowa:
Miedzynarodowa spoteczno$¢ centrow nauki (miedzynarodowe organizacje zrzeszajgce
instytucje popularyzujgce nauke):

e SCWS (The Science Centre World Summit) globalne spotkanie centréw nauki z catego
Swiata.

e ASTC (Association of Science-Technology Centers) dziatajgca w Ameryce
Potudniowej i rozwijajgca dziatalnos¢ globalna.
Ecsite (European Network of Science Centres and Museums) dziatajgca w Europie.
ASPAC (Asia Pacific Network of Science and Technology Centres) dziatajgca w Azji.
NAMES (North Africa and Middle East Science centers network) dziatajgca w Afryce
potnocnej i na bliskim wschodzie.
NCSM (National Council of Science Museums) dziatajgca w Indiach.
Red-POP (Network for the Popularization of Science and Technology in Latin America
and the Caribbean) dziatajgca w Ameryce tacinskie;.

e SAASTEC (Southern African Association of Science and Technology Centres)
dziatajgca w Afryce potudniowe;.

Oraz organizacje zrzeszajgce wydarzenia popularyzujgce nauke:
e EUSEA (European Science Events Association) dziatajgca w Europie.

The Science Centre World Summit (SCWS) jest globalnym spotkaniem specjalistéw z centrow
nauki oraz muzeow i ich partneréw z catego swiata zwotywanym raz na trzy lata.

Cel: wspotpraca globalna nad wyzwaniami globalnymi majgca na celu wzrost szczescia
i dobrobytu ludzi. Globalne problemy majg wptyw na kazdego. Dlatego rzady, przemyst,
instytucje miedzynarodowe, spotecznos$ci naukowa i edukacyjna, wszyscy uznajg znaczenie
zaangazowania spoteczenstwa w rozwoju naukowego i technologicznego.

Odbiorcy: spotecznos¢ centréw nauki i muzedw, reprezentanci rzadow, przemystu,
spotecznosci nauki i edukaciji.

Efekty: SCWS stworzyto okazje dla centrow nauki i muzedw, aby dostosowaty swoje strategie
do nowych rol w spoteczenstwie. Na szczycie przedstawiciele uczestniczgcych centréw nauki
oraz muzeow prowadzili dialog z naukowcami i pedagogami, a takze innymi zainteresowanymi
stronami (politykami, reprezentantami przemystu i spotecznosci) w celu zbudowania
partnerstw.

Historia: pierwszy szczyt odbyt sie w Belgii jako przedstawicielu krajow europejskich, w
Technopolis® w roku 2014. Drugi szczyt reprezentujgcy kraje regionu Azji i Pacyfiku odbedzie
sie w Japonii w Miraikan w 2017 roku. Wczesniej od roku 1996 odbywat sie co trzy lata kongres
Science Centre World Congress (SCWC).

Whioski dla MCN:
e partnerstwo w celu pogtebiania wiedzy na temat mozliwosci rozwigzan probleméw
globalnych majgcych bezposredni wptyw na odbiorcow lokalnych (Matopolan).

151 http://scws2017.org/
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Cel: podsumowanie globalnego planu dziatan; liderzy spotecznosci centréow nauki zobowigzujg
sie do podejmowania wysitkébw zmierzajgcych do angazowania ludzi w zmiane swiata na
lepsze w mysl tematu przewodniego Szczytu Centréw Nauki z 2014 r. ,Public Engagement for
a Better World”.

Uczestnicy: przedstawiciele swiatowych centréw nauki, przedstawiciele ASPAC, ASTC,
Ecsite, NAMES, NCSM, Red-POP, SAASTEC.

Historia: deklaracja zostata podpisana na Swiatowym Szczycie Centréw Nauki (Science
Centre World Summit), ktéry odbyt sie w belgijskim Mechelen w dniach 17-19 marca 2014
roku.

Whnioski dla MCN:
e podpisanie porozumienia i wdrozenie do strategii MCN.

Jest globalng organizacjg zapewniajgca profesjonalne wsparcie i mozliwosci programistyczne
dla osrodkow naukowych, muzedw i instytucji partnerskich, ktére posiadajg innowacyjne
podejscie do nauki i uczenia sie oraz inspirujg ludzi w kazdym wieku do stosowania nauki
w ich zyciu.

Uczestnicy: centra nauki i muzea, ale takze centra przyrodnicze, akwaria, planetaria, ogrody
zoologiczne, ogrody botaniczne, przestrzenie teatralne, jak réwniez firmy, ktore oferujg
produkty i ustugi na polu edukaciji nieformalnej i organizacje non-profit powigzane z edukacjg
naukowa.

Cel: nawigzywanie kontaktu miedzy specjalistami o podobnym zainteresowaniu, dyskutowanie
nad problemami i wspotdzielenie zasobdw w celu poprawy dziatalnosci instytucji.

Dziatania: Coroczna konferencja ASTC, oferty pracy, wydawnictwa, fundusze i granty (np.
Fund-A-Bus dotacja do kosztéw transportu dla dzieci, tak aby mogty odwiedzi¢ instytucje),
inicjatywy globalne, np. Deklaracja z Mechelen.

Historia: zatozony w 1973 roku, obecnie skupia ponad 600 cztonkéw z okoto 50 krajow

Whnioski dla MCN:
e wspoétpraca dot. dziatalnosci programowej, produkcji eksponatdw,
e okresowe uczestnictwo w dorocznej konferencji ASTC,
e regularna prezentacja osiggnie¢, metodologii pracy i zbieranie opinii,
e zaangazowanie we wspottworzenie programu i przestrzeni ASTC.

(European network of science centres and museums). Biuro jest zlokalizowane w Brukseli,
w poblizu instytucji europejskich

152 hitp://www.kopernik.org.pl/o-centrum/centrum-nauki-kopernik-w-polsce-i-na-swiecie/deklaracja-z-
mechelen/

153 http://www.astc.org/

154 hitp://www.ecsite.eu/
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Misjg Ecsite jest inspirowanie i rozwijanie centrow nauki, muzedw i wszystkich organizacji,
ktére angazujg ludzi do nauki, oraz promowanie swoich dziatan.

Cel:

rozwoj wspotpracy na poziomie europejskim i Swiatowym,

ksztattowanie przyszto$ci zaangazowania w nauke,

obserwacja trenddw, rozwoj kreatywnosci i uczenia sie od siebie nawzajem,

tgczenie zbiorowych kompetencji swoich cztonkdéw i wptywaé na zmiane spoteczna,

e wspotpraca na szczeblu europejskim i Swiatowym.

Uczestnicy: 350 organizacji zaangazowanych w inspirowanie ludzi za pomocg nauki i techniki
oraz umozliwienie dialogu miedzy naukg a spoteczenstwem.
Efekty:

e 4 grupy tematyczne: stworzenie grupy profesjonalistow Ecsite zaangazowanych w
wymiane pomystéw i najlepszych praktyk w zakresie wybranych tematow.

e \Wspdlne projekty: dzieki Ecsite cztonkowie majg mozliwos¢ uczestniczenia w
projektach ksztattujgcych przysztos¢ zaangazowania w nauke. Ecsite prowadzi
projekty finansowane przez Komisje Europejska, jak rowniez inicjatywy we wspoétpracy
Z innymi organizacjami np.: projekt KiiCS, Sparks.

e Publikacje: aktualizowanie europejskich osiggnie¢ w dziedzinie zaangazowania w
nauke: na tej stronie internetowej ECSITE, a takze comiesieczny newsletter oraz
papierowy kwartalnik Spokes.

Wydarzenia: coroczna konferencja Ecsite, forum i szkolenia.

Zasoby: przydatne dokumenty i informacje (narzedzia, raporty, strony internetowe)

dotyczgce zaangazowania w nauke i dziatalno$¢ cztonkéw Ecsite w szczegdlnosci.
Historia: zatozony w styczniu 1989 roku przez 23 organizacje, w ciggu ostatnich 25 lat,
spotecznos¢ wzrosta znaczgco pod wzgledem wielkosci i zakresu, dostosowujgc sie do
zmieniajgcej sie roli spotecznej swoich cztonkow i potrzeb organizacyjnych.

Whioski dla MCN:
e przystgpienie do ECSITE i aktywne uczestnictwo,
e wspotpraca dot. dziatalnosci programowej, produkcji eksponatow,
e regularne uczestnictwo w konferencjach i spotkaniach, prezentacja osiagniec,
metodologii pracy i zbieranie opinii,
e zaangazowanie we wspottworzenie programu z cztonkami ECSITE.

Skupia instytucje organizujgce wydarzenia europejskie zwigzane z naukg (jak rowniez
z badaniami, technologia) tj. festiwale, tygodnie, dni, lata i noce naukowe.
Eusea jest platformg do wymiany doswiadczeh na temat organizacji wydarzeh oraz
komunikacji naukowej, dialogu miedzy obywatelami i nauki w roznych formatach, takich jak:
e konferencje obywatelskie,
e kawiarnie naukowe,
e uniwersytety dzieci itd.

155 hitp://www.eusea.info/
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Whnioski dla MCN:
e wspotpraca dot. wydarzeh, wzrostu liczby odbiorcow, dostosowywania dziatan do
réznych grup,
e czionkostwo (w razie regularnego  organizowania  duzych  wydarzen
popularnonaukowych).

Spotecznos¢ na skrzyzowaniu kultury i innowacji. W ciggu trzydniowych spotkan gromadzi
aktywng i twérczg spotecznosc¢ specjalistow, ktdrzy spotykajg sie w celu wymiany doswiadczen
i aby wspalnie zwiekszy¢ dostepnosc i atrakcyjnosc instytucji kultury.
Cel.
taczenie réznych sektorow zawodowych dla wzajemnych i wspdlnych korzysci,
inspirowanie uczestnikdow do wizjonerskich pomystéw i realnych projektow,
utrzymanie artystycznego i rozpoznawalnego poziomu wydarzenia,
angazowanie sie do pracy w kazdym kraju partnerskim,

e utrzymanie przystepnej i demokratycznej komunikac;ji.
Historia: 2013 Wilno, 2014 Warszawa, 2015 Berlin, 2016 Bukareszt.

Whnioski dla MCN:
e wspdtpraca dot. dziatalnosci programowej, w szczegdlnosci dziatah na styku nauki
i sztuki i form dziatania angazujgcych odbiorcow.

Rekomenduje sie, by Matopolskie Centrum Nauki nawigzato kontakt, wspierato,
wspétpracowato lub wspottworzyto popularne miedzynarodowe programy komunikaciji
naukowej typu TED-Ed'®", Famelab'®2.

156 hitp://www.wearemuseums.com/

157 TED-Ed to miedzynarodowa platforma, gdzie mozna publikowa¢ interesujgce edukacyjne produkcje filmowe na
temat nauki i technologii.

158 FameLab to miedzynarodowy konkurs majgcy na celu wytonienie najlepszych popularyzatoréw nauki i techniki.
W Polsce FamelLab organizuje Centrum Nauki Kopernik.
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5. Zatozenia Matopolskiego Centrum Nauki zwigzane
z realizacjg Programu

5.1. Ogolne zatozenia dotyczgce przestrzeni

Ponizej opisane zostaly najwazniejsze przestrzenie w MCN. Przedstawione zostaty kluczowe
elementy ich charakterystyki majgce wplyw na ich funkcjonalnos¢, wielkosé, charakter
i lokalizacje. Nie jest to petny katalog: do tych przestrzeni majg zastosowanie wszystkie ogolne
wymogi umozliwiajgce prawidtowe funkcjonowanie budynku instytuciji uzytecznosci publiczne;j,
a takze te, ktére wynikajg z zasad prawa, ergonomii i dobrej praktyki architektonicznej.

Budynek MCN i jego otoczenie jako instytucja innowacyjna moéwigca o nauce i ksztaltujgcej
postawy musi odzwierciedla¢ wartosci, ktére centrum deklaruje w swojej wizji, misji i celach,
a wiec by¢ ekologiczny, wykorzystywa¢ inteligentne rozwigzania, by¢é energo-
i surowcochtonny, wykorzystujgcy najwyzszej klasy design i by¢ przyjazny dla wszystkich grup
odbiorcow, w tym dla oséb ze specjalnymi potrzebami. Wskazane jest, by w budynku w
Swiadomy sposob byty wykorzystane rozwigzania regionalne, jednak rozumiane nie jako
elementy folklorystyczne, ale np. materiaty i technologie z regionu Matopolski.

Troska o najwyzszg jakos¢, komfort zwiedzajgcych i pracownikbw oraz o ich najlepsze
doswiadczenia z pobytu w centrum muszg by¢ widoczne juz na etapie dojazdu do MCN
(oznakowanie), przez drogi dojazdowe, miejsca parkingowe, przestrzenie logistyczno-
techniczne (szatnie, toalety) az po przestrzenie programowe i biurowe.

Budynek centrum, jego otoczenie i wszelkie drogi komunikacyjne muszg by¢ dostepne dla
wszystkich oséb bez wzgledu na ich predyspozycje i ograniczenia.

Budynek MCN i jego otoczenie ma byé ergonomiczny i funkcjonalny: dostosowany do potrzeb
réznych grup wiekowych, zapewniajgcy sprawng komunikacje (takze towaréw), zapewniajgcy
zréznicowanie akustyczne (w tym izolacje przestrzeni szczegdlnie hatasliwych i wymagajacych
ciszy).

Wykorzystane technologie i materialy majg zapewni¢ trwatos¢ i tatwos¢ eksploatacii
wszystkich przestrzeni.

Przestrzen wewnetrzna MCN powinna by¢ “elastyczna”, czyli umozliwia¢ dostosowywanie sie
do zmieniajgcych sie potrzeb np.: zmian aranzacji i funkcji przestrzeni. Kazda przestrzen
robocza przeznaczona do prowadzenia zaje¢ powinna posiadac zaplecze.

5.1.1. Rekomendowane szacunkowe powierzchnie i liczba
odbiorcow

Wielkosci powierzchni zostaly oszacowane na podstawie doswiadczeh polskich instytucii
prowadzgcych zblizone dziatania programowe (centra nauki, w tym w szczegdlnosci Centrum
Nauki Kopernik, oraz pracownie warsztatowe - FablLab, maker space, hackerspace).
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Wszystkie podane powierzchnie sg powierzchniami netto, po zainstalowaniu wszelkich
mediéw i systemow.

Optymal Optymaina
Formy Nazwa U . na liczba | Rozmiary | powierzchni
. . wagi L
przestrzeni przestrzeni odbiorcé grup a (m2)
w tacznie
wystawa stala Wystawa podzielona na 5 dziatéw 400- 2000
tematycznych -500
wystawa przestrzen na wystawy objazdowe 160 400
wystawy czasowa
Mata przestrzen dla parteréw i do
przestrzen prezentacji lokalnych osiggnie¢ 30
ekspozycyjna naukowych i innowacyjnych. 80
laboratoria 3 laboratoria specjalistycznie, 50 3x16 3x60
Sala do spotkan spotecznosci i do szkolen,
uniwersalno- lub do podziatu na dodatkowe 3 60 1X.60’ 2x30
. ! i 4x15
-laboratoryjna laboratoria 180
przestrzen sala o . i ,
warsstatowa | rzemiesinicza zajecia typu: wodqo ceramiczno
mokra” -ogrodnicze 30
? zabawy wodne: tor wodny 4m 100
sala zajecia: majsterkowanie 5x6, 2x15
rzemiesinicza o C 30 +10 ’ ’ 200
” elektroniczo-stolarskie 1x30
»sucha
1x300 lub
sala sala audytoryjna wielofunkcyjna z 300 200 +100
konferencyjna mozliwoscig dzielenia na mniejsze lub 200+2
x 60 400
przestrzen
konferencyjno- IEL . .
widowiskowa przestrzenie do Stanowiska pokazowe 2x15
pokazow 2x20
. strefa silnych emocji
sala emocji . SInveh dziatan. instalaci di
(landmark) i wspdlnych dziatan, instalacja audio-
video 30-100
strefa recepcjal/informacja/kasy, poczekalnia
wejsciowa ochrona/pomieszczenia pom.
przestrzen dla . .
przestrzen funkcjonalna dla grup
przestrzen grup 90 150
rekreacyjno- przestrzen Przestrzen konsumpcyjna 100
handlowa restauracyjna z widokiem 300
przestrzen
handlowa sklep naukowy 300
przestrzen
rekreacyjna | strefy na odpoczynek, tj.: taras, ogréd 100 200
warsztat 200
pomieszczenia serwisowy
obs.lugi _ przestrzen
technicznej | magazynowo- 100
odstawcza
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N Optymalna . Optymalna
. azwa . ; Rozmiary . .
Formy przestrzeni rzestrzeni Uwagi liczba . powierzchnia
P odbiorcow grup (m2) tgcznie
szatnia dla grup i odbiorcéw indywidualnych | Min. 500
. magazyn zaspokaja zwykte potrzeby
inne 16 R - 500
przestrzenie gtéwny magazynowe organizacji
do szybkiego roztadunku dostaw i ich 200
strefa dostaw . -
czasowego skfadowania
infrastruktura przygotowana pod
trzen dojazd i instalacje systeméw
pr_zes FZE” scenicznych, podpiecia do wszystkich 2000
widowiska mediow, nadwyzka mocy
otoczenie P = ;
. piknik dla grup i indywidualnych + plac
STl LUE] przestrzgn zabaw + fontanny + Sciezka 2000
rekreacyjna : - ,
treningowa + o$wietlenie parkowe
przestrzeh
zajec nawierzchnia fatwo zmywalna, 80
warsztatowych podpiecia do wszystkich mediow

Tabela 9. Szacunkowe powierzchnie i liczba odbiorcow

Oprocz wymienionych powyzej powierzchni niezbednych do realizacji dziatan programowych,
dziatan wspierajgcych dziatania programowe oraz petnigcych funkcje specyficzne dla centrow
nauki, w budynku muszg zosta¢ zaplanowane i zaprojektowane przestrzenie niezbedne do
funkcjonowania nowoczesnej instytucji publicznej petnigcej funkcje muzealne, edukacyjne,
konferencyjne i biurowe. Nalezg do nich m.in:
e pomieszczenia konieczne do obstugi zwiedzajgcych np.: kasy, szatnia, toalety, pokdj
rodzica z dzieckiem itp.,
pomieszczenia obstugi technicznej np.: serwerownia, magazyny, strefa dostaw,
przestrzenie biurowe i socjalne dla pracownikéw,
parking (podziemny lub naziemny — w zaleznosci od wynikéw badan terenu), drogi
dojazdowe.
Zatozenia odnoszgce sie do tych przestrzeni muszg zosta¢ opracowane podczas
przygotowywania dokumentacji konkursu architektonicznego oraz w toku prac nad projektem
architektonicznym.

5.2. Zalozenia dotyczgce wystawy do

opracowania szczegotowej koncepcji)

statej (wytyczne

5.2.1.

Wystawa stata MCN stuzy realizacji tematu przewodniego centrum, jakim zgodnie
z rekomendacjg jest ,cztowiek”. Wystawa ma mieé¢ charakter narracyjny (czyli nie stuzyé
prezentacji kolejnych oderwanych zjawisk i obiektow, ale prowadzi¢ zwiedzajgcego przez
pewng historie). W celu zwiekszenia efektywnosci przekazu wystawa bedzie dzieli¢ sie na 5
sekcji (stref):

Zakres tematyczny wystawy statej
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CZtOWIEK

JEDNOSTKA === RELACJA === GRUPA
(A) (JA-TY) (MY-ONI, SPOtECZNOSC)

MIKROSWIAT e GLOBALNA WIOSKA <=
(NIEWIDZIALNY KOSMOS) (LUDZKOSC)

Taki podziat odzwierciedla nastepujace idee porzadkujgce wystawe:
e rosngca ztozono$¢ systemu, relaciji,
e rosngca odpowiedzialnos¢ cztowieka i ludzkosci,
e rosngcy wplyw i mozliwosci cztowieka i ludzkosci ,
e rosngcy stopien zaawansowania technologii.

Zapetlony cykl narracji pozwala réowniez na zwiedzanie w odwrotnym kierunku, od ogotu
(poziom globalny) do szczegdtu (poziom jednostki i mikro).

5 stref tematycznych wystawy mozna wyodrebni¢ przy pomocy zabiegéw aranzacyjnych,
przez réznice we wzornictwie i kolorystyce lub przy pomocy informaciji wizualnej. Nie powinno
to jednak zaburzaé spéjnoéci stylistycznej catej wystawy. Zagadnienia/eksponaty w obrebie
poszczegdlnych obszarow nalezy tak zaaranzowac, by w sposob spdjny nawigzywaty do
zagadnien i eksponatow w sgsiednich obszarach i umozliwiaty ptynne przenikanie sie
obszarow.

1. sekcja: JEDNOSTKA (JA)
Wybrane zagadnienia:

+ fizjologia: narzady zmystow — jak poznajemy otoczenie (doswiadczenia
z zaangazowaniem zmystéw wzroku, stuchu, wechu, dotyku, temperatury)

+ fizjologia: jak nasz organizm kontroluje parametry zyciowe (homeostaza - utrzymanie
réwnowagi wielu parametréw zyciowych)

+ fizjologia: jakie sg mozliwosci ludzkiego ciata (badanie i porownywanie miedzy
zwiedzajgcymi m.in. sity, szybkosci i refleksu, skocznosci, glosnosci),

* jedzenie i dieta: co mozemy lub powinnismy jes¢, a czego nie, i dlaczego, jakie sg
skutki réznego typu diety

+ fizjologia i anatomia: jak zmienia sie ludzkie ciato i jego mozliwosci wraz z wiekiem
(m.in. pokazanie zmian w stezeniu wody w organizmie, styszanych czestotliwosciach
dzwieku, pokazanie zmniejszenia sity)

» technika: proste narzedzia — jak zwiekszamy mozliwosci ludzkiego ciata (dzieki
dzwigniom, przekfadniom, przedtuzaniu konczyn narzedziami)

* neurobiologia, psychologia : jak badamy i interpretujemy procesy w mozgu, jak
powstajg mysli?,

* psychologia: jaki wptyw majg na nas emocje? Jak zmieniajg nasze postrzeganie
Swiata?,
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2.

filozofia: jak objasniamy sobie rzeczywisto$¢, swoje miejsce w zyciu i w przyrodzie.

sekcja: RELACJA (JA-TY)

Wybrane zagadnienia:

4.

komunikacja: jezyk (naturalne i np. maszynowe), ttumaczenia, kodowanie,
rozkodowywanie i interpretacja komunikatu,

Komunikacja: mowa ciata i znaczenie gestéw gesty, m.in. w roznych kulturach,
sztuczna inteligencja: test Touringa — czy rozpoznasz, ze rozmawiasz z maszyng
(chatbot/chatterbot)?,

pismo: sposbéb przekazywania informacji innym, rézne rodzaje pisma, odczytywanie
nieznanych alfabetow,

matematyka: liczenie, systemy zapisu liczb,

dominacja, podporzadkowanie czy partnerstwo — jakim jestes typem w relacji z druga
osob3a?,

antropologia: atrakcyjny / atrakcyjna? — na jakie cechy partnera / partnerki zwracamy
uwage?,

(bio)chemia mitosci: jakie substancje chemiczne wydzielamy i na jakie reagujemy
w réznych fazach zwigzku.

sekcja: GRUPA (MY-ONI, SPOLECZNOSC)

Wybrane zagadnienia:

socjologia, psychologia: od czego zalezy nasze miejsce w grupie, jakie panujg w nigj
zalezno$ci, jakie przyjmujemy role spoteczne, przynaleznosc i wykluczenie,
antropologia, etnografia: obrzedy i tradycje grupy (w tym takze matopolskie) - czym
przejawia sie kultura danej spotecznosci,

komunikacja na odlegtosc¢ (klasyczna, XX-wieczna): jak dziata telefon, radio, telewizja?
lle informaciji jest w stanie przekazac?,

transport: jakie sg mozliwosci i skala transportu lotniczego, kolejowego, kotowego
i morskiego, lle trwa i kosztuje przeniesienie tego samego towaru réznymi metodami?,
miasto, urbanistyka: planowanie miasta, budowanie infrastruktury miejska
z poszczegoblnych systemoéw,

zasoby naturalne i ochrona $rodowiska: poszukiwanie i eksploatacja surowcow,
zanieczyszczenie srodowiska, zrGwnowazona polityka surowcowa,

demografia: dlaczego jest nas coraz mniej?,

Ekonomia: jak dziatajg zaleznosci popyt-podaz, po co nam pienigdze?,

politologia: jak kierowa¢ duzymi grupami, czy réznig sie systemy polityczne, dlaczego
ludzie dgzg do wiadzy?,

psychologia: dlaczego jesteémy podatni na reklame, “reklamowy detektyw”:
rozszyfrowywanie, jakie narzedzia wykorzystano w réznych reklamach w celu
wywarcia wptywu na odbiorce.

sekcja: GLOBALNA WIOSKA (LUDZKOSC)

Wybrane zagadnienia:

geologia/klimatologia: jak zmieniamy planete, koncepcja antropocenu — pierwsze;j
w historii Ziemi epoki geologicznej, w ktérej cztowiek wywiera wptyw na planete, ktory
bedzie widoczny za miliony lat, w osadach.
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+ telekomunikacja: jakie sg zasoby i zasieg internetu, tgcznos¢ bezprzewodowa, jak
dziatajg satelity telekomunikacyjne, codzienne przedmioty powigzane w globalng siec,
czyli internet rzeczy

* komunikacja: natychmiastowy dostep do informacji z calego s$wiata, media
spotecznosciowe, relacje w znacznym stopniu online, bezpieczenstwo i prywatnosc
w Internecie

* socjologia i ekonomia: ujednolicenie sie kultur, zanik tradycji lokalnych, tworzenie sie
nowych grup i klanéw zrzeszajacych ludzi z catego swiata,

+ demografia: globalne migracje, spoteczenstwa wielokulturowe,

+ energetyka: nowe zrodta energii,

* medycyna: metody bezinwazyjnego obrazowania organizmu, leki biotechnologiczne:
produkowane przez “zaprogramowane” organizmy, chirurgia z uzyciem robotéw,
hodowla narzadéw, bioniczne protezy (technika nasladujgca funkcjonowanie
organizmu),

+ komunikacja, transport: nowe napedy, pojazdy autonomiczne, globalna nawigacja
satelitarna i jej zastosowania, w tym autorstwa Polakow,

* matematyka/informatyka: czego mozna sie o tobie dowiedzie¢ dzieki analizie
ogromnych ilosci danych (big data),

+ globalna nauka: projekty mozliwe do realizacji wytgcznie dzieki wspotpracy oddalonych
zespotdéw badaczy (np. fizyka czgstek, astrofizyka — np. odkrycie fal grawitacyjnych).

5. sekcja: MIKROSWIAT (NIEWIDZIALNY KOSMOS)

Wybrane zagadnienia:

+ genetyka, biologia molekularna, inzynieria genetyczna — jak zapisane i odczytywane
sg informacje o zyciu, jak potrafimy ingerowaé w te procesy?,

* badania podstaw materii: fizyka czgstek (w tym osiggniecia naukowcow z Matopolski)

* nanotechnologia: nowe materialy projektowane na poziomie atomowym (w tym
z istotnym udziatem polskich uczonych: grafen, perowskity) i ich zastosowania,

* mikro- i nanomedycyna: leki projektowane na poziomie czgstek chemicznych, leczenie
komodrkami, hodowla narzgdow in vitro, mikrochirurgia.

5.2.2. Sugestie wyjgtkowych i unikatowych eksponatéw.

Matopolska wersja tzw. maszyny Goldberga - kinetycznej instalacji prezentujgcej
w emocjonujgcy i dynamiczny sposOb przekazywanie energii. Pierwszy eksponat
wspottworzony przez zespot MCN i jego partnerow przed i zaprezentowany podczas
oficjalnego otwarcia budynku.

Mozliwg drogg przygotowania tego eksponatu jest zorganizowany wczesniej otwarty konkurs
m.in. dla grup szkolnych, na stworzenie czesci mechanizmu. Akcja tworzenia eksponatu
miataby woéwczas walor edukacyjny, promocyjny i przyczyniata sie do budowania
spotecznosci.
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Zasada dziatania:

Kilka zespotdéw projektowych buduje cze$¢ maszyny interaktywnej przy wykorzystaniu reakcji
fizycznych, chemicznych i biologicznych. Nastepnie wszystkie cze$ci (np. w postaci
indywidualnych stotéw) zostajg potgczone w jeden system reakcji przyczynowo-skutkowych.
W dzien otwarcia wystaw i budynku centrum nauki, maszyna zostanie uroczyscie uruchomiona

przed publicznoscia.

Symbolika:

Elementem poczatkowym, ktéry uruchamia caty system powinna by¢ bardzo mata sita,

symbolizujgca ruch skrzydet motyla.

Symbol motyla — w Matopolsce istnieje ponad 300 gatunkéw motyli, w tym gatunki unikalne

w skali catego Swiata.

Efekt motyla (ang. butterfly effect) — symboliczne przedstawienie chaosu deterministycznego,

wptywu indywidualnego dziatania na caty system.

Rola:

budowanie napiecia, oczekiwanie na otwarcie budynku i wystaw MCN,
promocja MCN,

promocja partneréw,

partycypacja — angazowanie i tgczenie srodowisk edukaciji, nauki i technologii,
wspottworzenie — budowanie sieci relacji z partnerami MCN.

Proces powstawania eksponatu — ok. 1 rok:

promocja w mediach,

spotkania ze srodowiskiem edukaciji, nauki i technologii,

organizacja zespotéw reprezentujgcych np.: uczelnie, kota naukowe, szkoty, kluby
edukacji pozaszkolnej, przedsiebiorstwa zwigzane z edukacjg nieformalng, firmy
technologiczne,

przedstawienie wstepnych projektow maszyn interaktywnych przez zespoty,
okreslenie budzetu i form finansowania,

prototypowanie i testowanie,

ztozenie wszystkich czesci maszyny przygotowanych przez zespoty,

uroczyste uruchomienie maszyny w dniu otwarcia MCN,

oddanie maszyny do uzytkowania zwiedzajgcym — poprawianie i dobudowywanie
elementéw interakcji,

warsztaty z budowania elementéw maszyny.

Odbiorcy: szeroka publicznos¢

Poruszane zagadnienia:

reakcje chemiczne,

zagadnienia fizyczne np.: maszyny proste,
reakcje biologiczne,

Art of Over-Engineering.
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Wybrani potencjalni partnerzy:

wydziaty mechaniczne, elektryczne i elektroniki na AGH i Politechnice Krakowskiej,
wydziaty wzornictwa i intermediow na ASP,

wydziat lalkarski, PWST,

zespoty miedzypokoleniowe np. przedszkola i rzemiesinicy,

kluby i kota naukowe,

Teatr Groteska dziat artystyczny,
krakowskie Szkoty Artystyczne,
Centrum Energetyki — AGH,

Narodowe Centrum Promieniowania Synchrotronowego SOLARIS,

ogoélnopolskie konkursy (np.: nauk przyrodniczych — Swietlik, matematycznych —

Kangurek i Alfik),

e przedsiebiorstwa zwigzane z edukacjg nieformalng i firmy technologiczne np. Brainly,
Duckie Deck,

e zakitady przemystowe tj.: Can-Pack S.A., Firma Chemiczna DWORY S.A., Grupa

Kety, Kety, Maspex, Wadowice, Mittal Steel Poland S.A., Rafineria, Trzebinia,

Stalprodukt, Bochnia, Tele-Fonika Kable, BP Polska Sp. z 0.0., Delphi Poland S.A.,

Valeo Autosystemy Sp. z 0.0., Slovnaft Polska S.A., Karpacka Spétka Gazownictwa

Sp. z 0.0., Azoty Tarnéw S.A.

Strefa, gdzie za pomoca audiowizualnej instalacji powstaje wyjgtkowe doswiadczenia, silne
emocje i wspolne dziatania dla grup 15—-60 oséb.

Opis doswiadczen i interakcji

Zwiedzajgcy przed wejsciem do strefy bada rytm swojego tetna i skanuje swoj
indywidualizowany bilet. W strefie emocji rytm tetna staje sie gtbwnym dzwigkiem przewodnim.
Zwiedzajgcy ma mozliwos¢ sterowanie natezenia, barwy dzwieku oraz wizualizacjg obrazow
za pomocg ruchu i dotyku, np. przemieszczajgc sie w réznych strefach przestrzeni czy
poruszajgc elementy scenografii.

Gdy do strefy wchodzi nowa osoba, jej rytm jest synchronizowany z ogéinym ttem muzycznym.

Efekt
Dzieki aktywnosci zwiedzajgcych cata przestrzen wypetnia sie Swiattem (obrazami)
i dzwigkiem (muzyka).

Zasada dzialania

Program elektroniczny przypisuje dany rytm do profilu goécia, a nastepnie rejestruje jego
przemieszczanie sie po przestrzeni (za pomoca biletu lub karty wyposazonych w czujnik np.
beacon, RFID) i interakcje ze scenografig. Stanowisko w warstwie merytorycznej porusza
zagadnienia przyrodnicze (rytmy biologiczne, np. tetno), kwestie spoteczne (wspétpraca,
oddziatywania) i ma silny efekt artystyczny (dzwiek i wizualizacja). Jest tez okazjg do dobrej
zabawy.
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Proponowane technologie:
e beacons — system nadajnikéw umozliwiajgcy lokalne nadawanie i odbieranie sygnatéw,
e rozszerzona rzeczywisto$¢ — na obraz z kamery natozona jest grafika 3D (generowana
W czasie rzeczywistym),
e mapping 3D — nowa forma multimedialna polegajgca na projekcji na obiektach
tréjwymiarowych.

Poruszane zagadnienia:
e synestezja,
e muzyka — rytm, synchronizacja,
e wizualizacja dzwieku — proces artystyczny.

Odbiorcy: szeroka publiczno$¢ — odbiorcy indywidualni i grupowi.

Wybrani potencjalni partnerzy / konsultanci:
e Akademia muzyczna,
e producent IT (beacons) np. Estimote,
e Wydziat Intermediow na ASP,
e artySci tworzacy audiowizualne instalacje w interakcji z ruchem i muzyka np.: Wojciech
Janiszewski, Tomasz Chotoniewski i Denis Kolokol.

DLON — NARZEDZIE DOSKONALE

Opis doswiadczen i interakcji

Kazdy zwiedzajgcy probuje wykonaé dtonig serie zadan manipulacyjnych, za kazdg udang
probe otrzymujac punkt. Kazde zadanie ma inny poziom trudnosci, testuje np.: site
(delikatnos$c), refleks, cierpliwo$é, wielozadaniowosé.

Przyktadowe zadania manipulacyjne:

e przewlec ni¢ przez igte ,

e szczelne zamkniecie otworéw w instrumencie detym,

e przenies$¢ dang ilos¢ piasku z jednego miejsca na drugie.
Gra moze by¢ wykonywana przez kilka oséb réwnoczesnie, a kazdy punkt jest sygnalizowany
dzwiekowo i wizualnie, co stymuluje kolejne osoby do zabawy.

Efekt: ranking sylwetek osob, ktére wykonaty najwiecej zadan.

Proponowane technologie:

e proste narzedzia reczne,
e urzgdzenia techniczne przeznaczone do realizacji funkcji manipulacyjnych.

Poruszane zagadnienia:
e proces sterowania ruchami manipulacyjnymi,
e rozwo0j motoryczny cztowieka — rozwdj uchwytu i manipulaciji,
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e ergonomia,
e inzynieria mechaniczna — urzgdzenia manipulacyjne i narzedzia typu: uchwyt,
pokretto.

Odbiorcy: ekspozycja podzielona na czes¢ adresowang dla matych dzieci oraz dzieci i
dorostych

Wybrani potencjalni partnerzy / konsultanci:

e Wydziat Mechaniczny na AGH lub Politechnice Krakowskiej,
e ergonomia, kierunek wzornictwa na ASP,
e \Wydziat Pedagogiczny, UP.

MYSL ZAMIAST PILOTA

Opis doswiadczen i interakcji

Zwiedzajgcy korzystajg z interfejsu (np. opasek) mierzgcego aktywnosé fal mézgowych,
a stanowisko przetwarza wynik pomiaru na ruch wybranych obiektow: moze to byé np.
poruszanie nieduzej pitki. Stanowisko moze umozliwia¢ udziat dwojgu zwiedzajgcym
jednoczesnie, co pozwala np. na rywalizacje lub wspodtprace przy realizacji wspdlnego
zadania.

Efekt: wizualizacja fal mézgowych uzytkownikéw, ruch przedmiotu.

Poruszane zagadnienia:
e proces sterowania obiektami bez uzycia manipulatorow,
e interfejsy cziowiek-maszyna,
e elektoencefalografia, EEG.

Odbiorcy: od 6 roku zycia

Wybrani potencjalni partnerzy / konsultanci:

e Wydziat Mechaniczny na AGH lub Politechnice Krakowskiej,
e |nstytut Farmakologii PAN,

e Wydziat Biologii i Nauk o Ziemi UJ,

e Uniwersytet Medyczny.

CZY WYRAZAM SIE JASNO? — O ZAWILOSCIACH KOMUNIKACJI

Opis doswiadczen i interakcji

Zadaniem zwiedzajgcego jest przekazanie drugiej osobie instrukcji, jak narysowac pewien
abstrakcyjny ksztaft, ktéry jest prezentowany na ekranie. Zadaniem drugiego zwiedzajgcego —
odtworzenie tego ksztattu wylgcznie na podstawie instrukcji gtosowej. Podchodzac do
stanowiska, zwiedzajgcy odstuchuje instrukcje pozostawiong mu przez poprzednika i odtwarza
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rysunek. Nastepnie moze poréwnaé go z oryginatem, na podstawie ktdrego zostata nagrana
instrukcja. Ma réwniez mozliwo$¢ nagrania swojego opisu dla kolejnych zwiedzajgcych.
Stanowisko moze wykorzystywaé technologie wirtualnej rzeczywistosci i pozwala¢ np. na
rysowanie w powietrzu ksztattéw, ktére bytyby widoczne dla innych zwiedzajgcych przez
odpowiednie okulary lub na ekranie. Stanowisko moze pozwala¢ na udziat w zabawie wielu
zwiedzajgcym ogladajgcym przebieg procesu na ekranie.

Efekt: wspdlny obraz 3D (pattern, fraktal) ztozony z wielu obrazéw ksztattéw stworzonych
przez indywidualnych zwiedzajgcych.

Proponowane technologie:
e malowanie obrazéow w przestrzeni wirtualnej,
e czujniki ruchu (np. kinect).

Poruszane zagadnienia:
e komunikacja — umiejetnos$¢ porozumiewania sie i interpretacji stéw,
e lingwistyka — semantyka i lingwistyka kognitywna (znaczenie, wigzka cech
semantycznych),
hermeneutyka,
etnografia: tradycyjne wzory matopolski.

Odbiorcy: rysowanie odbywa sie rownoczesnie dla 2 oséb w kazdym wieku.
Wybrani potencjalni partnerzy / konsultanci:

Instytut Psychologii, UJ,

Muzeum etnograficzne,

centrum emociji,

producenci oprogramowania i oprzyrzgdowania do wirtualnej rzeczywistosci.

MIASTO IDEALNE

Opis doswiadczen i interakcji

Zwiedzajgcy korzystajgc z gotowych elementéw budujg miasto swoich marzen. Muszg
zaprojektowac jego architekture i kluczowe systemy (np. elektryczny, wodno-kanalizacyjny,
komunikacyjny). Obserwujg skutki swoich decyzji, np. dla wydajnosci systemow, sprawnosci
zaopatrzenia i usuwania odpaddw oraz zanieczyszczen, a takze dla komfortu mieszkancéw
(np. w zwigzku z zageszczeniem zabudowy lub transportem). Stanowisko moze
wykorzystywaé technologie elementéw z wbudowang elektronikg umozliwiajgca zdalne lub
kontaktowe rozpoznawanie elementow i przetwarzaniem tych danych na uzytek multimediow
wspomagajgcych proces.

Efekt: zrozumienie zaleznosci i ztozonosci wspétczesnego miasta.
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Proponowane technologie:
e interaktywny stot (np. wielodotykowy),
e RFID,
e beacon.

Poruszane zagadnienia:
e urbanistyka,
e technika — ztozone sieci miejskie,
e zaopatrzenie miasta w zasoby,
e gospodarka odpadami, zanieczyszczenie srodowiska.

Odbiorcy: do 4 oséb w wieku powyzej 10 lat.

Wybrani potencjalni partnerzy / konsultanci:
e Muzeum Inzynierii Miejskiej,
e Politechnika Krakowska,
e AGH,
e instytucje zarzadzajgce infrastruktura miejska Krakowa (np. wodociggami, siecig
elektryczna, komunikacjg miejskg).

OPERACJA NA ODLEGLOSC

Opis doswiadczen i interakcji

Zwiedzajgcy wciela sie w role chirurga i przy pomocy manipulatorow steruje robotem
chirurgicznym i obserwuje efekty swoich dziatah na ekranie. Jednoczes$nie obok stanowiska
sterujgcego mozna obserwowaé robotyczne ramiona odtwarzajgce ruchy operatora na
stylizowanym stanowisku operacyjnym.

Obok znajduje sie stanowisko dla mniejszych dzieci. Sterujg one prostym ramieniem
manipulacyjnym, ktére umieszcza wiasciwe sylwetki narzgdodw na uproszczonym modelu
cztowieka.

Proponowane technologie:
e robotyka — zdalne sterowanie,
e wizualizacja i animacja 3D,
e manipulator (ramie manipulacyjne) jako urzadzenie przeznaczone do realizacji
niektérych funkcji konczyny gérnej cztowieka np.: manipulacyjng i wysiegnikowa.

Poruszane zagadnienia:

operacja (zabieg chirurgiczny),
teleoperacja (zdalna chirurgia),

roboty medyczne — zdalne sterowanie,
telekomunikacja,

anatomia.

Odbiorcy: operacje moze réwnoczesnie przeprowadza¢ jedna osoba sterujgc robotem
chirurgicznym i jedno dziecko sterujgc robotem prostym.
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Wybrani potencjalni partnerzy / konsultanci:
e Collegium Medicum, UJ,
producent robotéw (szczegdlnie chirurgicznych),
Wydziat Inzynierii Mechanicznej, AGH / Politechnika Krakowska,
Wydziat Telekomunikacji, AGH / Politechnika Krakowska,
firma produkujgca roboty / ramie manipulacyjne,
Komenda PSP w Krakowie — programy wirtualne dla ratownikéw do treningu.

Wszystko jest zapisane w genach?

Opis doswiadczen i interakcji

Zwiedzajgcy robi sobie zdjecie-portret, a nastepnie wybiera z menu rézne kombinacje
wariantow (alleli) gendéw decydujgcych o pfci, kolorze oczu, wtosow, skéry, ksztatcie uszu itd.,
obserwujgc, jak zmienia sie jego obraz na ekranie w miare dokonywanych wyboréw.

Efekt: zmodyfikowany obraz zwiedzajgcego wraz z informacjg o aktywnych w danym
momencie allelach genow, ktéry moze byC opcjonalnie przestany zwiedzajgcemu droga
elektroniczng

Proponowane technologie:
e Morfing (obrébka cyfrowa postaci) w czasie rzeczywistym.

Poruszane zagadnienia:
e geny, allele, kodowanie cech, genotyp i fenotyp,
e inzynieria genetyczna,
e cugenika.

Odbiorcy: zwiedzajgcy od 14 roku zycia (jako uzytkownik swiadomy), uzytkownik od 6 roku
zycia (zabawa cechami i wizerunkiem).

Wybrani potencjalni partnerzy / konsultanci: Wydziat Biologii i Nauk o Ziemi UJ.

5.2.3. Wymogi i wskazowki dotyczgce wystaw interaktywnych

Wystawa stata powinna dostarcza¢ zwiedzajgcemu niezwyktego przezycia, ma inspirowaé
zwiedzajgcych, sktania¢ do samodzielnego myslenia i dziatania, wytrgca¢ ze schematow
mys$lowych. Powinna w najwiekszym mozliwym zakresie sklada¢ sie z eksponatéw
interaktywnych  angazujacych zwiedzajgcego do samodzielnego przeprowadzania
doswiadczen i wyciggania wnioskéw dzieki wartosci naukowo-edukacyjnej.

Zalecana jest interakcja manualna i angazowanie réznych zmystéw zwiedzajgcego. Interakcja
moze polegaé na sterowaniu przebiegiem doswiadczenia przy pomocy interfejsu
mechanicznego lub elektronicznego, przy czym preferowana jest interakcja z fizycznym
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obiektem (hands-on), wykonanie dziatan wymagajgcych aktywnosci fizycznej (body-on).
Nalezy unika¢ zbyt duzej liczby eksponatow multimedialnych. W ramach ekspozycji
przewidziane sg rowniez projekcje audio i wideo. Preferowanym modelem zwiedzania jest
korzystanie z wystawy samodzielnie, bez pomocy przewodnika.
Rekomendowana jest mozliwo$¢ personalizacji zwiedzania przy wykorzystaniu nowych
technologii {j.:
- bilet, opaska lub karta, wyposazone w czujnik (np.: magnetyczny, RFID, beacon), co
umozliwi statg interakcje z odbiorcg podczas zwiedzania
- gamifikacja i monitoring aktywnosci zwiedzania, co umozliwi motywowanie
odwiedzajgcych do podnoszenia swoich wynikow i wyszukiwanie talentéw,
- rejestracja adresu email w celu przesytania multimediéw stworzonych podczas
zwiedzania, co umozliwi bezposredni kontakt ze zwiedzajgcymi (np.: stworzenie bazy
danych adreséw email ré6znych grup odbiorcéw do potrzeb marketingowych MCN).

Wazne jest, by na wystawie znalazty sie miejsca stuzgce refleksji i odpoczynkowi. W catym
obszarze konieczne jest uwzglednienie specyfiki réznych grup odbiorcéw. Eksponaty majag
swojg konstrukcjg i sposobem przekazu umozliwia¢ petne ich wykorzystanie zwiedzajgcym
w wieku od 10 roku zycia, zas zwiedzajgcy w wieku powyzej 6 roku zycia powinni moc uzyc¢
eksponatu, zaobserwowac efekt doswiadczenia i zrozumie¢ jego rezultat z pomoca starszej
osoby towarzyszgcej. Nalezy jednoczes$nie zadbac¢ o rownomierne usytuowanie w przestrzeni
wystawy eksponatow pozwalajgcych na korzystanie z nich zwiedzajgcym juz od 2 roku zycia,
tak by zapewni¢ satysfakcjonujgcg wizyte rodzinom z mtodszymi dzieémi. Strefy przeznaczone
dla matych dzieci powinny znajdowac sie w zasiegu wzroku opiekunow, tak aby umozliwic¢
opiekunom zwiedzanie pozostatych eksponatéw ze starszymi dzieémi.

Integralng czescig ekspozycji majg by¢ elementy artystyczne (obiekty, instalacje, multimedia),
ktére powinny wzbogacac przekaz i stanowi¢ komentarz dla eksponatéw wystawy.

angazujg fizycznie, dziatajg na rézne zmysty,

angazujg do wspotzawodnictwa / grywalizaciji,

pozwalajg na interakcje zespotowg (tam, gdzie jest to uzasadnione i mozliwe),
dotyczg odbiorcy, jego zycia codziennego (wigzg nauke z zyciem codziennym),
prezentujg atrakcyjng tres¢ (content),

majg atrakcyjng forme wizualng,

zatozony przebieg doswiadczenia nie zdradza rezultatu,

pozwalajg na otwarte doswiadczenia (eksperyment open-ended’®®),

dajg mozliwos¢ personalizacji doswiadczenia,

sg intuicyjne w obstudze (zwiedzajgcy z zasady nie czytajg instrukcji i opisow),
nie odmieszajg uzytkownika,

sg odporne na usterki (i fatwe do naprawy — m.in. dzieki wygodnym dostepom
serwisowym),

159 Eksponaty open-ended — nie zawierajg skonczonej sekwenciji zaplanowanych czynnosci, a proces
eksperymentowania nie jest kontrolowany, co pozwala kazdemu uczestnikowi otrzymac inny rezultat.
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e sg bezpieczne dla zwiedzajgcych (takze w zakresie wykraczajgcym poza zaplanowany
sposob interakcji).

Stworzenie wysokiej jakosci, unikatowej i charakterystycznej dla Matopolski ekspozycji,
wymaga rozwinietego procesu projektowego, w ktoéry zaangazowane sg o0soby z
doswiadczeniem w tworzeniu, produkgji i obstudze wystaw interaktywnych. Czestym btedem
nowopowstajgcych centréw nauki jest zbyt krotki okres przeznaczony na stworzenie wystawy,
ktéry uniemozliwia wykonawcy przeprowadzenie wiasciwych testow na eksponatach i skutkuje
niskg innowacyjnoscig rozwigzan lub niska jako$cig wykonania. Aby zaspokoi¢ potrzebe
szybko dostarczanych, prostych eksponatéw popularnonaukowych, niektérzy producenci
stworzyli oferte gotowych eksponatow (np.: http://exhibits.nl). Na drugim krancu skali, jesli
chodzi o podejscie do pozyskiwania eksponatow, znajduje sie centrum nauki Technorama w
Winterthur, ktére samo dopracowuje wyjgtkowe eksponaty, Zanim zostang one oddane do
uzytku publicznosci, sg przez specjalistow testowane i wielokrotnie przebudowywane. W
przypadku Matopolskiego Centrum Nauki rekomenduje sie jako optymalne pozyskanie
ekspozycji od firmy zewnetrznej, jednak z rozbudowanym etapem prototypowania, ktéry
umozliwi stworzenie dla czesci wystawy wyjgtkowych, unikatowych eksponatéw. Sugerowany
czas na projekt, produkcje i instalacje wystawy MCN to okoto 2 lata.

Etap 1. Stworzenie szczegdtowej koncepcji ekspozyciji
e stworzenie zespotu wewnetrznego ztozonego z 0sdb z doswiadczeniem w tworzeniu,
produkciji i obstudze wystaw interaktywnych
e Stworzenie zespotu konsultantéw ztozonego z popularyzatorow nauki, kreatorow i
innowatoréw (np.: artystow z zakresu nowych technologii)
Etap 2. Ogloszenie przetargu na zaprojektowanie, wytworzenie i instalacje ekspozycji oraz
wytonienie wykonawcy
Etap 3. Zharmonizowany proces projektowy
stworzenie wstepnych autorskich projektow wzorniczych eksponatow
wytworzenie i ocena funkcjonalnosci wstepnych prototypow (modeli) eksponatéw
stworzenie koncepcji plastycznej ekspozyciji
stworzenie projektéw technicznych
wytworzenie i ocena prototypdw eksponatoéw przez osoby z doswiadczeniem w
tworzeniu, produkcji obstudze wystaw interaktywnych
Etap 4. Produkcja, transport i montaz ekspozyciji

Réwnolegle powinien powstac¢ projekt architektoniczny budynku MCN:
Etap 1. Stworzenie PFU na podstawie niniejszego opracowania

Etap 2.0gloszenie konkursu architektonicznego we wspotpracy z SARP, ktére zapewnia
obstuge architektoniczng i proceduralng konkursu
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5.24. Wymogi i wskazowki dotyczgce przestrzeni, instalacji
| sprzetu w przestrzeni wystawienniczej

Szacunkowa liczba uzytkownikow: 400-500 oséb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 2000
m2.

Optymalna wysokos¢ przestrzeni wystawy statej to 5 m w swietle. Wskazane sg miejsca
0 zwiekszonej wysokosci przestrzeni wystawy, w ktérych moze np. zosta¢ zainstalowany
szczegolnie wysoki eksponat. Stropy i posadzki muszg dopuszczaé obcigzenie uzytkowe
wynoszace co najmniej 7,0 kN/m?, w tym obcigzenie zmienne: co najmniej 5,0 kN/m? oraz
dopuszcza¢ mozliwos¢ mocowania eksponatow do poditoza. W catej przestrzeni ekspozycji
musi rowniez zosta¢ zapewniona mozliwo$¢ podwieszania elementdéw ekspozycji do stropu.
Sita skupiona do 1 kN na punkt podwieszenia na m? (o ile konkretne eksponaty nie wymagaja
wiecej).

Wskazane jest zapewnienie zroznicowanej penetracji Swiatta dziennego w roznych
przestrzeniach wystawy statej, tj. zapewnienie czesci przestrzeni ekspozycyjnej z petnym
dostepem $wiatta dziennego i czesci przestrzeni o ograniczonej penetracji $wiatta dziennego
(np. w celu zaprezentowania zjawisk wykorzystujgcych kontrolowane $wiatto Iub
wymagajgcych

ciemnosci).

W wybranych miejscach ekspozycjia moze przyjmowa¢ forme zabudowy, takze
wielopoziomowej (antresole). W wybranych eksponatach moze by¢ wykorzystywana woda,
para wodna, sprezone powietrze, piasek i inne materiaty naturalne. W zakresie zasilania
wystawy w prad elektryczny oraz zapewnienia dostepu do sieci informatycznej rekomenduje
sie wykorzystanie rastra skrzynek posadzkowych floorboxéw) z gniazdami wtykowymi oraz
rastra puszek rozgateznych w kratownicy sufitowej lub ponad sufitem podwieszanym. To
rozwigzanie zapewnia najwigkszg elastycznos¢ i pdzniejszg wygode eksploatacji. Projektujgc
skrzynki podtogowe nalezy jednak zadbaé o mozliwie najwyzszg nosnosc¢ ich pokryw.
Alternatywne rozwigzania nie majg tak uniwersalnych wtasciwosci: podtoge panelowg (tzw.
podioga ptywajgca) dyskwalifikuje niska nosnos¢ i brak mozliwosci sztywnego mocowania
eksponatow. Natomiast wadg zasilania wystaw wytgcznie od gory (z kratownicy stropowej) jest
niska estetyka ekspozycji i brak mozliwosci maskowania potgczen.

Wystawa stata podzielona na 5 stref tematycznych. Mozna je wyodrebni¢ przy pomocy
zabiegbw aranzacyjnych, przez rdznice we wzornictwie i kolorystyce lub przy pomocy
informaciji wizualnej. Nie powinno to jednak zaburzac¢ spdjnosci stylistycznej catej wystawy.
Zagadnienia/eksponaty w obrebie poszczegodlnych obszaréw nalezy tak zaaranzowaé, by
W sposob spojny nawigzywaly do zagadnien i eksponatdw w sgsiednich obszarach
i umozliwiaty ptynne przenikanie sie obszaréw.

Kazda ze stref wystawy posiada zréznicowane strefy doswiadczen dzwiekowo-wizualnych:
e Sciezki narracyjne o réznej gradaciji tresci, réznych poziomach komunikacji z odbiorca,
e przestrzenie silnie oddziatujgce na emocje dzieki zabiegom teatralnym, tj. animacja
oswietlenia, przestrzenny dzwiek,
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e scenografia posiada spojng identyfikacje wizualng przestrzeni.

Kazda strefa tematyczna posiada 3 rodzaje przestrzeni:
e otwarta przestrzen dla duzych grup (duza przestrzen wysoka i gtosna), gdzie wiele
0s6b eksperymentuje rownoczesnie,
e mniejsze strefy lub pomieszczenia dla kilku osob (mata przestrzen niska i cicha), gdzie
mozna prowadzi¢ rozmowe, skupic sie na wybranych eksperymentach,
e strefy z eksponatami atrakcyjnymi i bezpiecznymi dla matych dzieci.

Wymogi:
e czesC przestrzeni wystawy widoczna z zewnagtrz budynku,
e wejscie na wystawe bezposrednio od kas, a wyjscie przez sklep,
e Dbezposrednie sgsiedztwo z restauracjg, kawiarnig i strefg relaksu (z mozliwoscig
powrotu na wystawe).

eksperymentowanie / interakcja,
pokazy,

spotkania z ciekawymi ludzmi,
oprowadzanie.

5.3. Zatozenia dotyczgce pozostatych przestrzeni
wystawienniczych

5.3.1. Wystawa czasowa
Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 160 oséb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 400 m2.

Uniwersalna przestrzen przygotowana do organizacji wystaw czasowych o zréznicowanym
charakterze i tematyce (od wystaw sztuki po ekspozycje interaktywne).

Sala powinna dostosowywa¢ sie do potrzeb wystaw czasowych, np. instalacji
specjalistycznego oswietlenia lub nagtosnienia. Sala powinna umozliwia¢ peing kontrole nad
iloscig swiatlg dziennego, a w razie potrzeby — catkowite jej zaciemnienie. Wystawy mogag
wymagaé zasilania pradem elektrycznym zaréwno z gniazd podtogowych (floorboxéw), jak
i z gniazd sciennych. Stropy i posadzki muszg dopuszczaé obcigzenie uzytkowe wynoszgce
co najmniej 7,0 kN/m?, w tym obcigzenie zmienne: co najmniej 5,0 kN/m? oraz dopuszczaé
mozliwos¢ mocowania eksponatéw do podtoza. Rekomendowane jest dopuszczalne
obcigzenie zmienne 10,0 kN/m?. W calej przestrzeni ekspozycji musi réwniez zosta¢
zapewniona mozliwosé podwieszania elementow ekspozycji do stropu. Sita skupiona do 1kN
na punkt podwieszenia na m? (o ile konkretne eksponaty nie wymagajg wiecej).

Optymalna wysokos$¢ przestrzeni wystawy to 5 m w Swietle.
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eksperymentowanie / interakcja,
pokazy,

spotkania z ciekawymi ludzmi,
oprowadzanie,

5.3.2. Mata przestrzen ekspozycyjna
Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 30 oséb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 80 m2.

To strefa przeznaczona przede wszystkim do prezentacji partnerow MCN (np.: uczelni,
kreatoréw i innowatorow, w tym studentéw, zespotdéw naukowych) i promocji lokalnych
osiggnie¢ naukowych i innowacyjnych. Moze stuzy¢ np. jako sala jednego eksponatu/sala
jednego tematu — matej ekspozycji przygotowanej (koordynowanej kuratorsko) przez
wewnetrzny zespot merytoryczno-projektowy centrum.

Jak w przypadku sali wystaw czasowych, z wyjgtkiem systemow oswietlanie, nagtosnienia
i projekcji wideo, ktére mogg mieé charakter mobilny.

e zwiedzanie,
e wyklady i spotkania z ciekawymi ludzmi,
e eksperymenty / testy / konsultacje mtodych naukowcow / dyplomantow.

5.4. Zatozenia przestrzeni laboratoryjno-warsztatowe;j

Przestrzen laboratoryjno-warsztatowa skfada sie z trzech laboratoriéw, przestrzeni
uniwersalno-laboratoryjnej, przestrzeni rzemiesiniczej ,mokrej” i przestrzeni rzemiesiniczej
~suchej”.

54.1. Laboratoria
Trzy laboratoria, kazde dla szesnastu osob, z dedykowanym, stacjonarnym wyposazeniem

umozliwiajgcym prowadzenie zaje¢ w trzech dziedzinach nauki: fizyka, chemia, biologia. Do
laboratoriow musi by¢ zapewniony dostep uzytkownikow niezalezny od wstepu na wystawy.

Szacunkowa liczba uzytkownikéw w jednym laboratorium: 16 oséb, szacunkowa powierzchnia
przestrzeni jednego laboratorium: 60 m2.

Kazda sala musi by¢ wyposazona w cztery gtebokie zlewy, stanowisko z wyciggiem do
przeprowadzania doswiadczen, podczas ktérych mogag powstawac szkodliwe opary oraz
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wymagane przepisami instalacje i zabezpieczenia odpowiednie dla przestrzeni
laboratoryjnych.

W sali musi znajdowac sie ekran oraz wyposazenie multimedialne pozwalajgce na projekcje
z dzwiekiem.

Sala ma by¢ oswietlona swiattem dziennym w stopniu umozliwiajgcym komfortowg prace i by¢
wyposazona W rozwigzania umozliwiajgce jej zaciemnienie w stopniu pozwalajgcym na
prowadzenie dobrej jakosci projekcji obrazéw i wideo nawet w warunkach wysokiego
nastonecznienia na zewnagtrz. Wyposazenie powinno umozliwia¢ prace zaréwno dzieciom, jak
i mtodziezy i dorostym.

Punkty zasilania prgdem elektrycznym i dostepu do instalacji teleinformatycznych majg by¢
dostepne zaréwno w podtodze (floorboxy), jak i w gniazdach sciennych. Wysokos¢ sali ma
wynosi¢ min. 3,5 metra.

Posadzka ma by¢ wykonana z materiatéw trwatych, o wysokiej odpornoéci na substancije
barwne oraz dziatanie agresywnych czynnikow chemicznych, a $ciany tatwozmywalne.

Zaplecze

Bezposrednio do sali ma przylega¢ zaplecze stuzgce jako przestrzehh magazynowa oraz
miejsce do przygotowywania doswiadczeh (aparatury, odczynnikéw, materiatéw) dla grup
zajeciowych. Na zapleczu ma sie znajdowac jedno stanowisko do pracy biurowej, blaty
robocze, szafy na sprzet i odczynniki, lodowka i zamrazarka oraz zlew. UWAGA! Zaplecze
kazdego laboratorium musi umozliwi¢ komfortowe magazynowanie mobilnych stolikdw
(szafek, regatdow) ze sprzetem i odczynnikami pozwalajgcymi na prowadzenie prostych
doswiadczenh w laboratoriach tworzonych po podziale sali uniwersalnej)

Niezbedne wyposazenie laboratorium:
e dygestorium przeszklone ze wszystkich stron
e magazyn na odczynniki i preparaty
e pojemniki do przechowywania ciektego azotu i suchego lodu

Wymogi dodatkowe:

przestrzen tatwo zmywalna,

ergonomiczny dostep do wody dla wszystkich uczestnikéw,

dostepnosc wszystkich mediow dla wszystkich uzytkownikow,

system przechowywania zabezpieczony przed mozliwoscig niekontrolowanego
dostepu odwiedzajacych,

e pomieszczenie jest dostosowane do zainstalowania dygestorium i szafy na chemikalia.

zajecia laboratoryjne, np. z fizyki, chemii, biologii,
otwarte pracownie,

warsztaty tematyczne,

amatorskie projekty naukowe.
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5.4.2. Sala uniwersalna (laboratoryjno-warsztatowa)

z zapleczem
Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 60 oséb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 180 m2.

Sala wielofunkcyjna z mozliwoscig wydzielenia trzech niezaleznych pracowni laboratoryjnych
dla szesnastu osob kazda lub stworzenia jednej przestrzeni na zajecia dla szesc¢dziesieciu
0sOb. Sala moze petni¢ rézne funkcje: w przypadku duzego zainteresowania zajeciami
laboratoryjnymi umozliwia przyjecie dodatkowych 3 grup, albo petni funkcje kreatywnej
przestrzeni szkoleniowej i konferencyjnej. Do sali uniwersalnej musi by¢ zapewniony dostep
uzytkownikéw niezalezny od wstepu na wystawy.

Przestrzen wspodlna przeznaczona do spotkan spotecznosci, szkolen i wyktadéw
z wykorzystaniem multimedialnych technik prezentaciji, prace koncepcyjng w duzych grupach
(np. warsztaty Design Thinking) i warsztaty kreatywne. Sala powinna mie¢ neutralny charakter
i sprzyjac¢ koncentracji uczestnikow zajec¢ (np. przez brak okien wychodzgcych na przestrzenie
o duzej aktywnosci).

Sala musi umozliwia¢ elastyczng aranzacje przestrzeni w zaleznosci od rodzaju warsztatu
i poszczegolnych aktywnosci w ramach jednych warsztatéw (podziat na trzy czesci, ruchome
stoty). Wysokos¢é ma wynosi¢ min. 3,5 metra.

Co najmniej jedna $ciana sali ma stanowi¢ duzg, jednolitg powierzchnie min. 15 m? (bez okna,
zataman, instalacji w Swietle Sciany lub na sScianie itp.), wykorzystywang m.in. do ekspozycji
prac uczestnikow lub instalacji edukacyjnych.

Sala ma by¢ oswietlona swiattem dziennym w stopniu umozliwiajgcym komfortowg prace i by¢
wyposazona W rozwigzania umozliwiajgce jej catkowite zaciemnienie w razie potrzeby.
Gniazda elektryczne majg by¢ zamontowane w Scianach.

W bezposredniej bliskosci sali ma sie znajdowaé zaplecze o charakterze magazynowym
o wielkosci pozwalajgcej na komfortowe przechowywanie ztozonych stotow i krzeset dla 60
0sOb oraz mebli i sprzetu koniecznego do prowadzenia zaje¢ o charakterze szkoleh lub
warsztatow. Zaplecze moze rowniez petni¢ role podrecznej biblioteki na ksigzki dla
uczestnikow zajec.

Wskazane jest umiejscowienie w bezposredniej bliskosci sali warsztatowej toalet lub
pojedynczej toalety w poblizu wejscia na zaplecze (umozliwi to mniejszym dzieciom
samodzielne skorzystanie z toalety bez koniecznosci towarzyszenia osoby dorostej, co
mogtoby by¢ konieczne przy zlokalizowaniu toalet w wiekszej odlegtosci od sali).

Wymogi:
e sSciany suchoscieralne dostosowane do pisania pisakami, wieszania plansz, projekcji
multimedialnych,
e otwarta przestrzeh dla 60 os6b z mozliwoscig dzielenia na dwie sale 30-osobowe lub
trzy 16-osobowe, kazda niezalezna multimedialnie i z dostepem do wszystkich mediow,
e przestrzen odstawcza do sktadowania siedzisk / stotow,
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zaplecze kuchenno-gospodarcze umozliwiajgce mycie naczynh, przygotowanie kawy,
pieczenie ciast, podgrzewanie, chtodzenie itp.,
ujecie wody (gteboki zlew techniczny) w kazdym module laboratoryjnym.

Wyposazenie:

sprzet multimedialny do: telekonferenciji, projekcji,

stoty mobilne (na kétkach) dostosowane do tgczenia ze sobg w réznych uktadach oraz
z mozliwoscig regulacji wysoko$ci ok. 70 cm i ok. 100 cm,

wygodne siedziska,

mobilne scianki typu flipchart (na kétkach) do przesuwania tworzenia indywidualnych
stref pracy dla kilkuosobowych zespotéw projektowych,

system przechowywania materiatéw biurowych,

wyposazenie uzupetniajgce: biblioteka / mediateka.

proste zajecia laboratoryjne np. z fizyki, chemii, biologii,

otwarte pracownie,

warsztaty tematyczne,

amatorskie projekty naukowe,

zajecia warsztatowe dla dzieci i dorostych,

szkolenia przygotowawcze do odwiedzin i korzystania z oferty centrum,
szkolenia zawodowe: tworcza edukacja dla nauczycieli lub wyktadowcéw,
proste zajecia artystyczne,

spotkania typu sniadania dla spotecznosci,

spotkania networkingowe,

spotkania projektowania (hackathon / jam),

spotkania organizacyjne podczas projektow spotecznych,

spotkania z ciekawymi ludzmi,

wyktady, seminaria.

54.3. Sala rzemies$lnicza ,mokra”

Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 30 oséb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 100 m2.

Sala warsztatowa rzemiesinicza ,mokra” umozliwia przeprowadzanie warsztatow brudzgcych
i mokrych (np. ceramicznych, ogrodniczych, z wykorzystaniem farb i wody). Do sali
rzemies$lniczej musi by¢ zapewniony dostep uzytkownikow niezalezny od wstepu na wystawy.

Przestrzen podzielona na trzy czesci ogélnodostepne i zaplecze:

strefa atrakcji wodnych dla 15 oséb,

strefa warsztatowa dla ok. 30 oséb,

strefa przygotowawcza,

strefa magazynowa — bezposrednio przylegajgca do strefy warsztatowe;.

Wymogi ogdlne: nawierzchnia tatwo zmywalna (ergonomiczne odptywy w podtodze).
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e zajecia rzemieslnicze brudzgce imokre: (np. ceramiczne, ogrodnicze,
z wykorzystaniem farb i wody),
pokazy pracy artystycznej,
amatorskie projekty naukowe,
eksperymentowanie z wodg np.: spietrzanie wody, mierzenie cisnienia i predkosci
przeptywu wody, zabawy w budowanie tam, jazéw, instalowanie kot wodnych.

Strefa przygotowawcza:

e przy wejsciu strefa sanitarna na potrzeby utrzymania czystosci przestrzeni
i przechowywania materiatow do zaje¢ (np. gliny),
gteboki zlew roboczy (techniczny) z szerokim odptywem i osadnikiem,
strefa sanitarna dla uczestnikow zaje¢,
szatnia z szafkami na rzeczy prywatne (buty, zegarki, komorke) uczestnikow zajec,
strefa przebierania mokrych butéw: siedzisko i potki.

Strefa warsztatowa:
e strefa do zaje¢ wodno-ceramiczno-ogrodniczych,
e stoty robocze (zmywalne, wytrzymate na uderzenia), wyposazone w instalacje wodng
i ergonomiczny odptyw wody,
e system ekspozycyjny dla wybranych prac.

Strefa atrakcji wodnych:
e 4-metrowy tor wodny z wodospadem, koryto z mozliwoscig regulacji przeptywu wody,
natrysku, spietrzania wody, mierzenia cisnienia i predkosci przeptywu wody, zabaw
w budowanie tam, jazoéw, instalowanie k&t wodnych itp.,
e Strefa w bezposrednim sgsiedztwie z zewnetrzng strefg rekreacyjna.

54.4. Sala rzemieslnicza ,sucha”
Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 40 osbéb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 200 m2.

Przestrzen dostosowana do integracji, pracy warsztatowej dla spotecznosci tworcow
i innowatorow oraz dostosowana do zajec z majsterkowania, stolarskich i elektronicznych. Do
sali rzemiesiniczej musi by¢ zapewniony dostep uzytkownikdédw niezalezny od wstepu na
wystawy.

Przestrzen podzielona na dwie czesci:
e czesc¢ indywidualnej pracy projektowej i grupowych zaje¢ warsztatowych,
e zaplecza magazynowo-odstawczego.

Pracownia powinna by¢ widoczna z zewnatrz budynku i z przestrzeni og6lnodostepnych (hol,
wystawa). Bezposrednio do sali ma przylegaé zaplecze stuzace jako przestrzen magazynowa
oraz miejsce do przygotowywania sprzetu i materiatdw na warsztaty, wyposazone w blaty
robocze i szafy na sprzet i materiaty. Zaplecze ma byé potagczone z pracownig drzwiami
dwuskrzydtowymi o wymiarach 180x220 cm.
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Posadzka ma by¢ wykonana z materiatéw trwatych, o wysokiej (przemystowej) odpornosci na
Scieranie, punktowe uderzenia ciezkich przedmiotoéw, na substancje barwne oraz na dziatanie
agresywnych czynnikéw chemicznych. W posadzce majg by¢ odptywy podtogowe.

Gniazda elektryczne, w tym gniazda sitowe, majg by¢é umieszczone na scianach. Wysoko$¢
pracowni i zaplecza ma wynosi¢ min. 3,5 metra. Pomieszczenia powinny by¢ oswietlone
Swiattem dziennym w stopniu umozliwiajgcym komfortowg prace.

Czes¢ produkcyjna przeznaczona do dziatan elektroniczno-stolarskich (typu makerspace / fab
lab'®%). W pomieszczeniu zostanie zainstalowane na state podstawowe maszyny produkcyjne
oraz rozmieszczone ruchome stanowiska do zaje¢ warsztatowych w postaci stotow roboczych
dla 4-6 osob kazdy umozliwiajgcych prace zaréwno dzieciom, jak i dorostym.

Wymogi ogolne:

wentylacja przemystowa, instalacja odciggowa (odciag trocin),
przestrzen przystosowana do warunkéw przemystowych (wysoka zuzywalno$é
materiatdw, zapylenie),

e przestrzen dostosowana do pracy indywidualnej i zespotdéw projektowych (dostepnosé
i mozliwos¢ regulacji oswietlenia, wentylacji/klimatyzaciji),
przestrzen przystosowana do podwyzszonego standardu bezpieczehstwa,
system stotdw dostosowany do mozliwosci przesuwania w celu tworzenia grup
projektowych,

e bezposrednia dostepnosé punktow elektrycznych dla kazdego uczestnika.

Wyposazenie strefy produkcyjnej:

e oprzyrzgdowanie do mechanicznej obrobki drewna (pilarka tarczowa, strugarka,
tokarka do drewna i odcigg trocin),

e sprzet technologiczny sterowany elektronicznie typu: drukarki 3D, ciecie: laserowe,
plazmowe, strumieniem wody, nozem, frezowanie, toczenie i elektrodrgzenie.

zajecia rzemiedlnicze suche: majsterkowanie, stolarskie, elektroniczne, robotyczne itp.
projektowanie i produkcja z wykorzystaniem urzgdzen sterowanych elektronicznie,
spotkania networkingowe 30 oséb,

160 Fab lab to jeden z rodzajéw makerspace. Projekt fab lab wywodzi sie z Massachusetts Institute of
Technology, na ktéry sktada sie sie¢ laboratoriéw, przestrzeni warsztatowych, ale réwniez program
edukacji technologicznej i miedzynarodowa sie¢ spotecznosci technologicznych. Sie¢ pracowni
otwartych jest zobowigzana do dzielenia sie wiedzg z pozostatymi osrodkami. Jedng z podstawowych
form dziatalnosci fab lab jest wspottworzenie projektéw technologicznych oraz prowadzenie
telekonferenc;ji, webinaréw, filmowanie osiggnie¢ i udostepnianie projektow technicznych na zasadach
otwartych licencji. Ten model wspétpracy rozwija sie na catym swiecie (réwniez w bardzo biednych
czesciach Afryki oraz w panstwach, gdzie dostepnos¢ do Internetu jest ograniczona, jak np.
Afganistanie).
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warsztaty i szkolenia technologiczne,

projektowanie i testowanie zestawow edukacyjnych,
rezydencje artystyczne,

otwarte pracownie,

spotkania projektowania nowych rozwigzan,
projekty spoteczne,

amatorskie projekty naukowe,

targi techniczne.

5.5. Zatozenia dotyczgce przestrzeni konferencyjno-widowiskowej

5.5.1. Sala konferencyjna (audytoryjna) z zapleczem
Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 300 oséb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 400 m2.

Wielofunkcyjna hala o funkcjonalnosci umozliwiajgcej organizacje w niej konferencji, debat,
projekcji filmowych, koncertéw i spektakli teatralnych dla 300 oséb jednoczesnie. Do sali
audytoryjnej musi by¢ zapewniony dostep uzytkownikow niezalezny od wstepu na wystawy.

Sala ma mie¢ mozliwos¢ podziatu na trzy mniejsze, samodzielne i w petni funkcjonalne
pomieszczenia konferencyjne o zblizonej wielkosci, odizolowane od siebie akustycznie,
Z niezaleznymi wejsciami. Zastosowany system do dzielenia sali ma umozliwi¢ takze dzielenie
jej na dwie sale o stosunku wielkosci 1:2. Rozwigzanie przestrzeni petnigcych w razie potrzeby
funkcje sceny i widowni na 300 oséb ma zapewnia¢ dobrg widocznos¢ i komfort wszystkim
uczestnikom wydarzen, a jednoczesnie nie ogranicza¢é mozliwosci podziatu przestrzeni na
mniejsze, w petni funkcjonalne pomieszczenia konferencyjne. Sala powinna by¢ oswietlona
Swiattem dziennym w stopniu umozliwiajgcym komfortowg prace i by¢ wyposazona
w rozwigzania umozliwiajgce jej catkowite zaciemnienie w razie potrzeby.

Preferowanym sposobem rozwigzania widowni jest skfadana widownia amfiteatralna —
pozwalajgca na szybkie roztozenie profesjonalnej widowni z przymocowanymi siedzeniami,
a po jej ztozeniu — na dysponowanie salg o ptaskiej podtodze petnej wielkosci.

Do sali konferencyjnej przylega zaplecze wielofunkcyjne o powierzchni min. 40 m? potgczone
z salg konferencyjng drzwiami dwuskrzydtowymi o wymiarach 180x220 cm.

Wymogi:

e bardzo wysoki standard akustyki przestrzeni,

e ukfad sceny, ekranu i siedzisk dostosowane do wykfadéw i demonstracji doswiadczen,
e odpowiednia widoczno$¢ ekranu(-6w) dla wszystkich uczestnikow,
[ J

system filmowania dostosowany do wysokiej jakosci prezentacji postaci wyktadowcy,
jak rowniez doswiadczen przez niego wykonywanych na scenie,

e mozliwos¢ personalizacji przestrzeni i instalacji materiatéw wizerunkowych (plakaty,
banery),

e bezposredni dostep do przestrzeni relaksu i przestrzeni przeznaczonej do obstugi
cateringu.
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- pokazy duze dla min. 100 osdb,

- pokazy kameralne dla 30 osob,

- spotkania z ciekawymi ludzmi, wyktady, dyskusje,

- projekcje filmowe,

- konferencje, seminaria,

- widowiska, happeningi, performence’y,

- dziatalno$¢ komercyjna np. klub przedsiebiorcow i przestrzen wspotpracy,
- konkursy miedzyszkolne,

- targi.

5.5.2. Mate przestrzenie do pokazow
Szacunkowa ilo$¢ uzytkownikéw: 15 osbéb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 20 m2.

Przestrzen z bezposrednim wejsciem z wystawy interaktywnej lub/i z bezposrednim dostepem
od wejscia gtdbwnego, przeznaczone do prezentacji, wyktadu, demonstracji dodwiadczenia dla
matych grup. Przestrzen umozliwia grupom lepsze skupienie sie na prezentacji dzieki izolacji
od gto$nej przestrzeni wystawy statej.

e 2 przestrzenie: stolik dla animatora prowadzgcego pokazy, wokot ktérego zbiera sie
ok. 15 osdb.

pokazy kameralne,
eksperymentowanie,
spotkania z ciekawymi ludzmi,
warsztaty,

indywidualne rozmowy.

5.5.3. Strefa emocji (landmark)
Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 30 osdb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 30-100
m2.

Strefa instalacji audio-wizualnych. Przestrzen umozliwiajgca wyjatkowe doswiadczenia,
wywotujgca silne emocje i wspolne dziatania

Strefa moze stanowi¢ czes¢ wystawy lub moze by¢é wydzielona na potrzeby komercyjne,
dlatego nalezy zapewni¢ mozliwos¢ bezposredniego dostepu z przestrzeni wystawy i od
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wejscia (z holu). Szczegotowy opis strefy omowiono w punkcie. 5.2.2. Sugestie wyjgtkowych
i unikalnych eksponatow.

pokazy kameralne,

spotkania z ciekawymi ludzmi,
wyktady, dyskusje,

mate przedstawienia / widowiska,
wystawy czasowe.

5.6. Zatozenia dotyczgce pozostatych przestrzeni rekreacyjno-
handlowych

5.6.1. Przestrzen dla grup

Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 90 osbéb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 150 m2.

Wielofunkcyjna sala w bezposredniej bliskosci szatni, ktéra moze peti¢ rézne funkcje dla grup
odwiedzajgcych, w tym m.in.:

e zebrania grupy (ok. 30 os6b) w celu wyjasnienia tematdw, zrobienia notatek,
e przygotowania sie do zajeé, eksperymentdw,
e zjedzenie przyniesionego ze sobg zimnego positku (np. kanapek).

5.6.2. Przestrzen restauracyjna (restauracja lub restauracja
| kawiarnia)
Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 100 oséb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 300 m2.
Przestrzen umozliwiajgca przygotowywanie i wydawanie positkow oraz ich jedzenie przez 100
0sOb jednoczesnie. Bardzo istotne jest zapewnienie skutecznej wentylacji gwarantujgcej brak
zapachu jedzenia w budynku centrum. Restauracja powinna by¢ dostepna poza strefg
biletowang z dodatkowg mozliwo$cig wejscia z zewnatrz budynku.

pokazy kameralne,

spotkania z ciekawymi ludzmi,

wykfady, dyskusje,

mate przedstawienia / widowiska / koncerty,
kawiarnia naukowa.

5.6.3. Przestrzen handlowa
Szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 300 m2.
Jedna lub podzielona na kilka przestrzeni handlowo-ustugowych oferujgcych: produkty
zwigzane z tematykg i misjg MCN (np. zabawki, ksigzki popularnonaukowe, zestawy do
wykonywania eksperymentow, produkty plastyczne, akcesoria do uprawy roslin, stacje
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pogodowe, sprzet do obserwacji przyrody, maker shop'®') oraz twércze i innowacyjne ustugi
takie jak pop-up store'®?, maker cafe'63,

Wymogi:
e wejscie do sklepu tematycznego bezposrednio od strony wejscia gtdwnego
i z przestrzeni wystaw,
e ergonomiczny cigg komunikaciji dla grup wychodzgcych z wystawy.

5.6.4. Przestrzen rekreacyjna (relaksu i wyciszenia)
Szacunkowa liczba uzytkownikéw: 100 oséb, szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 200 m2.
Dostep do stref wyciszenia jest bezposrednio z ekspozycji lub z kawiarni. Strefa ta
przeznaczona jest na refleksje oraz odpoczynek od zwiedzania i od intensywnych dzwiekow
ekspozyciji.

Przyktadowe strefy relaksu:
taras,

patio,

ogrod,

balkon,

oranzeria,

altana.

Przynajmniej czes¢ przestrzeni relaksu powinna by¢ dostepna niezaleznie od pogody i pory
roku, bez koniecznos$ci zaktadania odziezy wierzchnie;j.

Proponowane wyposazenie:
e siedziska indywidualne i dla grup, dostosowane réowniez do potrzeb dzieci w wieku
szkolnym i przedszkolnym,
stoliki piknikowe,
siedziska mobilne (np. lezaki i skrzynie),
mozliwo$¢ podwieszania hamakoéw,
mozliwo$¢ instalacji nastrojowego oswietlenia / muzyki.

5.7. Zatozenia dotyczgce pozostatych przestrzeni niezbednych do
zaaranzowania w obiekcie

5.7.1. Pomieszczenia obstugi technicznej
Szacunkowa powierzchnia warsztatu serwisowego: 200 m2. Szacunkowa powierzchnia
przestrzeni magazynowo-odstawczej: 100m2.

161
162

Sklep z materiatami dla twércéw i innowatoréw ze sprzetem elektroniczno-stolarskim.
Krétkoterminowa przestrzen sprzedazowa przeznaczona szczegodlnie dla firm sprzedajgcych
swoje produkty tylko przez internet.

163 Kawiarnia wyposazona w maszyny sterowane elektronicznie typu drukarka 3D, z ktérych
klienci mogg korzysta¢ podczas konsumpc;ji.
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Wskazowki funkcjonalne i wymogi dotyczgce warsztatu serwisowego z przestrzenig
magazynowo-odstawczg.

Pomieszczenie serwisowe powinno bezposrednio przylega¢ do przestrzeni magazynowo-
odstawczej i taczy¢ sie z nig drzwiami o wymiarach min. 200x220 cm. Pomieszczenie
serwisowe bedzie przeznaczone do wykonywania wszelkich prac technicznych na potrzeby
ekspozycji oraz catego budynku. Zostanie wyposazone w podstawowe obrabiarki (tokarka,
frezarka, pita tasémowa) oraz elektronarzedzia. Oprocz tego stoty warsztatowe wraz
Z uniwersalnym wyposazeniem w narzedzia reczne, regalty do sktadowania materiatow
eksploatacyjnych i czesci zapasowych oraz jedno stanowisko do pracy biurowe;.
W pomieszczeniu bedg pracowaty 2—3 osoby. W pomieszczeniu serwisowym ma znajdowaé
sie zlew i ujecie wody. Na Scianach nalezy zaprojektowac gniazda elektryczne, a w tym
gniazda sitowe do zasilania obrabiarek. Posadzka zywiczna, antyposlizgowa. Dostep do
instalacji sprezonego powietrza. Wycigg dedykowany wraz z ramieniem odciggowym typu
ston.

Minimalna wysoko$¢ pomieszczenia to 4 m.

Przestrzen magazynowo-odstawcza dostosowana do potrzeb funkcjonowania wystaw
interaktywnych jest wigczona w funkcjonalny cigg komunikacji transportowej: podjazd dla
ciezarowek — winda towarowa — przestrzeh magazynowa / warsztat / wystawa stata i czasowa.

W budynku musza znalez¢ si¢ jeszcze pomieszczenia o charakterze biurowo-
muzealniczym niezbedne do prawidtowego funkcjonowania instytucji publicznej, m.in.
przestrzen biurowa, toalety, szatnie, serwerownia, magazyny, pomieszczenia socjalne,
hol wejsciowy, komunikacja itd. Ich charakterystyka wynika z ogélnych wymogoéw dla
tego typu przestrzeni i nie jest okreslona w niniejszym opracowaniu.

5.8. Otoczenie budynku

5.8.1. Zewnetrzna strefa widowiskowa
Szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 2000 m2.
Przestrzen przygotowana (uzbrojona) do organizacji zewnetrznych wydarzen edukacyjnych
i artystycznych dla duzej liczby widzéw.

infrastruktura przygotowana do transportu i montazu duzych systeméw scenicznych,
dostep do wszystkich mediéw (nadwyzka mocy),

funkcjonalny dojazd dla pojazdéw ciezarowych,

bezposredni dostep do przestrzeni warsztatowych, magazynowych i szatni.

pokazy duze dla min. 1000 oséb,
widowiska, happeningi, performance'y,
spotkania z ciekawymi ludzmi,
wyktady,
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projekcje Screen&Sound, mapping, pokazy Art & Science
przedstawienia teatralne,

wyktady, prezentacje i demonstracje doswiadczen,
projekcje filmowe,

sezonowe wystawy czasowe.

5.8.2. Zewnetrzna strefa rekreacyjna

Szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 2000 m2.

Strefa ta przeznaczona jest w sezonie wiosna—jesien na relaks, wyciszenie, odpoczynek od
intensywnych dzwiekéw ekspozycji. Moze tez petnic¢ funkcje piknikowe. Przestrzen
dedykowana szczegodlnie dla klas szkolnych i grup przedszkolnych dojezdzajgcych spoza
Krakowa oraz dla rodzin przyjezdzajgcych na rowerach.

strefa wyciszenia i odpoczynku oraz zachecajgca do zabawy i aktywnosci,

strefa widoczna od wejscia,

bezposredni dostep do restauraciji i toalet,

strefa piknikowa dla grup i indywidualnych,

plac zabaw dla dzieci wyposazony w zestaw atrakcji wodnych (fontann/wodotryskéw),
spetniajgcych wymogi bezpieczenstwa dla dzieci,

Sciezka treningowa dla dzieci do jazdy na rolkach / rowerach / deskorolkach,
oswietlenie parkowe, kosze na smieci,

parking rowerowy,

mate fontanny z wody pitnej dla zwiedzajgcych.

Wg potrzeb mozna jg adaptowac na:

targi,
warsztaty,
wydarzenia typu festiwal naukowy,

gry terenowe,
projekty spoteczne.

5.8.3. Zewnetrzna strefa warsztatowa

Szacunkowa powierzchnia przestrzeni: 80 m2.
Strefa ta przeznaczona do prowadzenia zaje¢ warsztatowych podczas sprzyjajgcych
warunkéw atmosferycznych.

strefa widoczna od wejscia,

zadaszenie umozliwiajgce prowadzenie zaje¢ warsztatowych w zacienieniu
w godzinach od 9.00 do 16.00,

funkcjonalny cigg komunikacji transportowej i bezposredni dostep do przestrzeni
odstawczej gdzie znajdujg sie stoty warsztatowe / namioty / materiaty do zajeé,
mozliwos¢ poditgczenia sie do pradu, wody i kanalizacii,

oswietlenie, kosze na smieci,
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e nawierzchnia antyposlizgowa dostosowana do czestego mycia natryskiem (odptyw
wody),
e latwy dostep do toalet, przestrzeni warsztatowych i szatni.

zajecia warsztatowe dla dzieci i dorostych,
zajecia rzemieslnicze i artystyczne,
spotkania networkingowe.

6. Analiza popytu na planowang oferte edukacyjng
W powigzaniu z potencjalnymi odbiorcami i ich
priorytetyzacjg

Niniejsza cze$S¢ opracowania ma charakter estymacji opracowanej na podstawie danych
dostepnych dla polskich muzedéw i centrow nauki. Wiekszos¢ danych dotyczacych
szczegotowej segmentacji frekwencji zostata uzyskana z Centrum Nauki Kopernik, jako
jedynego w Polsce centrum nauki prowadzgcego tak szczegdtowe analizy zwiedzajgcych,
a nastepnie ekstrapolowana na populacje Matopolski i zweryfikowana przy pomocy danych
z réznych instytucji edukacyjnych i kulturalnych w Krakowie.

Nalezy jednak pamietaC, ze dane te majg jedynie charakter orientacyjny i rzeczywista
frekwencja tgczna oraz w poszczegdlnych grupach moze odbiegac od tych szacowan. Wynika
to z faktu, ze zadne centrum nauki w Polsce nie dziata w miescie o charakterystyce zblizonej
do Krakowa, a w samym Krakowie nie ma instytucji kultury o profilu wystarczajgco
przypominajgcym centrum nauki.

Na potrzeby niniejszej analizy przyjeto nastepujgce zatozenia:

e rekomendowane godziny otwarcia MCN w dni robocze: 9:00-18:00, a w weekendy:
10:00-20:00,

e rekomendowane dni otwarcia MCN dla publicznosci: 6 dni w tygodniu, dniem
serwisowym (bez zwiedzajgcych) moze by¢ dowolny dzieh roboczy (wybér nie ma
konsekwenciji dla frekwencji),

e Centrum udostepnia zwiedzajgcym powierzchnie opisane w punkcie 5.1.1.

Szacowana frekwencja w MCN w trzech pierwszych latach dziatalno$ci:

(w zaokragleniu do petnych tysiecy przy liczbach wiekszych niz 10 000 i do petnych setek
przy liczbach mniejszych niz 10 000. Ze wzgledu na zestawienie w tabeli grup zwiedzajgcych
wyodrebnionych pod katem réznych kryteriéw, liczby w poszczegdlnych kategoriach nie
sumujg sie do wartosci w pozycji “ogétem”.)
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GRUPA | ROK Il ROK Il ROK
Ogélem o 010500_01020 o 150 000 150 000
Podziat pod katem miejsca zamieszkania odwiedzajgcych
Odwiedzajacy z woj. matopolskiego 75000 62000 61 000
Odwiedzajacy spoza Woj. 75 000 88 000 89 000
matopolskiego

Podziat pod katem wieku i zainteresowan odwiedzajacych

Starsze dzieci i mtodziez szkolna (10—
16 lat)

30 000—40 0000

27 000-36 000

24 000-32 000

Nauczyciele i edukatorzy

21 000-25 000

21 000-25 000

21 000-25 000

Miodziez 17-25 lat

25000

25 000

25000

Rodziny z dzie¢mi

45 000-60 000

45 000-60 000

45 000-60 000

Dzieci (3-9 lat) 14 000 13 000 11 000
Seniorzy 4 500 4 500 4 500
Kreatorzy i innowatorzy 600 700 700

Tabela 10. Szacowana frekwencja w MCN w trzech pierwszych latach dzialalnosci z podziatem na grupy docelowe.

6.1. PODSTAWA DO PROGNOZOWANIA FREKWENCJI

6.1.1. Demografia ludnosci

Liczba mieszkancow

Matopolskie Centrum Nauki ma mie¢ istotne znaczenie regionalne, dlatego na potrzeby
prognozowania frekwencji zatozono, ze goscie (w szczegodlnosci zorganizowane grupy
szkolne) beda pochodzity z wojewddztwa matopolskiego jako priorytetowego geograficznie
oraz z sgsiadujgcych z nim wojewddztw: podkarpackiego, slaskiego i Swietokrzyskiego.

taczna populacja tak zakreslonego gtdéwnego obszaru wyglagda nastepujgco (dane GUS
z31.12.2011r.):

1. woj. matopolskie — 3 346 796

2. woj. podkarpackie — 2 128 687

3. woj. $lgskie — 4 626 357

4 woj. $wietokrzyskie — 1 278 116
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tacznie daje to grupe celowa liczgcg 11 379 956 oséb. Ze wzgledu na odlegtos¢ do Krakowa
dla wojewddztw sagsiadujgcych z matopolskim przyjeto jednak mnoznik 0,5x'®4, co
w potaczeniu z catg populacjg woj. matopolskiego daje jako podstawe do prognozowania
frekwencji ok. 7 360 000 osdb.

Liczba uczniow

Jedng z kluczowych grup odbiorcow majg stanowi¢ zorganizowane grupy uczniow z placowek
edukacyjnych. Wskaznik frekwencji w tej grupie zostat zdefiniowany w RPO Wojewddztwa
Matopolskiego na poziomie 100 000 oséb rocznie.'6®
Wg danych Centrum Informacji Elektronicznej MEN z 22.03.2016 r.'%® w wojewddztwie
matopolskim wystepowata nastepujgca struktura uczniow:

1. w wieku przedszkolnym — 108 841,

2. szkoty podstawowe — 219 384,

3. gimnazja — 100 534,

4. licea, technika, szkoty zawodowe — 116 268.

W przypadku uczniéow IV etapu edukacji (p. 4) przyjeto kryterium wieku do 19 lat, poniewaz
tylko do tego wieku mozna zaktadac ich obecnos¢ w MCN w charakterze cztonkow grup
zorganizowanych. Starsi uczniowie tych placowek sg traktowani jako indywidualnie
odwiedzajgcy dorosli. Dla przedszkoli, szkdt podstawowych i gimnazjéw nie zaktadano
goérnego kryterium wieku, gdyz uczniowie w duzo starszym wieku to przewaznie dzieci
z niepetnosprawnos$cig intelektualng, traktowane jako petnoprawni uczestnicy systemu
edukacyjnego (przykfad innych centrow nauki: Centrum Nauki Kopernik, Miyn Wiedzy czy
Experyment) pokazuje, ze takie dzieci stanowig wazng grupe zwiedzajagcych i czerpig wiele
korzysci z mozliwosci korzystania z oferty centrow).

tacznie daje to matopolskg populacje uczniowskg liczacg ok. 545 000 osdb. Jesli jednak
wezmiemy pod uwage tylko najwyzej priorytetyzowang grupe uczniow w wieku 10-16 lat
otrzymujemy liczbe ok. 225 000 uczniow.

Sytuacja zmienia sie, gdy uwzglednimy uczniéw z wojewodztw sgsiedzkich:
1. slgskie:

a) szkoty podstawowe — 278 335,

b) gimnazja — 118 497,

c) licea, technika, szkoty zawodowe (do 19 roku zycia) — 131 032,

2. Swietokrzyskie:
a) szkoty podstawowe — 74 490,
b) gimnazja — 35 051,

64 Przyjmujgc wskaznik o wartosci 0,5 przy szacowaniu potencjatu frekwencji spoza wojewddztwa,
przyjeto metode stosowang w Centrum Nauki Kopernik w analityce frekwencyjnej. Opiera sie ona na
zatozeniu, ze do Centrum przyjadg osoby, ktére majg do pokonania odlegto$é nie wiekszg niz 2 godziny
jazdy autokarem/samochodem w jedng strone.

165 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, marzec 2015 r.
166 http://www.cie.men.gov.pl/index.php/dane-statystyczne/137.html
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c) licea, technika, szkoty zawodowe (do 19 roku zycia) — 42 249,

3. podkarpackie:

a) podstawowe — 133 315,

b) gimnazja — 64 242,

c) licea, technika, szkoty zawodowe (do 19 roku zycia) — 76 699.

Po uwzglednieniu mnoznika 0,3 x'” (ze wzgledu na oddalenie od Krakowa oraz planowang
budowe lub juz istniejgce centra nauki) otrzymuje sie 953 910 x 0,3 = 286 173.

W potaczeniu z tgczng grupg dzieci i mtodziezy matopolskich w wieku 3—19 lat otrzymuje sie
831 213 os6b. Zaktadajac, ze kazdy uczen odwiedzi MCN trzykrotnie w ciggu swojej edukacii,
mozna przyjacé, ze fgczna maksymalna liczba uczestnikow grup szkolnych na przestrzeni 17
lat wyniesie 2 493 639, co daje po zaokragleniu ok. 147 000 osoéb rocznie.

Znaczacym wyzwaniem w realizacji tych celéw frekwencyjnych jest istnienie podobne;j
placoéwki — Energetycznego Centrum Nauki w Kielcach oraz plany utworzenia centrum nauki
w Rzeszowie i w Chorzowie lub w Katowicach, a takze petnigcego funkcje centrum nauki
Muzeum Historii Medycyny i Farmacji w Katowicach.

Na podstawie powyzszej analizy rekomenduje sie prowadzenie od samego poczagtku
intensywnych dziatan profrekwencyjnych wsréd dzieci i miodziezy w wieku szkolnym
i przedszkolnym zmierzajgcych do uczynienia z wizyty w MCN statego elementu procesu
edukacyjnego. Do dziatan tego typu nalezg m.in. budowanie oferty dla nauczycieli, dla ktérych
MCN bedzie ufatwieniem w realizacji konkretnych elementéw podstawy programowe;j
i miejscem systematycznych odwiedzin. Jest to tym bardziej istotne, ze priorytetowa z punktu
widzenia skutecznosci dziatan edukacyjnych grupa uczniéw w wieku 10-16 lat jest zbyt mato
liczna, by zapewnic¢ frekwencje przedstawicieli dzieci i mtodziezy w zorganizowanych grupach
zatozong jako wskaznik w RPO.

Liczba nauczycieli

W przypadku Centrum Nauki Kopernik w 2011 r. (pierwszym petnym roku dziatalnosci)
placowke odwiedzito okoto 31 000, a dodatkowe 3 000 byto adresatami roznych innych dziatan
programowych. W 2015 roku liczbe nauczycieli, ktérzy skorzystali w jakiejs formie z oferty
Kopernika, szacowano na okoto 40 000 (przy liczbie etatdw nauczycielskich wynoszace;j
w wojewddztwie mazowieckim 100 355,78168),

167 Przyjmujgc wskaznik 0,3 przy szacowaniu potencjatu frekwencji uczniéw spoza wojewddztwa,
przyjeto metode stosowang w Centrum Nauki Kopernik w analityce frekwencyjnej. Opiera sie ona na
zatozeniu, ze do Centrum przyjadg osoby i szkoty, ktére majg do pokonania odlegtos¢ nie wigkszg niz
2 godziny jazdy autokarem/samochodem w jedng strone. W przypadku szkét mnoznik ma wartosé
mniejszg, niz w przypadku reszty populacji, poniewaz przyjazd grupy szkolnej wigze sie z wigkszym
wysittkiem organizacyjnym, a dodatkowo w regionie majg w niedtugiej przysztosci powstac inne tego
typu placowki.

168 Wg danych z Systemu Informacji O$wiatowe;j
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W przypadku danych z 2011 roku 34 000 nauczycieli stanowi ok. 34 proc. Nauczycieli
z mazowieckiego. Stosujgc ten sam wskaznik (34 proc.) do populacji nauczycieli
w wojewddztwie matopolskim (60 986'°), liczba nauczycieli korzystajgcych z oferty MCN
wynositaby okoto 21 000.

Dalsze analizy mozna prowadzi¢, bazujgc na zatozeniu, ze wérdd nauczycieli odwiedzajgcych
Centrum Nauki Kopernik byli zarébwno nauczyciele z Mazowsza, jak i z wojewddztw
osciennych'’®. Populacja tych nauczycieli prezentuje sie nastepujgco:

woj. mazowieckie — 100 355,78,

woj. kujawsko-pomorskie — 35 668,91,

woj. lubelskie — 38 611,46,

woj. tédzkie — 40 784,60,

woj. podlaskie — 20 502,68,

woj. Swietokrzyskie — 20 877,81,

woj. warminsko-mazurskie — 24 620,76.

W sumie daje to 281 422. Przyjmujgc ze wzgledu na odlegtos¢ do Warszawy mnoznik 0,5x dla
wojewoddztw sgsiadujgcych z Mazowszem, to w potgczeniu z catg populacjg nauczycieli woj.
mazowieckiego daje 190 888,89 osbéb. 40 000 nauczycieli objetych dziataniami Kopernika
w roku 2015 stanowi okoto 20 proc. tej populacii.

Wedtug danych zawartych w Systemie Informacji Oswiatowej liczba etatéw nauczycielskich
dla wojewddztwa matopolskiego i sgsiednich prezentuje sie nastepujaco:

woj. matopolskie — 60 986,32,

woj. podkarpackie — 37 685,68,

woj. Slgskie — 75 481,65,

woj. Swietokrzyskie — 20 877,81.

tacznie daje to grupe celowg liczgcg 195 031,46. Ze wzgledu na odlegtosé do Krakowa
przyjeto jednak mnoznik 0,5x dla wojewodztw sgsiadujgcych z matopolskim, co w potgczeniu
z cafg populacjg nauczycieli woj. matopolskiego daje 128 008,89 osob jako podstawe
prognozowania frekwenciji. 20 proc. z tej populacji to 25 602 osoby.

W zaleznoéci od przyjetych zatozen dotyczgcych obszaru, z ktérego pochodzg nauczyciele
objeci ofertg programowa MCN, mozna planowa¢ miedzy 21 000 a 25 000 osdb rocznie.

6.1.2. Wielkos¢ ruchu turystycznego (z uwzglednieniem
turystow polskich i zagranicznych)

Matopolska pozostaje od lat najczesciej odwiedzanym wojewddztwem w Polsce. W 2015 roku
przyjeta niemal 14 min turystéw. Wsréd oséb, ktére przyjechaty w 2015 roku do Matopolski,
okoto 2,9 miliona to turysci z zagranicy.

169 Wg danych z Systemu Informacji Oswiatowej
170 Wg danych z Systemu Informacji O$wiatowe;j
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Wsréd gtéwnych celdéw przyjazdu do Krakowa'”! dominuje cel poznawczy (zwiedzanie)
i rekreacyjny (wypoczynek). Te dwa cele tgcznie skiadaty sie w 2015 roku na ponad 56 proc.
udziatéw z listy gtéwnych celéw przyjazdu do Krakowa (ogdtem dla wszystkich respondentéw).
W Centrum Nauki Kopernik w 2014 roku szacowano odsetek zagranicznych turystow na 3
proc. Ze wzgledu na metodologie gromadzenia danych w tej instytucji (m.in. ankiety w jezyku
polskim) mozna przyjac, ze odsetek ten byt wiekszy i mogt stanowi¢ okoto 5 proc. Zaktadajac,
ze 5% odwiedzajgcych Matopolskie Centrum Nauki bedg stanowili turysci zagraniczni, nalezy
sie spodziewac ok. 7500 zwiedzajgcych w tej kategorii rocznie. Przy odpowiedniej promoc;ji
adresowanej do tej wilasnie grupy, mozna jednak znaczgco zwiekszy¢ liczbe turystow
zagranicznych odwiedzajgcych MCN.

Paradoksalnie liczba turystéw krajowych jest trudna do oszacowania m.in. z przyczyn
metodologicznych - braku uniwersalnej definicji, kogo traktujemy jako turyste.

6.1.3. Doswiadczenie europejskich centréw nauki

Najwyzsza frekwencja jest z reguly obserwowana w pierwszym roku dziatalnosci centrum
nauki, kiedy na liczbe zwiedzajgcych oddziatuje jeszcze efekt nowosci. W kolejnych latach
frekwencja obniza sie o ok. 10 proc. kazdego roku, o ile nie sg podejmowane dziatania
zapobiegajgce tremu zjawisku. Wartos¢ tego spadku (10 proc. w skali roku) jest stosunkowo
uniwersalna w skali centrow nauki w réznych krajach, co ich przedstawiciele wielokrotnie
potwierdzali m.in. podczas dorocznych konferencji stowarzyszenia Ecsite, zrzeszajgcego
europejskie muzea i centra nauki.

W przypadku, gdy centrum aktywnie podejmuje dziatania utrzymujace lub podnoszgce
frekwencje, np. organizuje wydarzenia programowe lub otwiera nowe przestrzenie, liczba
zwiedzajgcych moze sie utrzymac na poziomie 80 proc. wartosci z pierwszego roku.

6.2. OGOLNA LICZBA ODBIORCOW

Przyjmujac jako punkt odniesienia najwieksze istniejgce obecnie centrum nauki w Polsce —
Centrum Nauki Kopernik w Warszawie, a takze biorgc pod uwage dane z Centrum Nauki
Experyment w Gdyni i z innych instytucji kultury, mozna pokusi¢ sie 0 oszacowanie wysokosci
frekwencji w Matopolskim Centrum Nauki.

W ciggu pierwszego roku dziatalnosci Kopernik przyciggnat na swoje wystawy okoto 750 tys.
osob. W oficjalnych dokumentach méwi sie o milionie, jednak wynika ona ze zsumowania
odwiedzajgcych wystawe w budynku centrum i uczestnikow dziatan poza siedziba.

Gdynski Experyment po otwarciu nowej przestrzeni wystawienniczej osiggnat poziom 260 tys.
0so6b w pierwszym roku od otwarcia'’? (2014 r.).

W Koperniku maksymalna liczba oséb przebywajgcych na wystawie jednoczesnie to 1300
0s0b, a czas zwiedzania wynosi Srednio 3—3,5 godziny. Z prostych obliczen wynika, ze srednie
dzienne obfozenie budynku wynosi okoto 50 proc. normy wynikajgcej z przepisow
bezpieczehstwa. Nalezy przy tym pamietaé, ze znacznie wyzszy wskaznik odbija sie
negatywnie na jakosci wizyty, a co za tym idzie — zadowoleniu zwiedzajgcych.

1 Ruch Turystyczny w Krakowie w 2015 roku. Monografia. Badania zrealizowane przez

Matopolskg Organizacje Turystyczng
172 Sprawozdanie roczne CN Experyment, Gdynia 2014 r.
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Nazwa instytucji

Powierzchnia
wystawiennicza

Liczba zwiedzajacych wystawy
rocznie

Centrum Nauki Kopernik ok. 5 tys. m? 750 tys. (I rok dziatalnosci)

Centrum Nauki Experyment ok. 3,5 tys. m? 260 tys. (I rok dziatalnosci)

Muzeum Powstania 5 Srednio 460 tys. rocznie
ok.3 tys. m

Warszawskiego

(w ciggu 10 lat dziatalnosci)

Tabela 11. Powierzchnia wystawiennicza i liczba zwiedzajacych w wybranych centrach nauki w Polsce.

Przyjmujac, ze punktem wyjscia dla oszacowania ogolnej liczby gosci w pierwszym roku
dziatalnosci jest wielko$¢ powierzchni i przepustowos¢ budynku, mozna wyznaczy¢ pozgdane
wartosci w proporcji do najwiekszych polskich centréw nauki. Jesli przyjmie sie wielkosé
powierzchni wystawienniczej Matopolskiego Centrum Nauki jako 2 tys. m?, to w poréwnaniu z
Kopernikiem, bedzie to stanowi¢ w przyblizeniu 40 proc., a w poréwnaniu z Experymentem 57
proc. W ten sposéb mozna uzyskaé szacunek:

e 40 proc. z 750 tys. daje 300 tys.,

e 57 proc. z 260 tys. daje 148 tys.
Nalezy przy tym zauwazy¢ specyficzng sytuacje Kopernika, ktéry stanowit pierwszg tego typu
atrakcje w Polsce. Ponadto prowadzit on jeszcze na kilka lat przed otwarciem szerokie
dziatania programowe, a takze promocyjne. Powtdérzenie sukcesu w takiej skali nie wydaje sie
mozliwe.
Mozna tez odwotac¢ sie do przyktadu cieszgcego sie ogromnym zainteresowaniem Muzeum
Powstania Warszawskiego, ktore w ciggu 10 lat dziatalnosci przyjeto 4,5 miliona
zwiedzajacych. Srednio daje to 450 tys. 0oséb rocznie przy 3 tys. metréw kwadratowych
powierzchni wystawy. Stosujgc te sama proporcje, Matopolskie Centrum Nauki powinno sie
liczy¢ z frekwencjg na poziomie 300 tys. zwiedzajgcych.

Jednak specyfika zainteresowaniem Muzeum Powstania Warszawskiego, poza oczywistg
réznicg w tematyce i ogromnym tadunkiem emocjonalnym, jaki towarzyszy powstaniu, wynika
tez z symbolicznie niskiej ceny biletéw do muzeum. Ponadto nalezy uwzgledni¢ fakt, ze byto
to pierwsze nowoczesne i interaktywne muzeum w Polsce i do dzi$ cieszy sie ono niestabngcag
popularnoscig. Majgc na uwadze te 2 czynniki, nalezy przyjg¢, ze frekwencja w MCN na
poziomie 270 tys. moze by¢ trudna do osiggniecia i jej warto$¢ nalezy szacowac nize;j.
Mozna tez poréwnac liczbe odwiedzajgcych rézne krakowskie instytucje. W tabeli ponizej
znajduja sie informacje o liczbie oséb korzystajgcych z ich oferty.

Nazwa instytuciji 2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 srednia

Manggha 91573 93562 99133 73958 | 105262 92 697,60
MOCAK 40690 | 51030 | 61409 | 105365 | 121053 75 909,40
Muzeum AK 14950 34239 43918 47054 35 040,25
MIMK 158042 | 196978 | 176708 | 190333 | 170139 178 440,00
Muzeum Lotnictwa 45152 84778 80414 68600 | 110025 77 793,80

Tabela 12. Frekwencja w wybranych instytucjach w Krakowie w latach 2011-2015.

Uwzgledniajac wszystkie powyzsze dane, racjonalne jest zaktadanie frekwencji
w MCN na poziomie 150 tys. odbiorcéw rocznie.

Zatozenia merytoryczne funkcjonowania i kierunki rozwoju Matopolskiego Centrum Nauki (MCN) str. 118



6.2.1. MIESZKANCY MAt.OPOLSKI
Niestety nie istniejg dane, ktére pokazywatyby strukture zwiedzajgcych w réznych polskich
instytucjach kultury z uwzglednieniem miejsca zamieszkania. Jedyne wiarygodne dane
pochodzg z Centrum Nauki Kopernik, gdzie liczba zwiedzajgcych z Mazowsza w pierwszych
3 petnych latach dziatalno$ci ksztattowata sie nastepujgco:

Rok zwiedzajacy indywidualni zwiedzajacy grupowi
spoza spoza
Lokalizacja Mazowsze Mazowsza Mazowsze Mazowsza
2011 50% 50% brak danych
2012 50% 50% 30% 70%
2013 57% 43% 20% 80%

Tabela 13. Liczba zwiedzajacych z Mazowsza w Centrum Nauki Kopernik w latach 2011-2013.

W sprawozdaniach rocznych CNK mozna znalez¢ informacje o proporcji zwiedzajgcych
indywidualnych (56 proc.) do grupowych (44 proc.) Stosujac te proporcje do zatozonej roczne;j
liczby zwiedzajgcych MCN (150 tys. oséb) otrzymuje sie nastepujgce liczby zwiedzajacych
grupowych i indywidualnych:

e 56 proc. zwiedzajgcy indywidualni, co daje 84 000 osbb rocznie

e 44 proc. zwiedzajgcy w grupach zorganizowanych, co daje 66 000 osb6b rocznie.

Wobec braku danych dotyczacych zwiedzajgcych grupowych w CNK w | roku dziatalnoéci
przyjmuje sie, ze byly one takie same, jak w przypadku zwiedzajgcych indywidualnych.
W zwigzku z tym zaktada sie, ze osoby z Matopolski w | roku dziatalnosci rowniez beda
stanowi¢ potowe zwiedzajgcych MCN (75 tys. osdéb).

W Il roku dziatalnosci sposréd 84 tys. indywidualnych zwiedzajgcych MCN potowa moze
stanowi¢ osoby z Matopolski (42 tys.), sposrdd 66 tys. zwiedzajgcych grupowych — 30 proc.
(19,8 tys.). Podsumowujgc — w drugim roku dziatalnosci z Matopolski do centrum moze przyby¢
ok. 61,8 tys. osdb.

W 1l roku dziatalnosci sposrod 84 tys. gosci indywidualnych 57 proc. z nich mogg stanowié
osoby z Matopolski (47 880). Sposrdd 66 tys. zwiedzajgcych grupowych 20 proc. pochodzié
bedzie z Matopolski (13,2 tys.). W sumie daje to poréwnywalng z Il rokiem dziatalnosci liczbe
61 080.

6.2.2. Dzieci i mtodziez (9—16 lat)

Analizujgc strukture zwiedzajgcych w grupach, nalezy uwzgledni¢, ze 74 proc. (48 840 osodb)
to grupy szkolne. Sposrdd nich prawie 56 proc. stanowig uczniowie szkoty podstawowej. Do
wybranego przez nas przedziatu wiekowego pasuje jednak tylko potowa liczby uczniéw szkot
podstawowych, co daje 28 proc. z 48 840, czyli 13 675 oséb rocznie. 31,9 proc. Oséb
w szkolnych grupach zorganizowanych stanowig gimnazjalisci. To daje 15 580 oséb.
Oznacza to, ze rocznie mozna sie spodziewa¢ w MCN 29 255 zwiedzajgcych w przedziale
wiekowym 10-16 lat przychodzgcych jako grupy zorganizowane.
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Uwzgledniajac, ze starsi uczniowie z analizowanego zakresu wiekowego bedg przychodzi¢ do
MCN takze indywidualnie (lub czesciej w grupach rowiesniczych), w Matopolskim Centrum
Nauki nalezy sie w | roku dziatalnosci spodziewa¢ okoto 30 000—40 000 os6b w wieku 10-16
lat. W latach kolejnych liczba ta bedzie sie obnizac o ok. 10 proc.

6.2.3. Mtodziez 17-25 lat
Na podstawie danych z Centrum Nauki Kopernik wiadomo, ze w | roku dziatalnosci (2011)
okoto 23 proc. indywidualnych zwiedzajgcych stanowity osoby w wieku 17-25 Iat.
Proporcjonalnie 23 proc. z 84 tys. daje sume 19 320 oséb rocznie. Dodatkowo w grupach
zorganizowanych okoto 74 proc. stanowig grupy szkolne. W ich obrebie ok. 12,5 proc. to osoby
w tej kategorii wiekowej. Zaktadajgc, ze do MCN przyjdzie 66 tys. osob w grupach, mozna
szacowac, ze 0sob w wieku 17-25 lat bedzie 6 105 w skali roku.

Podsumowujgc: zapewnia to frekwencje w tej grupie wiekowej na poziomie okoto 25 tys. oséb
rocznie.

6.2.4. Rodziny z dzieCmi
Jedyne szczegodtowe dane dotyczgce obecnosci grup rodzicéw z dzie¢mi pochodzg réwniez
z Centrum Nauki Kopernik. Proporcja ta waha sie od 30 do 40 proc. zwiedzajgcych. Gdy
przyjmie sie zatozenie, ze podobnie moze by¢ w Matopolskim Centrum Nauki, to liczba tej
kategorii zwiedzajgcych powinna wynies¢ 45—-60 tys. osob rocznie.

6.2.5. Dzieci 3-9 lat

W tej kategorii znajdujg sie zorganizowane grupy z mtodszych klas szkoty podstawowej i grupy
przedszkolne (w praktyce tylko dzieci z najstarszych grup przedszkolnych), Na podstawie
obliczeh wykonanych dla oszacowania liczby uczniow klas IV-VI szkoty podstawowej wiemy,
ze liczba uczniow klas I-1ll moze wynies¢ 13 675 osob rocznie. Na terenie Krakowa jest
obecnie 3,6 tys. 6-latkow, ktdérzy mogliby odwiedzi¢ centrum nauki w ramach wycieczki.
Zakfadajgc, ze na poziomie edukacji przedszkolnej wycieczki do instytucji kultury sg wcigz
stosunkowo rzadkie, mozna przyjaé, ze co szdsty przedszkolak przyjdzie do MCN z grupa. To
daje 600 oso6b rocznie. Lacznie w kategorii wiekowej 3-9 lat, w grupach zorganizowanych,
mozna sie wiec spodziewac do 14 275 osbb rocznie. W tej grupie réwniez nalezy sie liczy¢ ze
spadkiem liczby zwiedzajgcych w pierwszych latach na poziomie 10% rocznie.

6.2.6. Seniorzy
Jedyne dane na temat skfonnosci seniorow do korzystania z miejsc takich, jak centra nauki,
pochodzi z raportdow rocznych Centrum Nauki Kopernik. Estymowany odsetek zwiedzajacych
seniorow to 3 proc. ogotu. W odniesieniu do MCN datoby to liczbe 4,5 tys. osob rocznie.

6.2.7. Kreatorzy i innowatorzy
Liczba przedstawicieli tej grupy nie bedzie stanowi¢ znaczgcej statystycznie kategorii
odwiedzajgcych MCN, jest jednak wazna ze wzgledu na unikatowe zatozenia programowe.
Liczba odbiorcow jest w tym przypadku wypadkowg liczby planowanych wydarzeh i ich
charakteru — zgodnie z zatozeniami programowymi.
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7. Rekomendacje dotyczace ewaluacji / oceny dziatan
programowych Matopolskiego Centrum Nauki

7.1. Definicja i cele ewaluacji dla MCN

Termin “ewaluacja” odpowiada polskiemu stowu ,ocena”, jednak definicje ewaluacji
programow, a takze jej praktyka, podkreslajg odmienno$¢ znaczen obu tych stéw.. Ewaluacja
jest procesem, ocena jest tylko jednym z elementdéw tego procesu. Uzycie terminu ,ocena”
koncentruje uwage wytacznie na jednym elemencie, przypisujgc mu cechy catego procesu,
natomiast ewaluacja nie jest pojedynczym dziataniem, ale dziedzing wiedzy. Ewaluacja bada
program/projekt i zjawiska pojawiajgce sie jako jego konsekwencje, ocenia strukture dziatan,
ich logike i wartos¢. Jest takze procesem uczenia sie.'”3

Ewaluacja ma kluczowe znaczenie dla instytucji uczacej sie, jakg bedzie Matopolskie Centrum
Nauki, gdyz to badanie spoteczno-ekonomiczne pozwoli oceni¢ jakos¢ i wartos¢ programéw
publicznych. Ten proces zbierania, analizowania i interpretowania oraz przekazywania
informacji na temat skutecznosci programow o charakterze spotecznym, bedzie miat na celu
poprawe sytuacji spotecznej. Do badania skutecznosci programoéw nalezy wykorzystywac
metody stosowane w naukach spotecznych.'

Najczesciej stosowanymi kryteriami ewaluacji w Matopolskim Centrum Nauki powinny by¢:
zgodnos$¢ z potrzebami (np. odbiorcow), skutecznosé, efektywnosc¢, oddziatywanie (wptyw),
trwatos¢ efektdw. Gtownymi celami ewaluacji powinny byc¢: okreslenie skuteczno$ci
i efektywnosci ewaluowanego projektu, zrozumienie, jak on funkcjonuje i usprawnienie dziatan,
jak rézniez zapewnienie wiekszej przejrzystosci dziatah i zwiekszenie odpowiedzialnosci
podmiotéw zaangazowanych.

7.2. Ewaluacja w praktyce polskich instytucji kultury

W Polsce organizacje pozarzadowe coraz czesciej rozumiejg konieczno$¢ prowadzenia
ewaluacji swoich dziatan. Instytucje kultury znajdujg sie jednak na wczesniejszym etapie,
prawie zupetnie nie korzystajg z ewaluacji, czy tez — ogdlnie biorgc — wynikéw badan. W
odrdznieniu od przedsigbiorstw, ktére od poczatku lat 90. zlecajg badania w celu poznania
potrzeb i upodoban swoich klientéw, instytucje kultury, takie jak muzea, teatry, kina i centra
nauki, rzadko kiedy doceniajg mozliwos¢, jakg daje zbieranie i analizowanie danych takich jak
np. profil odwiedzajgcego. Z instytucji, ktore potrafig juz skorzystac¢ z badan, nalezy wymienic:
Centrum Nauki Kopernik, ktére od poczatku podejmowato sie ewaluacji wiekszosci swoich
dziatan, a pdzniej takze rozszerzyto badania na inne aspekty swojej dziatalnosci. Badania
prowadzi réwniez Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, jednokrotnie prowadzit je Ogrod
Botaniczny Uniwersytetu Warszawskiego.

173 Fundacja Rozwoju Systemu Edukaciji, Ewaluacja projektéw. Program ,Uczenie sie przez cafe

zycie”, Warszawa 2011 r.

174 P.H. Rossi, Mark W. Lipsey, H.E. Freeman Evaluation — a systematic approach, 2004 r.
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WS$rdd centréw nauki pojawit sie ostatnio trend prowadzenia badanh publicznosci. Realizuje je
m.in. Centrum Nauki Experyment z Gdyni.

7.3. Typy ewaluac;ji

Ewaluacja dziatah w Matopolskim Centrum Nauki powinna by¢ oparta na dwoch
fundamentach:

- gromadzeniu danych o tym, co podnosi wydajnosé, efektywnos¢ kosztowg etc.

- wyjasnianiu, weryfikowaniu, interpretacji i wycigganiu wnioskéw na temat standardow,
wydajnosci, korzysci netto etc.

Ewaluacja danego projektu powinna obejmowac przynajmniej jeden z pieciu ponizszych
obszaréw:

zapotrzebowanie na projekt,

sposob zaprojektowania/zarzgdzania projektem,

implementacja projektu i dostarczenie wartosci dodane;j,

wptyw/ rezultaty projektu (impact/outcomes),

efektywnos¢.

ewaluacja programu,
ewaluacja projektéw,
ewaluacja polityki,
ewaluacja tematyczna,
metaewaluacja.

Podzial ewaluacji ze wzgledu na cel:

e Ewaluacja formatywna (ang. formative evaluation)
Jej celem jest ocena formy i procesu wdrazania. Koncentruje sie na tym, jak poprawi¢ ptynno$¢é
wdrazania programu lub projektu i podniesc¢ jego ostateczng jakos$c¢.

e Ewaluacja podsumowuijgca (ang. summative evaluation)
Ma dokona¢ catosciowej oceny danej interwencji najczesciej po jej zakonczeniu, to jest
okresli¢ efekty zaktadane i uboczne.

Podzial ewaluacji ze wzgledu na moment prowadzenia ewaluacji:

e Ewaluacja wstepna (ang. ex ante) prowadzona jest przed rozpoczeciem dziatan.
Jej celem jest stworzenie podstaw przygotowania i uzasadnienia realizacji
programu. Ma zweryfikowaé =zatozenia projektu, okresli¢, czy oczekiwane
oddziatywanie jest realistyczne, oszacowacé rezultaty.

e Ewaluacja srédokresowa / s$redniookresowa (ang. mid-term evaluation)
przeprowadzana jest w potowie trwania danego programu. Ewaluacja ta ktadzie
nacisk na ocene dotychczasowego sposobu realizacji programu — gtéwnie sposobu
zarzadzania. Weryfikuje kierunek oraz aktualno$¢ zatozeh strategicznych,
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identyfikuje pierwsze efekty, jednoczesnie umozliwia dokonanie na biezgco
ewentualnych korekt.

e FEwaluacja ciggta / biezgca (ang. on going evaluation) przeprowadzana jest
w trakcie realizacji programu / projektu. Ma zapewni¢ wsparcie w zarzgdzaniu
programem. Jej celem jest dogtebna analiza kwestii problemowych, ktére pojawiaja
sie w trakcie realizacji programu, a takze proponowanie konkretnych rozwigzan.
Ma wzmacnia¢ relacje miedzy uczestnikami programu i przyczynia¢ sie do
gromadzenia doswiadczen.

e Ewaluacja kofncowa (ang. ex post evaluation) jest wykonywana po zakonczeniu
programu / projektu. Skupia sie na ocenie rezultatéw i diugookresowych efektow
programu, w tym trwatosci uzyskanych pozytywnych zmian i zidentyfikowaniu
ewentualnych efektéw ubocznych (zaréwno pozytywnych, jak i negatywnych),
przyczynia sie do dyskusji na temat racjonalnoéci przysztych analogicznych
programow.

Podziat ze wzgledu na organizacje badania:

e Ewaluacja wewnetrzna. Prowadzona jest przez osoby z instytucji odpowiedzialne;j
za wdrazanie analizowanego dziatania.

e Ewaluacja zewnetrzna. Zlecana jest przez instytucje prowadzacg projekt/program
niezaleznym ekspertom.

Poszczegdlne typy ewaluacji mogg by¢ potgczone. Czesto np. ewaluacje wstepne majg
charakter formatywny, ukierunkowane sg na decyzje. Ewaluacje konncowe majg charakter
podsumowujgcy, ewaluacje sredniookresowe i biezgce — formatywny. Ewaluacje tematyczne
sg elementami ewaluacji s$redniookresowej lub jeszcze czesciej biezgcej. Ewaluacje
zewnetrzne dotyczg najczesciej ewaluacji koncowych

7.4. Jak prowadzi¢ ewaluacje w Matopolskim Centrum Nauki?

Zespot wewnetrzny vs. korzystanie z zewnetrznych firm lub instytuciji

Optymalnym rozwigzaniem dla MCN jest posiadanie zespotu zajmujgcego sie ewaluacjg
ztozonego z co najmniej 2—3 osob. W przypadku wiekszego zespotu mozna wiekszo$¢ potrzeb
badawczych instytuciji realizowac wlasnymi sitami. Przy zlecaniu badan na zewnatrz konieczne
jest jasne zdefiniowanie celéw badania, a takze wyznaczenie jednej osoby do kontaktu z firmg
badawcza. Sposréd wykonawcéw warto wybierac tych, ktérzy majg doswiadczenie w realizacji
badan dla instytucji kultury i rozumiejg ich specyfike.

Analizujgc koszty, nalezy zauwazyc, ze koszt badan realizowanych przez zespét wewnetrzny
to czesto 20 proc. ceny badan zlecanych na zewnatrz, w szczegolnosci gdy podwykonawca
staje sie duza agencja badawcza.

Ewaluacja jest jednym newralgicznych obszaréw dziatah i z tego wzgledu nalezy starannie
zaplanowac jej miejsce w strukturze instytucji. Najbardziej praktycznym rozwigzaniem jest
zapewnienie niezaleznosci zespotowi ewaluatoréw i umieszczenie ich w strukturze instytucji
bezposrednio pod dyrekcjg. Nalezy rowniez pamietaé o ksztattowaniu kultury ewaluac;ji
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w instytucji i wtasciwe zaangazowanie zespotu ewaluatoréw, np. poprzez wigczanie ich do
dziatan projektowych na samym poczatku.

W Matopolskim Centrum Nauki rekomenduje sie prowadzi¢ badania w nastepujgcych
obszarach:

Ewaluacja wystaw, w tym wystawy stalej i czasowej:

Wystawa, tgcznie z eksponatami i scenografig, powinna zostaé poddana ewaluacji jeszcze
przed oficjalnym otwarciem. Warto zbada¢ wystawy pod katem ich funkcjonalnosci,
atrakcyjnosci, bezpieczenstwa i przekazu edukacyjnego. Dodatkowo nalezy pamietac
o elementach, takich jak opisy i instrukcje.

Ciekawym polem badania jest zachowanie sie gosci centrum w przestrzeni ekspozycyjnej.
Moze sie to przyczyni¢ do jej lepszej aranzacji.

Ewaluacja dziatan programowych:
Staty monitoring i ewaluacja dziatan programowych, takich jak np. warsztaty, konferencje,
szkolenia zawodowe, zajecia laboratoryjne etc., wptywajg na podnoszenie i utrzymanie jakosci
i dopasowanie do potrzeb odbiorcéw.

Badania odbiorcow, w szczegélnosci:
e badanie gosci centrum,
e badanie nauczycieli,
e badanie uczniéw.

Dla badania odbiorcéw kluczowe jest regularne zbieranie informaciji o nich. Zrédtem takich
informacji moze by¢ system biletowy, rozbudowany o zbieranie przez kasjeréw informac;ji
0 numerze kodow pocztowych miejsca zamieszkania. Nalezy przy tym pamietac, ze zbieranie
tych informacji powinno nastgpi¢ juz od pierwszego dnia otwarcia centrum. Warto uwzglednic
takze bilety bezptatne, ktére wydaje sie np. oficjalnie zaproszonym gosciom.

System biletowy nie zapewnia jednak wszystkich informacji. Wiele oczywiscie zalezy od
sposobu jego skonstruowania. Dla przyktadu: gdy instytucja wprowadza bilet ulgowy dla os6b
ponizej 18 i powyzej 65 roku zycia, wtedy dane z systemu biletowego dostarczg informac;ji
o typach sprzedanych biletéw, ale niemozliwe bedzie wnioskowanie na temat grup odbiorcéw,
ktorzy skorzystali z oferty centrum.

Nalezy przy tym uwzgledni¢ takze system sprzedazy biletow on-line i system rezerwacji
biletébw grupowych. Bazy danych majg kluczowe znaczenie dla prowadzenia na przykfad
badan wptywu edukacyjnego. Postuzy¢ mogg temu dane kontaktowe do szkot i nauczycieli,
ktérzy odwiedzili centrum.
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Uzupetnieniem i poszerzeniem informacji z systemu biletowego jest z reguty badanie
satysfakcji odbiorcow. Warto prowadzi¢ te badania metodg wywiadéw kwestionariuszowych,
realizowanych przez ankieteréw w budynku centrum. Regularne comiesieczne raporty oparte
na minimum 100 przeprowadzonych wywiadach kwestionariuszowych pozwalajg
odpowiedzie¢ na kluczowe pytania, takie jak np.: kim jest odbiorca?, dlaczego i z kim
przychodzi?, ile czasu spedza na wystawie?, co mu odpowiada, a co chciatby zmieni¢? itd.
Wywiady te zawierajg tez pytania o podstawowe dane demograficzne (pteé, wiek, miejsce
zamieszkania itd.). Zagregowane po kilku latach dane pokazujg zmiany tendencji wsrdd gosci
instytucji. Umozliwiajg tez stworzenie tzw. segmentacji zwiedzajgcych, ktéra utatwia nastepnie
planowanie komunikacji do kazdej z grup.

W celu uzyskania odpowiedzi o efekt edukacyjny centrum warto wejS¢ we wspoiprace
z nauczycielami i szkotami i prowadzi¢ badania na tych samych osobach przez kilka Iat.

Badania wizerunku instytucji, w szczegolnosci:

e badanie wizerunku instytucji w mediach (w oparciu o monitoring mediéw),
e badanie rozpoznawalnosci instytuciji.

Nalezy prowadzi¢ staty monitoring mediéw. Pozgdane jest takze analizowanie wizerunku
instytucji w mediach, najlepiej w comiesiecznych raportach. Pozwala to na swiadome
ksztattowanie polityki komunikacyjnej.

Monitoring jakosci pracy instytucji:

W celu zachowania najwyzszej jakosci pracy instytucji warto prowadzi¢ regularnie badania
typu tajemniczy klient. Wystarczy realizowaé to badanie raz na kwartat. Tajemniczy klient jest
powszechnie stosowanym narzedziem badania jakosci $wiadczonych ustug. Wyszkoleni
audytorzy, wcielajac sie w role klientéw i realizujgc wyznaczony scenariusz wizyty, weryfikujg
jakos¢ obstugi, stosowanie przez pracownikéw procedur oraz spetnianie standardéw instytuciji.
Badanie ma charakter ukrytej obserwacji — pracownicy nie wiedzg, ze majg do czynienia
z audytorami. Dlatego tez uzyskane dane pozwalajg na rzetelng i obiektywng ocene poziomu
Swiadczonych ustug.

7.5. Rekomendowane metody i techniki ewaluac;i

Podstawowe metody badan ewaluacyjnych'”®

Podczas realizacji ewaluacji najczesciej stosuje sie kilka metod badawczych. Wszystkie majg
swe zrodto w metodologii badan spotecznych. Witasnie dlatego korzystne jest, by ewaluacjg
zajmowaly sie osoby z wyksztatceniem socjologicznym. Dysponujg one umiejetno$ciami
i znajomoscig narzedzi, ktére umozliwiajg rzetelne prowadzenie badan.

Istnieje przekonanie, ze najlepsze rezultaty badan ewaluacyjnych uzyskiwane sg przez
taczenie metod iloSciowych i jakosciowych. Pozwala to na uzupetnienie informacji zdobytych

175 Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji, Ewaluacja projektéw. Program ,,Uczenie sie przez cate
Zycie” 2012 r.
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jedng metodg — innymi. Réznorodnosé technik analizy i gromadzenia informacji zwana
triangulacjg pozwala lepiej poznac¢ i zrozumie¢ badany obiekt. Pozwala tez na dokonywanie
odniesien i poréwnan.

Triangulacja to zaréwno réznorodnos¢ stosowanych metod, jak i wykorzystywanie informac;ji
z réznych zrodet, od roznych kategorii respondentow. Pozwala to na poznanie punktu widzenia
wielu réznych grup i daje szerszy materiat do oceny i wnioskowania.

Zbierane informacje mozna podzieli¢ na dane pierwotne i wtérne oraz dane ilosciowe
i jakosciowe. Sg to kategorie roztgczne. Mogg zatem istnie¢ na przyktad dane pierwotne
o charakterze zaréwno jakosciowym, jak i ilosciowym.

Dane pierwotne uzyskiwane sg bezposrednio ze zrodta ich pochodzenia i zbierane sg na
potrzeby prowadzonej ewaluacji. Nalezg do nich wywiady, kwestionariusze, zogniskowane
wywiady grupowe, studia przypadkéw. Dane wtorne zostaty wczesniej zgromadzone
i najczesciej sg juz przetworzone. Sg to wszystkie dane dostepne w chwili rozpoczecia badania
(np. dokumenty programowe, raporty z wczesniejszych ewaluacji, raporty z monitoringu,
statystyki prowadzone przez rézne urzedy itp.).

Dane ilosciowe

Zebrane dane dotyczg informaciji liczbowych. Dane ilosciowe podlegajg analizie statystyczne;j.
Whnioskowanie statystyczne umozliwia weryfikowanie stawianych hipotez w oparciu
0 posiadane dane.

Dane jakosciowe

Dane jakosciowe nie sg wyrazane w liczbach, dotyczg opisu, poznania i zrozumienia badanych
zjawisk. Dane jakosciowe s3g niezbedne do wiasciwej interpretacji informaciji liczbowych.
Jakosciowy charakter badan ktadzie nacisk na procesy i znaczenia, ktore nie podlegaja
Scistym rygorom tak jak w pomiarze ilosciowym.

Ponizej przedstawione sg podstawowe metody zbierania danych i metody ich analizy, ktére
mogg by¢ zaadaptowane do ewaluacji projektow. Nalezg do nich: analiza dokumentéw,
wywiady indywidualne, ankiety, zogniskowane wywiady grupowe, obserwacja, techniki
grupowe.

Analiza dokumentéow

Wszelkiego rodzaju dokumenty wewnetrzne i zewnetrzne, wytyczne, raporty, dane
administracyjne dostarczajg informacji na temat formalnych aspektéw danego dziatania.
Pozwalajg na poznanie zatozen danego przedsiewziecia i osiggnietych wynikéw. Dostarczajg
informaciji o planowanych lub realizowanych dziataniach i ich rezultatach. Mimo réznorodnosci
informacji, ktére mozna uzyskaé¢, metoda ta stwarza ryzyko zbyt uproszczonej interpretacji
danych i pochopnych uogdlnien. Niektére dane umieszczone w dokumentach mogg byé¢
jednowymiarowe, prezentujgc np. punkt widzenia realizatora projektu. Powinny byé one
weryfikowane poprzez informacje uzyskane z innych zrodet.
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Ankiety (papierowe i online)

Metoda ta pozwala na objecie badaniem duzej grupy respondentow, a jej realizacja i analiza
sg stosunkowo tatwe. Metoda ta wymaga jednak bardzo starannego przygotowania
ustandaryzowanego kwestionariusza, ktéry powinien zawiera¢ jasno sformutowane,
precyzyjne i jednoznacznie brzmigce pytania. Im kwestionariusz jest bardziej
ustandaryzowany, tym wiecej jest w nim pytan zamknietych, na ktére respondenci
odpowiadajg, dokonujgc wyboru sposrdd dostepnych odpowiedzi. Mniej ustandaryzowany
kwestionariusz pozostawia respondentowi wiekszg swobode udzielania odpowiedzi, gdyz jest
w nim wiecej pytan otwartych. Wadg tej metody jest jej mata elastyczno$¢ oraz dosc¢ czesto
spotykana niecheé potencjalnych respondentow do wypetniania ankiet. Niektére wazne
kwestie mogg zosta¢ pominiete, jesli w ankiecie nie pojawi sie jakie$ pytanie. Metoda ta jest
szczegolnie przydatna w ewaluacji ex post i mid-term, gdyz stanowi skuteczne narzedzie
poznania rezultatow i wptywu programu lub projektu.

Wywiady kwestionariuszowe

Metoda ta polega na uzyskiwaniu danych poprzez zadawanie pytan na podstawie specjalnie
przygotowanego kwestionariusza uzyskiwanie odpowiedzi przez ankietera od wybieranych na
podstawie odpowiednio dobieranych prob badawczych respondentéw. Metoda ta jest dosé
rozpowszechniona. Polega na przygotowaniu skategoryzowanej listy pytan, a pytania
zadawane sg w takiej samej formie i w takiej samej kolejnosci wszystkim respondentom.

Wywiady indywidualne (ang. IDI)

Jest to metoda stosowana we wszystkich rodzajach i na wszystkich etapach ewaluacji. Jej
celem jest uzyskanie informacji jakosciowej, w szczegdlnosci opinii os6b zaangazowanych
w dany program lub projekt. Formy wywiadu mogg by¢ rézne, poczynajgc od nieformalnej
rozmowy, poprzez wywiad przeprowadzony w oparciu o dyspozycje do wywiadu (wywiad
czesciowo ustrukturyzowany). Wywiad pozwala ewaluatorowi na poznanie wszystkich
aspektéw badanego przedsiewziecia. Moze porusza¢ skomplikowane i szczegotowe kwestie,
a jednoczesnie daje rozméwcy swobode wyrazania opinii wkasnym jezykiem i poruszania
tematéw waznych z jego punktu widzenia. Stabg strong tej metody jest czasochtonnosé
i wysoki koszt, a takze dos¢ czasochtonna i skomplikowana analiza. Najczesciej stosowana
jest w matych projektach, obejmujgcych niewielkg grupe respondentow.

Zogniskowane wywiady grupowe (tzw. grupy fokusowe, ang FGl)

Metoda ta ma forme ustrukturyzowanej dyskusiji prowadzonej przez moderatora, ktérym jest
najczesciej ewaluator. Uczestnikami dyskusji sg przedstawiciele grup zaangazowanych
w realizacje programu lub projektu (realizatorzy, koordynatorzy, beneficjenci, partnerzy
spoteczni) w celu wzajemnej wymiany i konfrontacji opinii. Ma ona charakter uniwersalny
i moze by¢ wykorzystywana we wszystkich rodzajach ewaluacji i na kazdym jej etapie.

Obserwacja

Obserwacja jest metodg zbierania danych poprzez uczestniczenie w czasie realizacji
programu. Pozwala to na lepsze zrozumienie kontekstu, w jakim realizowane sg dziatania.
Ewaluator poprzez bezposrednie zetkniecie sie z realizacjg programu lub projektu moze
osobiscie przekonaé sie, jak program lub projekt funkcjonuje. Ewaluator moze dostrzec
zjawiska, ktére nie sg zauwazane przez uczestnikdw projektu lub kwestie drazliwe
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i konfliktowe, o ktorych nie chcieliby oni mowic. Zjawisk tych nie mozna by zbadac jedynie przy
zastosowaniu ankiet i wywiadow.

Techniki grupowe np. warsztat ewaluacyjny

Sg to techniki uzywane najczesciej podczas szkolen i spotkan do zbierania informac;ji
zwrotnych od uczestnikow. Ich zaletg jest tatwo$¢ przygotowania i mata czasochtonno$c.
Metody te sg stosowane czesto przy prowadzeniu ewaluacji dotyczgcej przebiegu szkolen.
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