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Kontekst badania

Niniejszy raport prezentuje wyniki badania jakosciowego, dotyczgcego opinii matopolskich przedsiebiorcow i
identyfikacji ich oczekiwan w zakresie inteligentnych specjalizacji (IS), jako narzedzia regionalnej polityki
innowacyjnosci.

Jest to 4. edycja cyklu badan jakosciowych, ktoére realizowane sg w ramach monitoringu regionalnych
inteligentnych specjalizacji (RIS) wojewodztwa matopolskiego. Do poprzednich edycji badania zaliczajg sie:

e Jakosciowe badanie matopolskich przedsiebiorstw dziatajgcych w obrebie inteligentnych specjalizacji
regionu - edycja 2017;

e Jakosciowe badanie matopolskich przedsiebiorstw dziatajgcych w obrebie inteligentnych specjalizacji
regionu — edycja 2016;

e Rok 2014 - Charakterystyka 3 sposrod 7 dziedzin wytyczonych przez inteligentna specjalizacje regionu —
edycja 2014; oraz

e  Charakterystyka dziedzin wytyczonych przez inteligentna specjalizacje regionu (2014 r.).

Inteligentne Specjalizacje to stosunkowo nowe narzedzie Unii Europejskiej, obligujace kraje cztonkowskie
i regiony panstw cztonkowskich do identyfikacji obszarow, w ktorych posiadajg potencjat i daza
do specjalizacji gospodarczej oraz podnoszenia konkurencyjnosci. Regiony s3 odpowiedzialne
za wytypowanie dziedzin, w ktorych cechuja sie istotng przewaga gospodarcza (regionalne inteligentne
specjalizacje).

Koncepcja rozwoju inteligentnych specjalizacji jest probg poprawy efektywnosci procesdw innowacji,
szczegolnie w ukierunkowaniu strumienia srodkéw sektora publicznego. Wyspecyfikowanie RIS-ow jest
warunkiem koniecznym ubiegania sie o Srodki europejskie z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
ktorego celem jest wspieranie badan, postepu technologicznego, innowacji oraz usprawnienia dostepu
do wysokiej jakosci ustug informacyjno-telekomunikacyjnych®. U jej podstaw lezy zatozenie, ze regiony nie
powinny rozwijac¢ aktywnosci we wszystkich obszarach réwnolegle, lecz winny intensyfikowad swoéj wysitek
poprzez dokonywanie selektywnego wyboru gatezi, w ktorych posiadajg najlepiej rozwiniete zasoby i w ich
obrebie skupiac swojg aktywnosc naukowo-badawcza oraz innowacyjna?.

Ten wielopoziomowy wymiar polityki zaktada, ze mechanizmy identyfikacji i zarzadzania musza obejmowac
interesariuszy i decydentdw z réznych poziomow, w tym przede wszystkim przedsiebiorcéw. Wiaze sie

* W wojewddztwie matopolskim ta wytyczna odnosi sie do zgodnosci z obszarami IS projektow ubiegajacych sie
o dofinansowanie z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 w ramach osi
priorytetowej 1. — GOSPODARKA WIEDZY, ktdra realizuje Cel tematyczny 1. Wzmacnianie badari naukowych, rozwoju
technologicznego i innowacji. W przypadku projektéw ubiegajacych sie o dofinansowanie w ramach osi priorytetowej 3.
Przedsiebiorcza Matopolska, zgodnos¢ z obszarami IS jest fakultatywna.

2 P. McCann, R. Ortega-Argiles, Smart Specialization, Regional Growth and Applications to EU Cohesion Policy, Economic
Geography Working Paper, Faculty Of Spatial Sciences, University Of Groningen 2011,
https://danube-inco.net/object/document/is1z/attach/s3 mccann ortega.pdf, stan na 13.12.19



https://www.malopolska.pl/publikacje/gospodarka/raport-z-wywiadow-fokusowych-z-przedstawicielami-przedsiebiorcow-dzialajacych-w-ramach-inteligentnych-specjalizacji-wojewodztwa-malopolskiego
https://www.malopolska.pl/publikacje/gospodarka/raport-z-wywiadow-fokusowych-z-przedstawicielami-przedsiebiorcow-dzialajacych-w-ramach-inteligentnych-specjalizacji-wojewodztwa-malopolskiego
https://www.malopolska.pl/publikacje/gospodarka/jakosciowe-badanie-malopolskich-przedsiebiorstw-dzialajacych-w-obrebie-inteligentnych-specjalizacji
https://www.malopolska.pl/publikacje/gospodarka/jakosciowe-badanie-malopolskich-przedsiebiorstw-dzialajacych-w-obrebie-inteligentnych-specjalizacji
https://www.malopolska.pl/publikacje/gospodarka/charakterystyka-3-sposrod-7-dziedzin-wytyczonych-przez-inteligentna-specjalizacje-regionu
https://www.malopolska.pl/publikacje/gospodarka/charakterystyka-3-sposrod-7-dziedzin-wytyczonych-przez-inteligentna-specjalizacje-regionu
https://www.malopolska.pl/publikacje/gospodarka/charakterystyka-3-sposrod-7-dziedzin-wytyczonych-przez-inteligentna-specjalizacje-regionu
https://www.malopolska.pl/publikacje/gospodarka/charakterystyka-3-sposrod-7-dziedzin-wytyczonych-przez-inteligentna-specjalizacje-regionu
https://danube-inco.net/object/document/1517/attach/s3_mccann_ortega.pdf
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to zzastosowaniem ,procesu przedsiebiorczego odkrywania” (PPO)3. Zgodnie z nim inteligentna specjalizacja
to wynik ,przedsiebiorczego procesu identyfikacji obszaréw nauki i technologii ze specjalizacji, w ktorych
moze korzystac wybrany region”.

Narzedziami stosowanymi w ramach PPO i polityki inteligentnych specjalizacji s3 najczesciej:

e Smart Panel —stuzy do identyfikacji, analizy i selekcji uczestnikow procesu PPO;

e Smart Labs — seria warsztatow, podczas ktorych taczy sie starannie dobranych przedstawicieli
srodowisk biznesu i nauki, by ocenic¢ potencjat danego obszaru gospodarczego;

e Grupy ds. IS — s3 odpowiedzialne za raportowanie o stanie rozwoju specjalizacji oraz
rekomendowanie zmian w systemie wdrazania lub samych specjalizacjach;

e Mapy innowacji — nowy sposdb monitorowania trendéw technologicznych na podstawie ztozonych
przez przedsiebiorstwa wnioskdw o dofinansowanie5;

e Crowdsourcing - wykorzystanie elektronicznych form dotarcia do przedsiebiorcow
niewspotpracujacych jeszcze z administracjg publiczna.

Celem powyzej przedstawionych technik jest weryfikacja, doprecyzowanie i/lub modyfikacja istniejacych
inteligentnych specjalizacji, a takze identyfikacja nowych dziedzin IS.

W 2015 roku, w wojewoddztwie matopolskim w ramach procesu przedsiebiorczego odkrywania, na etapie
identyfikacji RIS, zorganizowano tgcznie 25 spotkan z 8 Grupami Roboczymi ds. matopolskich inteligentnych
specjalizacji. W sktad kazdej z Grup Roboczych weszto min. 20 cztonkdw, w tym potowe stanowili
przedsiebiorcy. Konsultacje i prace prowadzono wielokanatowo m.in. poprzez wykorzystanie korespondencji
elektronicznej. Ich efektem jest dokument o charakterze strategicznym pt. ,Inteligentne specjalizacje
wojewddztwa matopolskiego. Uszczegotowienie obszaréw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowagcji
Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020".

W ramach Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2020 wyodrebniono 7 kluczowych
dla gospodarki obszardw IS:

Life science (nauki o zyciu);

Energia zréwnowazona;

Technologie informacyjne i komunikacyjne;

Chemig;

Produkcja metali i wyrobdw metalowych oraz wyrobdw z mineratéw surowcdw niemetalicznych;
Elektrotechnika i przemyst maszynowy

Przemysty kreatywne i czasu wolnego.

N oupwNp

3 Foray D., Goddard J., Beldarrain X.G., Landabaso M., McCann P., Morgan K., Nauwelaers C., Ortega-Argilés R., 2013,
Przewodnik strategii badan i innowacji na rzecz inteligentnej specjalizacji (RIS3), Komisja Europejska

4 Ibidem.

5 Przyktad mapy innowacji obrazujacej przyktady wdrozen opartych na nowych technologiach, takich jak Internet Rzeczy (loT)
czy Sztuczna Inteligencja (Al) https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/mapa-innowacji, dostep na dzien 15.12.19r.



https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/mapa-innowacji
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Zatozenia badania
i metodologia

Gftownym celem badania byto zebranie opinii matopolskich przedsiebiorcow i identyfikacja ich oczekiwan
dotyczacych inteligentnej specjalizacji, jako narzedzia regionalnej polityki innowacyjnosci.

W ramach realizacji celu gtéwnego, przeprowadzono 7 zogniskowanych wywiadow grupowych — fokusow
(FGI) — z przedstawicielami przedsiebiorstw, po jednym z kazdej z dziedzin kluczowych. Badaniem objeto
przedsiebiorstwa majace siedzibe na terenie wojewddztwa matopolskiego. Kazda grupa fokusowa miata
liczy¢ co najmniej 8 osob.

W badaniu zastosowano dobdr proby o charakterze celowym. Badanie przeprowadzono wsrod
przedstawicieli kadry kierowniczej prywatnych przedsiebiorstw. W kazdej grupie miat znajdowac sie
przynajmniej: 1 duzy, 1 sredni i 2 matych przedsiebiorcow (ze wzgledu na ilos¢ zatrudnienia). Ponadto
zastosowano kryteria realizacji projektow unijnych — w kazdej grupie znajdowato sie przynajmniej dwadch
przedsiebiorcow, ktorzy realizujg lub zrealizowali projekt w ramach osi 1 RPO WM 2014-2020 oraz dwdch,
ktorzy realizuja lub zrealizowali projekt w ramach osi 3 RPO WM 2014-2020.

tacznie w wywiadach wzieto udziat od 8 do 11 przedstawicieli kazdej z IS. Metoda wykorzystana
do badania byt scenariusz wywiadu, ktéry sktadat sie z 42 pytan. Uzyskane informacje pozwolity
odpowiedzie¢ na nastepujace pytania badawcze:

Jaka jest autodiagnoza branz przedstawicieli firm wpisujgcych w inteligentne specjalizacje regionu?

Na ile powszechna jest znajomosc zatozen koncepcji I1S?;

Czy koncepcja IS przetozyta sie na wymierne korzysci dla matopolskich firm?;

Czy dostrzegane sg potencjalne korzysci z przynaleznosci do dziedziny IS?;

Jak oceniany jest zakres uszczegotowienia dziedzin IS?;

Czy w ramach poszczegdlnych dziedzin IS wyftonity sie w ciggu ostatnich 24 miesiecy nowe

technologie, zastosowania technologiczne, ktdére w skali regionu wydaja sie znaczace, a ktore nie

zostaty ujete w uszczegotowieniu?;

7. Jak oceniane jest wsparcie oferowane firmom z dziedzin IS w ramach osi 1i3 RPO WM na lata 2014-
20207;

8. Jaka jest ocena warunku wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach
o wsparcie w ramach osi 1i3 RPO WM na lata 2014-2020?;

9. Jakie s3 oczekiwania, co do zakresu i formy przysztego wsparcia regionalnego dla firm dziatajgcych
w ramach wyznaczonych IS?;

10. Jaki jest stopien zaspokojenia popytu firm na zewnetrzna dziatalnos¢ B+R?;

11. Jakie sg rzeczywiste i potencjalne efekty koncepcji IS na aktywnos¢ B+R i dziatalnos¢ innowacyjna
firm?;

12. Jak ksztattuje sie opinia na temat IS, jako dtugoletniego modelu stymulowania innowacyjnosci

gospodarki?

oV p W NP

Metoda uzupetniajacg badanie byta analiza danych zastanych, stanowigcych kontekst wobec przedmiotu
badania. Wykorzystano nastepujace zrodta: analizy i ewaluacje dotyczacych matopolskiej IS oraz ogodlne
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dokumenty koncepcyjne w zakresie modeli inteligentnej specjalizacji i procesu przedsiebiorczego
odkrywania. Szczegotowe zrodta zaprezentowano w aneksie nr 1.

Ostatnim elementem procesu badawczego byto przeprowadzenie panelu ekspertéw w celu weryfikacji
wynikow zgromadzonych w toku analizy danych z fokusow. Omoéwiono réwniez pozadane elementy zmian,
ktore powinny nastgpi¢ w celu zwiekszenia skutecznosci Inteligentnych Specjalizacji Wojewodztwa
Matopolskiego jako narzedzi wspierania innowacyjnosci gospodarki.

W ramach panelu ekspertéw uczestniczyli przedstawiciele reprezentujacy poszczegolne Grupy Robocze
ds. IS w Matopolsce.

Zatozeniem Zamawiajgcego byto, aby niniejsze badania fokusowe byly elementem PPO i daty prdbe
odpowiedzi na zagadnienia zwigzane z nowymi technologiami, czy tez niszami, ktdre rozwinety sie
w ostatnich 24 miesigcach, a ktodre nie sg ujete w Uszczegotowieniu.

W trakcie realizacji badania, Wykonawca musiat sie zmierzyc z szeregiem barier, do ktorych nalezaty:

» ograniczenia w dotarciu do przedstawicieli firm, ktorzy reprezentowali rézne branze w ramach
poszczegolnych IS, i pomimo celowego doboru respondentow, Wykonawca musiat sie zmierzyc
z pewnym elementem losowosci w ich wyselekcjonowaniu®;

» nieprzygotowanie respondentow przed zorganizowanymi fokusami na temat poruszanych
zagadnien, co ograniczyto stopien ich analizy na temat trenddw wystepujacych w branzach?;

» ograniczenie zasobow czasowych pozwalajagcych na optymalne przeanalizowanie zakresu
Uszczegotowienia podczas jednego fokusu, i na tej podstawie, proby zdefiniowania nieujetych
trendow technologicznych, czy tez nisz;

» rdznice w poziomie wiedzy i doswiadczeniu przedstawicieli zaproszonych przedsiebiorstw.

Bioragc pod uwage powyzsze ograniczenia, Wykonawca skontaktowat sie mailowo z uczestnikami badan
jakosciowych, celem uzyskania skonkretyzowanych informacji od badanych m.in. na temat nowych
technologii, zastosowarn technologicznych, ktére w skali regionu wydaja sie znaczace, a ktdre nie zostaty ujete
w Uszczegodtowieniu w ramach prezentowanych branz. Wypowiedzi na temat nowych technologii byty
jednostkowe, dotyczyly juz opisanych dziedzin, bgdz badani uwazali, ze Uszczegotowienie wyczerpuje zakres
aktualnych trendéw. Szczegdtowag analize przedstawiono w czesci wynikowej raportu oraz
we wnioskach i rekomendacjach.

Z wnioskow ptynacych z danych zastanych, w tym z ewaluacji Krajowej Inteligentnej Specjalizacji wynika,
ze sposob doboru przedsiebiorstw do udziatu w PPO jest krytycznym i jednoczesnie kluczowym punktem
realizacji tego procesu, a przy tym skomplikowanym, dlatego powinien by¢ przeprowadzony skutecznie,
przejrzyscie i sprawiedliwie®.

Pomimo powyzszych ograniczen, przeprowadzone w niniejszym badaniu fokusy mozna potraktowac jako
rodzaj eksperymentalnych Smart Paneli, w ramach ktdrych starano sie uzyskac¢ informacje wpisujace sie
w proces przedsiebiorczego odkrywania. Dodatkowa wartoscig badania jest analiza branzowa firm, ktdre
pozyskaty dofinansowanie w ramach osi 1i3 RPO WM i poréwnanie stosowanych przez wojewddztwo kodow
PKD do poszczegdlnych IS (aneks nr 2), co moze nada¢ kierunek weryfikacji w ramach przysztej aktualizacji
charakterystyki dziedzin w ramach IS.

6 Powody odmow respondentéw: brak czasu, inne zobowigzania, czynniki losowe typu choroba, polityka firmy zakazujaca
udziatu w badaniach rynkowych czy spotecznych oraz brak wystarczajacej liczby respondentéw w bazie firm, ktdre otrzymaty
dofinansowanie w ramach osi priorytetowej1i3 RPO WM.

7 Jest to jeden z kluczowych elementéw prowadzenia Smart Panel czy Smart Lab.

8 Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego ,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji” Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwoj 2014—2020, PARP, Krakéw-Warszawa 2017,

https://www.parp.gov.pl/storage/publications/pdf/2018 POIR KIS ewaluacja.pdf, dostep na dzien12.12.19r.
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OPIS PRZEBIEGU BADANIA

Identyfikacja firm bioracych udziat w badaniach fokusowych

W 2014 roku w Matopolsce przeprowadzono analize dotyczaca charakterystyki dziedzin wytyczonych przez
inteligentne specjalizacje regionu. W 2016 roku zostato zrealizowane badanie majace na celu ich weryfikacje.
Analiza zostat powtorzona w 2018 r. w ramach badania Aktualizacja pogtebionej diagnozy innowacyjnosci
gospodarki Matopolski.

W Matopolsce demarkacja Inteligentnej Specjalizacji opiera sie na porzadku technologicznym? i jest
przeprowadzona wedtug Uszczegdtowienia IS z 2015 roku*. Pomocniczo, w celu prowadzonego systemu
monitorowania IS, wojewddztwo przyjeto zastosowanie porzadku gospodarczego IS na podstawie kodow
PKD, ktore zidentyfikowano w oparciu o powyzej opisane analizy.

Zatozeniem Zamawiajgcego byto, aby czes¢ wywiadow byta przeprowadzona z przedsiebiorcami, ktorzy
realizowali projekty w ramach RPO WM w latach 2014-2020. Jednak Wykonawca zaprosit do badania gtownie
przedstawicieli przedsiebiorstw, ktore skorzystaty badz korzystajg z dofinansowania w ramach dziatan osi
113 RPO WM 2014-2020. Decyzje oparto na tym, ze IS sg instrumentem ukierunkowania srodkéw z Funduszy
Strukturalnych, w zakresie wspierania inwestycji w badania i innowacje w ramach kluczowych branz. Ponadto
pytania badawcze opieraty sie m.in. na ocenie projektow w ramach RPO WM, czy wspodtpracy B+R w ramach
tych projektow.

Kolejnym zatozeniem Wykonawcy w ramach niniejszego badania byto, aby podstawa rozrdznienia
przedsiebiorstw z poszczegodlnych dziedzin IS, przy doborze do fokusdw, byly powigzania poszczegoinych
specjalizacji z kodami PKD, ktére zawarto w raporcie ,Analiza weryfikacyjna obszaréw inteligentnej
specjalizacji regionalnej wojewodztwa matopolskiego — Il edycja”.

Biorac pod uwage, ze wybor projektéw do realizacji w ramach osi 1 i 3 RPO WM nie jest podyktowany
porzadkiem gospodarczym, a odbywa sie na podstawie ztozonego pomystu w ramach wniosku
o dofinansowanie, poza gtownym kodem PKD przedsiebiorstwa, Wykonawca przeprowadzit oddzielng
weryfikacje podmiotow, ktdre korzystaty/ja ze wsparcia w ramach osi 1 i 3 RPO WM w kontekscie ich
klasyfikacji PKD. Poréwnanie wykazato istotng rozbieznos¢ w zakresie poczynionej, we wczesniejszych
analizach, pomocniczej identyfikacji podmiotow sklasyfikowanych wedtug kodéw PKD do poszczegdlnych
IS (aneks nr 2 do raportu).

Zakres typow dziatalnosci w kazdej IS byt reprezentowany przez znacznie szerszy wachlarz obszarow
gospodarczych niz zidentyfikowano w analizach dotyczacych monitorowania [S. Przyjmujac jednak
odrebnos¢ porzadkéw — technologicznego od gospodarczego, sytuacje taka nalezy uzna¢ za oczywistg
i spodziewana.

Przegladajac sie tematyce w szerszej perspektywie, zaobserwowano, ze wojewodztwa przyjety rozne modele
wdrazania Inteligentnej Specjalizacji, w tym metody identyfikacji IS w ramach ubiegania sie o srodki unijne.
Przyktadowo Wojewddztwo Zachodniopomorskie, Warmirisko-Mazurskie, Slaskie czy Opolskie posiadaja
w ramach dokumentow konkursowych oficjalne wykazy kodéw PKD, ktdre sg przyporzadkowane RIS-om.
W tej sytuacji przedsiebiorstwa ubiegajace sie o fundusze unijne musza wykazac sie posiadaniem gtéwnych
kodow PKD w ramach poszczegolnych IS. System taki posiada jednak swoje ograniczenia.

Wojewodztwo Matopolskie opracowato bardziej elastyczny model Inteligentnych Specjalizacji. Pomiedzy
systemem wdrazania, a systemem monitorowania Inteligentnych Specjalizacji wystepuja odrebne zatozenia.
Przyjeto, ze udzielanie dotacji w ramach RPO WM, odbywa sie poprzez porzadek technologiczny** (wybor

9 Zgodno$¢ obszarow uszczegotowienia kazdej IS z typem projektu, a nie kodem PKD wnioskujacego przedsiebiorstwa.

ohttp://www.rpo.malopolska.pl/download/BONY%202015/Zal_nr_og_do__Regulaminu_konkursu_Uszczegolowienie_RIS.pdf
1 W wojewodztwie matopolskim ta wytyczna odnosi sie do zgodnosci z obszarami IS projektow ubiegajacych sie
o dofinansowanie z RPO WM na lata 2014-2020 w ramach osi priorytetowej 1. - GOSPODARKA WIEDZY, ktora realizuje Cel
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obszarow w ramach uszczegofowienia IS) niezaleznie od gtdwnego obszaru PKD firm. Natomiast
(pomocnicze) zasady monitorowania IS, dokonuja sie wedtug porzadku gospodarczego. Czyli system
monitoringu identyfikuje kazdy wniosek o dofinansowanie poprzez PKD beneficjenta, co pozwala na analize
projektow zakwalifikowanych na podstawie porzadku technologicznego przez kategorie PKD.

Rekrutacja firm bioracych udziat w badaniach fokusowych

Z powodu trudnosci dotarcia do petnego profilu respondentéw, uczestniczacych w fokusach, Wykonawca
przeprowadzit réwniez telefoniczne wywiady pogtebione (TDI) w obrebie wybranych inteligentnych
specjalizacji, co jest zgodne z zasadg triangulacji danych.

Szczegotowq strukture proby przedstawicieli przedsiebiorstw uczestniczacych w fokusach przedstawia
ponizsze zestawienie:

IS Duze 05 Srednie  Mate _
firmy priorytetowa firmy firmy S AL P B AT
1RPO - 5  A01.64.Z; A01.11.7; C.22.23.Z; C.21.20.Z; C.20.42.Z;
11 3 RPO 1 1 C11.07.7;G.46.22.Z; M.72.19.Z (2x)
1RPO 1 5  C.26.51.Z; C.25.61.7; C.18.20.Z; C.25.62.Z; C.25.99.7"
2 1 C.2521.7; C26517Z D.35117 F.43.22.Z (2x)
3 RPO 2 1 m71.208
1RPO 1 6  C.25.407 C2573.Z C2651.7 J62.01.Z (4x);
3 1 3 RPO ) 5 1.62.09.Z;K.66.19.Z; M.74.10.Z
1RPO 2 2 €.20.13.Z;C.22.23.7;C.25.91.; C.16.23.Z; C.15.12.2
a2 3 RPO 5 ,  €32.91.7;C.20.41.7; C.17.21.7; G.46.71.Z; F.41.10.Z
1RPO 1 4 C24517 C2561Z (2x); C3291.7 C.2562.7
5 1 C.25.99.7; €.2529.7 C25.11Z (2x); C.24.10.Z;
3 RPO 1 1 E3831z
1RPO 3 28992 (3x); C.28297 C.28257 C.25.62.Z
e 2 3 RPO 3 G.47.19.2;1.62.01.Z, M.72.19.Z, M.74.10.
. 1RPO ] 2 €25997; C31.01Z (3x); C.16.29.Z C.15.20.Z
7 €.25.99.7; C.31.09.; C.14.12.Z; 1.55.20.Z; M.71.11.Z;
3 RPO 3 3

N.79.12.Z

tematyczny 1. Wzmacnianie badar naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji. W przypadku projektow ubiegajacych sie o
dofinansowanie w ramach osi priorytetowej 3. Przedsiebiorcza Matopolska, zgodnosc¢ z obszarami IS jest fakultatywna.



Fundusze Unia Europejska

Europejskie M M ALO P 0 L S K A Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

Wyniki badania

1 Nauki o zyciu (Life science)

Dla kazdej zinteligentnych specjalizacji wojewddztwa matopolskiego zostaty powotane Grupy Robocze, ktdre
sg odpowiedzialne m.in. za zdefiniowanie i doprecyzowanie danej inteligentnej specjalizacji. Grupa Robocza
ds. specjalizacji Nauki o zyciu zdefiniowata specjalizacje Life science, jako obszary interdyscyplinarne lezgce na
pograniczu nauk medycznych, biologicznych i biochemicznych*. Specjalizacja obejmuje dwa tancuchy wartosci
oparte na wiedzy z dziedziny biotechnologii i life science.

Rysunek 1 taricuchy wartosci specjalizacji Nauki o Zyciu

zdrowie i jako$é zycia bio-gospodarka

Zrédto: opracowanie wtasne

W ramach inteligentnej specjalizacji wyodrebniono g technologicznych dziedzin.

Rysunek 2 Dziewiec technologicznych dziedzin specjalizacji Nauki o zyciu (Life science)

Aktywne i zdrowe zycie
Produkty lecznicze i wyroby medyczne

Nowoczesna diagnostyka i terapia
Digital Health

Nowe technologie terapeutyczne i wspomagajqgce urzqdzenia medyczne

o]

Innowacyjne Centrum Medyczne (Innowacyjny szpital)

Zdrowa zywnos¢ i zywienie

— Nowoczesne, zréwnowazone rolnictwo

Srodowisko — srodowiskowe czynniki zdrowia

— Biogospodarka

Zrédto: opracowanie wtasne

12 Zrodto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Inteligentne specjalizacje wojewddztwa matopolskiego.
Uszczegotowienie obszaréw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewoddztwa Matopolskiego 2014-2020, Krakdw,
2015 r.https://www.malopolska.pl/ userfiles/uploads/5%20-%20Uszczegolowienie%200bszarow%20IS.pdf

13 [bidem.



https://www.malopolska.pl/biznes/gospodarka/inteligentne-specjalizacje-regionu/grupy-robocze-ds-inteligentnych-specjalizacji
https://www.malopolska.pl/_userfiles/uploads/5%20-%20Uszczegolowienie%20obszarow%20IS.pdf
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Uwzglednienie jak najszerszej perspektywy oceny inteligentnej specjalizacji Nauki o zyciu miato umozliwi¢
ocene wdrazania zatozen analizowanej IS. Do wywiadu grupowego zostali zaproszeni przedstawiciele firm
z roznych gatezi technologicznych. Takie zatozenie pomogto w ocenie znajomosci przez przedsiebiorcow
koncepcji IS oraz wdrazanego przez wojewodztwo Regionalnego Programu Operacyjnego WM na lata
2014-2020. Ponadto, umozliwito obserwacje otwartosci firm na wspotprace z jednostkami naukowymi,
a takze poziomu ich zaawansowania technologicznego w skali kraju i Swiata. R6znorodnos$¢ spojrzenia oraz
doswiadczen pomogta m.in. zidentyfikowac obszary, na ktére wojewodztwo matopolskie powinno zwrdcic
szczegdlng uwage podczas projektowania rozwigzan i kryteriow przy aplikowaniu i rozliczaniu Srodkow
pochodzacych z budzetu Unii Europejskie;.

Opis wynikéw badania jakosciowego

Autodiagnoza sytuacji branz wpisujacych sie w inteligentna specjalizacje

Roznorodnosé branz wpisujagcych sie w inteligentng specjalizacje, powoduje bardzo duzg trudnosé
w dokonaniu wtasciwej oceny sytuacji biznesowej. Ogolna kondycja w zakresie perspektyw rozwoju oraz
wzrostu innowacji w branzach reprezentowanych przez uczestnikow wywiadow zostata oceniona pozytywnie.
Badani mieli jednak znaczng trudnos¢ w dokonaniu oceny rozwoju branz w perspektywie najblizszych 10 lat,
gtownie ze wzgledu na ciggte zmiany uwarunkowan w obszarze technologii i innowacji.

0 (...) Trendy bardzo szybko sie zmieniajqg, jezeli chodzi o kosmetyki, a my musimy te trendy bardzo
uwaznie sledzi¢. Jest to zwigzane nie tylko, po prostu z modg, ale tez ze zmianami prawnymi,
z legislacjq, ktdra w ostatnich latach bardzo sie zmienia i tez z uwarunkowaniami ekologicznymi.

Z perspektywy przedstawicieli przemystu dostrzegane s3 tendencje wzrostowe w zakresie sprzedazy
i rozwoju produktow. Badani prognozuja, ze tendencje utrzymaja sie w najblizszej przysztosci.

0 Jesli méwimy o branzy w ujeciu swiatowym i w Polsce, branza caty czas rosnie i raczej
sq prognozy, Ze bedzie rosta. Kryzys, ktdry jest gdzies tam na widnokregu, wszyscy sie obawiajqg, ze on
sie zaczyna, raczej nie powinien tego wzrostu jakos mocno zahamowac, zwtaszcza ze majq w Polsce
rosng¢ naktady na stuzbe zdrowia szeroko pojetq. Takze nie obawiamy sie tego, Ze rynek sie bedzie
kurczyt.

Branza kosmetyczna w Polsce wydaje sie byc bardzo silna (...) Generalnie (...) coraz lepiej sie rozwijamy
na Zachodzie Europy i Wschodzie.

Z drugiej strony, jest dostrzegana bardzo silna konkurencja, w szczegdlnosci ze strony jednego z duzych
koncernéw dziatajagcych w tej branzy i posiadajgcego dominujaca pozycje. Taka sytuacja powoduje,
ze podmiot ten moze narzucac wtasne warunki. Mniejsze przedsiebiorstwa, ktdrym zalezy na utrzymaniu sie
na rynku bedg zmuszone do akceptacji tych regut, badz wybiorg alternatywe poszukiwania rynkow
zewnetrznych.

oMamy tutaj tez zjawisko jednego [dominujgcego podmiotu — przyp. autora]. Generalnie to jest
bardzo niepokojgce zjawisko dla matych, srednich i duzych firm, poniewaz dziejq sie procesy, gdzie
wszystkie nasze ciekawe pomysty, ktdre znajdujq wsrdd klientdw uznanie, sq przez sie¢ wykorzystywane
i pézniej wypierane. Konkurencja z jednej strony z sieciami, ktdre tworzg wtasne marki, a z drugiej strony
z wielkimi koncernami. (...) Generalnie to polega na tym, Ze ceny produktéw schodzgq. Jedynym ratunkiem
dla takich firm, jak moja, jest eksport (...).

W niektorych branzach, takich jak produkcja zywnosci, obawy wydaja sie przewazac nad dostrzeganiem szans
rozwojowych, przede wszystkim ze wzgledu na rosnace koszty zbioru, a zarazem ze wzgledu na coraz wieksze
trudnosci w znalezieniu pracownikéw sezonowych. W dtuzszej perspektywie moze to skutkowal
przenoszeniem sie tego typu produkcji poza wschodnie granice Polski.

12
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o (...), jesli chodzi o przysztosc produkcji owocéw przemystowych, no to tutaj trudno wyrokowac [ze
wzgledu na — przyp. autora] rosngce koszty zwigzane z pracg.

Tworzenie i wprowadzanie innowacji jest bardzo trudne w szczegdlnosci z perspektywy matych i srednich
firm, poniewaz wymaga posiadania odpowiednich zasobow oraz wigze sie z koniecznoscia ponoszenia
znacznych nakfadéw finansowych. W tym kontekscie istotne jest ryzyko zaktadajgce brak korzysci
przewyzszajacych koszty wprowadzanej innowacji.

0 (...) Jest wiele niewiadomych, jak zaczynamy, szczegdlnie jesli wchodzimy w jakis projekt, ktérego
nikt wczesniej nie przerobit.

Szczegdlne trudnosci zwigzane z koniecznoscig posiadania odpowiednich zasobow oraz ponoszenia
naktadow finansowych, pojawiajg sie na etapie wprowadzenia innowacyjnego produktu na rynek
i odczuwane s3 przede wszystkim przez niewielkie przedsiebiorstwa.

0 (...) Mielismy pomyst, opatentowalisSmy to, a potem zaczety sie dyskusje, jak to potem wdrozyc.
Jako mata firma nie jestesmy w stanie tego wdrozyc. Chcielismy znalez¢ wiekszego wykonawce lub
producenta. Na razie nie ma chetnych ze wzgledu na przepisy, ktdre do tej pory likwidowaty turbiny
wiatrowe w Polsce. Ostatnio cos drgneto, poniewaz powstat jakis projekt w NCBIiR-ze, ktdry
ma promowac wtasnie jakies wynalazki, pomysty indywidualnych oséb, byc moze to cos da.

Z drugiej strony, z perspektywy duzego przedsiebiorstwa wskazywano, ze przewage posiadana przez
mniejsze jednostki stanowi wieksza elastycznos¢, dzieki ktorej moga one tatwiej wdrazad rozwigzania
innowacyjne, a zarazem dostosowywac sie do zachodzacych zmian i pojawiajgcych sie wyzwan.

o Mysle, ze mniejsze firmy (...) mogqg miec¢ wiekszy potencjat. Mniejsze firmy majq mniejsze
ograniczenia, dlatego mogq, powiem trywialnie, energicznie zdobywac rynek, sq elastyczne (...). Duza
firma, to jak (...) duzy statek, ktory duzo ciezej przekierowac.

Jedna z gtéwnych barier utrudniajacych wprowadzanie innowacji, a co za tym idzie utrudniajgcych rozwdj
branz wpisujacych sie w inteligentng specjalizacje, s3 uwarunkowania prawne. Przyktadowo, proces
przyznawania patentow trwajacy, zdaniem badanych niekiedy 2 a nawet 3 lata, jest zdecydowanie zbyt diugi,
poniewaz po 2 latach od stworzenia danego rozwigzania przestaje charakteryzowac sie ono odpowiednim
stopniem innowacyjnosci. Diugotrwaty jest takze proces inwestycyjny, zwigzany z koniecznoscig uzyskania
réznego rodzaju pozwolen.

o (...) Chcielismy budowac (...) hale i cos jeszcze na wstawienie nowych maszyn w parku
przemystowym, gdzie grunty sq w planie zagospodarowania przestrzennego, jako tereny przemystowo-
ustugowe i juz 1,5 roku trwajq uzgodnienia.

Inng trudnos¢ stanowi takze to, Ze przedsiewziecia o charakterze innowacyjnym nie mieszczg sie w ramach
aktualnie obowigzujgcych przepisdw prawa. To, z kolei moze powodowad obawy wsrdod urzednikow,
skutkujace uchylaniem sie od podejmowania decyzji umozliwiajgcych wdrozenie innowacji.

o (...) Chcielismy takgq testowq turbine postawic u siebie, zgtaszajqc to do gminy, do urzedu miasta
(...) i niestety nie byli w stanie podjq¢ decyzji, ze sie zgodzq na postawienie czegos, co nie jest zwigzane
z gruntem, tylko testowo postawic. Odsytali do architektow, do Krakowa, jakies tam pozwolenia
na budowe itd. (...) Bo to jest cos nowego, z czym nie mieli do czynienia i wolg to ,zepchngc gdzies”, zeby
ktos inny sie tym martwit.

Nalezy wskazal, ze brak stosownych przepiséow prawa wynika nie tylko z tego, ze dtugotrwaty proces
legislacyjny nie nadaza za tempem zachodzacych zmian oraz wprowadzanych innowacji, ale niekiedy jest

13
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wynikiem tego, ze wdrozenie okreslonych innowacji wigze sie z koniecznoscig podejmowania bardzo
trudnych do rozstrzygniecia dylematdw prawnych, a nawet charakterze etycznym. Przyktadowo,
wykorzystywanie w medycynie rozwigzan z zakresu sztucznej inteligencji generuje podstawowy dylemat
prawny, kto powinien ponosi¢ odpowiedzialnos¢ w przypadku popetnienia btedu przez sztuczng inteligencje.

o Problemem jest to, Ze aktualnie nie ma w Polsce wytycznych i ustalonego prawa, w jaki sposéb (...)
wykorzystywac dane medyczne do sztucznej inteligencji i jak taki algorytm sztucznej inteligencji miatby
wspierac lekarza. Sq zagadnienia, ktére w tym momencie sq dyskutowanie i ktére nie wiadomo, w ktdrq
strone pdjdg. Moze sie okazal, Ze algorytmy oparte o sztuczng inteligencje bedq narzedziem
wspierajgcym lekarza, tak jak wszystkie inne narzedzia informatyczne, a moze sie okazac, ze sztuczna
inteligencja nie moze podejmowac decyzji, wiec ze wzgledu na to, Ze to jest nowosc, jest to catkowite
»Eldorado”.

W innych obszarach zwigzanych ze sferg nowoczesnej diagnostyki i terapii oraz digital health nie
sg dostrzegane przez rozmoéwcow uwarunkowania prawne utrudniajace wdrazanie rozwigzan innowacyjnych.
Zaznaczenia jednak wymaga, ze w sektorze medycznym rygorystyczne uwarunkowania prawne nie zawsze
sg postrzegane wytacznie jako bariera. Wynika to z faktu, ze sprzet wykorzystywany w stuzbie zdrowia, czy
leki, ze wzgledu na rodzaj swojego przeznaczenia, muszg spetniac rygorystyczne normy.

o (...) Sprzet kosztuje bardzo duzo, bo musi (...) spetniac bardzo rygorystyczne wymogi, jesli chodzi
o jakos¢ funkcjonowania.

Rozmodwcy relatywnie nisko ocenili poziom innowacyjnosci matopolskich firm, co wynika nie tylko
z opisanych powyzej barier, ale przede wszystkim z poziomu rozwoju krajowej i regionalnej gospodarki.
Przyktadowo, wskazywano na relatywnie niewielki udziat polskich firm farmaceutycznych w tworzeniu
nowych lekow, gdzie opracowywanie ich formut i wprowadzanie ich na rynek jest bardzo kosztowne. Rynek,
pod wzgledem dystrybucji nowych lekdw, jest zdominowany przez najwieksze zagraniczne koncerny
farmaceutyczne. Mimo, iz wsrdd polskich firm rowniez zdarzajg sie przypadki wprowadzania na rynek nowych
lekdw, to ich dziatalnosc sprowadza sie przede wszystkim do produkcji lekow, na ktdre wygasty patenty.

o (...) W stosunkowo niedawnym okresie wygasto wiele patentow na leki oryginalne. (...)
Opracowanie lekdw profesjonalnie trwa okoto 10-ciu lat, wymaga miliardowych naktadow i Polski
przemyst na razie nie istnieje na tym rynku. Owszem sq firmy (...), ktore prébujq opracowywac czy szukac
nowych molekut, doprowadzac do pierwszych badar klinicznych czy odsprzedawac duzym graczom {...).

Mozliwos¢ produkcji lekéw, na ktére wygasty patenty stanowi szanse rozwojowa dla mniejszych firm.
Koniecznos¢ zapozyczania rozwigzan stosowanych w krajach Europy Zachodniej wynika takze
z trendow w zakresie preferencji klientow, ktorzy oczekujg dostepnosci na polskim rynku produktoéw, ktore sg
wprowadzane na Zachodzie. Rozmdwcy raczej nie dostrzegajg specyficznych dla wojewddztwa
uwarunkowan do prowadzenia dziatalnosci w ramach reprezentowanych przez siebie branz. Wskazujg,
ze najbardziej kluczowe uwarunkowania, takie jak regulacje prawne s3 natury ogodlnokrajowej,
a uwarunkowania gospodarcze majg wrecz wymiar globalny.

Znajomosc zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji

Badani generalnie znali zatozenia koncepcji inteligentnych specjalizacji i mieli swiadomos¢ celu ich
utworzenia. Wskazywano, ze IS powinny by¢ rozumiane jako wybrane obszary, na rozwoj ktérych potozony
jest szczegolny nacisk z poziomu wojewodztwa.

e(...) te specjalizacje sq po to, zeby no jednak wojewddztwo w jakis sposob wskazywato
przedsiebiorcom, w ktorym kierunku majq sie rozwijac i przedsiebiorczos¢ w danym rejonie.

Co prawda rozmoéwcy przejawiali zrozumienie dla stosowania idei inteligentnych specjalizacji, jako narzedzia
wyznaczania strategicznych kierunkéw rozwoju gospodarczego, ale z drugiej strony podkreslali,
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ze stosowanie IS w praktyce, w szczegdlnosci w zwigzku z aplikowaniem o srodki europejskie, sprowadza sie
do przypisania dziatalnosci przedsiebiorstwa do okreslonego kodu PKD.

0 (...) To jest takie wrazenie tylko i wytgcznie, zapetnienia jakichs statystyk. To istnieje tylko
na papierze. Jest to owszem z gory gdzies tam kierunek wskazywany.

Podczas dyskusji 0 1S Nauki o zyciu badani podkreslili, ze jej atutem jest relatywnie szeroki zakres. Takie ujecie
specjalizacji daje mozliwos¢ firmom wpisania swoich pomystéw, w jedng z wytypowanych dziedzin
technologicznych.

W kontekscie dyskusji o IS Nauki o zyciu jeden z respondentdw wskazat jak wazne byto skierowanie strumieni
srodkow w poprzedniej perspektywie unijnej na wspieranie firm przemystowych, w tym kosmetycznych,
farmaceutycznych oraz uczelni w obszarze doposazania i rozwijania nowych kierunkdw. Waznym punktem
przy rozwijaniu life science w Matopolsce byto powotanie Klastra LifeScience. W tych kilku obszarach badani
upatrujg zalazki tworzenia IS Nauki o zyciu w wojewodztwie matopolskim.

0 (...) To byt tez ten okres, (...) kiedy wydziat technologii kampusu powstawat, powstawaty
pierwsze kierunki biotechnologii no i wtedy powstat tez magiczny LifeScience Klaster i to cate
zagadnienie zwigzane z tym zagtebiem biotechnologicznym (...) no w ten sposéb tutaj na okoto sie
rozwingt ten przemyst kosmetyczny, przemysty poboczne. No, ale skorzystali wszyscy na tym, ze jakis
duzy nacisk byt na ten LifeScience.

Wptyw IS Life science na matopolskie firmy oraz osiagane dzieki niej korzysci

Respondenci zgodzili sig, ze srodki unijne stanowig wazny czynnik w realizacji celu wspierania rozwoju
instytucji i podmiotow kreujacych potencjat Life science w Matopolsce. Niemniej jednak, analizujgc wptyw
i korzysci ptynace z IS na kondycje przedsiebiorstw respondenci podzielili sie na dwie grupy. Pierwsza grupa
wskazata, ze nie dostrzegajg znaczacych korzysci zwigzanych z wyréznieniem i wdrazaniem IS, natomiast
reprezentanci drugiej podkreslili, ze istotng korzyscia jest dostep do zewnetrznego kapitatu, ktory umozliwia
inwestycje i wpiera rozwoj firm.

e Dla mnie to nie ma zadnego znaczenia.
My tez raczej nie odczuwamy zadnej réznicy (...).

(...) dzieki wsparciu ze srodkéw unijnych mamy dostep do nowoczesnych narzedzi, ktére tez
staramy sie opracowywac.

(...) Po pierwsze mozna to by byto sprowadzic¢ do finansow, ale mysle, ze w wielu etapach jest
bardziej potrzebne wsparcie, takie ze ktos oprocz ciebie wierzy w ten wariacki pomyst.

Ocena zakresu uszczegotowienia IS Life science

Ocena uszczegotowienia IS zostata rozpatrzona z rédznych punktdw widzenia. Wsrod rozmdéwcow pojawiaty
sie opinie, ze z jednej strony poziom uszczegotowienia dziedzin IS jest precyzyjny, a z drugiej, ze taki uktad
generuje pewnego rodzaju problemy natury formalnej, poniewaz zakres specjalizacji jest na tyle rozlegty,
ze skutkuje trudnosciami w identyfikowaniu sie przedsiebiorstwa - polegajacymi na tym, ze dany projekt firmy
moze zostac wpisany w kilka dziedzin technologicznych czy ich obszarow.

°Wydaje mi sie, ze to jest za mocno sprecyzowane. Tak sformutowane (...) jest dosyc szeroko,
bo mozna tam sie probowac wpisywac i mysle, ze nikt do tej pory nie miat z tym problemu. Natomiast,
Jest to niepotrzebne zabieranie czasu, bo moje wrazenie jest takie, Ze to jest tylko i wytgcznie do celow
statystycznych.
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Jezeli sie wszyscy odnajdujg w tych specjalizacjach, to po co cos dodawac?

(...) sktadajgc jakis projekt, nie wybiera sobie tego na podstawie inteligentnych specjalizacji, tylko robi
cos, jakqg ma potrzebe, a potem dopasowuje te specjalizacje. Takze to jest sztuczne.

Jest to doprecyzowane i kazdorazowo, jak bytem zmuszony wybrac konkretng specjalizacje, miatem
z tym okreslony problem, w ktdrq konkretnie faktycznie sie wpisac. No i pewnego rodzaju taki dysonans,
Zeby nie powiedziec lek przed tym, ze jezeli ja ztoze wniosek, to czy dobrze to wybratem.

Opisane w uszczegotowieniu dziedziny technologiczne nie wzbudzaty wsrod badanych sceptycyzmu. Wykaz
na ten moment nie wymaga zadnych modyfikacji. Dla podparcia wniosku o braku potrzeby
doprecyzowywania 1S, badani wskazali, ze specyfikg innowacji jest to, iz jest niezwykle trudna
do przewidzenia. W opinii badanych dalsze poziomy uszczegdtowiania zakresu inteligentnej specjalizacji
mogtoby stanowi¢ utrudnienie w aplikowaniu o Srodki na wsparcie innowacyjnych projektow.

Whytanianie sie nowych technologii w ramach IS Life science

Badani zostali poproszeni o wskazanie trendéw badz nowych technologii, ktére w ich branzy pojawity sie
w ostatnim czasie, badz ktdre wytaniajg sie i maja potencjat, aby stal sie wazng czescig gospodarki.
Przedstawiciele firm wskazali, ze w przypadku branzy kosmetycznej aktualne trendy skupiaja sie na szeroko
pojetej ekologii i na naturalnych sktadnikach, komponentach produktow.

oDuz'e naciski [sq ktadzione — przyp. autora] na naturalnosc kosmetykdw, na biodegradowalnosc
opakowarn w ostatnich latach.

Branza kosmetyczna podlega ciggtym dynamicznym zmianom, sq to poszukiwania nowych sktadnikow
aktywnych oraz koniecznos¢ eliminowania substancji uznawanych za niebezpieczne, jak rowniez
dostosowania oferty do zmieniajgcych sie potrzeb klientdw i sposobow komunikacji.

Projektowanie i wprowadzanie nowych rozwigzan z zakresu produkcji opakowan, tak aby byty jak najbardziej
przyjazne srodowisku i klientowi, zostato wskazywane jako obszar w IS posiadajacy potencjat rozwojowy.
Ekologicznos¢ produktow zostata silnie zaakcentowana przez przedstawicieli branzy kosmetycznej, jak
i produkcji zywnosci. Podkreslenia wymaga, ze poszukiwanie nowoczesnych rozwigzan z zakresu produkgji
opakowan w szczegolnosci biodegradowalnych, posiada potencjat o charakterze horyzontalnym odnoszgcym
sie w zasadzie do wszystkich branz zwigzanych z produkcja. Badani podkreslili, ze coraz silniej rosnie
zainteresowanie i zapotrzebowanie na zywnos¢ wysokiej jakosci, tj. ekologiczng i nieprzetworzona.
Prognozujg, ze ten trend bedzie przybierat na sile. Ten gtos jest wazny, gdyz swiadomos¢ konsumentow
wzrasta, a jakos¢ produkowanej zywnosci bedzie stanowita przewage konkurencyjng wzgledem produktow
masowych i przetworzonych.

Ocena wsparcia oferowanego w ramach RPO WM 2014-2020

Rozméwcey mieli trudnosci z precyzyjnym identyfikowaniem zrodet wsparcia, z ktérych korzystali
na potrzeby rozwoju innowacyjnosci, ale wskazywali, ze mozliwos¢ skorzystania z finansowego wsparcia
na dziatania innowacyjne jest wazna. Nie tylko ze wzgledu na pozyskanie srodkéw finansowych, lecz takze
w budowaniu odpowiedniego klimatu dla rozwoju innowacyjnosci, ktory odgrywa kluczowa role. Nalezy
zaznaczy¢, ze dziatania innowacyjne generujg ujemne przeptywy finansowe, ktérych podstawowym ryzykiem
jestto, ze moga nigdy sie nie zwrdcic. Ponadto, ich poziom niejednokrotnie przekracza mozliwosci budzetowe
matych i srednich przedsiebiorstw, u ktorych ryzyko utraty ptynnosci finansowej ksztattuje sie na wysokim
poziomie. Srodki unijne sg oceniane jako wsparcie, ktére przyspiesza rozwdj matopolskich firm i wspomaga
je w szybszym osiggnieciu strategicznie wyznaczonych celdw.

o (Powinno istnie¢ — przyp. autora) wsparcie na przyktad dotyczqce wchodzenia z produktem
na rynek itd. Szczegdlnie dla firm, ktdre nie sq zasobne i nie majg duzego potencjatu ekonomicznego,
a majg dobre pomysty.
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Z drugiej strony, wsrdd rozmowcow pojawiaty sie takze opinie wskazujace na to, ze wsparcie finansowe
ma drugorzedne znaczenie, gdyz kluczowa rolg jest zapewnienie odpowiednich warunkéw do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, i tym samym witasciwego klimatu biznesowego.

0 (...) nie licze na zadng pomoc ani wojewddztwa, ani kraju, ani rzqdu, ani nikogo. Po prostu robimy
sami w miare mozliwosci. Ja nie spotkatem sie, a 21 lat dziatam w tej firmie, zeby ktos cos pomdgt. (...)
dotacje unijne na zakupy, jak sie trafi, to sie korzysta, a jak sie nie trafi, to sie nie korzysta. Liczymy tylko
i wytgcznie na siebie. Od gminy zaczynajqc poprzez wojewddztwo. (...) Jezeli tylko nie przeszkadzajg,
to jest sukces.

Jako dobra praktyke, w odniesieniu do wsparcia oferowanego w ramach RPO WM, wskazywano sposob
prowadzenia oceny wnioskow polegajacy na mozliwosci poprawy wniosku przed panelem ekspertow. Taka
mozliwos¢ zostata przewidziana dla projektdow w ramach dziatania 1.2 Badania i innowacje
w przedsiebiorstwach, w poddziataniu 1.2.1 Projekty badawczo-rozwojowe przedsiebiorstw.

o (...) przed panelem ekspertdow otrzymujemy karte oceny i mamy mozliwosc poprawienia projektu
(...) | to jest rzecz, ktorg bede postulowac, zeby Matopolska absolutnie nie probowata tego zmienic,
poniewaz jest to bardzo przyjazne.

Ocena warunku wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach
o wsparcie w ramach osi 1i 3 RPO WM 2014-2020, w tym stopien zaspokojenia popytu
firm na zewnetrzna dziatalnos¢ B+R

Badani dostrzegaja znaczenie wspotpracy z uczelniami wyzszymi i jednostkami badawczymi. W trakcie oceny
warunku wskazywali zaréwno na silne jak i na stabe strony wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi
oraz naukowcami. Niemniej, mieli problem z jednoznaczng ocena warunku.

Jako stabg strone wspotpracy wskazywano przede wszystkim uwarunkowania strukturalne przejawiajace sie
w braku wypracowania przez uczelnie oraz jednostki badawcze odpowiednich rozwigzan dostosowanych
do potrzeb przedsiebiorstw. Wskazywano na brak zrozumienia ze strony naukowcow dla specyfiki badan
prowadzonych na cele rozwojowe, ktore muszg cechowac sie nie tylko walorami poznawczymi, ale przede
wszystkim praktycznymi i wdrozeniowymi. Badani silnie akcentowali che¢ wspotpracy z naukowcami
rozumiejgcymi specyfike potrzeb przedsiebiorstw i prowadzenia dziatalnosci badawczej na rzecz gospodarki.
W tym celu zgtoszono propozycje wprowadzenia obowigzkowych stazy, ktore doktoranci odbywaliby w
przedsiebiorstwach.

°(... ) to sq inne swiaty, kompletnie rézne mentalnosci (...) Ludzie, ktdrzy sq w sferze budzetowej,
czy sq zasilani z budzetu paristwa i nie muszq dbac o takie podstawowe rzeczy jak przetrwanie,
zadbanie o przeptywy finansowe. Zadaniem jest, zeby zmienic mentalnosc ludzi na uczelniach, zeby
zaczeli patrzec i rozumiec kryteria przedsiebiorczosci.

(...) wielokrotnie probowalismy podjqg¢ wspdtprace z jakimis jednostkami badawczymi i uczelniami
i okazywato sie, ze nie ma to sensu, bo uczelnia jest nam w stanie zaoferowac super innowacyjny
produkt np. ekstrakt, ale w ilosci 10 kg miesiecznie, a my potrzebujemy 100 kg. Nie mamy czasu, aby
poczekac pot roku, az uczelnia sie ogarnie i znajdzie jakiegos producenta, bo my to potrzebujemy juz.

(...) sq takie projekty, ktore delequjg pracownika uczelni do firmy. Cos w rodzaju stazu, ale jest
to finansowane z pieniedzy zewnetrznych, ta praca w przedsiebiorstwie. On nie jest obcigzeniem dla
firmy, a robi cos konkretnego, majgc réwniez kontakty z kolegami w laboratorium czy gdzies
na uczelni, majgc dostep do sprzetu itd. Mozna cate zespoty delegowad, aby robity cos w firmie,
a efektem byto cos bardziej zaawansowanego.

Rozmowcy wskazali przyktady dobrze uktadajgcej sie wspotpracy, akcentujac przy tym przede wszystkim
znaczenie osobistych kontaktow z konkretnymi naukowcami. Takie kontakty udawato sie wypracowac
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w trakcie realizacji projektow - gdy trafiali na pracownika naukowego i katedre, z ktdrg wspotpraca
ksztattowata sie na wysokim, zadowalajgcym poziomie, to byta ona kontynuowana.

°Mamy dostep do personelu naukowego, ktdry jest od lat zwigzany z nami/(...).

Badani uwazali bezposrednig wspotprace z naukowcami za duzo bardziej efektywna, gdyz nie ma przy jej
nawigzywaniu potrzeby spetniania wszystkich administracyjnych i biurokratycznych wymagan uczelni czy
jednostek. W konsekwencji przekfada sie to na minimalizacje kosztéw przedsiebiorstwa, gdyz redukowana
jest marza instytucji. W opinii badanych zaréwno z perspektywy firmy, jak i z perspektywy naukowca,
znacznie bardziej efektywne jest nawigzanie wspotpracy z konkretnym pracownikiem naukowym niz
z jednostka naukowa.

0 (...) Tak dtugo jak naukowiec nie chce sie sam wytransferowac, tak dtugo transfer nie nastgpi,
a ci ludzie dochodzg zazwyczaj do wniosku: ,W sumie moge to zrobic sam. Po co mi cata reszta. | tak
ryzykuje. | tak to wymaga przerwania w mojej karierze naukowej, wiec dlaczego mam to robic na czyjs
rachunek, jak moge to zrobi¢ na wtasny”.

Niemniej jednak, tak prowadzona wspotpraca sprowadza sie do mozliwosci skorzystania z wiedzy danego
pracownika naukowego, natomiast wyklucza mozliwos¢ korzystania ze specjalistycznej aparatury bedacej
w posiadaniu jednostek naukowych czy uczelni.

Oczekiwania, co do zakresu i formy przysztego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajgcych w ramach IS Life science

Ciekawym gtosem, ktory pojawit sie w ramach oczekiwan przedsiebiorcow, jest wyzszy poziom przyzwolenia
instytucji zarzadzajacych srodkami unijnymi na porazki przy testowaniu innowacyjnych pomystéw biznesu.
W momencie, gdy firma ma dowody na brak potencjatu rynkowego dla testowanego rozwigzania produktu
warto, aby miata mozliwos¢ zamkniecia przedsiewziecia bez konsekwencji. Badani majg swiadomos¢, ze takie
podejscie kfdci sie z aktualng koncepcja korzystania ze srodkdw unijnych, jednakze postulujg, aby wprowadzic¢
mozliwos¢ zamykania innowacyjnych czy badawczo-rozwojowych projektow bez konsekwencji finansowych
dla firm. Takie rozwigzanie, w opinii badanych, bedzie takze korzystne dla srodkéw publicznych, gdyz
projekty nie beda ,musiaty zakonczy¢ sie sukcesem”, a niewykorzystane finanse wrdca do puli srodkow
do wykorzystania.

o (...) czasami lepiej moze jest zamkngc projekt, ze nie ma potencjatu komercyjnego, ze sie nie
udat. Projekt zakoriczyt sie powodzeniem w tym sensie, ze byt raport, zrealizowane cele, ale nie
ma potencjatu komercyjnego i zamykamy temat. To sie troche ktdci z zatozeniami dotacji, bo po to ona
Jest, zeby byt innowacyjny element, ale zeby on byt aplikowany.

Wsrdd oczekiwan i postulowanych zmian zostat wymieniony sposob finansowania i rozliczania realizowanych
prac, przede wszystkim dla firm z MSP, ktére nie majg dostepu do znacznego kapitatu wtasnego. Takim
przyktadem jest m.in.: rozliczenie sie z uczelnia czy jednostka za prace badawczo-naukowe, ktore zazwyczaj
stanowig znaczny koszt dla przedsiebiorstwa, a tym samym i przeszkodze, ktdra moze sta¢ na drodze,
do zrealizowania ambitnych i wysokobudzetowych projektow.

0 Zmieniony powinien zosta¢ sposcb finansowania w trakcie realizacji poszczegodlnych
programoéw. W chwili obecnej, jesli firma zleca zadanie badawcze uczelni czy instytutowi,
to po otrzymaniu faktury od uczelni, instytutu musi dokonac wptaty ze swoich srodkéw, a dopiero
pozniej czekac na zwrot. Dla matych firm to znaczne utrudnienie w ich rozwoju. Koszty realizacji
ambitnych projektéw sq znaczne i firmy nie dysponujq takimi srodkami, by pokryc koszty tych badan
i sg zmuszone do korzystania z ustug bankowych. Jest to czesto bariera trudna do "przeskoczenia".
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Badany zaproponowat rozwigzanie, gdzie gtéwna pfatnos¢ wychodzitaby z instytucji posredniczacej,
czy obstugujacej dany program, gdyz w jego opinii bytoby to bardziej efektywne dla firm. Zgodnie z pomystem
przedsiebiorca nie musiatby szukac kredytow na uregulowanie ptatnosci, co przyczyni sie do podwyzszenia
efektywnosci wsparcia. Podobny mechanizm zostat wdrozony w Bonach na innowacje. Warto, aby instytucja
zarzadzajaca przeanalizowata dokumenty programowe i wyselekcjonowata dziatania, ktore mozna objac
analogicznym sposobem rozliczenia finansowego.

oPo zakoriczeniu badari instytut, uczelnia wystawia fakture i ptatnosci dokonuje bezposrednio
Jjednostka finansujgca. Wnioskodawca dokonuje wptaty tylko kwoty w wysokosci np. 15%.

Aktywnos¢ B+R i dziatalnos¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS Life
science

Jednym z podstawowych warunkdw tworzenia i wdrazania innowacji jest dostep do odpowiednich zasobéw
badawczo-rozwojowych, czy to we wiasnych strukturach czy mozliwos¢ skorzystania z wiedzy, doswiadczenia
i sprzetu innych podmiotow. Dostep do wiedzy i zaplecza pozwala firmom na wprowadzanie nowych
produktow i ustug, ktore pomagaja im stawac sie bardziej konkurencyjnymi. Przedstawiciele IS Life science
podkreslajg, ze w ich branzach jest bardzo silna konkurencja, ktdra jest takze proaktywna pod katem
wdrazanych innowacji i rozwigzan z obszaru B+R. Badani podkreslajg, ze systematycznie testuja ciekawe
rozwigzania, aby z jednej strony nadgza¢ za konkurencjg, a z drugiej, aby wyznacza¢ standardy
w branzy. Aktywnos¢ B+R przejawia sie takze dzieki bezposrednim kontaktom z konkurencjg, co jest mozliwe
dzieki uczestnictwu w targach i branzowych wydarzeniach.

oAlez' oczywiscie [konkurencja coraz silniejsza — przyp. autora], czujemy caty czas ich oddech
na karku i my prébujemy zeby oni czuli nasz oddech na karku.

TakzZe ta innowacyjnosc z jednej strony, Ze probujemy cos dogonic, a z drugiej strony na bazie tego
mozna stworzyc produkt, ktdry jest nowy i w jakims stopniu innowacyjny.

(...) jeZdzimy na rozne inne targi i obserwujemy co sie dzieje (...) Staramy sie tez sami wymyslac nowe
rzeczy.

Aktywnos¢ w rozwijaniu firmy zaktada takze poszukiwanie kapitatu zewnetrznego z rdznych zrddet.
Przedsiebiorcy planujac rozwdj w kolejnych latach, biorg pod uwage pozyskiwanie nastepnych srodkow
ze zrodet zewnetrznych, takich jak np.: zewnetrzni inwestorzy czy dofinansowanie pochodzace z UE.
Fundusze z RPO WM przeznaczone dla IS Life science s3 waznym katalizatorem rozwoju firm i istotnym
instrumentem, ktory wspiera przedsiebiorstwa w utrzymaniu pozycji na rynku. Zakontraktowanie srodkéw
dla IS pomaga firmom w rozwoju innowacji i wspiera ich w dziataniach B+R.

°Dla nas przewaga (...) to sq wtasnie inwestycje w nowe urzqdzenia, szukanie ciekawych
pomystdw i tutaj wsparcie ze strony regionalnych funduszy czy krajowych, jest bardzo duzg pomocg.

My po 2 latach mamy jednego inwestora, projekty, kolejne projekty, rozwijamy laboratorium.

Problem, na ktory badani zwracaja uwage to przede wszystkim dostepnos¢ kadr, gdyz obecnie w takich
branzach jak IT, gdzie podaz pracy przewyzsza popyt, a kapitat ludzki jest kluczowym czynnikiem
wspierajgcym B+R, dostep do najlepszego i najbardziej kreatywnego personelu moze zawazy¢ na przysztosci
matopolskich firm.

°Mamy duzo pracownikow naukowych, ktdrzy zajmujq sie sieciami neuronowymi, mamy
studentdw, ktdrzy zaczeli u nas pracowac na stazach, ale to sq ci najlepsi studenci i absolutnie, ktorzy
zostali gdzies tam wyrdznieni przez Rektora, wiec my mamy raczej problem z tym, ze tych pracownikéw
Jest ciezko utrzymac.
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Firmy sg aktywne w pozyskiwaniu pieniedzy z UE w ramach IS. Z wypowiedzi jasno wynika, ze srodki
UE sa waznym czynnikiem wzrostu firm, a tym samym takze ich poziomu innowacyjnosci. Badani podkreslaja,
ze konkurencja jest spora, a zmiany w branzy maja charakter dynamiczny. Badani dostrzegajg pozytywny
wptyw IS na innowacyjnosc i B+R w tzw. skali mikro, czyli na poziomie wtasnej firmy i najblizszego otoczenia.

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Life science, jako dtugoletniego modelu
stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Ostatnia czes¢ wywiadu zostata poswiecona poznaniu opinii badanych na temat mozliwosci dtugoletniego
stymulowania innowacyjnosci matopolskiej gospodarki przez IS Life science. Przedstawiciele firm podkreslili,
ze specjalizacja jest bardzo potrzebna, i to nie tylko w zakresie rozwoju gospodarczego, ale takze w obszarze
spotecznym, gdzie dziedziny technologiczne z IS wspieraja takze wzrost Swiadomosci Matopolan i przektadaja
sie na ich dobrostan oraz zdrowie.

elnteligentne specjalizacje dotyczqce nauki o zyciu sq bardzo istotne. Nie ma dobrze funkcjonujgcej
gospodarki bez "swiadomego" i zdrowego spoteczeristwa. (...) Efekty takiego zintegrowanego podejscia
wida¢ w krajach bogatych jak kraje skandynawskie czy Niemcy. Te spoteczeristwa dojrzaty i wiedzg,
zZe jest to wazne. Wiele dziedzin Zycia to naczynia potgczone.

Respondenci wskazali, ze waznym czynnikiem gwarantujgcym wzrost firm bedzie wsparcie polskiego biznesu
i budowanie kapitatu polskiej marki.

oNajwaz'niejszym dtugoterminowym czynnikiem wzrostu firm polskich jest budowa marki polskiej.

Przypatrujac sie IS Life science, jako stymulatorowi matopolskiej gospodarki zostat poruszony temat
ekspertow, ktorzy oceniajg ztozone projekty. Podkreslono, ze aby innowacje sie rozwijaty, projekty musza
ocenial praktycy, a nie pracownicy naukowi bez rozeznania w realiach rynkowych i biznesie. Dobor
odpowiedniej kadry do oceny bedzie skutkowat tym, ze warte zainwestowania innowacyjne projekty
z IS Life science beda pozytywnie oceniane i realizowane przez przedsiebiorstwa, co w perspektywie przetozy
sie na wzrost innowacji w Matopolsce.

°Wi¢c postulat jest taki, by Ci ludzie byli ekspertami, ktérzy majg doswiadczenie w biznesie,
ktorzy wspotpracowali z biznesem i ktérzy bardziej go bedq rozumiec, bo tak jak méwie, spotkatam sie
z absurdami, gdzie przychodzi naukowiec i méwi, ze wasz projekt nie jestes w ogdle innowacyjny. (...)
Wiec to jest taki postulat, jezeli ma nam byc intensywniej w inteligentnych specjalizacjach,
to mniej takich stricte naukowcow, a wiecej takich 0séb, ktore miaty doswiadczenie z pracq w firmach.

W tym watku badani wskazali, ze zmiana podejscia do pracy na uczelniach, w tym komercjalizowanie
ich wynikéw badan, bedzie takze czynnikiem stymulujagcym rozwdj IS i innowacyjnosci w regionie, gdyz
~matzenstwo” biznesu i nauki przy pracach B+R jest dla wielu firm koniecznoscig, poniewaz m.in.: nie maja
$rodkdw na stworzenie wtasnego zaplecza.

ojest to bardziej problem moim zdaniem nauki, jako takiej i przejscie (...) tych duzych osrodkow
badawczych, ktére istniejg chyba dla siebie, (...) i jak gdyby nie chcq komercjalizowaé, nie potrafig tego
zrobi¢. (...) to musi by¢ sprawniejsze. Jak to bedzie dziatato, to wtedy mozemy sobie robic¢ rozne
inteligentne specjalizacje, bo to narzedzie bedzie chodzic. Teraz one sq jedno obok drugiego, jesli
chodzi o nauke i przedsiebiorcéw, to sq dwa niezalezne byty.

Jeden z badanych w tym watku dyskusji wskazat, ze rozszerzenie IS Life science o medycyne integracyjng oraz

rolnictwo i zdrowg zywnos¢ moze przetozy¢ sie na zdynamizowanie wptywu IS Life science na matopolska
gospodarke.
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QW wymienionych IS brakuje mi tego, co w krajach wysokorozwinietych jest juz standardem
medycznym, a mianowicie jednoznacznego okreslenia medycyna integracyjna. Jesli nie jest to ujete to
uzupetnienie IS w tym zakresie bedzie bardzo korzystne. (...) Zastosowanie zintegrowanego podejscia
do pacjenta przyniesie wiele korzysci. (...) Harvard Medical School prowadzi badania
w tym zakresie. Warto wzorowac sie na najlepszych planujgc dtugofalowo perspektywe
IS. W perspektywie 10 lat bedzie to stymulowac innowacyjnos¢ w skali 1-10 na poziomie 8-10.

Punkty dotyczqce rolnictwa i zdrowej zywnosci sq bardzo zasadne dla matopolski. Jest duzg szansq
dla regionu. Wynika to z faktu, ze w Matopolsce gospodarstwa rolne majg matq powierzchnie i nie sq
w stanie konkurowac z gospodarstwami wielkopowierzchniowymi. Dodatkowo w Matopolsce istnieje
znaczne zréznicowanie terenu. (...) Takie uwarunkowania dajqg mozliwosci dla rolnictwa
ekologicznego. Produkujgcego zywnosc wysokiej jakosci w matych gospodarstwach. W perspektywie
10 lat wspieranie takich dziatan bedzie miato znaczny wptyw na rozwdj. W skali 1-10 przy dobrze
przeprowadzonych "programach" mogq one stymulowac innowacyjnosc regionu na poziome 7-8.

Whioski

Koncepcja inteligentnych specjalizacji jest znana badanym. Wskazuja oni, ze generalnie nie ma potrzeby
zawezac IS Life science, a w perspektywie dtugoterminowego rozwoju podkreslili, ze warto zwrdci¢ uwage
na ekologie, naturalne produkty w przemysle oraz medycyne integracyjng, rolnictwo i zdrowa zywnos¢.

Badani dostrzegaja korzysci ptynace z aplikowania o $rodki UE, a tym samym z przynaleznosci do IS Life
science. Jasno podkreslajg, ze srodki unijne pomagajg im rozwijac¢ i unowoczesniac swoje firmy, jak rowniez
wychodzi¢ naprzeciw konkurencji. Dostrzegaja pozytywny wptyw Srodkéw unijnych w ramach
IS, natomiast ich perspektywa koncentruje sie na najblizszym otoczeniu. Waznym wsparciem wedtug
badanych jest takze mozliwosc¢ finansowania udziatu w miedzynarodowych imprezach i uczestnictwo
w targach. To, z jednej strony zdobywanie nowych klientéw, a z drugiej bezposredni kontakt z konkurencjg,
gdzie mozna wymienic spostrzezenia oraz zaobserwowac na jakim poziomie jest firma wzgledem innych.
Badani realizuja kolejne projekty z obszaru B+R i w tym obszarze wybieraja rozne modele - czesc finansujg
z wiasnych zasobow, czes¢ z kapitatu obcego. Niemniej pytani o plany w zakresie realizacji kolejnych
projektow, podkreslaja, ze chca korzystac w przysztosci ze srodkow unijnych.

Respondenci postulujg, aby czes¢ ptatnosci np.: za ustugi uczelni byly realizowane przez instytucje
wdrazajgce, co zmniejszy obcigzenie i zredukuje ilos¢ ogniw posredniczacych. Badani bardzo dobrze oceniaja
wdrozone rozwigzanie polegajgce na mozliwosci obrony i zmian w projekcie podczas panelu ekspertow
i rekomendujg, aby byto szerzej wykorzystywane, a na pewno podtrzymane przy projektach B+R.

Badani podkreslali, ze zdarza sie, ze poziom merytoryczny ekspertow oceniajgcych projekty jest
nieadekwatny do wymagan rynkowych. Zdaniem respondentdw, eksperci wywodza sie stricte z uczelni
i nie maja doswiadczenia biznesowego. W tym obszarze, firmy upatrujg pewnego rodzaju blokady dla
innowacyjnych projektow, gdyz brak obycia rynkowego i biznesowego jest w oczach przedsiebiorcow duzym
mankamentem. Badani dobrze ocenili wspdtprace z kadrg naukowa uczelni wyzszych oraz jednostek
badawczych, podkreslajg jednakze, iz instytucje te majg szeroki dostep do kapitatu i w ich ocenie nie stymuluje
ich to, aby zmieniac sie i wychodzi¢ z komercyjng ofertg do przedsiebiorcow.
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2 Energia zréwnowazona

Drugg, z wymienionych w dokumentach programowych, regionalng inteligentna specjalizacjg jest Energia
zrownowazona. Grupa Robocza ds. specjalizacji Energia zrownowazona nakreslita zakres specjalizacji, jako
obszar obejmujqcy zagadnienia rozwoju energetyki oraz wykorzystania energii w sposéb zaspakajajgcy potrzeby
obecnego pokolenia, bez umniejszania szans przysztych pokoleri na ich zaspokojenie®.

W jej ramach wyrdznione zostaty trzy podstawowe obszary specjalizacji regionalne;.

Rysunek 3 Podstawowe obszary inteligentnej specjalizacji Energia zréwnowazona

czyste technologie energetyczne efektywnosé energetyczna energetyka prosumencka

Zrédto: opracowanie wtasne

W ramach inteligentnej specjalizacji Energia zréwnowazona wyodrebniono 6 technologicznych dziedzin.

Rysunek 4. Szes¢ technologicznych dziedzin specjalizacji Energia zrownowazona

— Inteligentne sieci i magazynowanie energii

Czyste technologie przetwarzania i konwersji paliw kopalnych

Efektywnosc energetyczna
Energia
zrownowazona

Energia z odpadow oraz chemiczne nosniki energii

Odnawialne zrédta energii

Energooszczedne inteligentne budynki i miasta

Zrédto: opracowanie wtasne

W celu zapewnienia jak najszerszego spojrzenia na poziom rozwoju, zaawansowania technologicznego
i zachodzacych zmian, w ramach inteligentnej specjalizacji Energii zrownowazonej, do wywiadu grupowego
zostali zaproszeni przedstawiciele firm z réznych technologicznych dziedzin IS. Uwzglednienie szerokiego
kontekstu pomogto w nakresleniu kondycji firm, jak réwniez poziomu ich wspdtpracy z uczelniami
oraz jednostkami badawczo-rozwojowymi przy projektowaniu i wdrazaniu innowacyjnych rozwiazan.

1% Zrodto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Inteligentne specjalizacje wojewddztwa matopolskiego.
Uszczegotowienie obszardw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020, Krakow,
2015 r. https://www.malopolska.pl/ userfiles/uploads/5%20-%20Uszczegolowienie%200bszarow%20lS.pdf
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Ta perspektywa pomogta zidentyfikowac obszary, na ktdre nalezy zwroci¢ szczegolng uwage podczas
projektowania rozwigzan i kryteriéw przy aplikowaniu o srodki unijne.

Opis wynikow badania jakosciowego

Autodiagnoza branzy przez przedstawicieli firm

Przedstawiciele badanych firm reprezentujacych regionalng IS Energia zrownowazona wskazywali,
ze przedsiebiorstwa, w ktorych pracuja, dziatajg na styku kilku branz gospodarki, dywersyfikujgc swoje pole
aktywnosci, gdyz taki sposob prowadzenia biznesu, aktualnie umozliwia im realizacje zaktadanych celow
biznesowych oraz rozwadj.

oNasza produkcja okoto 50% jest zwigzana z branzq grzewczq, okoto 30% jest zwigzana
z zabudowq samochoddw ciezarowych i jeszcze inne.

(...) jest stworzenie systemu w oparciu o innowacyjng pompe ciepta, rekuperator z pompgq ciepta, tych

pomp na rynku wiasciwie nie ma. (...) Firma zajmuje sie robieniem audytow energetycznych
i doradztwem dla klientéw, zaréwno matych i duzych. (...) Nasza firma zatozyta wspdlnie z dwoma
innymi takg organizacje, fundacje, ktdrej z kolei gtdwny obszar dziatania na razie ma w czyms takim
nowym, co na rynku dopiero raczkuje i nazywa sie to Zintegrowany System Kwalifikacji.”

Uczestniczacy w badaniu przedstawiciele firm wskazuja, ze nie bojg sie eksperymentowac i prébowac sit
w nowych gateziach gospodarki. Ta elastycznos¢ i otwartos¢ biznesowa jest warta podkreslenia. Jedna
z przyczyn, ktora mobilizuje przedsiebiorstwa do takiego modelu biznesowego jest brak stabilnosci prawa
w obszarze energetyki, odnawialnych zrodet energii. Silnym bodzcem do szukania nisz, nowych rozwigzan
czy wprowadzania produktéw w innych branzach jest réwniez konkurencja tanszych i cechujgcych sie nizsza
jakoscig produktéw z Chin.

olakies’ 3 lata temu wtedy rynek zupetnie inaczej wyglgdat. Na rynku chiriszczyzny byto mato.
Natomiast teraz wszystko sie zmienito.

Generalnie w Polsce problem jest taki, ze wiele produktow, ktdre ktos importuje, sq czesto w bardzo
niskich cenach, ktdre blokujq takie bardziej innowacyjne ciekawe rozwigzania.

Firmy dziatajg na rozna skale od regionalnej przez krajowg do miedzynarodowej. Te z firm, ktdre dziatajg

na mniejszych rynkach majg ambicje, aby podczas budowania biznesu zwiekszac zasieg dziatania i pozyskiwac
nowych klientow.

o Produkujemy na rynek lokalny i miedzynarodowy.

Nie miedzynarodowg, tylko lokalna, ale docelowo chcemy dziata¢ w uktadzie ogdlnopolskim,
ale to na pewno bedzie wdrozenie kilkuletnie.

Generalnie, jesli chodzi o rynek dziatamy miedzynarodowo, mamy klientéw na catym swiecie, gtownie
w Europie ze wzgledu na charakter i typ produktéw.

Badani podkreslali, ze istotny jest dla nich rozwdj biznesu i systematyczne inwestowanie. Taka postawa

sprzyja rozwijaniu produktow, a tym samym i innowacjom, unowoczesnieniu stanowisk pracy, podnoszeniu
kwalifikacji personelu, jak rowniez optymalizacji procesow produkgji.
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W specjalizacji Energia zrownowazona pojawia sie takze watek robotyzacji i automatyzacji produkgji, czyli
trendow, ktore coraz silniej oddziatujg na gospodarke, w tym polska i matopolska. Jak wskazujg wypowiedzi
badanych, branza nie wzbrania sie przed nimi, wrecz wychodzi im naprzeciw.

@Zakup maszyn do produkgji tej konsoli, bedzie to stuzyto unowoczesnieniu zaktadu. (...)
Chcielismy troche zautomatyzowac przez zakup robota spawalniczego.

Staram sie caty czas wdraza¢ nowe innowacyjne elementy, produkty, procesy, automatyzujemy
produkcje. (...) automatyzacja czy tez zmiany w procesach wymagajg tez przekwalifikowania
personelu, poniewaz dobry spawacz nie bedzie dobrym obstugujgcym roboty, wiec jakby
przygotowujqc sie do tych procesdw, trzeba miec tez na uwadze zmiany (...) kwalifikacji swojej kadry
i mentalnosci.

Firmy dziatajgce w obszarze IS Energia zrdwnowazona silnie dywersyfikujg swoje portfolio i prébujg swoich sit
w roznych branzach wychodzac naprzeciw wyzwaniom rynkowym i oczekiwaniom klientéw. Warto
na to zwroci¢ uwage, gdyz moze to stanowi¢ wyzwanie przy ksztattowaniu zatozen kolejnego okresu
programowania i regionalnych inteligentnych specjalizacji. Z drugiej jednak strony, przedsiebiorcy maja
Swiadomos¢, ze sg w stanie dostosowac swoje projekty wzgledem konkretnych inteligentnych specjalizaciji.

°Ja przeglgdajgc te dokumenty, widze dobrych kilka punktdw, gdzie mogtbym realizowac
kolejne projekty.

Znajomosc zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji

Poszukiwanie zrodet finansowania biznesowych pomystow jest motywatorem dla przedstawicieli firm,
by poznac¢ zatozenia programoéw unijnych i wdrazanych polityk publicznych, w tym regionalnych
inteligentnych specjalizacji. Che¢ zdobycia kapitatu zewnetrznego na rozwijanie innowacyjnych pomystéw,
produktow byta podstawg do siegniecia po unijne wytyczne i zapoznania sie z ofertg finansowania
przewidziana dla IS.

o(...) piszqc wnioski, chcqc uzyskac dofinansowania, to musimy sie wpasowac i udowodnic,
ze to, co chcemy zrobic by dostac dofinansowanie, miesci sie w ktérejs specjalizacji.

Mysle, ze sama idea [przyp. autora- IS] jest w miare stuszna.
Uczestniczacy w badaniu reprezentanci firm generalnie znali zatozenia koncepcji IS. Natomiast zdania
odnosnie ich tworzenia byly podzielone. Z jednej strony podnoszono zasadnosc¢ specjalizowania sie,

a z drugiej wskazywano, ze wytyczanie inteligentnych specjalizacji jest pewnego rodzaju sztucznym
zabiegiem, ktdry nie sprzyja rozwojowi gospodarczemu, gdyz dynamika zmian na rynku jest zbyt intensywna.

oja tez jestem pozytywnie nastawiony do tego typu inicjatyw, dobrze sie specjalizowac, to jest
teraz na rynku wazne, zeby byc specjalistq w swojej dziedzinie, zeby nie by¢ od wszystkiego.

Mi te specjalizacje nie przeszkadzajq, nie mozna byc we wszystkim dobrym.

(...) ja nie do korica sie zgadzam z tym dzieleniem z gdry, ze my bedziemy wyznaczac, w co moZesz
inwestowac, a w co nie. Zwtaszcza, ze u nas sie tak szybko wszystko zmienia. (...)

Wsrdd tych gtosow, ktdre wspieraja tworzenie regionalnych inteligentnych specjalizacji pojawit sie takze
postulat checi wspotpracy z administracjg. Badani podkreslali, ze sg otwarci na wspottworzenie dokumentow
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programowych, dlatego warto kontynuowal juz rozpoczety model wspotpracy z biznesem
i zapraszad przedstawicieli matopolskich firm do grup roboczych, aby poznac ich perspektywe oraz potrzeby.

0 Wojewddztwo, starostwo, aby narzucito szkielet, droge dziatania, spotykatoby sie
z przedsiebiorcami, ktérzy by tak jak my tutaj méwimy, co nas boli i jak to widzimy i w tym momencie
oni oklejajq ten szkielet. (...) bardziej chyba my czujemy rynek niz urzednicy. Nawet jak urzednik bedzie
JeZdzit na sympozja, to on nie bedzie wiedziat, czego nam brakuje.

Wptyw IS Energia zrownowazona na matopolskie firmy oraz osiagane dzieki niej
korzysci

Wptyw srodkow unijnych przewidzianych w ramach regionalnej IS Energia zrownowazona byt jednym
z istotniejszych watkow, ktory wybrzmiat w trakcie wywiadu. Badani wptyw srodkow UE, oceniali nie wprost
i z roznych punktow widzenia. Jednym z istotnych watkow byto podniesienie kondycji polskiego przemystu,
ktéry, w opinii rozméwcéw, jest niedoinwestowany i ,zapdzniony” rozwojowo. MMSP nie staé
na doinwestowanie czy wymiane np.: parku maszynowego, aby produkcja byta mniej energochtonna
i bardziej zoptymalizowana. Tempo zmian technologicznych jest tak duze, ze potrzebny jest znaczny kapitat,
aby zapewnic systematyczng modernizacje technologiczng w sprzecie i maszynach, w celu utrzymania pozycji
na rynku i rozwijania przedsiebiorstwa. Wystepuje deficyt srodkow finansowych na takie potrzeby w ramach
inteligentnych specjalizacji, stad w tym obszarze badani upatruja brak zapewnienia wsparcia i wskazuja
to jako stabos¢ zatozen koncepc;i IS.

°Zreasumujmy, przeciez i tak jestesmy zacofanym krajem, jezeli chodzi o przemyst. Albo
budujemy niektére branze od zera i potrzebujemy tych maszyn i tych. (...) nie ma innej drogi.

Firma mata, ktdrq ja prezentuje to jej jest ciezko. (..) za chwile to my mamy srednig maszyn powiedzmy
10 lat, czyli juz potrzebne bytoby odnowienie parku maszynowego, wiec juz trzeba o tym myslec.
Zainwestowac kupe pieniedzy w to, Zeby te maszyny byty energooszczedne, wydajniejsze
i prostsze w uZytkowaniu, czyli wydajniejsze. No i tutaj jest potrzeba tych srodkéw, bo jezeli my nie
bedziemy mieli z unii pieniedzy, no to za 5 lat bedziemy anachronicznym przemystem.

Zdaniem respondentow wsparcie ze srodkow unijnych powinno by¢ dostepne zaréwno w zakresie projektow
badawczo-rozwojowych i innowacyjnych, jak i rowniez z przeznaczeniem na wymiane sprzetu i maszyn.
Przedsiebiorcy majg swiadomos¢, ze niejednokrotnie dotacje byty marnowane i rozumiejg intencje, ktore
stojg za koncepcja IS, by wspiera¢ motory wzrostu gospodarczego. Cho¢ jak wskazujg powyzsze wypowiedzi,
czes¢ ma niedosyt, gdyz ich potrzeby nie moga zostac¢ zaspokojone przy oferowanym przez administracje
publiczng wsparciu, a sami nie dysponujg wystarczajgcym kapitatem, aby systematycznie modernizowac
przedsiebiorstwo.

°Powstafy firm z garazu, tatwo byto tq dotacje dostac i prébowano dziatac cos na rynku.
W wiekszosci przypadkow te firmy koriczyty. Stqd sie tez wzieta ta specjalizacja, zeby to troszeczke
zawezic. Nie jestesmy w stanie wszystkich uszczesliwic, wiec sprobujmy wyznaczy¢ te kierunki,
te branze, w ktorych Matopolska gdzies tam chcielibysmy, aby sie rozwijata.

Przedsiebiorcy wskazywali, ze wazne s3a potrzeby rynku, jesli chodzi o inwestowanie Srodkow publicznych.
Potrzeby rynku zostaty utozsamione z potrzebami przedsiebiorcow, gdyz to oni rozwijaja gospodarke i maja
Swiadomos¢, w ktorym kierunku dana branza podagza. Natomiast Srodki w ramach inteligentnych specjalizacji
sg przeznaczane wiasnie na rozwijanie biznesu, czyli odpowiadanie na potrzeby rynku i gospodarki.
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ejak wytaniac I1S? Musi wyjs¢ z rynku, kazdy z pandéw miatby pewnie jakis pomyst a nie,
ze to wychodzi sztucznie. Ograniczanie. To musi byc efektywne ekonomicznie, bo inaczej to padnie
w pewnym momencie.

Moglibysmy sie wpisywac w kilka specjalizacji ze swojg dziatalnoscig, ale zawsze musi byc¢ gdzies
ta idea, musi powstac szereg badar czy spotkan z klientami, aby sledzi¢ te rynki globalne, projektuje
sie urzgdzenia, ktére bedq wdrozone za kilka lat. No i tutaj trzeba nadgzyc za tym i byc
konkurencyjnym na polu technologicznym i ekonomicznym, te dwie rzeczy sie muszq spinac.

Przedsiebiorcy dostrzegaja pozytywny wptyw srodkow unijnych i regionalnej specjalizacji na rozwdj firm
w IS Energia zrownowazona. Firmy siegajg po srodki unijne, aby inicjowac, opracowywac i wdrazac
innowacyjne projekty, rowniez te nalezace do obszaru B+R. Realizuja te dziatania, bo wiedzg jak wazny jest
rozwoj, cho¢ majg swiadomosc¢, ze kazdy taki projekt wigze sie z ryzykiem. Mimo to, przedstawiciele firm maja
poczucie wykluczenia, gdyz zabrakto systemowego wsparcia na modernizacje firm (np.: parki maszynowe,
zakup juz wdrozonych przez inne firmy technologii, wymiana sprzetu), ktéra jest wymuszana przez rynek,
prawo, dostawcow jak i klientow, bo odpowiedzialnos¢ spoteczna i srodowiskowa firm oraz obecnosc
w fancuchu wartosci sg waznymi elementami wizytowki firmy. Redukcja zanieczyszczen, zmniejszanie
energochtonnosci, recykling, optymalizacja kosztow produkcji oraz automatyzacja mogg by¢ osiggane
rowniez, poprzez adaptacje dobrych i wdrozonych przez innych przedsiebiorcow rozwigzan, ktoére
sg niejednokrotnie tansze i mozliwe do wdrozenia praktycznie ,od reki”, czyli bez wieloetapowych procesow
tworzenia, testowania i wdrazania innowacyjnych projektow.

Ocena zakresu uszczegotowienia IS Energia zrOwnowazona

Zakres uszczegotowienia danej inteligentnej specjalizacji jest istotny z punktu widzenia realizowanych
projektow, a tym samym dystrybucji srodkow publicznych, jakimi sg te z budzetu unijnego. Jesli chodzi
0 potrzebe uszczegdtowienia to wytonity sie dwa podejscia wsrod badanych. Pierwsze to brak potrzeby
doszczegdtowienia IS Energia zréownowazona o kolejne technologiczne dziedziny. Drugie podejscie
to refleksja nad zasadnoscig niektorych dziedzin technologicznych IS. Badani wskazali, ze w ich opinii nie
ma potencjatu w regionie, aby rozwijac sie gospodarczo np.: w takim obszarze jak ogniwa paliwowe.

oNie widze potrzeby uszczegdtowienia IS ,, Energia zréwnowazona”.

R: 1 Dotacje sqg w tak specyficznych branzach. Ja nie znam ani jednej firmy, ani uczelni, ktéra ma
potencjat naukowy w ogniwach paliwowych. Ani AGH ani Politechnika takich kompetencji nie
majq.

R: 2 Tu sie zgodze, bo miatem mozliwos¢ badac ten rynek ogniw paliwowych, jest to temat
bardzo, bardzo skomplikowany. Praktycznie nikt sie go nie chce podjgc.

Energia stoneczna, jest kilka Swiatowych producentow, pokry¢ blachy miedzianej czy
aluminiowej, bo sq dwie technologie. Albo chromem albo tytanem. Zadna Polska firma tego nie
robi i nie zrobi. Temat jest zamkniety, wiec tu nic sie nie da wymyslic. Ktos, kto tworzyt
te specjalizacje nie zna profili krakowskich uczelni.

Podczas dyskusji nad uszczegotowieniem specjalizacji pojawit sie takze gtos doceniajacy pewna elastycznosé¢
specjalizacji Energii zrdwnowazonej oraz pozostatych szesciu regionalnych inteligentnych specjalizacji
w wojewddztwie matopolskim. Badani podkreslili jako plus fakt, ze zakresy specjalizacji sg szerokie i dajace
tym samym mozliwos¢ wpisania sie z pomystem, co w efekcie skutkuje szerszym zainteresowaniem,
dostepnoscia srodkow unijnych, zadowoleniem matopolskich przedsiebiorcow i przektada sie
na wydatkowanie zakontraktowanych srodkoéw w ramach RPO WM.
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0 W tych matopolskich [IS — przyp. autora] mamy o tyle dobrze, ze zakres inteligentnych
specjalizacji jest bardzo szeroki (...). Mam poréwnanie z innymi wojewddztwami. (...) ja sie jeszcze nie
spotkatem z wieloma projektami, ktdre robitem, zeby nie dopasowac klienta.

Whytanianie sie nowych technologii w ramach IS Zrownowazona energia

Rozwoj gospodarki w tym nowych technologii i innowacji w biznesie jest niewiarygodnie dynamiczny
w trakcie ostatnich kilku lat, dlatego warto poddac analizie to, w jakim stopniu gospodarcza rzeczywistos¢
w danej inteligentnej specjalizacji sie zmienita. Respondenci mieli w tym obszarze sporo do powiedzenia,
zaréwno analizujgc zmiany pod katem rozwoju technologii, jak i sytuacji rynkowej.

Aspekt energii odnawialnej byt silnie obecny podczas catego wywiadu. Respondenci wskazujg, ze rynek OZE
w Polsce ciagle raczkuje, gdyz ceny sg niekonkurencyjne wzgledem cen energii z paliw kopalnych. Zatem,
brakuje impulsow na rynku, aby wspiera¢ rozwoj OZE, a tym samym dynamizowa¢ rozwdj firm z tej gatezi
gospodarki. To spostrzezenie z rynku jest bardzo wazne w kontekscie tej dziedziny inteligentnej specjalizaciji,
bowiem brak dynamiki w testowaniu i rozwoju polskich rozwigzan, skutkuje w pewnym stopniu stagnacjg
i pogtebianiem sie dystansu technologicznego miedzy matopolskimi firmami, a podmiotami gospodarczymi
z krajow, gdzie OZE jest wielotorowo wspierane przez rzady, zardwno ze wzgledu na regulacje klimatyczne,
jak i wyzsza dbatosc o Srodowisko i prosumentow.

oProblem energii odnawialnej polega na tym, ze jest jeszcze zbyt droga.

Chodzi o to by potaniec koszty wytwarzania z energii odnawialnej. To jest trend, o ktdrym nasi klienci
nas informujq, Ze taki jest cel i target na kolejne lata. Celem jest zwiekszanie sprawnosci urzqdzen,
polepszanie ich parametréw technicznych przez nowe produkty. Innowacyjne technologie jak
najbardziej wpisujq sie w innowacje i koncepcje globalnej i odnawialnej energii.

Wsrdd technologii, na ktére wedtug badanych nalezy zwrdci¢ uwage jest szeroko pojete bezpieczenstwo
urzadzen. Cyberbezpieczenstwo nabiera coraz silniejszego znaczenia ze wzgledu na wzrost urzadzen
podfaczonych do sieci oraz aspekt udostepniania i przetwarzania danych. Internet of things (loT) nabiera
kluczowego znaczenie we wszystkich branzach gospodarki, a branze specjalizacji Energia zrownowazona nie
beda tutaj wyjatkiem. Bezpieczenstwo zbierania i przesytu danych, szczegdlnie tych wrazliwych, oraz
zabezpieczenia systemdw i oprogramowania przed cyberatakiem, bedzie kluczowe dla klientow, odbiorcow,
atym samym i dla dziatania danego biznesu.

°Jedyny minus tych urzgdzen, ktére sq na rynku w tej chwili(...) jest taki, ze bardzo tatwo jest sie
do nich wtamac (...) Natomiast tematem przysztosci, jesli chodzi o Internet przysztosci, to sq
zabezpieczenia takie, Zeby na nie ,nie wejsc”, (...) wiec opracowanie urzqdzer, ktdre sq bardzo dobrze
zabezpieczone, to jest jakas przewaga konkurencyjna i to jest jeden z elementdw, gdzie mozna
konkurowac z tanimi producentami.

W autodiagnozie badani wskazali, Ze automatyzacja jest w ich branzach bardzo istotna i Ze jest to proces,
ktory juz jest wdrazany. Natomiast w automatyzacji i robotyzacji badani upatrujg przyszte wyzwania
technologiczne, ktore bedg przektadac sie na rozwdj przedsiebiorstw, a tym samym i IS Energia
Zrownowazona.

Podobnego zdania byt przedstawiciel branzy energii elektrycznej, ktory wskazat takze, ze sztuczna
inteligencja, podobnie jak Internet rzeczy (Internet of things), to wielka szansa, ktora pozwoli ograniczyc
straty w przesyle energii.
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cldq w kierunku unowoczesniania sie i automatyzacji i zmian organizacyjnych. To wymusza rynek
bardzo, bardzo mocno.

Pojawity sie takze gtosy dotyczace szeroko pojetej ekologii, jesli chodzi o produkcje opakowan. Cykle
zamknietej produkcji oraz jakos¢ materiatow czy surowcow majg znaczenie, gdyz oddziatujg na sSrodowisko
naturalne oraz na organizm cztowieka.

Ciekawym spostrzezeniem w kontekscie wyzwan przysztosci, podzielit sie jeden z respondentow i wskazat
na syngaz - produkcje gazu ze smieci, w tym przede wszystkim z plastiku, ktory jest wskazywany jako jedna
z najwiekszych przyczyn katastrofy ekologicznej i klimatyczne;j.

°Zaj§lis'my sie adaptacjq agregatéw na gaz ziemny, syngaz i biogaz. Tutaj z Francuzami duzo
wspdtpracujemy, bo tam powstata taka spétka, ktéra przez najblizsze 8 czy 10 lat ma zajgc sie
elektryfikacjq Afrykiioni dostali(...) na stworzenie maszyny, ktdra ze sSmieci robi syngaz, czyli spalamy
plastik.

Ocena wsparcia oferowanego firmom w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Ocenie poddano sposdb dziatania i oferowane przez wojewodztwo matopolskie wsparcie w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020. Badani w rozny
sposob odnosili sie do oferowanego przez wojewodztwo wsparcia. Przez czesc respondentdw, osie | i Ill RPO
WM 2014-2020 zostaty ocenione pozytywnie. Badani doceniali wysokos¢ oferowanego dofinansowania.
Natomiast pojawity sie gtosy, ktore wskazywaty na problem w aplikowaniu, wdrazaniu i rozliczaniu srodkow.
Istotnym czynnikiem byto wskazanie, ze zbyt dtugo trwa procedura oceny, zatwierdzenia i przyznania
dofinansowania. Ponadto, jako stabosc systemu zostata wskazana postawa szkot wyzszych, ktére w opinii
badanych zawyzaja stawki za prace, ktdra ma zostac zrealizowana w ramach projektow.

oMys'lg, Ze sq to dobre programy wsparcia.

Pienigdze zadne, ktopotu duzo. Przecigga sie to przez rok. Kwestia z uczelniami, rozliczenia itp.
Realizowatem ten projekt najmniejszy do 50.000 zt, zrobilismy to, zeby to przetestowac, a nie jakos
specjalnie na niego liczy¢.

Mocne strony to intensywnosc¢ wsparcia 90%. Uczelnie wykonujqce zlecenia zdajg sobie z tego
sprawe [z wysokosci wsparcia — przyp. autora] i wyceniajq ustugi wielokrotnie wyzej, niz sq tego
warte.

Ocena warunku wspodtpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach
o wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020, w tym stopien zaspokojenia popytu
firm na zewnetrzna dziatalnos¢ B+R

Wszystkie firmy zainicjowaty i wdrazaty projekty badawczo-rozwojowe. Warunek wspodtpracy z uczelniami
i jednostkami badawczymi, jako kryterium dostepowego do wsparcia w ramach RPO, zostat oceniony nie
wprost, jednakze z udzielonych wypowiedzi mozna wnioskowad, ze jest postrzegany jako niezbyt przyjazny
dla aplikujacego o srodki finansowe. W Polsce, a tym samym i Matopolsce, modele wspdtpracy pomiedzy
partnerami, takimi jak firmy i uczelnie nabierajg ksztattow i dzieki takim instrumentom jak srodki unijne,
te dwa swiaty moga dostrzec swoje potrzeby, jak i problemy. Firmy biorgce udziat w badaniu nalezaty
do swiadomych i rozwijajacych sie. Kazda z nich poszukiwata wtasnego modelu wspotpracy z uczelniami
wyzszymi. Cze$¢ firm posiada i rozwija wtasne dziaty badawczo-rozwojowe i te podmioty realizuja
systematycznie dziatania B+R.
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°Prowadzimy wtasnqg dziatalnos¢ badawczo-rozwojowqg. Mamy wtasne centrum badawczo-
rozwojowe. Realizujemy kilka wnioskow badawczo-rozwojowych.

Ci, ktdrzy takich dziatow nie posiadali, potrzebowali zebra¢ doswiadczenie w zakresie nawigzania i samej
wspotpracy z uczelniami, facznie ze znalezieniem odpowiednich, zainteresowanych i obytych z tematem
pracownikéw naukowych. Badani ocenili jakos¢ wspotpracy ze szkotami wyzszymi i jednostkami B+R przez
rozne pryzmaty, zaczynajac od aspektow finansowych, przez motywacje, nastawienie do pracy, na praktyce
i poziomie wiedzy konczac.

oPrzy projekcie, ktory realizowalismy w ramach energii zrownowazonej, to korzystalismy
z zewnetrznej ustugi uczelni B+R. Idea byta tego taka, ze uczelnia ma to robic. Natomiast nie da sie
tego zrobic na zasadzie wysle to do uczelni, powiesze na stronie i ktos sie zgtosi. Trzeba pochodzi¢
po tych uczelniach, porozmawia¢, znalezc zainteresowanych.

Kwestia zainteresowania naukowcow oraz poziom wiedzy byt oceniany bardzo skrajnie. Czes¢ badanych
wskazywata na staby poziom wiedzy i obycia w biznesie, co skutkowato tym, ze potrzeby przedsiebiorcow nie
mogty zostac zaspokojone przez polska nauke. Czes¢ z badanych wskazywata, ze po licznych probach udato
im sie trafi¢ na zaangazowana kadre naukowsa, ktéra byta wsparciem merytorycznym i realnym partnerem
we wdrazanym projekcie.

°My mamy w Krakowie bardzo duzy osrodek naukowy, tylko te wszystkie uczelnie
sq oderwane od rzeczywistosci, to moje doswiadczenie jest.

(...) Przychodzi facet profesor z AGH i méwi - Ja myslatem, ze sie cos od Was dowiem, a ja mowie —
Jak, przeciez my Pana tu wezwaliSmy, aby nam Pan cos tutaj doradzit.

My duzo wspdtpracujemy z uczelniami, gtdwnie z (...) i AGH, ale jest bardzo ciezko. (...) ciezko
z wiedzq. Konkluzja jest taka, ze wiedza praktyczna jest wiecej warta, niz wiedza teoretyczna bez
praktyki.

Skontaktowalismy sie wtasnie z Politechnikq Krakowskq. Na poczqtku z AGH, ale to sie nie udato.
Potem z Politechnikq. Jak Panowie wczesniej mowili, zalezy na kogo sie trafi. My akurat trafilismy na
takiego sprytnego doktora, ktéry zajmuje sie wdrazaniem pewnych takich innowacji, on nam pomagt.
Mielismy firme, ktéra nam pomagata w tworzeniu catego tego projektu.

Znalaztem instytut przy uczelni, ktéry sam sie finansuje. Z nimi sie przyjemnie wspdtoracuje,
bo im sie chce. Oni robiq i wszystko idzie do przodu.

Oceniajac warunek udziatu, przedstawiciele firm podkreslali silne materialne nastawienie uczelni, w tym
przeszacowywanie kosztow realizowanych badan oraz jakos¢ oddawanych wynikdéw. Aspekt zawyzania
kosztow przez uczelnie i jednostki zostat silnie zaakcentowany przez badanych oraz oceniony negatywnie.

QSZczerze powiem oni sie po takie pienigdze nie schylajq. Politechnika tez tak stabo.

Uczelnia, gdy sie zorientowata, Ze chodzi o taki projekt badawczy (...) od razu oferta na 100.000, czyli
maksymalna kwota. Mogliby to zrobic¢ za kilkanascie tysiecy, a zrobili za 100 tys. To nas wigze
i blokuje i to jest wtasnie finansowanie uczelni. Natomiast same badania byty robione w taki sposob,
ze to byty badania robione dla robienia badar, a nie dla efektéw. Ja musiatem sie zwracac
z reklamacjq, zeby dostac jakies wyniki i konkluzje z tego, a nie samgq tabelke.
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(...) trzeba za nich wszystko zatatwic i zaptacic im gigantyczny haracz.

Pojawity sie takze pozytywne gtosy, gdzie respondenci doceniali fakt, ze przy braku wtasnego dziatu
badawczo-rozwojowego sg srodki finansowe na wspodtprace i znalezienie doradcow, ktérzy moga wesprzed
wiedzg i doswiadczeniem.

° Da sie to realizowad i jest to pomoc dla przedsiebiorcow, bo nie kazdy ma fachowcow na miejscu.
Mozna konsultowad, testowac produkty, mozna to realizowac, ze tak powiem tez tymi kanatami, ale
czym wiecej sie zrobi u siebie wewnetrznie, no to procedura jest szybsza. Proces przebiega bardziej
sprawnie. To zaleZy od projektu, ale staramy sie dziatac wielotorowo.

To, co silnie wybrzmiewato w wypowiedziach respondentow to kwestia indywidualnego podejscia.
Przedstawiciele firm musieli sie silnie zaangazowad, aby znalez¢ partnera po stronie uczelni wyzszych, ktory
bedzie merytoryczny i chetny do wspotpracy. Bardzo dobre oceny zebrata mfoda kadra, ktora w opinii
przedstawicieli biznesu, jest zainteresowana wspofpracg i chetna do wymyslania nowych rozwigzan,
natomiast wskazania respondentow pokazujg, ze zdarza sie, ze jest ona blokowana przez starszych
wspotpracownikdw naukowych.

°Ucze[nie dostajg dofinansowania na wspdtprace i wdrozenia. My obecnie chcqgc dostawac
dofinansowania na maszyny musimy wspdtpracowac z uczelnig. Nawet jak sie skoriczy
dofinansowanie by¢ moze w praktyke przedsiebiorstw i uczelni wejdzie, ze one muszq wspdtpracowac.
My nie jesteSmy nauczeni w Polsce, nie mamy do siebie zaufania, uwazamy, ze my mato skorzystamy
z uczelni. Uczq nas tego przez te wymogi, jestesmy zmuszeni do wspotpracy przez tq praktyke, ktora
czasem jest sztuczna.

Mtodej kadrze sie chce. Jesli sie trafi na takich ludzi to im sie chce, i wtedy ma sie szczescie, ale wiem
tez od nich, ze ci starsi kierownicy ttamszq to.

Jak wynika z wypowiedzi, inicjatywa uczelni, w zakresie wyjscia naprzeciw klientowi z propozycja wspotpracy
nie istniata. Z wywiadu silnie przebija sie wniosek wskazujacy, ze to determinacja przedsiebiorcow byta
istotnym czynnikiem napedzajgcym wspotprace nauki i biznesu. Nalezy zauwazy¢, Zze po probach
przedsiebiorstwom udato sie znalez¢ instytuty i pracownikow, z ktérymi wspotpraca sprzyjata wdrazaniu
waznych dla firm projektdw z obszaru B+R. Sam warunek wspdtpracy przedsiebiorcdw i nauki przy staraniach
o dofinansowanie zostat oceniony jako sztuczny i wymuszony. Co warte podkreslenia przedstawiciele firm
mieli swiadomos¢, ze taki zabieg, choc¢ utrudnia realizacje projektow B+R finansowanych ze srodkdw unijnych,
sprzyja pogtebianiu wspotpracy nauki i biznesu.

Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszteqo wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Energia zrdwnowazona

Aktualnie rozpoczynaja sie prace nad tworzeniem nowych ram finansowych dla przysztego okresu
programowania. Mimo, ze przyszta perspektywa finansowa zacznie obowigzywac juz w 2021 rokuy,
to jeszcze przez najblizsze 4 lata beda wydatkowane srodki z aktualnych ram finansowych. Rownolegta
realizacja dwoch perspektyw pozwoli na zabezpieczenie ptynnosci w dostepnosci do srodkow unijnych.

Praca nad nowymi ramami jest doskonaty okazjg, aby zaobserwowac potrzeby przedsiebiorcéw. Badani nie
wskazywali konkretnych obszardw, ktére nalezy zmieni¢ w dokumentach programowych. Zwrdcili natomiast

uwage, na to, ze w zakresie inteligentnych specjalizacji nowe dokumenty powinny by¢ elastyczne, aby
ciekawe i rokujace pomysty mogty byc finansowane ze srodkow publicznych.

oZeby nie robic z tego sztucznych projektéw, programéw.
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Projekt jest do zrealizowania - jesli mamy wizje, koncepcje i klienta, wpisujemy sie w projekt
i dziatamy. Natomiast (...) gdy takiego produktu, czy klienta nie ma, a jest ideaq, i ona sie nie wpisuje w
idee gtéwnego nurtu, to sie nie dostanie, bo jest to zablokowane.

Badany reprezentujacy mikroprzedsiebiorstwo ponidst watek trudnosci w aplikowaniu o srodki ze wzgledu
na skomplikowane procedury oraz wskazat na jedng ze stabosci systemu, czyli firmy doradcze, ktére nie
zawsze majg na uwadze rzetelnos¢ w tworzonych dla klienta projektach. Zasugerowat, aby instytucja
posredniczaca zajmujaca sie oceng projektéw wyodrebnita dziat, ktory pomdgtby MMSP w pisaniu projektow.

@Jako wtasciciel matego przedsiebiorstwa sam osobiscie musze napisac i ztozy¢ wniosek, ktory
Jest niejednoznaczny i skomplikowany. Trace niepotrzebnie czas na uczenie sie sposobu wypetniania,
a ta wiedza nie przyda mi sie juz nigdy wiecej. Sugerowatbym, zeby jednostka finansujgca sama
wypetniata wnioski delegujqc pracownika do tego zadania. Ktéz lepiej moze wiedziec jak prawidtowo
go wypetnic jak nie osoby oceniajqce wnioski. Korzystajq na tym firmy posredniczqce, ktorym zupetnie
nie zalezy na rzetelnosci.

Ciekawy watek zainicjowat jeden z respondentdw podkreslajagc, aby zachecad przedsiebiorcow
do podejmowania wyzszego ryzyka w zakresie dziatalnosci badawczo-rozwojowej oraz nawigzywania
wspotpracy z jednostkami naukowymi. Ta rekomendacja jest wazna, gdyz Polska, jako kraj na tzw. dorobku
nie ma jeszcze tak silnych tendencji do ryzykowania, jak firmy z innych kultur. Po drugie, dlatego, ze w trakcie
tego wywiadu silnie wybrzmiata trudnos¢ we wspoétpracy na linii przedsiebiorstwa — uczelnie. Niwelowanie
przepascii wzajemnej niemocy pomiedzy biznesem i nauka jest waznym aspektem przy rozwijaniu potencjatu
regionu. Warto nad tym pracowac i mie¢ na uwadze diugotrwatosc tego procesu.

°Ogélnie nie widze potrzeby wiekszych zmian. Jedynie wiekszy nacisk nalezy potozy¢ na to, aby
przedsiebiorcy byli bardziej chetni podejmowac ryzyko prac B+R, a takze wspdtpracowac w tym
zakresie z jednostkami naukowymi. Nalezy w maksymalnym mozliwe stopniu awanse na uczelniach
i instytutach naukowych, rozliczanie dorobku pracownikéw naukowych, a takze ilos¢ kierowanych tam
srodkéw naukowych, uzalezni¢ od konkretnych, rzeczywistych zastosowan w przemysle. Chodzi
o to, aby jednostki naukowe rzeczywiscie zainteresowane byty wspdtpracg z przemystem i ogdlnie
gospodarkgq.

Aktywnosc¢ B+R i dziatalnos¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS Enerqgia
zrownowazona

Przedstawiciele firm biorgcy udziat w wywiadzie nalezeli do grupy podmiotéw wspodtpracujacych
z jednostkami naukowymi przy wdrazaniu projektow badawczo-rozwojowych. Niemniej, biorgc pod uwage
doswiadczenia, badani generalnie mieli problem z jednoznaczng deklaracja czy dotychczasowe osiggniecia
i zrealizowane projekty B+R zachecaja ich do realizacji kolejnych. Z wywiadu jasno wynika, ze tworzenie
rozwigzan przyjaznych inteligentnym specjalizacjom powinno by¢ priorytetem dla wtadz regionu przy
konstruowaniu zatozen nowego programu regionalnego. Przedstawiciele biznesu majg Swiadomosc,
ze musza podazac za trendami i inwestowad w swoj rozwoj. W przeciwnym razie nie bedg konkurencyjni.

oPlanujemy skorzystac z takich funduszy, jedynie jako podwykonawca. Bezposredni udziat jest
nieoptacalny, utrudniajgcy funkcjonowanie i czesto ryzykowny. Nie zamierzamy wiecej bezposrednio
startowac w programach B+R. Wprowadzane sq nowe technologie ze wzgledu na wzrost kosztéw
produkcji. Nastepuje dosyc znaczna automatyzacja, robotyzacja tej produkdji.

(...) musimy is¢ caty czas do przodu. Nie mozemy byc¢ w tyle. Nie mozemy sta¢ w miejscu,
bo wypadamy z gry, musimy sie unowoczesniac caty czas.
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Opinia przedsiebiorstw na temat IS Energia zrownowazona, jako dtugoletniego modelu
stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Ostatnia czes¢ wywiadu skupita sie na poznaniu opinii badanych w zakresie mozliwosci stymulowania przez
IS Energia zrownowazona innowacyjnosci matopolskiej gospodarki. Z wypowiedzi wybrzmiewa umiarkowany
optymizm. Badani uwazajg, ze inteligentne specjalizacje s3 potrzebnym mechanizmem, niemniej maja
Swiadomos¢ ich niedoskonatosci jak np.: uzaleznienie realizacji projektow od wspdtpracy z uczelniami czy
jednostkami, ktére niejednokrotnie przeszacowuja koszty. Ufajg, ze srodki unijne i finansowanie zewnetrzne
jest potrzebne i pomaga firmom realizowac zamierzenia szybciej, niz gdyby miatyby byc¢ one finansowane
tylko z kapitatdw wtasnych przedsiebiorstwa. Wskazujg, ze jesli chodzi o konstrukcje zatozen IS, to jest
potrzebny konkretny plan dziatania, gdyz przeskok technologiczny, szczegdlnie w przemysle, jest ciezkim
do wdrozenia zadaniem.

°Potrzebne to, to na pewno jest, ale trzeba by to zmodernizowac.
Mysle, ze tak, ale nie mam w tym zakresie jednoznacznie sprecyzowanego poglgdu.

Wedtug mojego doswiadczenia tego typu wsparcie jest marnowaniem pieniedzy publicznych. Zerujg
na tym jednostki naukowe ratujgc swoje przepastne budzety, ktdre przyjmq kazdg ilos¢ wsparcia.
Wtasnie startujemy w pewnym projekcie jako podwykonawca i oszacowalismy, ze we wtasnym zakresie
Jestesmy w stanie zrealizowac projekt za 100-200 tys. zt. Startujgc z instytucjami naukowymi budzet
ma wyniesc 3-4 miliondw zt. Gdzie tu jest zdrowy rozsqdek?

Trzeba ten kapitat uktadac jakos stopniowo. Nie przeskoczymy z garazy do budowy rakiet
kosmicznych. Musimy prowadzic tq sciezke po kolei.

Kolejny raz wybrzmiata wspotpraca, jako wazny element w diugoterminowym stymulowaniu rozwoju
gospodarki. Zostata ona w trakcie catego spotkania wskazana, jako istotny punkt w dwdch wymiarach -
na linii biznes i administracja publiczna przy opracowywaniu zatozen i wytycznych dla programdw, w tym
zatozen RIS, jak i przy relacjach na linii uczelnie wyzsze i jednostki naukowe i biznes.

o Wspdtdziatanie. Bez tego nie osiggniemy nic.

Ponadto aspektem, ktory nalezy wzigc pod uwage i ktdry moze zawazy¢ na dtugoterminowym stymulowaniu
matopolskiej gospodarki przez specjalizacje Energia zrownowazona sg czeste zmiany legislacyjne szczegdlnie
w obszarze energii i OZE.

°Dajmy na to projekt trwa 2 lata, a w przeciqggu roku zmieniq sie tak przepisy, ze ten projekt
sie nie bedzie tapat w nowych wymaganiach.

Whioski

Koncepcja IS byta znana badanym, niemniej zdania odnosnie zasadnosci tego instrumentu byty podzielone.
Z jednej strony zwrocono uwage, ze warto stawiac¢ na ,czarne konie” w gospodarce, natomiast z drugiej strony
samo wytyczanie specjalizacji i ograniczanie srodkow publicznych bez systematycznej aktualizacji IS, byto
odbierane jako ,sztuczny twor”.

Badani z tej specjalizacji silnie podkreslali che¢ wspotpracy z wojewddztwem matopolskim przy aktualizacji
i tworzeniu RIS-0w w Matopolsce. Podkreslali, ze wazne jest dla nich wstuchanie sie w potrzeby
przedsiebiorcow i reagowanie na nie poprzez tworzenie instrumentéw w politykach publicznych
odpowiadajgcych na deficyty matopolskich firm. Rekomenduje sie podtrzymanie dotychczasowego modelu
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tworzenia RIS-6w jak i ich konsultowania. Jak najszersza wspotpraca z sektorem prywatnym i otoczeniem
biznesu przy aktualizowaniu jak i tworzeniu nowych IS oraz narzedzi czy zatozen do programdw bedzie
stanowita doskonatg okazje do zebrania i przeanalizowania potrzeb, ale takze zrewidowania sktadow Grup
Roboczych inteligentnych specjalizacji pod katem zasilenia ich przez aktywnych przedsiebiorcow, ktdrzy chca
miec realny wptyw na ksztattowane polityki publicznej w regionie.

W samym uszczegotowieniu IS respondenci podkreslili, ze nalezy zwrdci¢ uwage na cyberbezpieczenstwo,
postepujaca automatyzacje i robotyzacje branzy oraz bardzo dynamicznie rozwijajacy sie obszar ekologii,
w ktorym beda stawiane coraz wyzsze wymagania i standardy dla firm produkcyjnych i ustugowych.
Rekomenduje sie uwzglednienie wszystkich powyzszych obszaréw, natomiast w przypadku
cyberbezpieczenistwa utworzenie z niej pewnego rodzaju ,parasolowej inteligentnej specjalizacji”, gdyz
zabezpieczenie urzadzen, oprogramowania i danych bedzie wyzwaniem dla praktycznie kazdej branzy
i gatezi gospodarki. Badani przestrzegli takze przed konsekwencjami ciggtych zmian w regulacjach prawnych
szczegOlnie, jesli chodzi o energetyke i OZE. Ten aspekt zostat podkreslony jako bolaczka, ktora wptywa
na rozwoj branzy w Polsce oraz Matopolsce i moze zawazy¢ na dtugoterminowym oddziatywaniu
IS w regionie.

Ocena warunku wspotpracy z uczelniami wyzszymi i jednostkami zostata ocieniona negatywnie, tam gdzie
przedsiebiorstwa nie dostrzegajg koniecznosci wspodtpracy jest to odbierane jako wymuszanie wspotpracy
B+R. Badani podkreslaja, ze uczelnie i jednostki zawyzajg wyceny, co w znacznej mierze wptywa takze na
wartosc projektow, a tym samym poziom dofinansowania przez przedsiebiorcdw, ktdrzy wyktadajg srodki
z wtasnego kapitatu. Uczelnie nie partycypuja w budzetach projektow, w zwigzku z tym minimalizacja
kosztow projektu nie s3 dla nich priorytetem. Kazda z firm musiata sie silnie zaangazowad w znalezienie
odpowiedniego partnera po stronie nauki, gdyz nastawienie kadry na uczelniach byto dalekie od partnerstwa
i szacunku dla czasu i zaangazowania firm.

Aspekt wspotpracy i wzajemnego zaufania biznesu i nauki zostat podkreslony jako wyzwanie. Mur pomiedzy
naukaibiznesem nalezy nadal ,kruszy¢” poprzez wdrazanie roznych instrumentow i rozwigzan. Rekomenduje
sie podtrzymanie warunku wspotpracy, natomiast powinien on zosta¢ zmodyfikowany tak, aby rozszerzyc
wspodtprace na jednostki prywatne i zagraniczne. Jedng z propozycji na ocieplanie wizerunku wspofpracy
uczelni wyzszych i biznesu jest promowanie innowacyjnych rozwigzan, ktdre zostaty wypracowane przez
firmy i jednostki naukowe badz uczelnie wyzsze w trakcie takich wydarzen jak Matopolski Festiwal Innowacji,
Matopolski Tydzien Przedsiebiorczosci czy innych wydarzen, ktdrych wojewddztwo matopolskie jest
partnerem. Wazne, aby prezentacja doswiadczen byfa przedstawiana przez obie strony zaréwno biznes jak
i nauke, aby pokazac perspektywe i doswiadczenia obu stron.

Rozwdj inteligentnej specjalizacji, jako modelu stymulujacego rozwoj gospodarczy Matopolski, zostat
oceniony umiarkowanie pozytywnie. Podkreslono, ze nalezy intensyfikowac wspotprace na linii administracja
publiczna - biznes - nauka. Natomiast unifikacja zapisdw wzgledem wszystkich podmiotéw gospodarczych
zostata wskazana jako problem, gdyz mate i mikro przedsiebiorstwa majg trudnosci z aplikowaniem o srodki,
gtownie ze wzgledu na brak kadry, sformalizowanie, biurokratyzacje oraz dtugotrwatos¢ procedur, a zlecanie
pisania wnioskow podmiotom doradczym oceniajg negatywnie. Rekomenduje sie, aby uproscic¢ formalnosci
zwigzane z przygotowaniem wnioskow oraz, aby punkty doradcze FEM oraz instytucja posredniczaca byty
szerzej zaangazowane w doradztwo jak i tworzenie wnioskéw na potrzeby mikro i matych firm.
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i komunikacyjne (ICT)

Kolejna, z inteligentnych specjalizacji wojewddztwa matopolskiego, opisang w dokumencie programowym
jest IS Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT). Grupa Robocza ds. specjalizacji Technologie
informacyjne i komunikacyjne nakreslita, ze specjalizacja dotyczy w szczegdlnosci wszelkich dziatari
obejmujgcych produkcje i wykorzystanie urzqdzeri telekomunikacyjnych i informatycznych oraz ustug
im towarzyszqcych, a takze gromadzenie, przetwarzanie, udostepnianie informacji w formie elektronicznej
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z wykorzystaniem technik cyfrowych i wszelkich narzedzi komunikacji elektronicznej*s.

W ramach inteligentnej specjalizacji wyodrebniono 15 technologicznych dziedzin.

Rysunek 5. 15 technologicznych dziedzin specjalizacji Technologie informacyjne i komunikacyjne

Diagnostyka i terapia
choréb cywilizacyjnych oraz
w medycynie
spersonalizowanej

Wysokosprawne,
Niskoemisyjne
i zintegrowane uktady
wytwarzania,
magazynowania, przesytu
i dystrybucji energii

Wielofunkcyjne materiaty
i kompozyty o zaawansowanych
wiasciwosciach, w tym
nanoprocesy i nanoprodukty

Automatyzacja i robotyzacja
proceséw technologicznych

Zrédto: opracowanie wiasne

Technologie inzynierii

biotechnologie medyczne

Systemy Inteligentnego

i zarzqdzania budynkami

Sensory (w tym biosensory)
i inteligentne sieci

15 Zrédto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Inteligentne specjalizacje wojewddztwa matopolskiego.
Uszczegotowienie obszaréw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewoddztwa Matopolskiego 2014-2020, Krakdw,

20151,

Innowacyjne technologie,
procesy i produkty sektora
rolno-spozywczego i lesno-

drzewnego

medycznej, w tym

Rozwiqzania transportowe

projektowania 1 . .
przyjazne srodowisku

Inteligentne sieci, integracja
systeméw i technologie

sensorowe, geoinformacyjne

Optoelektroniczne systemy
i materiaty

Technologie informatyczne
wspomagdaijqce produkcje
zywnosci wysokiej jakosci

Nowoczesne technologie
gospodarowania zasobami
i surowcami naturalnymi oraz
wytwarzanie ich substytutéw

Elektronika oparta na
polimerach przewodzqcych

Inteligentne technologie
kreacyjne

https://www.malopolska.pl/ userfiles/uploads/5%20-%20Uszczegolowienie%200bszarow%:20IS.pdf
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Inteligentna specjalizacja Technologie informacyjne i komunikacyjne jest najbardziej rozbudowang
z matopolskich RIS-6w. Do wudziatu w wywiadzie zaproszono przedstawicieli réznych dziedzin
technologicznych, aby jak najszerzej odda¢ kondycje tej IS. Z zebranego materiatu jasno wynika,
ze technologie informacyjne i komunikacyjne to takie gatezie gospodarki, gdzie rozwdj technologiczny jest
niezwykle dynamiczny. Rzeczywistos¢ zmienia sie nieustannie, stad firmy caty czas podnosity kwestie
nieustannego $ledzenia trendow oraz analizowania konkurencji. Natomiast druga osig jest specjalizowanie
i rozwijanie nowych pomystow, aby byc¢ konkurencyjnym i wychodzi¢ naprzeciw oczekiwaniom klienta.

Opis wynikow badania jakosciowego

Autodiagnoza branz przez przedstawicieli firm

Uczestniczace w badaniu firmy reprezentowaty rézng skale dziatania, strukture oraz poziom zatrudnienia,
natomiast przewazajgca wiekszosc¢ dziata na rynku miedzynarodowym w skali globalne;j.

oDzia{a[nos'c' miedzynarodowa. Wspdtpracujemy z firmami z 3 kontynentdw (...).

Jezeli chodzi o Polske, to prowadzimy dziatalnos¢ bardzo niszowq. W Polsce tak stricte tymi
zagadnieniami, ktorymi my sie zajmujemy, nie zajmuje sie nikt. (...) To na skale Polski to jest
innowacyjne i w Europie tych firm jest dwie.

Badani podkreslali, ze starajg sie specjalizowaé w swoich pomystach, szukajg nisz i chcg w ich ramach
monopolizowaé rynek. Podkreslaja, ze z ich technologii korzystajg zaréwno Swiatowi giganci, krajowi
przedsiebiorcy jak i administracja publiczna w Polsce. Ten szeroki wachlarz klientow pokazuje, ze realizowane
projekty, wdrazane produkty i ustugi sa rozwijane w taki sposob, aby byty jak najbardziej komplementarne
rynkowo oraz, aby mogty by¢ wykorzystywane przez rézne branze. Firmy z IS Technologie informacyjne
i komunikacyjne sa silnie interdyscyplinarne i dziatajg nieszablonowo, co takze stanowi istotny element
ich strategii rozwoju biznesu.

°Robiqc aplikacje mobilne juz nie zarabiamy tylko na reklamach. (...) tez doszta kwestia big data.
To wyglgda w ten sposob, ze firmy z zagranicy to sie do nas zwracajg (...) z kontraktem
0 zamieszczenie (...) takiej jednostki powiedzmy informatycznej u nas w aplikacjach, ktéra stuzy do tego,
ze za zgodq uzytkownikéw pobiera sie ich lokalizacje oraz rézne informacje i inne dane dotyczqce tych
uzytkownikdw. (...) MielisSmy takq firme, ona zbiera informacje, gdzie uzytkownicy tych naszych aplikacji
sie gromadzg w duzych ilosciach i np. sprzedajq te informacje takim firmom jak McDonald.

Tak, jezeli chodzi o nasze ustugi, to gtdwnie [sq zwigzane - przyp. autora] z motoryzacjq, medycyng, tez
wtasnie z energetykq (...)

Pracujemy tez w takich technologiach jak rozszerzona i wirtualna rzeczywistosc.

Firmy widza potencjat rozwoju i skalowania biznesu na innych rynkach. Podazajg za swiatowymi trendami,
ksztatcg swoich pracownikow i siegajg po rozwigzania prezentowane na innych rynkach. Wdrazaja takze
wiasne pomysty, ktdre s3 magnesem dla duzych rynkowych graczy. Zdaja sobie sprawe, ze uwarunkowania
rynkowe s3 rozne, jak rowniez poziom postepu technologicznego, dlatego dostosowuja swoja oferte.

°Perspektywa rozwoju jest duza. W Polsce robotyzacja wszelkiej pracy przemystowej jest na razie
na matym poziomie, w poréwnaniu do Europy. Wynika to z tego, ze sq to bardzo drogie roboty. (...) Chcemy,
zeby nasz produkt byt konkurencyjny cenowo i dostepny dla szerokiej branzy przemystowej.

Mamy swoich konkurentdw, ale tez wyrdzniamy sie na ich tle. (...) indywidualnym podejsciem do klienta
JesteSmy w stanie duzo takich indywidualnych pomystéw dostosowac sie do nich. No i tez nasze
oprogramowanie, czy tez nasze konwertery mozemy z tatwoscig dopasowac do istniejgcych juz rozwigzarn,
co wiasnie jest najwazniejsze, bo sq juz jakies istniejgce urzqdzenia, ktére nie sq dostosowane
do najnowszych standardow, a my pomagamy im wtasnie komunikowac sie z tymi nowoczesnymi sieciami.
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Swoje przewagi konkurencyjne upatruja niejednokrotnie w réznych obszarach jak sktad kadry, czy rozwijanie
zupetnie nietypowych ustug w ramach swojej gtéwnej dziatalnosci. Poza niestandardowymi dziataniami
implementujg takze te, ktore pomagajg im byc jak najbardziej wiarygodnymii przejrzystymidla klientow, czyli
wdrazajg wtasciwe normy i standardy. Jedna z firm stara sie takze taczy¢ prace w biznesie z edukacjag
studentow, dzieki czemu mogg im umozliwi¢ dostep do najswiezszych nowinek technologicznych. Taki
sposob dziatania jest korzystny dla nauki, a z drugiej strony pozwala firmom wychodzi¢ naprzeciw kadrowym
potrzebom.

o (...) jestesmy nietypowgq firmq, ktdra troszeczke zatrudnia ludzi z poza IT, dlatego sie z nami tatwiej
rozmawia.

Posiadamy zintegrowany system zarzqdzania w zakresie srodowiska, bezpieczeristwa i higieny pracy
i jakosci.
(...) wtasciciele wyktadajg na uczelniach. Ostatnio (...) zrobilismy wtasne laboratorium, zeby przyuczac

studentow po prostu do nowoczesnych sterownikow, zeby mieli mozliwosc uczenia sie na takim sprzecie,
ktdry obecnie jest uzywany.

Przedsiebiorstwa dziatajg bardzo elastycznie i starajg sie by¢ na biezgco z tym, co dzieje sie w danej branzy.
Ponadto, firmy nie bojg sie eksperymentowac i wdraza¢ swoich produktow i ustug w roznych gateziach
gospodarki. Z autoanalizy wynika, ze czes¢ badanych firm z Krakowa i Matopolski, z tzw. podwykonawcdow
ustug, przeszto w faze aktywnych graczy rynkowych.

Q (...) do nas zwracajq sie wtasnie duze firmy, tak jak teraz ten Huwaei (...), i z nimi wspdtpracujemy.
I dawniej byto tak, Ze oni tylko cos tam zlecali, nie mozna byto z nikim porozmawiad, a teraz przyjezdzajg
do nas (...) nawet z Chin.

Widac te zmiane, bo akurat my obserwujqc firmy, ktdre wtasnie produkujq rézne elementy, (...), ktore robity
te wyroby dla kogos tam wtasnie najczesciej (...) jako podwykonawcy, a obecnie juz korzystajgc
z tych catych narzedzi sterowania, programowania i zaczety na swoje konto pracowad. Juz nie tylko
te zlecenia i czekanie, przyjdzie zamdwienie czy nie przyjdzie, ale réwniez wtasna inicjatywa, wtasne
pomysty, korzystajqc z tych narzedzi, ktdre juz sq dostepne (...) Dlatego tu mdwie, ze my to interpretujemy
Jako wtasnie sposob i mozliwosc wyptyniecia naszych polskich firm na te rynki swiatowe.

Znajomosc zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji

Waznym elementem w zaznajamianiu przedsiebiorcow z politykami publicznymi i ich instrumentami jest
potrzeba znalezienia zewnetrznych srodkéw finansowych. Znajomos$¢ zatozen koncepc;ji IS wsrod badanych,
zostatfa oceniana jako satysfakcjonujaca. Czesc respondentow faczyta inteligentne specjalizacje z rozwojem
gospodarki oraz wzrostem poziomu innowacyjnosci firm, a czesc stricte z dostepem do funduszy unijnych.

°One stuzg temu (...), Zebysmy rozwijali jakby innowacje w Polsce, i sq wskazane dziedziny,
w ktorych, jak rozumiem, panstwo czy wojewddztwo upatruje najwiekszy sens w rozwijaniu (...) Bgdz
potencjat, takze to sq te dziedziny, ktdre, nie wiem, przez najblizszych 10, 15, 20 lat majg szanse sie
rozwijac. W zwiqzku z tym inwestujmy tu, a nie gdzies indziej, ale to jest na bardzo ogdlnym poziomie
rozumienia w ogole.

Temat jest mi znany [inteligentnych specjalizacji — przyp. autora], i tak jakby przebijatam sie przez
te inteligentne specjalizacje, bo to byto potrzebne chociazby do formutowania wniosku.

Nigdy nie patrzytam na te inteligentne specjalizacje, nie wiem, z punktu widzenia wojewddztwa,
z punktu widzenia kraju, dlatego ze z poziomu przedsiebiorstwa wazne jest dla nas to, czy my wpisujemy
po prostu sie z naszymi potrzebami, w ktorgs z tych specjalizacji. Tak do tego podchodzimy.
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Whptyw IS Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) na matopolskie firmy oraz osiagane
dzieki niej korzysci

Wptyw IS na dziatanie przedsiebiorstw jest bardzo ciezko uchwyci¢ w sztywne ramy. Jeden z badanych
wskazat, ze nie widzi bezposredniego przetozenia korzystania z finansowania na osiggane w firmie korzysci.
Niemniej jednak, w przypadku tej grupy respondentow korzysci byty kojarzone przede wszystkim ze srodkami
europejskimi.

°Koncepcja inteligentnych specjalizacji nie ma zadnego wptywu na naszg firme. DowiedzieliSmy
sie o niej dopiero, gdy firma dotacyjna zaczeta pisac¢ wniosek.

Wptyw funduszy unijnych na badane firmy jest roznie oceniany. Przede wszystkim dlatego, ze badani réznig
sie od siebie typami i skalg realizowanych projektéw. To, co powtarzato sie w wypowiedziach badanych,
to przede wszystkim ciggty rozwdj, mozliwosc zrealizowania planowanych dziatan szybciej ze wzgledu
na dostepnos¢ kapitatu oraz realizacja kolejnych projektow w wyniku zrealizowania dziatan finansowych
ze srodkéw zewnetrznych, jakimi sg srodki unijne. Wdrozone narzedzia, procesy czy produkty sg stale
rozwijane i ulepszane, aby jak najszerzej wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom klienta. W ramach korzysci badani
wskazywali na umiedzynaradawianie firm. Majac przetestowany i wdrozony produkt firmy staraja sie
go szeroko promowac. Zatem, pienigdze unijne stuzg takze rozwijaniu potencjatu przedsiebiorstwa
i zdobywaniu nowych klientéw i rynkow.

° (...) kiedy realizowalismy ten projekt, to byt chyba 2015 r., to nam rzeczywiscie pomogto wtedy tez
tak finansowo, pewnie i tak bysmy chcieli to zrobi¢, ale pewnie by sie to opdznito, ale dzieki dofinansowaniu
zrobilismy to szybciej. No i teraz realizujemy inny projekt, gdzie juz z tym produktem wychodzimy na inny
rynek.

(...) aktualnie jeszcze jestesmy w trakcie projektu innego (...) wtasnie z umiedzynarodowieniem naszej
dziatalnosci i chcielibysmy wtasnie wejs¢ na rynek.

(...) gtdwnie naszymi klientami sq teraz klienci z Niemiec, tez z Irlandii, ale tak, Niemcy to tutaj najbardziej

solidna reprezentacja, a chcielibysmy wejs¢ na rynek wtasnie w Stanach Zjednoczonych, bo tam ten
standard nie jest jeszcze tak do korica znany, rozpowszechniony i jest to dla nich nowosc, a jednak jest
zapotrzebowanie.

Podczas wywiadu zostato podkreslone, ze matopolskie firmy zmieniajg modele dziatania i coraz czesciej
sg traktowane jako gtéwni dostarczyciele swoich produktéw i ustug. Srodki unijne byty pomocne w tej
zmianie, gdzie z podmiotow zaleznych wzgledem gtéwnych dostawcow, stajg sie partnerami w biznesie.

°My sprzedajemy na przyktad big data gdzies tam na swiat, ale ostatnio robimy juz sami mechanizmy
w ramach tego big data, czyli(...) przejmujemy inicjatywe i w tym momencie zarabiamy u Zrédta.

Przedsiebiorcy wpisujacy sie w IS technologie informacyjne i komunikacyjne dostrzegajg pozytywny wptyw nie
tyle samej inteligentnej specjalizacji, co srodkow unijnych na rozwoj firm. Zatem, korzysci
z przynaleznosci do IS rozpatrujg przez pryzmat dostepu do kapitatu. Badani siegaja po zewnetrzne
finansowanie, aby opracowywac, testowad i wdrazac¢ nowe rozwigzania. Kolejne kroki to skalowanie swoich
produktow i pomystéw, gdyz maja swiadomos¢ tego, ze na to co maja w portfolio jest zapotrzebowanie
praktycznie w kazdym zakatku swiata.

Zakres uszczegotowienia IS Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT)

Jednym z punktow dyskusji byt temat uszczegotowienia IS. Badani mieli problem z ocena poziomu
uszczegotowienia, gdyz wskazywali, Ze nie majg petnej wiedzy na temat dziedzin IS Technologie informacyjne
i komunikacyjne jak i pozostatych RIS-6w.
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oja Jjakby nie znam ich wszystkich jako listy.

Warto zwrdci¢ uwage na watek, ktory pojawit sie w trakcie tej dyskusji. Jeden z badanych wskazat,
ze podczas ubiegania sie o dofinansowanie, proces planowania rozpoczynali od dostosowywania specjalizacji
do pomystu. Zatem zostata zachwiana logika koncepcji IS, gdzie nadrzednym stato sie spetnienie warunkow,
aby pozyskac zewnetrzne finansowanie. Taka Sciezka postepowania wskazuje, ze firmy mogg dostosowywac
pomysty do zapisow dokumentacji konkursowej, i w efekcie dane monitoringowe nie beda odzwierciedlac
rzeczywistej skali IS w aplikowanych projektach.

0 (...) szukalismy najpierw inteligentnej specjalizacji, a potem w naszych potrzebach w firmie
dopasowywalismy do tego tematyke projektu i to co w ramach tego projektu chcemy zrealizowac.

Whytonienie sie w ramach IS ICT nowych, znaczacych technologii

Omawiajac temat nowych technologii, ktore nie zostaty ujete w uszczegdtowieniu IS Technologie informacyjne
i komunikacyjne, badani w wiekszosci mieli trudnosci z przekazaniem informacji na temat nisz czy trendow,
ktore pojawity sie w trakcie ostatnich 2 lat. Podkreslili jednakze, ze IS podlega dynamicznemu rozwojowi
i nalezy je na biezgco aktualizowac.

°Dziafamy w dynamicznie zmieniajgcym sie obszarze [technologiach takich jak VR — przyp. autora] -
ale nie mam potrzeby uszczegotowiania definicji. Miescimy sie w ICT i jest to wystarczajqgce.

Wskazano przede wszystkim na wszelkiego rodzaju technologie pracujace z dzwiekiem i na rzecz dzwieku,
czyli aplikacje, ktore przetwarzajg badz dystrybuujg dzwiek, czyli muzyka jak i szeroko pojetg sztuczng
inteligencje przy automatyzacji funkcji w aplikacjach. Jeden z badanych wskazat na big data
i szybkos¢ wzrostu tej dziatki w gospodarce.

° (...) wtasnie w zakresie obrdbki dzwieku, jakies takiej bardziej zaawansowanej, ktorg bysmy mogli
pozniej wykorzystac w aplikacjach. (...) Tez sie zastanawiam nad wprowadzeniem sztucznej inteligencji
(...) wbrew pozorom to mozna tyle funkcji zautomatyzowac.

(...) jezelichodzi o inteligentne specjalizacje, to w tym momencie zmienit sie rynek. Nawet nie wiele musimy
robic, to sie samo dzieje. Robigc aplikacje mobilne (...) tez doszta kwestia big data (...), wiec tutaj tez jest
to jakas nowa w tej chwili dziatka (...).

Ocena wsparcia oferowaneqo firmom z IS Technologie informacyjne i komunikacyjne
w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Ocena wsparcia, ktdre jest oferowane matopolskim firmom zostata przeanalizowana przez badanych
z roznej perspektywy. Waznym obszarem dla przedsiebiorcow jest dostepnos¢ kapitatu na wktad wiasny
i tu MMSP maja wiekszy problem niz duze podmioty, gdyz ciezko im uzyska¢ wymagang wysokoé¢ wktadu
w przypadku wysokobudzetowych projektow.

°My tez jestesmy matq firmq i(...) dla nas wktad wtasny i jego wysokosc jest bardzo istotng kwestig
i my mozemy wejs¢ w projekt taki, gdzie to jest projekt na 50 tys. zt., bo jestesmy w stanie ten wktad
wtasny wytozyc. Ale ciezko nam wejs¢ w projekt na przyktad na poziomie 1 mln zt., ktéry by nas daleko
posungt do przodu, bo mamy problem z wktadem wtasnym (...) z punktu widzenia matego
przedsiebiorcy, ktdry mimo wszystko dziata w ramach takich dosyc innowacyjnych technologii.

To, co dostrzegajg przedsiebiorcy to zmiennos¢ warunkow i otoczenia a mozliwos¢ zmian projektu.
Zachodzace zmiany w gospodarce w zderzeniu z realizacjy kilkuletniego projektu powoduja, ze jest
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praktycznie niemozliwa ptynna i szybka zmiana projektu bez duzego obcigzenia praca personelu w firmie.
Zatem, jednym z podstawowych warunkdw tworzenia i wdrazania innowacji jest dostep do odpowiednich
zasobow badawczo-rozwojowych, czy to we wiasnych strukturach, czy w mozliwosciach skorzystania
z wiedzy, doswiadczenia i sprzetu innych podmiotéw. Dostep do wiedzy i zaplecza pozwala firmom
na wprowadzanie nowych produktow i ustug, ktore pomagajg im stawac sie bardziej konkurencyjnymi.
Przedstawiciele IS Life science podkreslajg, ze w ich branzach jest bardzo silna konkurencja, ktdra jest takze
wymagajaca pod katem wdrazanych innowacji i rozwigzan z obszaru B+R. Badani podkreslajg,
ze systematycznie testuja ciekawe rozwigzania, aby z jednej strony nadgzac za konkurencja, a z drugiej, aby
wyznaczac standardy w branzy. Aktywnos¢ B+R przejawia sie takze dzieki bezposrednim kontaktom
z konkurencjg, co jest mozliwe dzieki uczestnictwu w targach i branzowych wydarzeniach.

Warto wywrze¢ silniejszy nacisk na zmniejszenie ilosci procedur oraz przewidzenie szybkiej sciezki dla zmian
w projektach z obszaru B+R, aby moc dostosowac projekt, ktory bedzie odpowiedzig na realne wyzwania
rynku oraz, ktorego zapisy bedzie mozna dostosowywac pod katem aktualnych potrzeb przedsiebiorstw.

°Mamy rozliczane projekty na 2, 3 lata. Sytuacja na rynku sie zmienia, sytuacja w firmie sie
zmienia, a projekt sie nie zmienia.

Ze sztywnoscig procedur wigze sie takze brak elastycznosci oraz administracyjne i kadrowe docigzenie firm
przy realizacji i rozliczaniu projektow. Ten aspekt wybrzmiewa praktycznie w kazdym z przeprowadzonych
wywiaddéw. Dla czesci firm, szczegdlnie tych z segmentu MSP, moga to by¢ dylematy, ktére zawazg przy
podejmowaniu decyzji o aplikacji o kolejne srodki unijne.

eKaz’dy, kto rozliczat tak duze projekty, wie, ze, no moze nie uzywajmy stowa dramat, ale nie jest
to tatwe, proste ani przyjemne. | nie zawsze, nawet te duze kwoty sq kwalifikowane.

(...) jezeli chodzi o dotacje unijne, trzeba wzigc na to takq duzq rezerwe, z tego wzgledu,
ze faktycznie zaangazowanie pracownikow pozniej w realizacje tego, samo rozliczanie, gdzie
faktycznie dostalisSmy tam, nie wiem, kilka miliondw, a pdzniej sie okazuje, Zze nam ucinajq kolejne
kwoty, bo za bardzo sprecyzowane, za mato sprecyzowane. Pomimo tego, ze mamy, umiemy
Je rozlicza¢, czyli mamy wiedze o tym, jak sie rozliczad, to i tak tam pdzniej jest jeden podpis za duzo,
Jjeden podpis za mato, wiecznie sie cos nie zgadza.

Jednym z czynnikdw, ktéry w istotny sposob ogranicza funkcjonowanie firm, jest procedura wyboru
wykonawcow w oparciu o wytyczne UE. Zakres oraz szczegotowosc wytycznych i zapisow programowych,
rowniez sg wskazywane jako stabos¢ systemu dotacyjnego. Przede wszystkim w kontekscie sumowania sie
zamodwien i wymogu realizacji ich poprzez baze konkurencyjnosci, gdzie konkurowanie ceng oraz brak wptywu
na wybdr podmiotu, m.in. od ktérego firmy beda mogty zamowic sprzet, aby spetniat on najwyzsze normy
i standardy, jest podkreslane jako znaczacy problem.

Rekomenduje sig, aby przy konsultowaniu na szczeblu krajowym nowych wytycznych w zakresie ubiegania
sie o srodki unijne z kolejnego regionalnego programu operacyjnego znies¢ wymaog obowigzku publikacji
zapytan ofertowych powyzej 5o tys. zt netto w Bazie Konkurencyjnosci oraz dokonac¢ gruntowanej
modyfikacji wyboru wykonawcow poprzez baze konkurencyjnosci, gdyz dla firm jest to administracyjne
utrudnienie, ktdre nie wptywa na podniesienie jakosci zamawianych produktow i ustug. Ponadto, jest
to teoretyczny mechanizm wymuszania efektywnosci kosztowej, w szczegolnosci w sytuacji, gdy mamy
do czynienia z zamawianiem innowacyjnych ustug czy produktow. W tej kategorii zakupow bardzo waznymi
czynnikami sukcesu sg pozacenowe kryteria takie jak: kompetencje i doswiadczenie wykonawcy,
doswiadczenie we wczeSniejszej wspotpracy, zaufanie (szczegdlnie w kwestii przekazania przez firmy
swojego know-how). Bardzo trudne jest obiektywne sformutowanie wymogdw konkurencyjnosci w sytuacji,
gdy przedmiot zamowienia jest w stanie dostarczy¢ jedna czy dwie firmy na Swiecie.
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°Jest rzeczywiscie ta baza konkurencyjnosci. (...) Oczywiscie moim zdaniem, jezeli piszemy jakis
wniosek i wiemy, co chcemy za pomocg tego wniosku wykonac, zrobic, no to sprecyzowanie przy
zakupie maszyny, urzqdzenia specjalistycznego, no nie ukrywam, ze nie chcemy pozyskac chiriskiego
dostawcy, tylko chcemy mie¢ sprawdzonego chocby dostawce z tego zakresu, gdzie, przypuscmy
na przyktad, ze mamy zakres taki, ze jezeli nasz park maszynowy to jest 70% danego producenta
i nagle ma by¢ zupetnie cos innego, gdzie serwis jest niemozliwy, gdzie czesci zamienne do tego
sq nieosiggalne. No to tez pewne rzeczy mijajq sie z celem. Natomiast na przyktad spotkalismy sie tez
z takim problemem, ze urzqdzenie, ktdre kupowalismy, to tak naprawde dwie firmy na swiecie
sq w stanie je wykonac. Wiec jezeli mamy wzig¢ firme z Europy i firme Australii, no to chyba nie
za bardzo jest sie nad czym zastanawia¢, bo przestoj takiej maszyny potem kosztuje niemate pieniqzki,
a serwis w ciqqu 24 godzin, czy tam w ciggu 48 nawet, zaktadajmy nawet do 3 dni, jezeli jest nam
w stanie zagwarantowac ten Europejczyk, to nie jest w stanie nam tego zagwarantowac Australijczyk.

My z Panem zauwazylismy jedng bolgczke (...), bo jezeli kupujemy cos, chcemy kupic produkt, ktdry
Jest dobry jakosciowo, w przetargach nie mozemy uzyc bezposrednio nazwy ani modelu producenta.
Musimy opisac to ogdlnie.

Linia produkcyjna projektowana, gdzie bedg w ogdle jedyni na swiecie, ktorzy majq wtasnie takie cos,
i skqd oni majg wzigc kontroferte? Nierealne, no nierealna rzecz do wykonania.

Kwestie wymogow oraz warunkow opisanych w wytycznych wigza sie takze z kolejna staboscig systemu, gdyz
rozna interpretacja zapisow powoduje, w opinii badanych, ze instytucje kontrolujgce same sobie wzajemnie
zaprzeczajg. Sprzyja to chaosowi informacyjnemu, ktéry wzmagany jest takze przez same instytucje
publiczne, ktdére nie odpowiadajg wprost przedsiebiorcom, jak interpretowac konkretne zapisy i w opinii
badanych nie wychodza z inicjatywg, aby pomodc w rozwigzaniu konkretnych problemdw. Powoduje
to wzajemne przerzucanie sie odpowiedzialnoscig i w efekcie nie sprzyja budowaniu wzajemnego zaufania,
a firmy sg pozostawione same sobie z problemami przy wdrozeniach, rozliczeniach i interpretacjach.

° Takim najwiekszym problemem jest brak takich jednoznacznych wyktadni, co mozna, czego nie
mozna, co jest prawidtowo, wedtug dobrych wzorcow. (...) Czasami cos chcemy kupic, po pierwsze (...)
nie do korica mamy w 100% pewnosci, jak zdefiniowac te warunki chociazby do zapytania ofertowego,
do bazy konkurencyjnosci bo potem przychodzi audyt, jest OK. Przychodzi drugi audyt
i mdwi,, Nie no tutaj prosze Paristwa jest zle”.

My czasami, jak mamy waqtpliwosc, usituje sie dowiedziec. Na przyktad pisze zapytania, co ja mam
zrobi¢. | dostaje odpowiedz ,Prosze zrobic zgodnie z przepisami, z requlaminem, przepisami
i obowiqzujgcymi rozporzqdzeniami”. Zadaje konkretne pytanie, mam konkretny problem,
nie do korica czuje, co powinnam. Nikt mi nie jest w stanie odpowiedziec jednoznacznie.

Analizujac uzyskane wypowiedzi, mozna podsumowad, ze ocena systemu wsparcia skupita sie na jego
problemach systemowych, czyli negatywnych aspektach. Jednakze uczestnicy fokusu dostrzegli takze
pozytywne elementy programu, takie jak Bon na innowacje. Jego mocne strony podsumowano nastepujgco:

e przejrzyste warunki dotyczace wykorzystania dofinansowania,
e wsparcie firm bezzwrotnymi instrumentami finansowymi oraz
o mozliwos¢ skorzystania z wiedzy ekspertow.

Ocena warunku wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach
o wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020, w tym stopien zaspokojenia popytu
firm na zewnetrzna dziatalnos¢ B+R
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Badane firmy aplikujg o $rodki unijne i realizujg dziatania badawczo-rozwojowe. Model wdrazania projektéw
B+R jest rézny i zalezy od wielkosci firmy, jej potrzeb oraz dostepnego kapitatu. Czes¢ podmiotow
gospodarczych ma swoje dziaty, a czes¢ wspotpracuje z uczelniami. Podmioty, ktére maja swoje dziaty
wskazuja na swoich klientdw, jako wazne zrodto informacji, w ktérym kierunku rozwijac produkt czy ustuge.

°Tak mamy witasny dziat B+R. Przy czym, zostat wydzielony dziat, ktéry ma tam swdj sprzet
i zapotrzebowanie.

Wszystko robimy u siebie na miejscu. (...) Pracujemy z naszymi klientami, ktdrzy po czesci tez
podpowiadajg nam co ulepszyc, co mamy dodac.

Jezeli chodzi o dziatalnosc B+R, to jedynie wtasnie jest to wspdtpraca zewnetrzna.

Warunek wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi zostat oceniony jako nadmierny wymadg oraz
jako problematyczny i niepotrzebny przy realizacji projektow B+R. Badani swojg ocene uzasadnili roznymi
doswiadczeniami, gdzie na pierwszy plan przebijata sie ,administracyjna otoczka instytucji” wraz
z niedostepnoscig kadry, brakiem poczucia odpowiedzialnosci za projekt oraz niewielkim wyczuciem
ze strony szkot wyzszych, w zwigzku z tym, ze firmy odpowiadajg finansowo za realizowany projekt, w tym
za niedotrzymanie termindw.

o Musze gdzies tam biegac pomiedzy jednostkami Uniwersytetu, zeby tam ztapac paniq sekretarke,
pana dziekana, podac gdzies. To znaczy, Ze to (...) bywa trudne i jest stresujqce, na przyktad jak juz
dochodzi do takiego momentu, ze rozliczamy projekt i te daty majg znaczenie, to okazuje sie, ze to nie
Jest tak jak zwykta wspdtpraca z firmq, gdzie bysmy mieli, nie wiem, jedng konkretng osobe po drugiej
stronie, ktora by wzieta na siebie odpowiedzialnosc, tylko ze ta odpowiedzialnosc sie rozmywa.

(...) trudne doswiadczenie wtasnie na etapie finalizacji i na etapie dokumentdw (...) natomiast w jakies
mierze ta ilos¢ z jednej strony papierologii, a z drugiej strony wtasnie podejscia samej uczelni jako
instytucji do tego typu problemdw, gdzies nas troche mentalnie stopuje w kontynuowaniu wspotpracy
konkretnie z uczelniq (...).

Takie podejscie i traktowanie klienta powoduje, ze czes¢ firm rezygnuje ze wspotpracy z uczelniami
czy jednostkami badawczo-naukowymi i realizuje dziatania B+R we wtasnym zakresie, z wiasnych srodkow,
korzystajac z wiedzy i doswiadczenia pracownikdw firm komercyjnych. Podkreslono, ze firmy prywatne maja
lepszych programistow. Sam wniosek nie jest odkrywczy, niemniej dla dziedzin technologicznych w IS
Technologie informacyjne i komunikacyjne programowanie, a tym samym bardzo dobry programista, jest
czesto baza produktu czy ustugi, stad mozliwos¢ korzystania z zasobow kadrowych firm prywatnych wydaje
sie by¢ bardzo wazna.

o Wtasciciel firmy powiedziat, ze nie [nie korzystamy z ustug uczelni - przyp. autora]. Robimy sami,
musimy is¢ do przodu. Nie chciat sie podejmowacd, [przyp. autora: wspétoracy], bo koriczyt uczelnie,
zna ludzi i stwierdzit, ze nie (...) bo moze nas to przyblokowac.

(...) kontynuujemy sobie ten projekt, ktory rozpoczelismy wtedy w 2016 roku na wiasnq reke, czyli
prowadzimy takie dziatania B+R juz wtasnymi pieniedzmi, we wtasnej firmie albo wspdtpracujgc
z programistami na komercyjnym rynku. | nie weszlisSmy w kolejne projekty unijne, ale tez nie wiem,
czy to sie nie wydarzy w przysztosci.

Czasem bardziej sie optaca tez wzigc kredyt niz korzystac z dotacji, bo jest po prostu skuteczniejsze

w wydawaniu pieniedzy i nie jest tak, jak Pan méwi, ze sie bierze te dotacje, dostaje sie na przyktad 20
miliondw, a na koricu sie dostaje produktu za 50 tysiecy i jeszcze on jest stabo wdrazany, bo tak bywa.
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Firmy majq czesto lepszych programistéw, tak zupetnie brutalnie méwigc.

Otoczka administracyjna, podejscie do klienta, brak szacunku do czasu oraz biurokracja to argumenty, ktore
zawazajg na niepodejmowaniu wspodtpracy przez firmy z IS Technologie informacyjne i komunikacyjne
z uczelniami wyzszymi. Mimo, ze firmy dos¢ dobrze oceniaja wiedze i praktyke pracownikéw naukowych.

6/ mamy Swietne doswiadczenia jakby z samymi panami doktorami, ktdrzy z nami dziatali.
Natomiast wspdtpraca z instytucjq jako z takq maszyng, kolosem, gdzie zdobycie na przyktad jednego
podpisu, gdzie to jest potrzebne z dnia na dzieri, jakby z jakiejs przyczyny nie moze sie wydarzyc.

Natomiast jakby wspotpraca bezposrednio z naukowcami, z ktorymi dziatalismy (...) odpowiadata
jakby temu, jak to sobie wyobrazalismy (...) mysle, Ze jakby ostateczny efekt nas usatysfakcjonowat
i nie mam mu nic do zarzucenia.

Chec realizacji produktow i ustug na najwyzszym poziomie, powoduje presje nie tylko finansows,
ale takze czasowa. Firmy decyduja sie na realizacje wtasnych pomystéw we wtasnym zakresie i w bliskiej
wspotpracy z innym podmiotami z sektora prywatnego. System pracy na uczelniach jest zle oceniany.
Przedsiebiorcom zalezy na ptynnej wspotpracy i ptynnym kontakcie, aby realizowac zadania z poszanowaniem
zasobow, ktérymi dysponuja.

°Nie wiem, czy tutaj chcemy sie z uczelniami, ze tak powiem, wspierac sie. U nas mamy bardzo
dobre zaplecze i nasi kontrahenci, z ktérymi mamy bardzo dobre kontakty pomagajg nam ulepszac
nasze urzqdzenia i wychodzimy na tym naprawde duzo lepiej czasowo i wykonawczo, bo potrafimy
szybciej sobie sami zrealizowad, wytapiemy sami btgd, potrafimy go szybko naprawic i juz, tak
kolokwialnie méwigc, po problemie.

Wycena i koszty wskazywane przez uczelnie wyzsze i jednostki s, w opinii firm, bardzo zawyzone. Fakt
realizacji projektow ze srodkdw unijnych powoduje, ze wyceny sa kilkakrotnie wyzsze. Uczelnie i jednostki
sg postrzegane jako element systemu, ktory firmy maja finansowac.

o(... ) jak ktos styszy, ze realizujesz projekt, to cena winduje sie do gdry.

Jakby nie byto tych programow, to byc moze uczelnie miatyby wieksze cisnienie, Zeby cos gdzies méc
zarobic i po prostu te ustugi bytyby troche tarisze (...) uczelnie tutaj nie wktadajq tych pieniedzy, one
po prostu dostajq kase na czysto. A przedsiebiorcy ryzykujg, wiec uczelnie z tego korzystajq wtasnie
troszke dzieki tym programom.

Patrzgc globalnie, o to z tym wszystkim chodzi, zeby troszeczke te nauke, zebysmy jq finansowali.
Badani wskazujg jasno, ze ten warunek jest sztucznym premiowaniem oraz uwazajg za btedne rownowazenie

innowacyjnych projektéw z realizacjg i wdrazaniem ich we wspdtpracy z uczelnig wyzsza czy jednostka
badawcza.

°Nie ma co ukrywac tez, ze wspdtpraca z uczelnig daje dodatkowe punkty przy rozliczaniu
wniosku, wiec czasami tez jest zbedna, bo nie ukrywam, ze wole z Instytutem Zaawansowanych
Technologii Wytwarzania niz z uczelniq na przyktad wspotpracowac.

Nie moze by¢ tak, ze o innowacyjnosci projektu decyduje wspdtpraca z uczelnig, bo to nie jest warunek
krytyczny absolutnie.
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Badani jasno wskazujg, ze gdyby nie byto tego warunku to wspotpracowatoby im sie ptynniej z naukowcami,
a uczelnie mogtyby mie¢ wyzszg motywacje, aby zmieniad sie i dostosowywac do rynku i klienta biznesowego.
Badani jasno wskazali, ze i tak wspotpracowaliby z polska nauka. W ich opinii bytoby to duzo tatwiejsze oraz
tansze, a tym samym efektywniejsze dla finanséw firm oraz finanséw publicznych.

o Paradoksalnie mogtoby byc lepiej, dlatego ze, tu nikt o tym wprost nie powiedziat, ale to jest tak,
ze uczelnie czasami troche, nie wiem, ja miatem takie doswiadczenia, one troche to traktujq jak skok
na kase, i to duzg. | miatem takie sytuacje, ze rozmawiatem z jakimis tam naukowcami. Jedni po prostu
mdwili, no dobra, to wniosek bedzie tam za 5 miliondw, to my chcemy z tego 2. Oni tam robili
naprawde bardzo niewiele i po prostu to byty nieprzystajqce pienigdze. | to podejscie mi sie powtdrzyto
tak ze 3 razy na réznych uczelniach.

Ocena warunku jest negatywna i podczas wywiadu badani argumentujac swojg opinie wyraznie
zidentyfikowali negatywne elementy wspofpracy z uczelniami. Warunek wspotpracy zostat opisany, jako
sztuczne premiowanie nauki. Firmy wskazaty, ze wspotpracowaty z polskg nauka, gdy tego warunku nie byto
i z checiag kontynuowatyby te wspotprace z pominieciem administracyjnej i biurokratycznej otoczki. Niemniej
poziom wycen, biurokracji, brak biznesowego podejscia uczelni, a takze niewielki poziom odpowiedzialnosci
za projekty, powoduja, ze firmy realizuja (badz chciatyby realizowac) we wiasnym zakresie dziatania B+R
i korzystaja z rozwigzan komercyjnych firm.

Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszteqo wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT)

Zakres wsparcia i oczekiwania firm skupity sie przede wszystkim na dalszym wsparciu finansowym, ktore
bedzie umozliwiato firmom realizowanie kolejnych inwestycji, dziatan badawczo-rozwojowych oraz
na braku wymogu wspotpracy z uczelniami wyzszymi czy jednostkami badawczymi. Firmy potrzebujg
zaufania ze strony administracji publicznej odpowiedzialnej za wydatkowanie srodkow, gdyz realizowane
dziatania sg w interesie wszystkich stron. Przedsiebiorcy chcieliby bardziej elastycznych zapisow
w programach, tak aby klient mogtby modyfikowa¢ projektowe dziatania na kazdym etapie, czy to z powodu
trudnosci wynikajacych z bftednego oszacowania potencjatu rozwigzania czy tez ze zmieniajacej sie
rzeczywistosci gospodarczej iflub wewnatrz w firmie. Badani postuluja takze wyzszy poziom elastycznosci
w komunikowaniu sie z instytucjami posredniczacymi.

°Abys’my kiedys jeszcze zdecydowali sie skorzystac z dotacji, musielibysmy miec¢ pewnosc,
ze uproszczeniu ulegnie biurokracja i ze aplikacja oraz rozliczenie bedg bardziej przyjazne. W tym
momencie nie planujemy siegac po wsparcie w funduszy unijnych. Rozwijamy sie na witasng reke.

Przede wszystkim mozliwos¢ zmian, elastycznosc. Jezeli chodzi o elastycznosc, elastycznosc
termindw, elastycznosc cen.

Ponadto firmy postulujg, aby na uczelniach i w jednostkach powstaty centra wspdtpracy z biznesem
z prawdziwego zdarzenia, ktore beda po to, aby nawigzywac i pogtebiac wspotprace oraz po to, aby utatwic
i usprawniac wspotprace na linii biznes - nauka.

oMoz'e Jjakis wniosek z tego spotkania bedzie w kierunku, moze dotrze do uczelni, zeby tam
pomyslano o organizacji jakiejs takiej komdorki, ktéra bedzie to koordynowac.

Z racji, ze sporo uczelni posiada wiasne centra innowacji czy transferu technologii, warto zwréci¢ uwage w ich
kierunku i zastanowi¢ sie nad efektywniejszymi modelami wspotpracy dla nauki i dla biznesu. W opinii tej
czesci badanych, sposéb dziatania uczelni wyzszych i jednostek jest zniechecajacy dla firm z IS Technologie
informacyjne i komunikacyjne.
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Aktywnos¢ B+R i dziatalnos¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS
Technologie informacyjne i komunikacyjne

Badane firmy deklarujg prowadzenie dziatalnosci badawczo-rozwojowej w ramach IS. Jak juz zostato
podkreslone, czesto jeden wdrozony produkt czy ustuga pocigga kolejne dziatania z obszaru B+R. Z opinii
badanych wnioskuje sig, ze czasem sg one finansowane z kolejnych projektow unijnych lub innych zrédet
zewnetrznych, badz ze srodkéw wiasnych. Model dziatania zostat szeroko opisany w punkcie 7 niniejszego
rozdziatu Ocena warunku wspdtpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach o wsparcie
w ramach RPO WM na lata 2014-2020.

Badane firmy s3 aktywne w pozyskiwaniu srodkow zewnetrznych, w tym unijnych i udaje im sie zamknac
i rozliczy¢ projekty, co uwazajg za sukces biznesowy. Pomimo licznych problemdw ze zrealizowaniem
dofinansowanych projektow, z wypowiedzi przedstawicieli przedsiebiorstw wynika, ze Srodki unijne
s§ wazna trampoling wzrostu dla firm, a tym samym ich poziomu innowacyjnosci. Pomagajg one
w tworzeniu, czy takze dostosowaniu produktéw i ustug w celu adekwatnego zaadoptowania do wymagan
rynkowych.

0 Wspdtpracujemy w zakresie pozyskiwania srodkéw z Unii Europejskiej juz od kilku lat. No i nie
ukrywam, Ze z sukcesami, bo nam sie to udaje. Te wnioski, ze tak powiem, sq kwalifikowane.

Pracujemy nad [rozwojem produktu - przyp. autora] caty czas. Mamy dziat elektronikdw, ktory testuje,
buduje caty czas zmienia, modernizuje urzqdzenia, zeby byto coraz bardziej innowacyjni.

Tak, jezeli chodzi o dziatalnos¢ B+R realizowaliSmy i realizujemy dziatania badawczo-rozwojowe. (...)

Innowacyjnos¢ jest na skale swiatowq (...) Jezeli chodzi o dziatalnos¢ badawczo - rozwojowg,
to na chwile obecnq koriczymy projekt, ktorego produktem jest powstanie 3 robotow (...) Dostalismy
tez teraz dofinansowanie na nowy projekt, na projekt robotéw modutowych, gdzie z zatozenia jest
dostepne kilka modutéw i kazdy przedsiebiorca moze podtozyc sobie klocki lego pod wtasne
zapotrzebowanie, potrzebne moduty.

Firmy wspotpracuja takze z uczelniami, gdzie transferujg swoje rozwigzania, aby wspiera¢ polska nauke oraz
pomagac w dostepie do najnowszych rozwigzan.

@My chcemy, zeby byto coraz lepiej [ze sprzetem na uczelniach — przyp. autora], dlatego
zatrudniamy pracownikow naukowych w ramach tych projektéw. Sama nasza dziatalnosc sitq rzeczy
Jjest badawczo-rozwojowa, poniewaz nie dziatamy na ustalonych schematach, a sami wykonujemy
te wszystkie projekty, te wszystkie analizy.

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT),
jako dtugoletniego modelu stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Badani uwazajg, ze IS Technologie informacyjne i komunikacyjne jako gataz gospodarki cechuje sie wysoka
innowacyjnosciag zarowno w skali kraju jak i Europy. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze technologie i realia
gospodarki charakteryzujg sie niezwykta szybkosciag zmian, a to wymaga ciagtego monitorowania
i wiasciwego dostosowywania specjalizacji. Firmy wskazuja, ze dopasowywanie projektow do specjalizacji
bywa problematyczne i w przypadku dziatari badawczo-rozwojowych moze powodowad réznego rodzaju
przeszkody. IS traktujg natomiast, jako element posredni systemu dotacyjnego, czyli cos w co trzeba sie
wpisac i spetni¢ wymaog.

°Specjalizacja moim zdaniem pomaga, a w B+R przeszkadza.
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Dla mnie IS to jest cos, co jest po drodze. | tak kluczowym powinno byc pytanie, czy firma w ogdle
do rozwoju produktu, tego co robi, potrzebuje wspdtpracy z naukq. Prawda jest tez taka, ze jezeli firma
potrzebuje, to te wspdiprace realizuje.

Ta grupa respondentow silnie wigze realizacje projektow w ramach IS we wspotpracy z uczelniami
i jednostkami badawczymi. Podkreslaja, ze kontynuowanie tego wymogu wspotpracy moze byc
problematyczne, a tym samym zawazy¢ na wspieraniu IS Technologie komunikacyjne i informacyjne
w Matopolsce.

Jednoczesnie pojawita sie opinia, ktora zauwaza powigzanie koncepcji IS jedynie jako instrumentu dystrybucji
srodkow unijnych. Postuluje sie przyjecie szerszej roli IS w wymiernych dziataniach wojewddztwa.

cMys'lg, ze tak [wyrdznienie IS ICT jako stymulanty innowacyjnosc¢ gospodarki w perspektywie
dtugoterminowej - przyp. autora], ale to wymaga réznych konkretnych dziatar. Nie tylko
dokumentdw, ktére wprowadzq okreslone kategoryzacje. Te dziatania musiatyby dotyczy¢ nie tylko
dotacji z funduszy unijnych.

Whioski

Badani dziatajgcy w IS Technologie informacyjne i komunikacyjne w wiekszosci przypadkdw znajg koncepcje
IS w Matopolsce. Cze$¢ respondentow taczyta inteligentne specjalizacje z rozwojem gospodarki oraz
wzrostem poziomu innowacyjnosci firm, a czes¢ stricte ze srodkami unijnymi, z punktu widzenia
partykularnych potrzeb firmy.

Oceniajac aktualny zakres uszczegdtowienia badani podkreslali, ze nie maja petnej wiedzy na temat zakresu
i dziedzin IS Technologie informacyjne | komunikacyjne jak i pozostatych RIS-ow. Rekomenduje sie
prowadzenie dalszych dziatan informacyjno-promocyjnych dotyczacych koncepcji IS w Matopolsce. Niemniej,
warto mie¢ na uwadze opinie respondentdw, ze rzeczywistos¢ technologiczna i gospodarcza w tej IS jest
niezwykle dynamiczna.

Firmy sg Swiadome istotnosci wptywu srodkow unijnych na ich profil dziatalnosci i doceniajg ich dostepnosé
zaréwno w przypadku projektow B+R jak i w projektach umozliwiajgcych udziat w miedzynarodowych
targach. Niemniej, badani zwracaja uwage na dziatanie wsparcia instytucjonalnego, gdzie negatywnie
oceniajg procedury i wytyczne zwigzane z realizacje projektow dofinansowanych w ramach IS. Poza
biurokracjg, brakiem doktadnych, precyzyjnych i jednoznacznych wytycznych, doskwiera im takze wymog
korzystania z Bazy Konkurencyjnosci i wybor oferentdw zgodnie z tymi wytycznymi. W innowacyjnych
ustugach bardzo waznymi czynnikami sukcesu s3 pozacenowe kryteria takie jak: kompetencje
i doswiadczenie wykonawcy, pomystowos¢ i niestandardowe podejscie do tematu, doswiadczenie
we wczesniejszej wspotpracy, zaufanie (szczegdlnie w kwestii przekazania przez firmy swojego know-how)
czy unikalnosc¢ swiadczenia ustug.

Rekomenduje sie, aby podczas tworzenia nowych wytycznych w ramach przysztej perspektywy finansowe;j,
na szczeblu krajowym wskaza¢ na nadmierng proceduralnos¢ i szczegotowos¢ w zakresie warunku
konkurencyjnosci, gdyz powoduje to zbytnie obcigzenie administracyjne i kadrowe firm. Wymogi wytycznych
sg silng przeszkodg przy realizacji projektow B+R.

Waznym punktem w wywiadzie byta ocena warunku wspotpracy z uczelniami wyzszymi i jednostkami
badawczo - rozwojowymi. Badani maja negatywne doswiadczenia w tym obszarze, podkreslajac, ze warunek
jest sztucznym wymogiem. Dodatkowo wskazujg, iz uczelnie zawyzaja koszty swojej pracy, gdy projekt jest
realizowany ze srodkow europejskich. Podkreslaja, ze ceny i praca podmiotow rynkowych bywa dla nich duzo
bardziej efektywna i atrakcyjna, a sam warunek wspotpracy z uczelniami w ramach projektow B+R skutkuje
zniecheceniem badanych do korzystania ze srodkdéw UE. Przedsiebiorstwa posiadajac juz doswiadczenia
w takiej wspotpracy, ktorych koszty przewyzszajg zyski, wolg wdrazac dziatania z wiasnych srodkow, gdyz jest
to dla nich szybsza i efektywniejsza droga w warunkach rynkowych. Z drugiej strony, firmy ciggle podkreslaja
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finansowe bariery, ktorych nie sg w stanie przekroczy¢ w przypadku checi realizowania duzych przedsiewziec.
Wyijsciem naprzeciw moze byc uelastycznienie kryteriow pomocy finansowej na rozwoj dziatan B+R, przede
wszystkim pod wzgledem uproszczenia wnioskow dla przedsiewzie¢ o mniejszej skali (takich jak np. maty Bon
na innowacje), czy mozliwos¢ skorzystania z ustug B+R z innymi firmami.
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4 Chemia

Czwarta inteligentng specjalizacja wojewddztwa matopolskiego jest Chemia. Grupa Robocza ds. specjalizacji
Chemia zdefiniowata specjalizacje, jako obejmujgcq w szczegdlnosci programy zmierzajgce do implementacji
nowych zwigzkow, materiatéw i technologii chemicznych, w tym rozwigzar z dziedziny inzynierii chemicznej*.

W ramach inteligentnej specjalizacji wyodrebniono g technologicznych dziedzin.

Rysunek 6 Dziewiec technologicznych dziedzin specjalizacji Chemia

Chemia w ochronie zdrowia

Chemia w rolnictwie oraz przemysle rolno-spozywczym, drzewnym i

celulozowo-papierniczym

Chemia biologiczna i srodowiskowa

- Chemia w energetyce

Gospodarka odpadami

- Materiaty dla potrzeb budownictwa i transportu

- Zaawansowane materiaty i nanotechnologie

Sensory

Zrédto: opracowanie wtasne

Wywiad grupowy zostat zrealizowany z przedstawicielami réznych dziedzin technologicznych IS Chemia.
Zaproszenie do udziatu przedstawicieli réznych gatezi gospodarki pomogto w nakresleniu kondycji oraz
wyodrebnieniu réznych punktow widzenia na prowadzone przez Wojewoddztwo Matopolskie polityki
w zakresie wspierania innowacyjnych pomystéw biznesowych ze srodkéw unijnych.

16 Zrodto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Inteligentne specjalizacje wojewddztwa matopolskiego.
Uszczegotowienie obszaréw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewoddztwa Matopolskiego 2014-2020, Krakdw,
2015T.

https://www.malopolska.pl/ userfiles/uploads/5%20-%20Uszczegolowienie%200bszarow%20lS.pdf
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Opis wynikow badania jakosciowego

Autodiagnoza branz przez przedstawicieli firm

Skala dziatania wiekszosci firm, ktdre wziety udziatw wywiadzie jest miedzynarodowa. Ten rozmach dziatania
sprzyja silnemu rozwijaniu asortymentu i zbieraniu informacji na temat konkurencji i potrzeb klientow
z roznych czesci swiata. Szeroki wachlarz danych sprzyja faczeniu réznych potrzeb i wymyslaniu, testowaniu
i wdrazaniu rozwigzan, ktdre sg coraz lepiej dopasowane do klienta, badz ktére s3 w stanie odpowiedziec
na niezaspokojone dotychczas potrzeby klientow.

@W{as'ciwie to sq takie 4 konkurencyjne. Tyle, jesli chodzi o konkurencje w kraju.
W Europie jestesmy jednym z dwdch najwiekszych producentdw (...), ale wszedzie gdzies tam
istniejemy w Europie. Europa w catosci, do tego Zatoka Perska, z ciekawszych krajéw Madagaskar.

Na kazdym kontynencie mamy odbiorcéw. Rdzne tez egzotyczne kierunki np. w Ameryce Potudniowej.
Naszym duzym odbiorcg jest takie paristwo jak Surinam, Kongo w Afryce, Bliski Wschdd (...) Izrael jest
naszym bardzo duzym odbiorcq.

Tak. Konkurujemy z konkurentami zagranicznymi, sq to bardzo duze firmy, a jest ich kilka w Europie,
ale mimo wszystko ponad 60% produkcji eksportujemy. To takie rynki, jak: Stany Zjednoczone,
Japonia. Do Australii chyba tylko nie wystano produktu.

Przedstawiciele firm wskazujg, ze wiekszos¢ firm dziata w realiach silnej konkurencji, gdzie dbatosc¢
o zabezpieczenia, spetnianie wymogow, zdobywanie kolejnych certyfikatow czy wdrazanie norm jest
standardem. Zdajg sobie sprawe, ze taka aktywno$¢ zaraz obok wdrazania innowacji i prac B+R jest ich
sprzymierzenicem, bo wskazuje na ciggty rozwdj oraz dbatos¢ o jakos¢ i komfort klientdw czy dostawcow.
Waznym obszarem dziatania przedsiebiorstw produkcyjnych jest robotyzacja i automatyzacja.

oGas'n/ca zanim pojawi sie na rynku musi przejsc¢ szereg badari to po pierwsze, a po drugie,
co roku jest sprawdzana przez danq jednostke certyfikujgcg. (...) Dwa lata temu certyfikatéw w ciggu
roku byto wydanych czy przedtuzonych 39, w tym roku byto 55, wiec jezeli chodzi o rozwdj
i dziatalnos¢ takq innowacyjng firmy, to widac rozwdj w ciggu ostatnich dwdch, trzech lat. Jezeli
chodzi o ilos¢ produktow i ich dostosowanie. Takze jak najbardziej pozytywnie oceniam dziatalnosc
innowacyjng. Mamy wdrozone systemy zapewnienia jakosci w tym system HACCP, w zwigzku z tym
no jakosc tych produktéw stale musi byc poprawiana, podnoszona.

Staramy sie caty czas ulepszac cos w swojej dziatalnosci, bo konkurencja jest. Nie ma tak, ze nie ma
konkurencji.(...) caty czas poszukujemy takich rozwigzar, zeby byc konkurencyjnym.

Wsrad firm uczestniczacych w wywiadzie az 3 podmioty to firmy, ktdre dziatajg na skale miedzynarodowa
oraz, ktdrym udato sie znalez¢ swoja nisze i by¢ jedynymi producentami, ktérzy w cyklu produkcyjnymi
sg praktycznie samowystarczalni. Respondenci podkreslili takze fakt dbania o srodowisko. To jest wazny
globalny trend, ktoéry przynosi firmom coraz wiecej korzysci, w tym takze pozafinansowych. Dbatosc
o srodowisko firm produkcyjnych jest aspektem pozytywnie odbieranym przez kontrahentéw oraz klientow,
natomiast wzgledem konkurencji stawia wyzej poprzeczke. Fakt bycia ,ekologicznym” moze miec znaczenie
dla klienta przy wyborze produktu.

oNa rynku polskim jest problem z dostepnosciq drewna do uchwytéw drewnianych i to jest cos
nowego co sami wprowadzilismy. (...) No, ale nie jestesmy w tym momencie od nikogo juz uzaleznieni.
Od dostawcéw wtasnie takich produktéw z drewna i gdzies tutaj stajemy sie samowystarczalni.
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Ma to tez pozytywny wptyw na srodowisko, poniewaz nie wykorzystujemy juz w tym momencie
zwyktego drewna, tylko juz z odpaddw z produkcji drzewnej wtasnie powstaje ta mqczka drzewna.

0Od 6 lat sprawdzam taki dos¢ niszowy surowice, produkt bedzie wytwarzany. Surowiec, ze tak powiem
to jest kora (...). Teraz jestem na finalizacji tego juz gotowego produktu, co mozna z tego zrobi¢
to galanterie, artykuty wnetrz — tapety, panele, wstawki do obuwia, no i moda. Ekologicznego w miare
tez, zeby srodowisko chronic, bo kora jest odnawialna. To jest produkt, ktdry co roku jest odnawialny,
przychodzq, sciggajq tq kore, kora sie odnawia i w przysztym roku znowu przychodzq. Takze jest
to fajny produkt objety patronatem UNESCO, niszowy.

Nie mam konkurencji w Polsce zadnej. Na swiecie jest jedna firma, ktéra produkuje materiat dla branzy
modowej, to jest mata firma. Druga firma, z ktérg nawigzatem wspétprace i nie ma juz innych firm.
Sq praktycznie dwie firmy tylko, bo ta trzecia sie tam nie liczy, takze tu konkurencji nie ma w Polsce
na pewno.

Podobnie jak w przypadku innych specjalizacji automatyzacja to trend, ktory zdobywa coraz szersze grono
zwolennikow wsrdd firm wpisujacych sie w IS Chemia. Niemniej czynnik ludzki przy tym procesie jest silnie
eksponowany.

Produkcja jest w petni zautomatyzowana, sq linie produkcyjne. Ludzie (...) surowce do tych maszyn
uzupetniajq, ale produkcja jest w petni zautomatyzowana.

Branza budowlana najwiekszy problem ma taki, ze nie ma rgk do pracy i mysle, ze tez jest
[innowacyjna — przy. autora]. Rozwija sie technologicznie to jest plus i tego nie mozna tutaj podwazyc,

ale brakuje z tytu, czyli po prostu brakuje ludzi, ktorzy by to wykonywali.

Znajomosc zatozen koncepcji IS

Poszukiwanie zewnetrznych zrédet finansowania produktow i ustug jest motywacja, aby zapoznad sie z ofertg
Unii Europejskiej i srodkow publicznych, jakie w swojej ofercie na wsparcie podmiotéw gospodarczych
ma administracja publiczna. Przedstawiciele firm wpisujacych sie w specjalizacje Chemia nie réznili sie zbytnio
w tym aspekcie od firm wpisujgcych sie w inne matopolskie IS. Chec znalezienia zewnetrznego kapitatu, ktory
bedzie bardziej konkurencyjny niz pozyczka z banku, byta motywatorem do zapoznania sie z koncepcja
inteligentnych specjalizacji, aby postarac sie wpisa¢ w jej zatozenia i ubiega¢ o srodki unijne. Jeden
z respondentdw wskazat, ze fakt uczestnictwa w badaniu ewaluacyjnym byt impulsem do zapoznania sie
z koncepcja regionalnych inteligentnych specjalizacji.

0 Doktadnie, jak ktos juz jeden jakis wniosek pisat to wie, ze sq inteligentne specjalizacje. Jesli nie,
to sie dowiaduje w momencie, gcy chce siegngc po te srodki unijne.

Natomiast jak szukajq kasy siegajg po te RIS-y, gdzie sie tu wpasowac. RIS-y sq bardziej
po to ekspertom, ktdrzy oceniajg wniosek, niz firmom, ktdre piszq ten wniosek i korzystajq.

Ja sie przyznam, ze wczesniej nie miatam w ogdle pojecia na ten temat. (...) Dopiero zaczetam czytac,
Jak dostatam zaproszenie na spotkanie.

W badaniu wziat udziat respondent, ktory pracowat przy tworzeniu regionalnych specjalizacji w Matopolsce.
Proces odkrywania matopolskich regionalnych inteligentnych specjalizacji ocenit bardzo dobrze. Podkreslit
fakt szerokiego konsultowania i zaproszenia roznych interesariuszy do wspolnej pracy. Odnidst sie takze
do monitorowania procesu i zamykania specjalizacji, jesli s3 pewnego rodzaju standardem w gospodarce
na sSwiecie. Warto przypomnie¢, ze uczestniczace w badaniu firmy to przedsiebiorstwa dziatajace
miedzynarodowo, zatem posiadajace rozeznanie, co bedace innowacja kilka lat temu, dzis jest juz norma.
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°By{em jedng z tych oséb, ktdre przygotowywaty wykaz tych regionalnych inteligentnych
specjalizacji. (...) po drugiej stronie barykady statem, mianowicie 3 wnioski w ciggu tych 4 lat
od utworzenia wdrazatem. Po pierwsze przygotowanie tego wykazu to byta naprawde wielka sprawa.
Mnodstwo ludzi z zaktadow produkcyjnych, swiat nauki i z roznych dziedzin przemystu brato udziat
wtasnie w typowaniu tych innowacyjnych tematyk dla wojewddztwa matopolskiego. | poczgtek byt
swietny, bo naprawde my pracowalismy prawie pét roku nad tym zestawieniem, to byto ciggle
modyfikowane. W koricu Urzqd Marszatkowski przyjgt te listy i koniec. (...) Uwazam, ze to byt
najwiekszy btqd. Cztery lata nikt nie zajmowat sie ich nadzorem, jak to funkcjonuje, czy to jest dobra
koncepcja, czy zta, czy sie broni, czy sie zmienia, czy trzeba tam cos poprawic, dopisac, ujg¢. Brakto
takiego ciata, takiego forum, na ktérym mogtaby sie toczyc taka dyskusja. (...) Pojawiajg sie tez
tematy, ktdre juz tracq swojq atrakcyjnosc¢. Na Swiecie pokazujg to, Zebysmy to ujeli, to nie jest
inteligentna specjalizacja juz, bo to jest juz powielanie pewnych rozwigzar. | to wydaje mi sie duzy
btqd.

Wykaz inteligentnych specjalizacji wymaga okresowych przeglgdow i korekt zwigzanych z modyfikacjq
preferencji wojewddztwa matopolskiego, a takZze ze zmianami zachodzgcymi w przemysle
chemicznym. Preferencje sprzed kilku lat sie zdezaktualizowaty, pojawity sie tez nowe potrzeby, ale
wykaz regionalnych innowacyjnych specjalizacji pozostat w tym czasie niezmieniony.

Podczas dyskusji o koncepcji inteligentnych specjalizacji badani odniesli sie takze do braku zapewnienia
w sposob systemowy srodkdw na innowacyjne pomysty, ktére nie moga zostac¢ wpisane w zadng specjalizacje.
Takie gtosy pojawiaty sie praktycznie w kazdym z wywiadoéw, dlatego warto przy projektowaniu kolejnego
regionalnego programu operacyjnego zapewni¢ na takie dziatania pule Srodkow. Nalezy takze
zintensyfikowac dziatania majgce na celu stworzenie instrumentu, ktory poza inteligentnymi specjalizacjami,
bedzie w stanie podpowiadac¢ decydentom, ktére z pomystow maja szanse przyczyni¢ sie do wzrostu
gospodarczego wojewodztwa, a co za tym idzie, ktore powinni wspierad.

oPrzygotowaiem 3 wnioski. Nie kryje, ze przy jednym wniosku musiatem naprawde dobrze
pokombinowacd, zeby zmiesci¢ wniosek, ktdry opracowywatem w tej koncepcji.

Mnie sie wydaje, ze w tej catej koncepcji, ktdra tam powstata, powinna byc taka mozliwosc, ze jezeli
powstaje jakis naprawde innowacyjny pomyst, ktérego nie ma w RIS-ach, (...) a ma finansowanie.

Koncepcja inteligentnych specjalizacji zostata takze zestawiona z tym, jaki potencjat jest w danej branzy,
gatezi gospodarki czy dziedzinie technologicznej. Respondent wskazat, Ze opieranie wyboru i monitorowania
IS na bazie statystyki publicznej nie zawsze jest najlepszym pomystem. Wiele zestawien nie uwzglednia firm
do g zatrudnionych. Ten gtos jest wazny, dlatego ze przy aktualnym postepie technologicznym i rozwoju
gospodarczym moze sie zdarzy¢, ze jakas poczatkujgca branza nie zostanie ujeta ze wzgledu na kryteria
doboru opierajace sie tylko na ,masie” i sile branzy.

@Niekoniecznie Jest dobre promowanie tego, co statystyka mowi, Ze firm jest duzo i oni sq silni
i tq branze trzeba rozwijac, bo uwazam, ze ten potencjat czasem bardzo fajny jest w tych firmach,
ktére z kolei sktadajq sie z trzech o0séb. (...) w catym wojewddztwie matopolskim mogg byc np.:
3 firmy o danej specjalizacji tylko i mogqg wymysli¢ bardzo fajng innowacje.

Respondenci uczestniczacy w badaniu mieli wiedze na temat koncepcji inteligentnych specjalizacji. Znali jej

zatozenia oraz byli w stanie wskazac¢ niedoskonatosci w opracowanych zatozeniach i instrumentach polityki
publicznej.
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Wptyw IS Chemia na matopolskie firmy oraz osiagane dzieki niej korzysci

Skala otrzymanych srodkdw unijnych w tej perspektywie jest najwiekszym zastrzykiem kapitatu, jaki Polska
otrzymata z UE na przestrzeni ostatnich kilkunastu lat. Spora cze$¢ zakontraktowanych dla Polski srodkow
ma zostac zainwestowana w dziatania innowacyjne i badawczo-rozwojowe. Firmy korzystajgce ze srodkéw
UE w ramach IS wskazywaty, ze owszem korzystajg z pieniedzy i realizujg projekty badawczo-rozwojowe,
ktore pomagaja im zmienia¢ oblicze firmy, niemniej pojawity sie rowniez gtosy, ze wptyw IS Chemia
na innowacyjnosc¢ firm i wojewddztwa jest znikoma. Nalezy zauwazy¢, ze dostepne Srodki przyspieszajg
procesy rozwojowe oraz umozliwiajg wdrozenie innowacyjnych pomystow.

°Wdraz'amy tez innowacje technologiczne, w tym momencie jestesmy w trakcie rozbudowy
firmy (...) i wtasciwie dgzymy do prawie catkowitej automatyzacji procesu.

Zgodnos¢ tematu realizowanego przez przedsiebiorstwo z wykazem RIS utatwia pozyskanie
dodatkowych srodkéw i przyspieszenia realizacji planowanego przedsiewziecia rozwojowego.
W wielu przypadkach decyduje réwniez o realizacji projektu, ktdry bez uzyskania wsparcia
finansowego nie miatby szans realizacji.

Mam dos¢ mieszane uczucia czy udziat w tych projektach przyczynit sie do rozwoju [branzy
w wojewddztwie — przyp. autora], w taki sposéb bezposredni. Jest po prostu masa innych aspektéw
(...) tez chociazby zmiana tendencji na rynku. Rynek sie w zupetnie innq strone odwraca w tym
momencie.

Istnienie wykazu IS nie ma natomiast istotnego wptywu na poziom aktywnosci przedsiebiorstw
sektora chemicznego w zakresie B+R. Podejmowanie przedsiewzie¢ badawczo-rozwojowych w tych
firmach, wynika bowiem gtéwnie z potrzeb zwigzanych z kreowaniem rozwoju w zakresie nowych
technologii, produktow, oferowania wyrobéw udoskonalonych i pracami nad minimalizacjg kosztow.

Wieloaspektowos¢ oceny wptywu inteligentnej specjalizacji przez badanych w ocenie ewaluatorow pozwala
na wnioskowanie, ze wptyw jest dostrzegany i jest on pozytywny, poniewaz dostep do Srodkéw UE zarowno
przyspiesza rozwdj firm, jak réwniez umozliwia realizacje takich dziatan, ktore mogtyby nie zostac
zainicjowane bez pozyskania tych srodkow.

Zakres uszczegotowienia IS Chemia

Zakres uszczegotowienia regionalnej inteligentnej specjalizacji jest wazny w kontekscie ubiegania sie
o srodki. To tutaj przedsiebiorcy starajg sie odnalez¢ przestrzen, w ktorej beda w stanie zaprezentowad swoje
pomysty. Badani wskazywali jednogtosnie, ze poziom uszczegdtowienia jest zbyt precyzyjny, co dziata na
niekorzys¢, gdyz zaweza pole dziatania przedsiebiorcom oraz instytucji oceniajgcej wnioski. W zestawieniu
z opinig badanych, ze IS w Matopolsce nie zostaty poddane w ostatnich latach gruntownemu przegladowi
i nie zostaty znacznie zrewidowane, wysunieto postulat, aby nie byty tworzone na tak szczegdtowym
poziomie.

oDalej te punkty sq takie, ze ciezko jest dopasowac.

Natomiast tak, jak zaglgdam tutaj pod wzgledem przetwdrstwa tworzyw sztucznych, to moim
zdaniem to jest za szczegdtowo, za bardzo w szczegdty zesmy weszli. Tak, jakbysmy chcieli tutaj
w Matopolsce rakiete wybudowac. Praktycznie nie zdroworozsqdkowe podejscie, bo trzeba zapytac
biznesu, czego on potrzebuje, nie? Albo, co chce robic, bo ludzie w Zyciu planujg, w perspektywach
piecioletnich, majq strategie rozwoju, srednie juz przeciez. Tez muszq zainwestowac pienigdze
w to, majq jakgs koncepcje rozwoju, a tak naprawde musimy kombinowad, jak to zrobic¢, zeby sie
wpisac.
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(...) to trzeba caty czas aktualizowac, ale zeby aktualizowac trzeba by miec caty czas zespot, ktory
by nad tym pracowat. To by byty kolejne koszty, to by znowu z naszych podatkdw szto i to by sie tak
zapetlato i caty system by rést. Mysle, ze dobrze jest dlatego, ze mamy sporo grup, ale mozna by byto
faktycznie o jeden poziom moze zmniejszyc¢ te uszczegdtowienia i dac pole do popisu, dac pole
do popisu opisujgcym, wnioskodawcom, zeby niekoniecznie musieli sie wpisa¢ w szczegétowe. Mogli
sie wpisa¢ w Chemie ogdlnie.

Podczas dyskusji pojawita sie opinia podkreslajgca ,pojemos¢” specjalizacji Chemia oraz pozostatych
6 regionalnych inteligentnych specjalizacji. Badani porownujac matopolskie RIS-y z wykazami inteligentnych
specjalizacji w innych wojewddztwach podkreslali, ze w zestawieniu z innymi regionami, ilo$¢ specjalizacji jest
postrzegana jako atut. Niemniej, ich mnogos¢ rodzi takze problemy, gdyz respondenci wskazywali,
ze podczas aplikowania o srodki unijne mieli problemy z przyporzadkowaniem pomystu do konkretnej
inteligentnej specjalizacji czy dziedziny technologicznej, gdyz niejednokrotnie tworzone projekty byty
na styku kilku.

o W Matopolsce jest o tyle dobrze, ze jest sporo tych RIS-6w, ze tak naprawde gdzies 95% firm,
Jakie do mnie przychodzq w sprawie wniosku to sie wpisuje. (...) mozna duzo pod to podciggngc
z tym, Ze patrzqc wtasnie na te uszczegdtowienia, to trzeba sie czasem faktycznie nagtowic, zeby cos
dopasowac.

Ta innowacyjna technologia, ktorg chcielismy wdrozyc wpisuje sie odrobine w ten RIS, odrobine
w tamten (...) tylko musielismy kombinowac naginac¢ uzasadnienie, zeby to w koricu wpisac.
W jednym z projektow metalurgicznych, a to byta czysta chemia, bo ten produkt, ktéry zesmy
proponowali to byt produkt najwyzszej jakosci, jezeli chodzi o mozliwosci swiatowej chemii, stosowany
do precyzyjnych uktaddéw elektronicznych. No i musielismy is¢ w kierunku metalurgii, elektroniki.

Whytonienie sie w ramach poszczeqgolnych dziedzin IS nowych, znaczacych technologii
i aplikacji, ktore nie zostaty ujete w uszczegotowieniu

Badani niespecjalnie wskazywali nowe obszary technologiczne, o ktdre nalezatoby rozszerzyc inteligentng
specjalizacje Chemia. Ta grupa respondentow byfa silnie skoncentrowana nie na doszczegodtowieniu, lecz
na uogdlnianiu zapiséw w dokumencie uszczegdtowiajgcym IS w Matopolsce. Wskazywali na cel, aby poprzez
zawezenia nie wykluczad tych firm, ktdre pojawiajg sie na rynku badz takich pomystow, ktére nie wpisuja sie
w szczegotowe zapisy IS.

eMoim zadaniem warto sie zastanowic¢ nad uproszczeniem zapiséw w niektdrych grupach, gdzie
opisy sq zbyt rozbudowane, wyraZnie ukierunkowane pod konkretnego potencjalnego Beneficjenta.
Powoduje to, ze potencjalna tematyka projektu innego Wykonawcy mieszczqca sie w tematyce
gtownej, moze nie znalez¢ odpowiedniego RIS-u szczegétowego, przez co dobry, innowacyjny projekt
moze nie otrzymac dofinansowania.

Obszarami, na ktore zwrdcili szczegdlng uwage to ekologia i segregacja smieci, ktore aktualnie w IS Chemia
nabieraja gospodarczego rozpedu.

°5egregacja. I mysle, ze tutaj jest kierunek przede wszystkim, jezeli o tq gére Smieci, ktorg mamy
na swiecie. Europa sobie radzi z tym jeszcze. Azja sobie nie radzi, torebki foliowe to sq torebki azjatyckie
gtownie tak. Nie powiem, bo nie zwracajq na to uwagi chyba. Ale mysle, ze kwestia takiego
inteligentnego segregowania smieci to jest przysztos¢, jezeli chodzi o ten swiat bez reklamdéwek.
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Ocena wsparcia oferowaneqo firmom z 1S Chemia w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Ocena wsparcia, ktore jest oferowane matopolskim firmom w ramach srodkdw unijnych zostata rozpatrzona
z roznych stron. Badani generalnie negatywnie ocenili sposéb dziatania wsparcia, wskazujac na tworzenie
barier i znaczng drobiazgowos¢ instytucji posredniczacej, jak rowniez brak elastycznosci w podejsciu
do indywidualnych potrzeb przedsiebiorcéw. Podkreslono takze, ze przy oferowanym wsparciu nie zadbano
o aktualizacje zapisow RIS. Wskazano takze, ze minusem aktualnego systemu jest szczegdtowosc zapisow.

°Sztucznie sie stwarza bariery i niestety w przypadku Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczosci,
to tam te instytucje kontrolujqce, to po prostu sq bardziej papieskie niz sam Papiez. Szukajq po prostu
dziury w catym.

Wszyscy, ktdrzy korzystajg z tych rdznych projektow celowych czesto muszq kombinowac,
Jak uzasadnic kwalifikowalnos¢ wydatkéw. Sq takie bzdurne przepisy.

Nadmierna szczegotowosc niektdrych zapisow. Nie ma kryteriow wpisywania sie projektow
do poszczegdlnych RIS-6w i oceny poprawnosci wnioskéw. Brak elastycznego reagowania
na indywidualne potrzeby wykraczajgce poza sformutowania systemu RIS. Brak reakcji systemu
na zachodzgce zmiany w preferencjach wtadz wojewddztwa i kierunkdw rozwoju przedsiebiorstw.

Waznym punktem w wywiadzie byta ocena zatozen i warunkdw wsparcia, gdzie wskazano na preferowane
wsparcie poprzez wpisanie sie w RIS oraz potozenie silniejszego akcentu na dotowanie MMSP. Jako minus
podkreslono pewien brak refleksyjnosci przy ocenie innowacyjnych pomystéw, gdyz jesli projekt nie wpisuje
sie w RIS, to jest odrzucany bez wzgledu na to, czy pomyst jest innowacyjny czy nie.

cjez'eli chodzi o ocene wniosku, to ocena RIS to jest podstawa, jezeli projekt sie nie wpisuje
w regionalne inteligentne specjalizacje. Po prostu jest odrzucany. (...) Duze firmy w pewnych
momentach sq skazane na to, ale to ich nie dyskwalifikuje z catego postepowania, bo sie promuje mate,
srednie przedsiebiorstwa, a jak juz jest jakis naprawde dobry wniosek w duzej firmie, to ma szanse sie
Jeszcze przebic uzyskac te 60% punktow.

(...) jest 7 grup tematycznych prawda. | w ramach tych grup, jezeli sie projekt miesci, ale nie ma go
w indywidualnym RIS-ie powinien by¢ rozpatrzony i to Komisja Oceny Projektu powinna zdecydowac
czy on rzeczywiscie sie komponuje w preferencje Matopolski czy nie, ale zeby byta mozliwos¢,
bo czasem (...) jest naprawde duzy problem wpisania sie z dobrym pomystem w konkretny RIS. Jeszcze
przy tych uszczegdtowieniach, ktére tam sq.

Jesli chodzi o atuty opracowanego systemu i jego zatozen, to badani podkreslili jako plus wyodrebnienie
specjalizacji, czyli kierunkow rozwoju, ktére majg by¢ motorami gospodarki. Podkreslili, Ze jest to pewnego
rodzaju uporzadkowanie w mysleniu o rozwoju oraz jasne wskazanie przedsiebiorcom, ktore branze i gatezie
gospodarki wojewodztwo zamierza najsilniej wspierac.

e Uporzgdkowanie preferowanych kierunkow rozwoju w regionie.

Ocena warunku wspodtpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach
o wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020, w tym stopien zaspokojenia popytu
firm na zewnetrzna dziatalnos¢ B+R

Warunek wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi, jako kryterium dostepowego do wsparcia
w ramach RPO, zostat oceniony w znacznym stopniu negatywnie. Modele wspotpracy z nauka sa rézne. Czesé
firm posiada i rozwija wtasne dziaty badawczo-rozwojowe, dzieki czemu realizujg stale dziatania B+R oraz
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wdrazaja kilka projektow jednoczesnie. Przedstawiciele przedsiebiorstw wskazuja, ze dziataja w celu
rozbudowy zespotéw oraz realizowania kolejnych dziatan z zakresu B+R. Firmy, ktére nie posiadajg dziatéw
blisko wspotpracuja z jednostkami zewnetrznymi, takimi jak uczelnie wyzsze. Obecny jest takze model
mieszany, w ktorym firma posiadajac swoj dziat rownoczesnie wspotpracuje z uczelniami wyzszymi.

oMamy dziat badawczo-rozwojowy w firmie, jest to, sq to dwie osoby, z planem rozwoju. Jesli
chodzi o wspdtprace mamy podpisane 2 umowy z uczelniami, z ktérymi wspdtpracujemy. Natomiast
caty czas planujemy réwniez tq dziatalnosc badawczo-rozwojowq poszerzyc.

Z wtasnym dziatem badawczym. W tym momencie okoto 7 0séb plus osoby oddelegowane do dziatari
w ramach projektow z poszczegdlnych dziatow. | my jezeli chodzi o nowe projekty unijne, to tak.

W mojej firmie prowadzone sq ustawiczne prace B+R, ktdrych celem sq kolejne wdrozenia. Funkcjonuje
tu miedzy innymi 8-osobowy Dziat Rozwoju, a wokét dziatalnosci rozwojowej wspdtpracujg ze sobg
wszystkie kluczowe dziaty.

Nie mamy wiasnego zaplecza badawczo-rozwojowego. Robimy to hobbistycznie, dlatego
wspdtpracujemy z Instytutem Badawczym w Warszawie (...) pozyskalismy tutaj dotacje w ramach
Bon na innowacje, czyli to byt zakup ustugi badawczo-rozwojowe;.

Wsrod wypowiedzi na temat tego warunku pojawity sie gtosy podkreslajgce mankamenty narzuconego
rozwigzania. Z racji tego, ze jest ono warunkiem, to w opinii badanych daje, pole do pewnego rodzaju naduzy¢
ze strony jednostek czy uczelni. Stabosci programowego rozwigzania skupiaty sie wokat takich kwestii jak
zawyzone stawki polskich uczelni czy brak wiedzy w zakresie dostepnych na rynku rozwigzan. Jedna z firm
zdecydowata sie skorzystac z zagranicznego instytutu, w odpowiedzi na nieadekwatnos¢ wyceny pracy przez
polska uczelnie.

oPani mnie pytata, dlaczego my robimy badania nie w Polsce tylko za granicq. Znaczy tak przede
wszystkim jak robie je prywatnie to decyduje cena, tutaj jest problem z wycenq przez instytuty.
Powiem szczerze, ta wycena jest dosc lokalnie wysoka. tatwiej zrobic prywatnie badania.

Naprawde Instytuty ceniq prace bardzo wysoko.

Bo ja sie dowiedziatem ostatnio, ze (...) koszty state stanowiq z 140 tys. netto to 30 tys. zt to tak
naprawde to sq pienigdze, ktére oferuje Panu Rektorowi. Moja firma oferuje Panu Rektorowi,
bo to nie sq koszty badari. Uczelnia zabiera te pienigdze.

Mielismy tez projekty zwigzane z naukq, tak, zeby wprowadzic catkowicie innowacyjny projekt,
a po takim szczegotowym rozpoznaniu rynku wyszto nam, ze ten materiat, ktory jeden z profesorow
nam oferowat juz istnieje.

Ocena warunku jest negatywna. Badani wskazali, ze to ogniwo jest zbedne. Wspotpraca jest wdrazana,
bo jest premiowana, natomiast wedtug respondentdw jest ktopotliwym rozwigzaniem. W ich ocenie jest
po to, aby wspierac instytucje, z ktorymi muszg pracowac, aby moc zrealizowac projekt ze Srodkow unijnych,
ktore z kolei muszg sami pozyskac.

oBony na innowacje. To jest wspieranie instytucji. Ja uwazam, Ze bony sq po to, Zeby wspierac
instytucje.

Momentami to jest tez wigzanie rgk tak naprawde, bo mozna by czes¢ badan robic¢ bez jednostek
naukowych. (...) na pewno sztoby to taniej zatatwic.
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Oczekiwania, co do zakresu i formy przyszteqo wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Chemia

Proces przygotowywania do kolejnej perspektywy finansowej 2020+ nabiera rozpedu i moment
opracowywania zatozen jest wiasciwym, aby zapytac gtownych zainteresowanych, jakiego wsparcia oczekuja.
Zakres przysztej, oczekiwanej przez biznes pomocy byt jednym z poruszonych w trakcie wywiadu.
Przedstawione postulaty mozna pogrupowad w kilka obszaréow. Pierwszy zostat juz przedstawiony
w poprzednich podrozdziatach i dotyczy aktualizacji zapisow RIS-6w w Matopolsce oraz poziomu
uszczegotowienia. Badani postulujg, aby uszczegdtowienie byto na ogdlniejszym poziomie i uwazajg, ze nie
ma potrzeby w tak wysokim stopniu okreslac kazdej z dziedzin technologicznych.

°W poréwnaniu do obecnej perspektywy niezbedna jest okresowa weryfikacja zasadnosci
obowigzujgcych RIS-6w i uzupetnianie wykazu o nowe propozycje.

I ciggle bedq sie pojawiaty nowe pomysty, wiec tak naprawde aktualizacja [RIS — przyp. autora]
musiataby by¢ bardzo czesto.

Niektore z RIS-6w sq zbyt szczegdtowo sformutowane. Wyraznie pod potrzeby zgtaszajgcego
propozycje. Mysle, ze dobrze by byto nadac opisom inteligentnych specjalizacji podobny sposéb
vogdlnienia, aby zapisy miaty charakter uniwersalny, a nie wybiorczy.

Badani postulujg, aby kazdy innowacyjny projekt byt oceniany, nawet jesli nie wpisuje sie w RIS, gdyz moze
sie okaza¢, ze bardzo ciekawa koncepcja, ktora bedzie istotna z punktu widzenia rozwoju gospodarki
wojewddztwa zostanie odrzucona ze wzgledu na brak zakwalifikowania do RIS.

°Nalez'y rowniez uwzgledni¢, ze wykaz nigdy nie obejmie wszystkich matopolskich preferencji.
Trzeba pozostawic¢ Komisji Oceny Projektow mozliwosci kwalifikowania do dofinansowanie
projektow, ktdre nie wpisujg sie w wykaz RIS, ale ich charakter jest zgodny z matopolskimi
preferencjami oraz wykazujq sie odpowiednim poziomem innowacyjnosci.

Specjalna sciezka i dobor ekspertow do oceny projektow niewpisujgcych sie stricte w inteligentne
specjalizacje.

Moze wtasnie nie zamykajmy sie po prostu na jakies takie wytyczne, Ze tu sie nie miescimy, a tam sie
miescimy, ale bo sq firmy, ktdre mogtyby pokazac cos nowego, ale sq wykluczone. Trudno
mi powiedziec o mierzalnych tutaj jakis kryteriach, ale na pewno nie jest to rozwigzanie idealne.

Ta opinia w zestawieniu z tym, jak szybko rozwijajg sie nowe branze i gatezie gospodarki jest istotna, gdyz
pokazuje oczekiwanie na otwartos¢ wzgledem rozwoju i nie zamykanie RIS w z gory przyjete szablony.
Na pewno wypracowanie z wiasciwym Ministerstwem i Komisjg takiego rozwigzania bedzie wyzwaniem,
niemniej bedzie dawato wojewddztwu silny instrument do szybkiego reagowania, gdyz z jednej strony beda
mogty by¢ wspierane nowe branze i pomysty, a z drugiej bedzie to instrument do monitorowania, co sie
rozwija i z jakg dynamika.

Kilka postulatow pojawito sie pod katem odbiurokratyzowania systemu, z silnym akcentem na przyspieszenie
w wydawaniu decyzji przez MCP.

°Uproszczenia procedur zwigzanych z przyznawaniem wsparcia finansowego dla projektéw
ubiegajqcych sie o dofinansowanie. Przyspieszenie decyzyjnosci ze strony Instytucji Posredniczgcej.

Urealnienia postepowania zwigzanego z pozyskaniem przez przedsiebiorstwo srodkéw na budowe
instalacji pilotazowej. Obecnie wymaga sie od Whnioskodawcy dotgczenia do sktadanego wniosku
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o dofinansowanie pozwolenia na budowe. Jest to nonsens, bo instalacja pilotazowa jest koricowym
efektem dziatari B+R prowadzonych w ramach sktadanego wniosku.

Aktywnosc B+R i dziatalnos¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS Chemia

Badani uczestniczacy w wywiadzie podkreslili, ze ich firmy bardzo dynamicznie sie rozwijajg. Zaréwno, jesli
chodzi o realizowane dziatania biznesowe, jak i w obszarze szeroko pojetej wspotpracy B2B.

°Z wieksza nam sie zarédwno produkcja, jak i nowe rynki, na ktdrych firma uczestniczy.

Firma ostatnio uruchomita takq produkcje, nowgq produkcje, mianowicie opracowujemy i otrzymujemy
nano-komponenty i opracowujemy technologie zastosowania tych nano-komponentéw do réznych
naprawde bardzo ciekawych rzeczy. | tu jest wspdtpracal (...) z wieloma takimi znaczgcymi spétkami.

(...) Nasz pomyst na nowg, innowacyjng tekture, ktora bedzie spetniata te same cechy, a bedzie
biodegradowalna. Wyeliminujemy folie i tym samym, jakby tu te ochrone srodowiska wspieramy przez
wyeliminowanie tych negatywnych sktadnikow.

Zakres realizowanych projektow B+R jest szeroki i pokazuje, ze aktywnos¢ firm jest wielowatkowa,
a zastosowanie testowanych i wypracowywanych rozwigzari bywa interdyscyplinarne. Srodki unijne
w przypadku firm z IS Chemia sg katalizatorem rozwoju. Zaréwno w odniesieniu do nowych produktow
i procesow, jak rowniez przy skalowaniu dziatan przez przedsiebiorstwa. Badani z IS Chemia majg swoje dziaty
badawczo-rozwojowe, jak rowniez wspdtpracujg z uczelniami wyzszymi.

oMamy dziat rozwoju, jest 9 0sob, w tym 2 osoby, ktdre pracujq w laboratorium, Dziatu Rozwoju.
Poza tym na wydziatach produkcyjnych sq 4 osoby, teraz bedzie jeszcze 1 zatrudniona. (...)
Korzystamy dosyc znacznie, jezeli chodzi o mozliwosci dofinansowania. W ciggu tamtego i tego roku
ztozylisSmy 3 wnioski do Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczosci. (...) No i dostaliSmy
dofinansowanie we wszystkich wnioskach.

Badania prowadzimy oprdcz tego, ze samodzielnie, bo wczesniej robilismy takie 2 projekty. Jeden
gdzie realizowalismy budowe centrum badawczego i wspdtpracujemy teraz tak z Centrum
Badawczym tukasiewicz, wspdtpracujemy z Politechnikq Wroctawskg, z Politechnikqg Czestochowskg,
Krakowskgq, Instytutem bodajze Gornictwa i Nafty, takze tutaj dosyc mocno pracujemy, w tym
temacie.

Przy wdrazanych i realizowanych projektach firmy patrza przez pryzmat rozwigzan ekologicznych. Realizuja
projekty w sposob pozytywny dla srodowiska, aby minimalizowac¢ slad weglowy i ilos¢ odpadow, a tym samym
redukowac poziom oddziatywania na srodowisko.

o W firmie tez mielisSmy pomyst na produkty ekologiczne, bo jestesmy jakby w Polsce, no nie wiem,
rozpoznawani z produktami ekologicznymi. | caty czas rozszerzamy tq produkcje wyrobéw
ekologicznych.

Nikt takiego produktu nie ma jeszcze, jezeli chodzi o rynek Polski, o rynek swiatowy zdarza sie
sporadycznie. (...) JeZeli chodzi o recykling to jest to materiat, ktory nalezy zwracac wrecz, bo ze tak
powiem, to dla przetwdrstwa tego materiatu jest dobrze, jak sie go przerabia. Ze wzgledu na brak
tworzyw sztucznych dobrej jakosci firma generalnie zawraca swoje produkty. Niewiele produktéw
sprzedajemy jako odpad, ktdrego nie jestesmy w stanie wykorzystac.

56



Unia Europejska SR

Fund
5 Elljl:"OIl)J:fSekiE N M ALO P 0 L S I( A Europejskie Fundusze ':. X ..*

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

Z wywiadu i wypowiedzi badanych jasno wynika, ze srodki zakontraktowane na wspieranie IS Chemia
sg potrzebne i doceniane. Projekty z obszaru B+R moga byc realizowane witasnie dzieki temu wsparciu.
Korzyscig posrednig jest takze wzrost kadry zatrudnionej w dziatach B+R czy laboratoriach, gdyz wiecej
projektow to wiecej potrzebnych ludzi, ktoérzy bedg pracowac nad rozwijaniem nowych technologii.

Badani mieli problem ze wskazaniem czy i jesli tak, to na ile brak wdrozenia koncepcji IS zahamowatoby
rozwoj ich firmy.

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Chemia, jako dtugoletniego modelu stymulowania
innowacyjnosci gospodarki

Badani wskazali, ze koncepcja IS jest potrzebna i regionalne inteligentne specjalizacje powinny zostac
utrzymane. Natomiast badani mieli problem z wypowiedzeniem sie w kwestii IS jako dtugoletniego modelu
stymulowania innowacyjnosci branzy chemicznej i oceng na ile IS Chemia bedzie w przysztosci wptywac
na rozwoj regionu i poziom jego innowacyjnosci. Wedtug uczestnikdw fokusu IS nie powinny by¢ jedynym
instrumentem do wszechstronnego rozwijania matopolskiej gospodarki.

o,lestem za utrzymaniem wykazu Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji. Z pewnosciq utatwia
on prace Komisji Oceny Projektow. Pozwala na prostq ocene zgodnosci innowacyjnych projektow
z preferenciami wtadz wojewddztwa matopolskiego. Umozliwia rowniez podjecie decyzji przez
przedsiebiorstwo w kwestii celowosci ubieganie sie o dofinansowanie.

Z uwagi na to, Ze nie mam wystarczajgcej wiedzy na temat funkcjonowania IS Chemia i jej wptywu
na stymulacje innowacyjnosc gospodarki tej branzy w perspektywie krdtko i dtugoterminowej, to nie
wypowiadam sie.

Whnioski

Respondenci w wiekszosci przypadkdw posiadaja wiedze w zakresie koncepcji oraz zatozen inteligentnych
specjalizacji. Dodatkowo byli w stanie ocenic proces tworzenia oraz monitorowania tego instrumentu. O ile
proces odkrywania IS zostat oceniony jako bardzo dobry, ze wzgledu na szerokie konsultacje i duzg otwartos¢,
o tyle system monitoringu i aktualizacji IS juz nie. Jako remedium na brak systematycznej aktualizacji spisu IS
badani postuluja, aby uszczegotowienie byto jak najbardziej ogolne. Sama koncepcja IS jest w ich ocenie
potrzebna i sprzyja rozwoju gospodarki. Natomiast wskazuja, ze maja problem z przyporzadkowaniem czesci
ze swoich aktualnych pomystow, gdyz z jednej strony zahaczajg one o kilka dziedzin®, a z drugiej zdarza sie,
ze nie wpisuja sie w IS. W tym ostatnim obszarze rekomenduje sie przeznaczenie wyzszej kwoty na innowacje
oraz pomysty B+R, ktore nie sg mozliwe do przyporzadkowania do ktorejkolwiek z wytypowanych IS, ale takze
pozostawienie Uszczegdtowienia IS na 3 poziomie opisu charakterystyki wybranych dziedzin.

Badani wskazujg, ze branza bardzo dynamicznie sie rozwija, a aktywnos¢ firm w obszarze B+R jest
wieloobszarowa. Srodki unijne s3 postrzegane jako wazny zastrzyk kapitatu, wiec wptyw srodkéw
UE w ramach IS jest dostrzegany przez badanych, a ocena ich wptywu na firmy wysoka.

Jesli chodzi o prowadzenie prac badawczo-rozwojowych to realizowane sg one zaréwno we wtasnych dziatach
B+R, jak i we wspotpracy z uczelniami wyzszymi czy jednostkami. Ocena warunku wspotpracy jest negatywna.
Wspotpraca z uczelniami i jednostkami zostata okreslona jako ktopotliwa, nieefektywna, a samo rozwigzanie
jako sprzyjajace finansowemu wspieraniu instytucji publicznych. Najwazniejszym mankamentem, w opinii
badanych, jest wycena pracy przez uczelnie wyzsze badz jednostki badawcze, gdyz kwoty w opinii badanych

17 Moze to rodzi¢ problemy natury statystycznej, w ramach procesu monitorowania IS.
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sg zawyzane. Rekomenduje sie rozszerzenie warunku o mozliwosci korzystania ze wsparcia innych jednostek
i firm, ktore sg w stanie wesprzec matopolskie firmy, w tym instytuty, firmy prywatne i podmioty z zagranicy.

Jako stabos¢ w systemie wsparcia oceniono takze sposdb dziatania MCP, gdzie podkreslono brak
elastycznosci w podejsciu do 11klienta i silng koncentracje na procedurach. Ocena wsparcia zostata
przeanalizowana przez badanych takze pod katem dokumentdw i wytycznych, ktdre w ich opinii sg zbyt
szczegotowe i drobiazgowe oraz w efekcie powoduja tworzenie barier. To, czego firmy oczekuja
to przyspieszenia w wydawaniu decyzji, skrocenia termindw na odpowiedzi oraz odbiurokratyzowania
systemu aplikowania o srodki.
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5 Produkcja metali i wyrobdéw
metalowych oraz wyrobdow
Z mineralnych surowcow
niemetalicznych

Kolejna regionalng inteligentna specjalizacjg wyodrebniong przez wojewodztwo matopolskie jest Produkcja
metali i wyrobow metalowych oraz wyrobow z mineralnych surowcow niemetalicznych (dalej: Produkcja metali).
Jej ramy oraz definicja zostaty okreslone przez Grupe Roboczg ds. specjalizacji Produkcja metali i wyrobow
metalowych oraz wyrobow z mineralnych surowcow niemetalicznych jako badania i rozwdj gtéwnie technologii
wytwarzania iksztattowania materiatéw opierajgcych sie na tworzywach metalicznych iceramicznych,
zagospodarowywaniu odpaddw, wyrobisk i pozyskiwaniu surowcow?*.

W jej ramach wyodrebniono 5 technologicznych dziedzin.

Rysunek 7. Piec¢ technologicznych dziedzin specjalizacji Produkcja metali i wyrobow metalowych oraz wyrobéw
z mineralnych surowcdéw niemetalicznych

Innowacyine proekologiczne rozwigzania konstrukcyjne i komponenty
w maszynach, urzqdzeniach i srodkach transportu

Innowacyjne proekologiczne technologie ograniczania
i zagospodarowania odpadéw

Produkcja metali - Innowacyijne technologie i procesy przemystowe

Materiaty o podwyzszonych wiasciwosciach uzytkowych

— Pozyskiwanie i przetwérstwo surowcow

Zrédto: opracowanie wtasne

18 Zrodto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Inteligentne specjalizacje wojewddztwa matopolskiego.
Uszczegotowienie obszardw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Matopolskiego 2014-2020, Krakow,
2015 r.https://www.malopolska.pl/ userfiles/uploads/5%20-%20Uszczegolowienie%200bszarow%20IS.pdf
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W  wywiadzie grupowym wzieli udziat przedstawiciele firm zrdznych technologicznych dziedzin
inteligentnych  specjalizacji. Zapewnienie roznorodnosci respondentéw umozliwito  uzyskanie
wielowatkowego spojrzenia sektora prywatnego na analizowana inteligentna specjalizacje, jej znaczenie dla
matopolskiej gospodarki oraz sposob i jakosc¢ dziatania instytucji publicznych, jak rowniez wdrazanych zatozen
polityk publicznych.

Opis wynikéw badania jakosciowego

Autodiagnoza branzy przez przedstawicieli firm

Z wypowiedzi respondentow wynika, ze branze w ramach analizowanej inteligentnej specjalizacji sg silnie
zréznicowane, zaréwno jesli chodzi o poziom zatrudnienia, skale i dtugos¢ dziatania na rynkach, jak rowniez
poziom iwymiar konkurencji. Kilku respondentéw podkreslito unikalnos¢ swojego profilu biznesowego
zaréwno w skali regionu, jak i kraju, wskazujac jednoczesnie na brak konkurencji w Polsce, a podkreslajac jej
site w skali europejskiej czy globalnej.

°My Jestesmy jedynym producentem w Polsce. (...) nie za bardzo mam co poréwnywac.
Konkurencja jest (...) jako zagraniczna oczywiscie. Ja wiem, w stosunku do konkurencji to trudno
znowu powiedzied, bo to jest jak w przemysle samochodowym, jest Mercedes ijest Fiat, ciezko
powiedziec. (...) nie jestesmy poteznq firmg, bo zaczynalismy od zera w zasadzie i tak powoli, powoli
budujemy. (...) chcemy poszerzac asortyment i tak sie powoli wspinamy po tych szczebelkach. (...)
Ogdlnie praktycznie caty swiat, bo i dawalismy tam do Meksyku oferty, i sprzedawalismy w Butgarii
i na Biatorusi, gdzies tam nawet i do Chin.”

Ciezko nam sie jest odnies¢ w ogdle do kogos na swiecie, dlatego ze w chwili obecnej, jezeli chodzi
o konkurencje, chociazby w obszarze wlewnic - jestesmy w tym momencie na swiecie liderem.

Na drugim biegunie znalazly sie firmy, ktore wskazywaty na sporg ilos¢ konkurentow zaréwno na rodzimym,
jak iglobalnym rynku. Z wypowiedzi respondentéw jasno wynika, ze wznacznej mierze czynnikiem
decydujacym o skali konkurencji na rynku regionalnym czy krajowym jest dtugos¢ dziatania danej branzy.
Natomiast, co istotne, firmy z dtuga historig dziatania musiaty znalez¢ wtasny sposdb na skalowanie biznesu
poza granicami i przejmowanie konkurencji. To, co taczy wszystkich przedstawicieli firm bioracych udziat
w badaniu, to rozwijanie, promowanie i sprzedaz swoich ustug i produktédw poza granicami kraju. Oczywiscie
skala dziatalnosci eksportowej jest rozna, natomiast jest statym elementem dziatalnosci uczestniczacych
w badaniu podmiotow.

0 W chwili obecnej sytuacja wyglgda tak, ze 90% naszych produktow jest przeznaczonych
na eksport.

Jesli chodzi o konkurencje, to w 40% eksportujemy nasz asortyment, gtdwnie do Australii i do Chin.
Aktualnie w Azji nie sq wstanie wyprodukowac asortymentu z takich samych materiatow jak my. (...)
60% naszej produkcji to rynek krajowy, sprzedajemy asortyment pod naszq wtasng markg, ale réwniez
wspdtpracujemy z naszymi konkurentami. Jestesmy jednym z trzech graczy liczgcych sie na polskim
rynku.

Sprzedaz to jest 100% zagranica. Nie ma nas w Polsce. (...) Wygrywamy przetargi w krajach typu
Brazylia, gdzie caty swiat sktada oferty, oraz we Francji.

Dziatalno$¢ na innych rynkach niz tylko rodzimych, sprzyja nie tylko rozwojowi asortymentu, ale takze
szerszemu ogladowi potrzeb zaréwno danej branzy, jak i branz wspotpracujacych. To, co silnie wybrzmiewa
w autodiagnozie, to jakos¢, ktdra jest oferowana przez firmy w produkowanych materiatach, komponentach
czy realizowanych diagnozach. Silnie podkreslana byta elastycznos¢ w procesie produkcyjnym i wychodzenie
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naprzeciw klientowi, a aby to mogto byc realizowane na najwyzszym poziomie, w duchu wspotpracy i do tego
z dotrzymaniem terminow, to potrzebne sg odpowiednio wykwalikowane zasoby kadrowe z bogatym
doswiadczeniem, wysokimi kwalifikacjami iumiejetnosciami. Jakos¢ zasobow ludzkich iposiadanie
odpowiednio wykwalifikowanej i podnoszacej swoje kompetencje kadry byta podkreslana przez wiekszosc
badanych firm.

o(...) tak jak wspomniatem, jest tam wymagana duza doktadnosc, jest to pracochtonne
i wymagajqce duzego doswiadczenia pracownikéw, poniewaz musi to mie¢ odpowiedniq gtadkosc.

(...) zatrudniamy fachowcow i dobrych pracownikéw. Mamy wyszkolony personel i zoptymalizowang
wspotprace.

Waznym obszarem, na ktory wskazywali respondenci, jest automatyzacja, ktéra wraz z robotyzacjg
w najblizszych latach bedzie przybierac nasile. Praktycznie kazda z firm wskazata, ze jest na mniej lub bardziej
zaawansowanym poziomie w zakresie automatyzacji pracy.

°Teraz Jestesmy przed poteznym schematem zmapowania wszystkich proceséw isystemow
automatyzacji i znalezienia przestrzeni do robotyzacji, tego nie mozemy po prostu inaczej zrobic. (...)
Natomiast praca tez opiera sie na pracach manualnych i to jest jakby zrozumiate, dlatego Ze ta skala
wymaga tez ingerencji cztowieka. (...) Mozemy sie zautomatyzowac, zrobotyzowac, ale cztowiek i tak
zawsze bedzie potrzebny. Sq mechanizmy analizujgce dane, ale nie zrobig nic, jesli cztowiek nie
pozwoli. Aktualnie robimy zatozenia na najblizsze 10-15 lat.

Proces automatyzacji nie jest powigzany ze zwolnieniem pracownikéw. Jesli ustandaryzujemy
procesy, moze sie okazac, ze zwiekszymy skale produkcji i bedziemy potrzebowali ludzi do obstugi
maszyn. Kazdy proces mozna nieustannie ulepszac.

Postepujaca zmiana paradygmatu pracy powoduje, ze przed pracownikami najemnymi beda otwierad sie
zupetnie inne mozliwosci ijakos¢ pracy. W takich gateziach gospodarki jak te, ktdre przynaleza
do inteligentnej specjalizacji Produkcja stali, taki gtos jest istotny. Waznym elementem bedzie zadbanie
o rozwoj pracownikow iwtym obszarze takze o srodki wramach programéw regionalnych, aby nowe
umiejetnosci i kwalifikacje mogty by¢ zdobywane i pogtebione na biezaco.

Znajomosc zatozen koncepcji IS

Aplikowanie o srodki zewnetrzne, jak srodki unijne, to motywator dla przedstawicieli biznesu, aby zapoznac
sie zarowno z politykami publicznymi, jak i dokumentami programowymi. W przypadku przedstawiciel
specjalizacji Produkcja metali byto analogicznie. Fakt ubiegania sie o srodki europejskie byt impulsem, aby
zapoznac sie z IS wojewddztwa matopolskiego. Jednak o ile badani o inteligentnych specjalizacjach styszeli
i czytali, to mieli problem ze wskazaniem, po co koncepcja IS zostata zainicjowana i wdrozona w Matopolsce.
Nie znali jej zatozen. Natomiast aplikowanie o $rodki unijne wyposazyto ich w wiedze z ich zakresu i w tym
obszarze w wypowiedziach respondentow wybrzmiata interdyscyplinarnos¢ RIS-ow. Respondenci
wskazywali, ze podczas pisania projektow mieli problemy z przyporzadkowaniem pomystu do konkretnej
inteligentnej specjalizacji/dziedziny technologicznej, gdyz niejednokrotnie tworzone projekty byty na styku
kilku z nich.

°Wspéfpracujemy tez zjednostkami badawczo-rozwojowymi, jakby na polu wspdtpracy
wypracowujemy wspdlnie, ktéra to inteligentna specjalizacja, jaki projekt najbardziej odpowiada
danej inteligentnej specjalizacji.

Mielismy ten sam problem. Podczas pracy nad wnioskiem zastanawialismy sie, do ktdrej specjalizacji
go przyporzqdkowac.
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(...) wybieramy, ktore mu najbardziej odpowiadajq. Przyktadowo: bezodpadowe lub niskoodpadowe
innowacyjne technologie produkgji. Interesuje mnie, kto to definiowat?

Wptyw IS Produkcja metali na matopolskie firmy oraz osiagane dzieki niej korzysci

Zakres oddziatywania wdrazanych przez firmy projektow jest bardzo szeroki. Wdrazaty one projekty
usprawniajace procesy technologiczne, produkcyjne, jak rowniez te zwigzane z automatyzacja pracy
i procesow produkcyjnych. Skala wptywu IS jest szeroka: od promowania i krzewienia wiedzy na temat polityk
wojewddztwa matopolskiego, srodkéw unijnych, przez rozwdj pracownikow, po wsparcie rozwoju
i unowoczesnianie firm. Warto mie¢ na uwadze, ze zakres i skala odziatywania IS bedzie inna w kazdej firmie.
W kontekscie wptywu IS na rozwdj i dziatanie firm, waznym gtosem byt poruszony watek niedostatecznej
szybkosci w dostosowywaniu zapisow dokumentdw czy nawet prawa do swiatowych standardow.

0(... ) skupiamy sie na robotyzacji, na IT i centrach ksiegowych, ktére wtasciwie nie produkujg
pracownikéw samodzielnych. Przepisy, ktére wchodzqg teraz w Zycie na Zachodzie, jezeli chodzi
o pracownikdw i robotyzacje, pojawiq sie u nas najwczesniej za 5 lat. My, jako firma w tym srodowisku,
pracujemy i te wymagania musimy spetniac.

Warto ten gtos uwzgledni¢ przy projektowaniu zatozen przysztej perspektywy finansowej, gdyz nadazanie
za zmianami technologicznymi, wtym w przepisach iregulacjach, moze wptywac na poziom rozwoju
technologicznego firm. Szczegodlnie w kontekscie wyzwan klimatycznych i wdrazania gospodarki o obiegu
zamknietym, gdzie bardzo istotne znaczenie ma sposob projektowania, produkcji, jakosci materiatow, jak
rowniez pozniejszy sposob odzyskiwania materiatow i surowcow, aby weszty ponownie do obiegu. Produkcja
metali jako 1S w tych obszarach stanie przed waznymi wyzwaniami, a szybkos¢ w dostosowywaniu zapisow
w dokumentach badz ich elastycznos¢ moze by¢ kluczowa dla siegania po srodki unijne.

Wptyw inteligentnych specjalizacji zostat rozpatrzony przez respondentow takze pod katem dystrybucji
srodkow publicznych oraz zawezenia pola wsparcia wzgledem konkretnych branz. Warto pochyli¢ sie nad
multiplikowaniem strumieni $rodkéw publicznych wzgledem tych samych grup docelowych czy gatezi
gospodarki.

° W Krakowie sq co najmniej trzy festiwale start-upowe. O ile niektdre produkty i mysli zatozycieli
sq naprawde ciekawe, to przyznam szczerze, Ze wiekszoS¢ nie jest godna uwagi. Natomiast
finansowanie jest ogromne. Ja bym raczej dat szanse kazdej branzy. Kazdy zastuguje na rozwdj
i wsparcie, jeslima pomyst.

Kazda branza powinna siegac¢ po innowacje, anie nalezy dzieli¢c branz na te innowacyjne
i nieinnowacyjne.

Rekomenduje sie uwzglednienie pewnego procentu kwoty ze srodkdw unijnych w przysztej perspektywie
badz wyodrebnienie z budzetu wojewddztwa srodkdw finansowych na wsparcie branz, ktore nie zostaty
zaklasyfikowane jako IS, bedzie realnym sposobem rozwijania biznesowych pomystdw, wspierania firm
i metoda unikniecia dostosowywania projektow pod wymogi formalne. Mechanizm eksperymentacji jest
wazny, choc jak pokazujg wyniki badan jakosciowych, firmy nie sg z nim zaznajomione. Najprawdopodobniej
wynika to z faktu, ze przy ocenie ztozonego projektu brak wskazania IS powoduje nieprzyznanie dodatkowych
punktow. Wazne dla badanych jest to, aby konkursy byty ogtaszane systematycznie, a nie w sposob, w ktorym
podczas pierwszego etapu cata kwota moze zostaC przeznaczona na wsparcie. Waznym aspektem
w przysztym okresie programowania bedzie takze promocja innych instrumentoéw finansowych i programow
UE czy mechanizmodw, jak np.: norweski, wsrod przedsiebiorcow oraz zapewnienie im wsparcia zarowno
w ubieganiu sie o te srodki, jak i w sieciowaniu z innymi zainteresowanymi, by mogli korzystac z innych zrédet
niz tylko te regionalne.
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Badani oceniajg wptyw inteligentnej specjalizacji Produkcja metali na dziatanie firm oraz osigganie dzieki
IS korzysci wielopfaszczyznowo, bo mimo dostrzegania zastrzyku kapitatu majg swiadomos¢ utomnosci
zarowno proceduralnych, jak i regulacyjnych. Jak zostato to juz wskazane, firmy aktywnie i z sukcesem siegaja
po zewnetrzne finanse i widzg, ze ich wptyw jest realny i przektada sie na dziatanie firm. Niemniej martwi
przedsiebiorcow zardwno brak aktualizacji prawa jak i wytycznych czy nawet wykazu IS iw tym upatruja
ewentualnos¢ przysztych blokad w dziataniu i korzystaniu ze srodkow przewidzianych na wsparcie IS.

Zakres uszczegotowienia IS Produkcja metali

Zakres uszczegodtowienia inteligentnej specjalizacji jest istotnym obszarem podczas inicjowania i ubiegania
sie o srodki unijne. Generalnie respondenci nie mieli zdania w tym obszarze, wskazywali na nikt3 iraczej
intuicyjng wiedze. Gdy zaprezentowano respondentom uszczegotowienie, ponownie pojawit sie gtos,
ze z aktualnymi projektami i wdrazanymi rozwigzaniami przedsiebiorcy wpisujg sie w kilka inteligentnych
dziedzin. Niemniej ocena zakresu uszczegdtowienia i jego poziom nie zostaty ocenione.

oNie powiem za duzo, bo nie jestem zaznajomiony doktadnie (...).

Ja mdgtbym sie wpisa¢ w wielu miejscach - czy to w gospodarce odpadami, czy nowych
procesach technologicznych (tego, w jaki sposéb bede wykonywat swoja prace - w sposob
innowacyjny). Chodzi mi o to, Ze ja w mojej branzy mogtbym sie wpisac w kilku inteligentnych
specjalizacjach. Tylko czy tego oczekiwatby finansujgcy?

Respondenci odwotywali sie za to do konstrukcji mechanizmu, gdzie pomyst i potrzeba przedsiebiorcy
niejednokrotnie nie spotyka sie z wymaganiami w dokumentach programowych. Pokazuje to ponownie
ewentualnos¢ pewnego dostosowywania potrzeb przedsiebiorcow pod zapisy dokumentdw programowych,
co moze rodzi¢ problem wyciekania pieniedzy do branz, ktdre nie zostaty przewidziane na dofinansowanie.

Whytonienie sie w ramach poszczegolnych dziedzin IS nowych, znaczacych technologii
i aplikacji, ktore nie zostaty ujete w uszczegodtowieniu

Respondentow poproszono takze o wskazanie nowych technologii czy ich zastosowan, ktére mozna
by wtaczy¢ w zakres tej inteligentnej specjalizacji. Uczestniczacy w badaniu respondenci bardzo silnie
podkreslali Sledzenie trendéw oraz najnowszych rozwigzan zaréwno w swojej branzy, jak iw branzach
wspotpracujacych, gdyz tam upatrujg mozliwosci biznesowe i sposobnosci zdobywania nowych klientow.
Przedsiebiorcy podkreslili, ze z niektdrych obszardw dziatalnosci sie wycofuja i starajg sie odnalez¢ swojg
nisze.

°Nikt Jjuz nie zajmuje sie stalg czarnqg — zwyktq. Konkurencja jest ogromna wszedzie, wiec
aspirujemy do materiatéw trudnych, dla branz niszowych i wymagajqcych.

(...) temat w catej branzy jest niszowy, poniewaz nikt tutaj nie mysli jeszcze tymi kategoriami, raczej
to jest po prostu z rynku, jest pozyskiwana gtownie stal, aluminium iinne popularne metale typu
miedz. Natomiast metale krytyczne czy metale ziem rzadkich, ktdre sq wtego typu réznych
elementach zastosowane, w nowoczesnych samochodach, jeszcze nie sq wZaden sposob
pozyskiwane.

Przedstawiciele firm wskazali, Zze waznym obszarem ich dziatania bedzie odzyskiwanie materiatow
i surowcow, ktore nie s w powszechnym obrocie. Odzyskiwanie komponentéw i surowcow, na przyktad
z elektroodpadow, takich jak elektryczne samochody, bedzie wazng gatezig gospodarki i bedzie sie wpisywac
w gospodarke o obiegu zamknietym, gdzie nacisk na sposdb projektowania oraz na reduce i reuse jest coraz
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silniejszy. W przypadku odzyskiwania nietypowych materiatow isurowcow warto mie¢ na uwadze,
ze automatyzacja i robotyzacja nie zawsze beda szty w parze z postepem technologicznym.

o(... ) problemem na rynku krajowym jest to, ze chociazby katalizatory czy wiele tych surowcéw
w ogéle nie ma jeszcze technologii przetwarzania.

(...) problem jest tego typu, Ze po strzepieniu i separacji wszelkich tych elementow, tak czy inaczej te
metale, o ktérych myslimy, sq w procesie metalurgicznym tracone. Takze, zeby pozyskac stricte te
niszowe, musimy wykorzystac prace ludzkg. (...) Robotyzacja naszej branzy — mysle, ze to jeszcze nie
ten etap. Nie sq to rzeczy powtarzalne. Czas przygotowawczy jest znacznie dtuzszy. Mamy naprawde
sporo ludzi o kulturze technicznej, ktdrych nie da sie zastgpi¢ maszynami.

Obszarem technologicznym, na ktdry zwrdcono uwage, jest wirtualna rzeczywistos¢ i jej wykorzystanie
zaréowno w procesach adaptacyjnych, jak iwedukacji. Bez watpienia VR bedzie wazng dziedzing
technologiczng, ktdéra zaadaptuje sie w wielu gateziach gospodarek, od produkcji, przez edukacje
i podnoszenie kompetencji, kulture po medycyne.

0(... ) wirtualna rzeczywistos¢, narzedzia zwigzane z digitalizacjg. Mamy, jako jedyni na swiecie,
rozwigzanie, ktére pokazuje odlewnie w wirtualnej rzeczywistosci. Mozna wejs¢ do Srodka, przejs¢
przez pewne procesy. (...) Chcielismy zobaczyc potgczenie czeqos nowoczesnego z czyms, co wydaje
sie, Ze takie nie jest. No i ten mariaz sie udat. No i teraz bedziemy to rozwijali. Na pewno jest w tym
gigantyczny potencjat edukacyjny, chociazby zeby szkoli¢ osoby, ktore majg byc suwnicowymi, czy tez
w procesach wykonywac te czynnosci manualne. (...) Majgc procedury, mozemy je odtwarzac dzieki
urzgdzeniom VR. Wtym momencie trudno jest utrzymac jednolite standardy dla nowych
pracownikow.

Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Produkcja metali w ramach RPO WM na lata
2014-2020

Ocenie poddano sposob dziatania ioferowane przez wojewddztwo matopolskie wsparcie wramach
perspektywy finansowej 2014-2020. Generalnie respondenci wtym obszarze nie mieli zbyt wiele
do powiedzenia i unikali jednoznacznych ocen.

Wsréd mankamentow systemu wskazano na nierownos¢ w terminach przewidzianych na odpowiedzi
pomiedzy aplikujgcymi o srodki a jednostka wdrazajacg oraz na problemy organizacyjne jednostki, ktora
wspotpracuje z beneficjentem, czyli Matopolskiego Centrum Przedsiebiorczosci.

°Chciafbym uzyc bardzo dyplomatycznych stwierdzer, co do realizacji. (...) stosunkowo krotki
czas beneficjenta na udzielenie odpowiedzi 7-14 dni, a najczesciej mamy 7 dni kalendarzowych,
pragniemy jednoczesnie zauwazy¢, ze instytucja finansujgca posiada termin do 9o dni
kalendarzowych, a rzadko zdarza sie, by odpowiedzi byty udzielane szybciej niz po 30 dniach.

Smiem twierdzi¢, ze przez opdZznienia finansowania instytucja ma problemy organizacyjne lub brakuje
Jej funduszy.

Ocena warunku wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach
o wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Warunek wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi, jako kryterium wsparcia w ramach RPO, zostat
oceniony nie wprost. Respondenci nie wskazali, czy taka konstrukcja warunku dostepu jest potrzebna, czy nie.
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Istotne dla nich byto to, ze mieli partnera, ktéry pomogt im opracowac i wdrozy¢ konkretne rozwigzanie.
Modele realizacji projektdw idziatan B+R oraz wspofpracy pomiedzy biznesem a nauka sg rozne izaleza
od struktury firmy. Czesc firm posiada i rozwija wtasne dziaty badawczo-rozwojowe ite podmioty realizuja
dziatania B+R wsposdb ciggly, czasem blisko wspodtpracujgc zinnymi jednostkami badawczymi czy
uczelniami. Te, ktore nie posiadaja takich dziatow, blisko wspotpracuja z jednostkami zewnetrznymi. Jedna
zfirm korzystata z ustug firmy doradczej, aby wybrac¢ wtasciwy podmiot do zaprojektowania i wdrozenia
rozwigzania.

°Dziafalno§c' badawczo-rozwojowa. My te dziatalnos¢ prowadzimy dosyc intensywnie wtasnie
od wspomnianego roku 2008. Na chwile obecng w ramach réznych projektéw to jest okoto 7, w tym
aktualnie rownolegle realizujemy okoto 3-4 projektéw badawczo-rozwojowych, kazdy jest jakby tez
inny. (...) My najczesciej po prostu realizujemy projekty, ktdre sq w skali minimalnej, co najmniej
europejskiej, jezeli chodzi o innowacyjnosc. A mamy juz sporo tez takich, ktére sq w skali globalnej.

Nie mamy wtasnego dziatu rozwojowo-badawczego, wspétpracujemy z zewnetrznymi jednostkami.

Realizowalismy w ramach tej wspdtpracy projekt badawczo-rozwojowy (...). Teraz jestesmy w trakcie
budowy centrum badawczo-rozwojowego i w tym kierunku idziemy.

Warto podkresli¢, ze kazdorazowo inicjowanie realizacji projektu z uczelnig wyzszg czy jednostka wynikato
z potrzeb firmy. Mimo, ze inteligentna specjalizacja Produkcja metali nalezy do technicznych, to zadna z firm
nie otrzymata oferty wspodtpracy badz portfolio uczelni wyzszej czy centrum badawczo-rozwojowego.
Pozyskiwanie klienta i wyjscie centréw technologicznych, tworcow innowacji czy uczelni wyzszych do firm
z komercjalizacja badz propozycja wdrozen, jest wdalszym ciggu silng bolaczka systemu wspierania
i rozwijania innowacji. Firmy uczestniczace w badaniu starajac sie nawigzal wspotprace zuczelniami
wyzszymi, niejednokrotnie nie otrzymaty zadnej odpowiedzi na skierowang oferte.

°Zwro’cilis’my sie do 3 uczelni, z ktdrych tylko 1 sie podjeta.

Oczekiwania, co do zakresu iformy przysztego wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Produkcja metali

Aktualna perspektywa finansowa zostanie zamknieta w 2023 roku (n+3). Natomiast juz trwajg przygotowania
do opracowania zatozen pod negocjacje dla ram finansowych 2020+. Watek oczekiwania w aktualnym okresie
programowania byt jednym zporuszonych wtrakcie wywiadu. Dyskusja skoncentrowata sie wokdt
przygotowan kolejnej perspektywy. Jeden z respondentow wskazat na niedostosowanie obecnych zapiséw
dokumentéw do realiow gospodarczych. Warto wskaza¢, ze ta dysproporcja nalezy do najsilniejszych
bolaczek w wydatkowaniu srodkéw unijnych w Polsce, gdzie requlacje i dokumenty programowe wskazujg
okreslone realia, arzeczywistos¢, szczegolnie ta technologiczna, ukazuje zupetnie inny obraz, ktory
dodatkowo w perspektywie dtugoterminowe] jest trudny do przewidzenia, atym samym ujecia
w jakiegokolwiek ramy projektowe.

°To wszystko jest troszeczke za pézno — te dokumenty sq juz opracowywane. Gdzie, w mojej
ocenie, przemyst juz poszedt w swoim kierunku i nalezatoby tak naprawde nad tym sie troszeczke
wczesniej pochylic.

Podkreslona zostata takze kwestia dostepu do srodkéw unijnych oraz obawa, ze mozliwos¢ korzystania

ze Srodkow zewnetrznych moze zosta¢ zahamowana podczas okresu przejsciowego. Warto zachowac
ptynnos¢ w dostepie do kapitatu miedzy perspektywami.
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°Mamy programy, mamy na najblizsze lata perspektywe finansowania, gdzie wiadomym jest,
ze bedgq zupetnie inaczej dzielone te srodki. Natomiast firmy potrzebujq tak naprawde tych pieniedzy
Jjuz teraz.

Badani oczekuja szybszego dostosowywania dokumentow programowych do realidw rynkowych, w tym
takze uszczegdtowien. Wskazujg, ze prace trwaja zbyt dtugo i czasem ich rezultat jest juz nieaktualny. Pojawit
sie postulat, aby Srodki publiczne, w tym unijne, wydawac rozsadniej, czyli z analizg, czy dane pienigdze
pomoga firmie, wtym w zwiekszeniu produkcji czy zatrudnienia, anie tylko wtworzeniu ,nowych
i innowacyjnych” pomystow, ktore do innowacji sie nie kwalifikujg, bo takie rozwigzania juz od jakiegos czasu
funkcjonuja na rynku.

Aktywnos¢ B+R i dziatalnos¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS
Produkcja metali

Przedstawiciele branzy wskazujg na podazanie za trendami, sledzenie nowinek technologicznych
i systematyczny rozwdj. Wiedzg, ze bez statego monitorowania postepu, bliskiej wspotpracy z klientami
i dostawcami moga wypasc z branzy. Ponownie pojawiata sie kwestia poziomu innowacyjnosci firmy, gdzie
podkreslono, ze w przypadku IS Produkcja metali firmy podazajg za konkurencjg iwysrubowanymi
standardami. Przyczyng takiego stanu jest takze dostep do rozwigzan generowanych, czy moze raczej
niegenerowanych, przez polska nauke, w tym osrodki badawczo-rozwojowe. Ich niska aktywnosc w obszarze
badan wdrozeniowych powoduje, ze firmy nie majg mozliwosci korzystania z przetestowanych rozwigzan.

o(... ) od bardzo dawna sledzimy branze i sledzimy naszych klientéw. Moze jestesmy w trudnej
branzy, bo to sq itrudne materiaty, i trudne zainteresowania, to niejako sama branza determinuje
rozwdj. (...) Nasze rozwigzania muszq za tym podgzac i tu kluczowym stowem jest ,podqzac”. Niestety
nie mamy takiej bazy naukowej, zeby wyprzedzac. A od innowadji sie troche tego wymaga.
Przeglgdamy bazy innowacyjnosci, interesujemy sie, co robi konkurencja, sprawdzamy bazy AGH,
ale tez niemieckich uniwersytetow.

Czynnikiem, ktdry pobudza zaréwno innowacyjnos¢, jak i wdrazanie nowych rozwigzan, jest skala i zasieg
dziatania firmy. Badani podkreslajg, ze dziatanie w skali globalnej jest ksztatcgce. Kontekst miedzynarodowy
i wspotpraca z klientem z innego kraju wymaga zebrania innych doswiadczen, dostosowania sie do innych
realidw, co oznacza nabycie innego doswiadczenia, ktdre moze skutkowac optymalizacjg procesu produkcji
badz zauwazaniem niszy na zupetnie innym rynku. Kwestia dostosowania standardow w zaleznosci
od rynku i klienta wymaga elastycznosci i pewnej wszechstronnosci, co silnie wspiera dziatania w innowacjach
CZy rozwoju.

oMontujemy instalacje w Brazylii, Niemczech, Skandynawii, Francji, Austrii. | tam obowiqzujqg
nieco inne prawa. W zakresie wytworstwa innowacyjnosc w naszej branzy sprowadza sie do wymagari
branzy, czyli: nowe metody spawania, optymalizacja montazu, wszystko, co sprawi, ze mamy
do czynienia z jakgs efektywnosciq finansowq, krétszym czasem czy mniejszym zaangazowaniem
pracowniczym.

Badani nie wprost przyznajg, ze przynaleznos¢ do IS wptyneta na ich aktywnos¢ badawczo-rozwojowa
i podwyzszenie innowacyjnosci w firmach. W wyniku prowadzonych prac opracowane zostaty nowe
technologie oraz produkty, do ktorych bez sSrodkow w ramach IS firmy nie miatyby dostepu. Zatem, pieniadze
UE w znacznym stopniu pomagaja firmom, gdyz dostep do rozwigzan polskiej nauki jest, w opinii firm, staby
i niewystarczajacy. Srodki UE wspomagaja rozwdj firm, w tym obecnoéé¢ na rynkach migdzynarodowych.
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Opinia przedsiebiorstw na temat IS Produkcja metali, jako dtugoletniego modelu
stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Wdrazanie inteligentnych specjalizacji ma by¢ impulsem dla gospodarki do multiplikowania efektow
gospodarczych w skali regionu. Badani nie odniesli sie do kwestii stymulacyjnego charakteru inteligentnej
specjalizacji. Jeden z badanych podkreslit zagrozenia wynikajace ze zmian w gospodarce oraz na konkretnych
rynkach. Te zagrozenia w sposob bezposredni moga wptynac na stymulowanie matopolskiej gospodarki przez
IS Produkcja metali.

0(... ) zamkniecie [firmy matki - przyp. autora] jest zwigzane z redukcjq i z ogtoszeniem wynikow
finansowych przez spétke globalnie (...) Polska jest w pierwszej kolejnosci [zamykania - przyp. autora]
i produkcja jest przenoszona za granice. (...) natomiast tez pokazuje to zmiany trendow na swiecie.
Rowniez [zmienia sie - przyp. autora.] rynek automotive, z ktorym my jestesmy powiqgzani. Jestesmy
powiqgzani z rynkiem maszyn i urzqdzer, chociazby koparek, (...) maszyn budowlanych.

Whioski

Zmieniajaca sie rzeczywistos¢ gospodarcza oraz realia technologiczne s3 sporym wyzwaniem dla firm
wpisujacych sie w IS Produkcja metali. Procesy automatyzacji i robotyzacji nie sg jeszcze rozpowszechnione
w Polsce, atym samym w Matopolsce, ale nabierajg tempa. W tych zmianach nadal istotny bedzie czynnik
ludzki. Kwalifikacje i podnoszenie umiejetnosci przez pracownikow jest bardzo wazne dla przedsiebiorcow.
Rekomenduje sie, aby w przysztym okresie programowania zostat potozony silny nacisk na dostep do wiedzy
i mozliwos¢ szerokiego podnoszenia kwalifikacji, takze przy aplikowaniu o srodki na dziatania innowacyjne
i badawczo-rozwojowe.

Impulsem do zapoznania sie z politykami publicznymi wojewddztwa matopolskiego w zakresie dystrybucji
srodkow unijnych byto ubieganie sie ofundusze. Oile badani znali pojecie regionalnych inteligentnych
specjalizacji, to nie orientowali sie w zatozeniach koncepcji IS. Istotnym problemem, ktéry zostat
zidentyfikowany. jest przyporzadkowanie pomystu biznesowego do konkretnej dziedziny technologicznej
IS. Inteligentne specjalizacje zostaty ocenione jako instrument zawezajacy dostep do Srodkow publicznych.

W zakresie uszczegdtowienia IS Produkcja metali wskazano, ze warto uwypukli¢ dziedziny koncentrujace sie
na odzyskiwaniu materiatow isurowcow, ktore nie s3 w powszechnym obrocie oraz na rozwigzaniach
z obszaru szeroko pojetej wirtualnej rzeczywistosci, ktora bedzie wspiera¢ zaréwno dziatania projektowe,
produkcyjne, jak rowniez edukacyjne.

W kontekscie IS respondenci wskazuja na opieszatos¢ w dostosowywaniu regulacji i prawa do zmieniajgcej sie
rzeczywistosci biznesowej itechnologicznej. Podnoszg, ze opdznienia zaréwno legislacyjne, jak iprzy
programowaniu moga wptywad na przystopowanie rozwoju waznych technologii czy tez nowych gatezi
gospodarki. Jesli chodzi o oczekiwania przedsiebiorcow, to poproszono o zadbanie o dostep do kapitatu
pomiedzy perspektywami, gdyz srodki zewnetrzne s3 stymulatorem rozwoju w tej branzy.

Przedsiebiorcy doceniaja fakt, ze w ramach przyznanego dofinansowania moga mie¢ wsparcie ze strony kadry
naukowej uczelni wyzszych czy jednostek oraz ze mogg liczy¢ na ich wsparcie merytoryczne. To rozwigzane
dobrze ocenity mate firmy, ktore otworzyty sie na wspotprace z uczelniami. Warto ponownie zwrdcic uwage,
ze kontakt przy realizacji projektow B+R inicjujg firmy. Uczelnie nie wychodzg ze swojg ofertg
do przedsiebiorcéw. W przypadku tej IS byto to podkreslane jako mankament, gdyz przedsiebiorcy, aby
rozwija swoje pomysty, potrzebuja dostepu do wiedzy i najnowszych rozwigzan. Na ten moment polska
nauka, jesli chodzi o oferowane badania wdrozeniowe i innowacyjne rozwigzania dla IS Produkcja metali, jest
oceniana przez badanych jako staba. Samodzielne pozyskiwanie klienta i wyjscie do firm z komercjalizacja
badz propozycjg wdrozen jest w dalszym cigqu silng bolaczka systemu wspierania rozwoju innowacji.
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6 Elektrotechnika i przemyst maszynowy

Szostg z opisanych w dokumentach programowych inteligentna specjalizacjg wojewddztwa matopolskiego
jest Elektronika i przemyst maszynowy. Grupa Robocza ds. specjalizacji okreslita ramy specjalizacji, jako
obejmujace w szczegodlnosci produkcje i rozwdj wyrobdw elektronicznych, optycznych, urzgdzen elektrycznych
i mechanicznych, a takze produkcje pojazdéw samochodowych i pozostatego sprzetu transportowego.*®

W ramach inteligentnej specjalizacji wyodrebniono 7 dziedzin technologicznych.
Rysunek 8 Siedem technologicznych dziedzin specjalizacji Elektronika i przemyst maszynowy

Technologie inzynierii medycznej

Innowacyine technologie, procesy i produkty sektora rolno-spozywczego
i le$no-drzewnego

Zréwnowazona energetyka, inteligentne i energooszczedne
budownictwo

Elektronika i przemyst

Innowacyjne technologie i procesy przemystowe
maszynowy Yi gie i procesy przemy

Automatyzacja i robotyka proceséw technologicznych

Optoelektroniczne systemy i materiaty

Inteligentne technologie kreacyjne, wzornictwo

Zrédto: opracowanie wtasne

19 Zrodto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Inteligentne specjalizacje wojewddztwa matopolskiego.
Uszczegotowienie obszardw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020, Krakow,
2015 r. https://www.malopolska.pl/ userfiles/uploads/5%20-%20Uszczegolowienie%200bszarow%201S.pdf
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W celu zapewnienia jak najszerszego spojrzenia na poziom zaawansowania technologicznego i zachodzacych
zmian w ramach inteligentnej specjalizacji Elektrotechnika i przemyst maszynowy, do wywiadu grupowego
zostali zaproszeni przedstawiciele firm z roznych technologicznych dziedzin IS. Zapewnienie réznorodnosci
umozliwito uzyskanie wielowatkowego spojrzenia biznesu na analizowang inteligentng specjalizacje i jej
znaczenia dla rozwoju matopolskiej gospodarki. Pozwolito takze uzyskac spojrzenie biznesu zaréwno,
na jakos¢ dziatania instytucji publicznych, jak iwdrazanych zatozen polityk publicznych, ito zaréwno
na szczeblu regionalnym, jak i krajowym. Ta perspektywa pomogta wytuskac obszary, na ktére nalezy zwrdcic
uwage podczas projektowania rozwigzan i kryteriow przy aplikowaniu o srodki unijne.

Opis wynikow badania jakosciowego

Autodiagnoza branzy przez przedstawicieli firm

Uczestniczace w badaniu firmy majg rozng skale dziatania, strukture oraz poziom zatrudnienia. Firmy
reprezentowaty takze rozne innowacyjne dziedziny. Przewazajaca wiekszosc firm jest rozpoznawana na rynku
polskim oraz w skali globalnej.

o Tak, zasieg miedzynarodowy, klienci w Polsce i za granicg rowniez.

Wyroby sprzedajemy przede wszystkim w kraju, ale pewne w zaleznosci od daty sprzedajemy rowniez
w Berlinie, pare do Austrii, ale ido Hiszpanii, do Szwajcarii poszto pare tych maszyn. Tak gdzies
w granicach 10-20% rocznie.

Mamy juz umowe o przedstawicielstwie na Skandynawie naszych produktdow, jestesmy w trakcie
rozmow na inne rynki z duzym zainteresowaniem naszymi produktami.

Mamy bardzo duzo klientow, takich juz na state, duzych, znanych, zarowno w Polsce, tu w Krakowie,
Jak i za granicg.

Firmy dziatajg na styku réznych gatezi gospodarki i sprzedajg swoje produkty i ustugi w réznych branzach.
Zarowno zakres wspdtpracy, i jak dziatania, jest bardzo szeroki. Pokazuje to sporg elastycznos¢ w podejsciu
do planowania rozwoju biznesu, co w warunkach szybkich zmian w gospodarce jest bardzo duzym atutem.
Rozwijanie produktdw, aby dzieki przetestowanym modyfikacjom mogty by¢ implementowane w réznych
branzach, to takze specyfika firm z IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy.

°Rynek to jest IT, ale branza - dziatamy praktycznie we wszystkich — czyli spozywcza,
budowlana; jestesmy takim supportem dla réznych.

Gdrnictwo, kolej, nawigacja, branza paliwowa, gérnictwo odkrywkowe, gérnictwo podziemne.

Tam sq bodajze 4 takie gtowne firmy zajmujqce sie produkcjq urzqdzen chtodniczych. (...) My tez, jako
firma wchodzimy w inne dziatki (...) idziemy w kierunku medycyny.

Gtownie zajmuje sie systemami, czyli jakby mamy wtasne autorskie oprogramowania, tak zwane
software’y, to jest TMS, czyli Transport Management System, i WMS, (...) to jest system, ktérym
mozna zarzqdza¢ w magazynach. Inwentaryzacja rzeczy (...) to wszystko juz jest zautomatyzowane.
(...) Obstugujemy branze, na przyktad spozywczq, branze chemiczng, farmaceutyczng, czyli to sq takie
firmy, ktdére majq wtasne produkty i zajmujq sie dostarczaniem, jest tam transport.

Jak wiekszos¢ firm, tak i te ze specjalizacji Elektrotechnika i przemyst maszynowy, dziatajg w warunkach silnej

konkurencji, ktéra z jednej strony jest motywatorem do wprowadzania zmian, a z drugiej inspiracjg, aby
realizowac¢ odwazne innowacyjne projekty, ktore beda z powodzeniem zdobywac rynki i klientow.

69



Unia Europejska

Fund
E Ell..ll:"OIl)J:szekiE M M ALO P O L S I( A Europejskie Fundusze

Program Regionalny Strukturalne i Inwestycyjne

°Konkurencja Jest bardzo duza w naszej branzy. No i miedzy innymi, dlatego sq nowe projekty.
W firmie rozpoczety sie nowe projekty badawcze, czyli jakby sq produkty, ktdre sq sprzedawane od ilus
tam lat (...). One oczywiscie nie sq caty czas takie same, sq poprawiane, ale juz widzimy, ze doszlisSmy
do takiego miejsca, ze trzeba zrobi¢ cos super nowego, innowacyjnego. No i wtasnie rozpoczynamy
2 projekty. Jeden juz jest realizowany, to jest nowy system WMS w oparciu o Internet, uczenie
maszynowe i sztuczngq inteligencje oraz system TMS (...).

(...) budujemy coraz nowoczesniejszy zespét programistow. Tworzymy wtasne, od zera, rozwigzania
aplikacyjne.

W nowych projektach firmy wdrazajg rozwigzania zobszaru najnowszych technologii, jak uczenie
maszynowe, wirtualna rzeczywistos¢, sztuczna inteligencja, stawiajg takze na rozwigzania z loT. Niemniej
jednak przy rozwijaniu dotychczasowych produktdw, ustug sa wdrazane rozwigzania z zakresu optymalizacji,
jak zmniejszanie energochtonnosci maszyn czy te przyjazne srodowisku i proekologiczne. Waznym obszarem
rozwoju zaroéwno juz sprawdzonych, jak i nowych produktow i ustug, sa takze automatyzacja procesow oraz
wdrazanie rozwigzan z zakresu robotyki czy automatycznego sterowania.

QNO na pewno teraz sq pewne zmiany, dqzy sie do ekologii. (...) Energochtonnos¢, tak, tak, tak.

Maszyny sq w standardzie, sq produkowane jako reczne. Natomiast jest duzy nacisk ktadziony
na automatyzacje procesu.

To jest jakby innowacja w zasadzie na skale Europy, bo dziata juz. Controling dziata na zasadzie
od producenta do momentu dojscia do szpitala. Tutaj wszystkie auta sq kontrolowane, w kazdym
kontenerze zlekami sq czujniki temperatury, wszystkie skanowane itak dalej. Natomiast juz
w szpitalu nie byto systemu, ktory by pozwalat kontrolowac, czy lek znajduje sie w dobrej
temperaturze, i czy w ogdle znajduje sie w lodowce, w urzqdzeniu chtodniczym. (...) My tworzymy
zaréwno urzqdzenia, no bo znamy sie na tym, jak lodéwki z kontrolg lekow |w zasadzie tagéw
radiowych, i réwniez oprogramowanie do zarzgdzania tymi lekami w szpitalu. | tutaj, jezeli chodzi
o produkcje, no to to jest wtasnym sumptem.

Uczestniczace w badaniu firmy cechuje wysoka aktywnos¢ zarowno na rynku krajowym, jak i zagranicznym.
Swoje modele biznesowe opierajg na dwoch odnogach. Pierwsza polega na produkowaniu i swiadczeniu
od lat tych samych ustug i produktow, ktore s systematycznie udoskonalane oraz unowoczesniane idla
ktorych starajg sie znalez¢ nowych klientdw w nowych branzach. Druga to nowe, innowacyjne produkty
i ustugi, ktore rewolucjonizujg funkcjonowanie réznych branz.

Znajomosc zatozen koncepcji IS

Badani mieli swiadomos¢, czym sg inteligentne specjalizacje oraz potrafili powiedzie¢, na czym zasadza sie
ich koncepcja.

o(... ) w tej perspektywie zmieniono troche strategie i postanowiono, ze pienigdze pojdq na pewne
okreslone obszary, a nie generalnie na wszystko.

Generalnie zadaniem tego byto wtasnie znalezienie tych specjalizacji, w czym nasz region jest dobry,
w czym mamy potencjat, gdzie sq osrodki i tak dalej. |z tego wtasnie wyrosto tych 7 kluczowych

specjalizacji.

Dokonujac oceny inteligentnych specjalizacji jako podstawy kreowania polityki rozwoju w obszarze innowacji,
rozmowcy dostrzegali zardwno pozytywne, jak inegatywne aspekty. Wsrod pozytywnych aspektow
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wskazywano, ze polityka rozwoju regionalnego konstruowana na podstawie koncepcji IS pozwala
na zidentyfikowanie, a zarazem wzmacnianie przewag konkurencyjnych regionu, dzieki czemu moze sie
on intensywniej rozwijac¢ poprzez koncentracje srodkéw na najbardziej innowacyjnych obszarach. Z drugiej
strony, skoncentrowanie wsparcia i skierowanie strumienia srodkéw publicznych tylko do kilku obszaréw
moze prowadzi¢ do uzaleznienia rozwoju gospodarczego od kilku branz, a zarazem skutkowac ryzykiem
kryzysu gospodarczego w przypadku pojawienia sie niekorzystnej koniunktury w tych branzach.

o(... ) wydaje mi sie, tak tadnie nazwane, ze inteligentna specjalizacja. To sq po prostu w mojej
ocenie zwyczajne branze, ktére warto wspierac czy rozwijac z jakichs wzgleddw, tak zwyczajnie.

(...) Sq rézne polityki. (...) Jest zagrozenie takie, ze jak im tu nie wyjdzie, no to nic innego nie wyjdzie.
(...) Natomiast szeroko, no to moze na wszystko i na nic. Tak, ze jest i plus, i minus, jednej i drugiej
strategii.

Wptyw IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy na matopolskie firmy oraz osiagane
dzieki niej korzysci

Wptyw Srodkow unijnych zapewnionych na wsparcie firm dziatajacych w ramach IS Elektrotechnika i przemyst
maszynowy jest wieloaspektowy, a korzysci zarowno umozliwiajace rozwdj firmy i kadry, jak i materialne,
czyli zdobycie dodatkowego kapitatu.

To, co przebijato sie w wypowiedziach badanych w zakresie korzysci, to przede wszystkim ciggty rozwoj oraz
realizacja kolejnych projektow. Wdrozone, dzieki Srodkom unijnym przewidzianym na IS, narzedzia, procesy
czy produkty sg stale rozwijane i ulepszane, aby jak najszerzej wyjs¢ naprzeciw oczekiwaniom zaréwno klienta
zewnetrznego, jak i wewnetrznego. Firmy, dzieki pozyskanemu kapitatowi, wdrazajg nowe technologie takze
na potrzeby proceséw wewnetrznych, jak na przyktad edukacja pracownikow, gdzie wirtualna rzeczywistosc
daje mozliwos¢ szybszych i efektywniejszych szkolen czy instruktazy, dzieki czemu pracownik oszczedza czas
i optymalizuje swojg prace, a firma ma mozliwos¢ wptywu na zarzadzanie czasem pracownikow i produkcja.

oBranz'a IT sie bardzo, bardzo dobrze rozwija, wiec widac, ze trzeba siegac po nowe technologie.
I wtasnie w zwigzku z tym niedawno rozpoczelismy realizacje 2 projektow badawczych (...) te projekty
zaczynamy, one sq finansowane, wspdtfinansowane z tutaj programéw matopolskich. No i mam
nadzieje, ze jakby dzieki temu ta pozycja firmy na rynku sie utrzyma.

Wykorzystujemy technologie VR do przeniesienia szkoleri ze Swiata realnego do swiata wirtualnego.
W tym widzimy potencjat, dlatego ze w tym momencie (...) to dla nas blokadq jest czas. Po prostu
wystanie pracownika produkcyjnego na szkolenia na 2-3 dni nie jest blokadq finansowg, tylko
czasowg, bo w tym czasie liczy sie jakies tam straty. Z drugiej strony, jest dbanie o bezpieczeristwo(...)
my zyskujemy, nie bierzemy na przyktad kogos na 2-3 dni na poligon, tylko wysytamy mu aplikacje i on
sobie dziennie przerabia materiat na przyktad 45 minut, irozktada na 2 tygodnie, po czym
przyjezdzamy do niego, odbieramy egzamin. On sie juz tego nauczyt, sprawdzamy jego wiedze realng.

Respondenci majg swiadomos¢, ze nalezy badac rynek, sledzi¢ konkurencje, wyznaczac wtasne trendy oraz
znac branze, w ktora chce sie wejs¢. Dostep do wiedzy i ciagta edukacja moga stanowi¢ wazna przewage
konkurencyjng. Kontakt zpraktykami inaukowcami moze inspirowad. Udziat w konferencjach,
miedzynarodowych spotkaniach to porzadna dawka wiedzy, po ktéra badani siegaja. Srodki unijne
umozliwiaja firmom umiedzynaradawianie swoich produktow i ustug poprzez promowanie sie na targach,
misjach iinnych miedzynarodowych wydarzeniach. Takie wsparcie umozliwia matopolskim firmom
nawigzanie nowych kontaktoéw biznesowych, pozyskanie nowych kontrahentow, atym samym wejscie
na nowe rynki z produktem czy ustugg oraz zebranie nowego feed backu, ktéry moze zaprocentowad nowymi
rozwigzaniami.
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°Zrobi1is'my na przyktad rzetelnq ocene swiatowej konkurencji i wiemy doktadnie, jakie sq trendy,
mozemy sie wyznaczy<c, mozemy zaczqc te prace, to dla nas naprawde byto ogromnie duzo. | tak jak
mdwie, bez tego pierwszego programu (...) jesli chodzi o programy eksportowe (...) one zaczynajg
dziatac, bo ilos¢ tych kontrahentdw, z ktérymi rozmawiam, juz podpisujemy umowe, jest taka, Ze ona
zupetnie zmieni nasze funkcjonowanie.

(...) bytam na konferencji o wyzwaniach zwigzanych z rozwojem miast w dobie zmian klimatycznych.
Byli tam przedstawiciele przeréznych uczelni, ale jesli chodzi o firmy, ktdre, powiedzmy, wokdt tego
tematu sie poruszajg, to nie byto ich tak wiele, a juz bezposrednio z tej branzy, ktdrej to dotyczy,
to bytam tam sama. | ustyszatam na tych konferencjach wiele rzeczy, ktére wiem, ze moge wdrozy¢
w swoje produkty i wiem, Ze to bedzie kolejnym krokiem, ktéry zmieni mojq firme.

Firmy, ktdre stawiajg swoje pierwsze kroki na rynku, badz ktére sg z segmentu MMSP i nie majg wtasnego
dziatu badawczo-rozwojowego czy laboratorium, dostrzegty takze, jak silne wsparcie moga dac¢ kontakty
z kadra naukowa uczelni wyzszych czy jednostek badawczych.

°Ze swojego punktu widzenia, takiej nieduzej firmy, dla mnie ta wspdtpraca z uczelniami,
z wszystkimi wadami uczelni, byta ogromnie otwierajgca na swiat.

IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy zmienia oblicze matopolskich firm. Badani w szerszym kontekscie nie
byli w stanie jasno wskaza¢, gdzie byliby biznesowo, gdyby nie IS, oraz jak te srodki zmienity matopolska
gospodarke generalnie. Natomiast sam wptyw srodkéw unijnych przewidzianych na badang IS jest w ich opinii
szeroki ifirmy go dostrzegajg idoceniaja. Co najwazniejsze, pozytywna ocena wyptywa ztego, ze ten
zewnetrzny kapitat umozliwia im rozwijanie i transformowanie firm.

o(... ) dzieki tym programom unijnym staliSmy sie zupetnie innq organizacjq.

Zakres uszczegodtowienia IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy

Rozmowcy pozytywnie odnosili sie do prowadzenia polityki rozwoju regionalnego z zastosowaniem koncepcji
inteligentnych specjalizacji. Wskazywano zarazem, ze inteligentne specjalizacje sg na tyle szeroko zakreslone,
ze przy odpowiednim uzasadnieniu mozliwe jest wpisanie prawie kazdego projektu w IS. Ta generalnosc,
0golnos¢ w zapisach uszczegdtowienia IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy zostata oceniona pozytywnie.
Co warto podkresli¢, szeroko zakrojony zakres inteligentnych specjalizacji byt postrzegany jako atut RIS.

0 (...) Mozna kazdy projekt przypisac do jakiejs specjalizacji, czyli generalnie mamy je, ale tak jakby
ich nie byto. One sq tak okreslone.

(...) nie ma brakujgcego ogniwa, brakujgcego tematu. Kazdy z nich mozna przyporzgdkowac
do jednego lub kilku nawet podpunktéw. Mysle, ze z kazdg branzg, z wieloma branzami bedzie
podobnie.

Natomiast z drugiej strony szczegdtowosc¢ zapisow i interdyscyplinarnos¢ realizowanych przez firmy dziatan
powoduje, Ze projekty swoim zakresem wpisuja sie w kilka specjalizacji itym samym - dziedzin
technologicznych. Moze to powodowac sytuacje, ze IS bedzie pewna sztywng wyktadnig zapisow, ktora
bedzie wykorzystywana przez firmy do wpisania sie w konkretne obszary, by siegnac po srodki zewnetrzne na
realizacje potrzebnych projektow.

oNasza bezposrednia branza, ta rozwijajgca sie w kierunku tworzenia tych robotdw, jest tutaj
umiejscowiona co najmniej kilka razy, czyli zaréwno innowacyjne technologie automatyzagcji
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i robotyzacji wytwarzania, i montazu tez. Zastanawiatam sie nad tymi projektami, ktdre dopiero
ztozylisSmy. Kazdy z tych projektow bez problemu pokrywa sie z dziedzinami opisanymi tutaj.

Rozmoéwcy nie wprost, ale jednak pozytywnie odnosili sie do kwestii uszczegdtowienia inteligentnych
specjalizacji wskazujac, ze uszczegotowienie zostato wykonane w taki sposob, by obejmowac mozliwe szeroki
zakres zagadnien wpisujacych sie w IS. Wskazywano, ze tatwos¢ wpisywania sie w inteligentna specjalizacje
wynika nie tylko zich szerokiego zakresu, ale takze z bardzo solidnie przeprowadzonego procesu ich
wyfaniania z zaangazowaniem kluczowych interesariuszy.

@Dosyc’ dobrze byt ten Foresight (...) zorganizowany (...) Byli i naukowcy i przedsiebiorcy tez.

Whytonienie sie w ramach poszczegolnych dziedzin IS nowych, znaczacych technologii
i aplikacji, ktore nie zostaty ujete w uszczegotowieniu

Badani zostali poproszeni o wskazanie, jakie technologie itrendy sg wazne iktore nie zostaty ujete
w uszczegotowieniu RIS. W zakresie dziatann dotyczacych zagospodarowania przestrzeni miejskiej
za wytaniajacy sie trend mozna uznac dziatania wpisujace sie w idee inteligentnego miasta (,smart city”).

@(... ) Jesli mowimy o firmach, ktdre przygotowujq juz wiaty przystankowe czy systemy dla
komunikacji miejskiej, czy dla reklamy miejskiej, no to tutaj zaawansowanie jest duzo wyzsze. (...) Dla
nas ten trend zwiqzany ze smart city jest nowy.

Zdaniem uczestnikow wytaniajgcym sie obszarem jest design, na ktory jest ktadziony nacisk relatywnie
od niedawna. Badani spodziewajg sig, ze nacisk ten bedzie coraz silniejszy. Design staje sie bardzo waznym
aspektem tworzenia roznego rodzaju urzadzen. Nie wystarczy, by urzadzenie byto niezawodne oraz
funkcjonalne, musi byc takze estetycznie zaprojektowane i solidnie wykonane.

e(...) Trzeba tgczy¢ funkcjonalnosc, niezawodnosc idesign. W maszynach design jest bardzo
wazny.

Wskazywano, ze w obszarze omawianej IS zbyt duzy nacisk jest ktadziony na wdrazanie rozwigzan
informatycznych przy jednoczesnym poswiecaniu niewystarczajacej uwagi na kwestie jakosci stosowanych
materiatow. W konsekwencji wprowadzane na rynek urzadzenia s3 czesto zaawansowane technologicznie,
ale cechuja sie relatywnie niska trwatoscig i awaryjnoscig. W tym obszarze wsrdd wytaniajacych sie nisz
wskazywano na potrzebe produkcji urzadzen pomiarowych nadajacych sie do stosowania w trudnych
warunkach. Musza one by¢ zaawansowane technologicznie, ale i bardzo trwate.

o(...) Zauwazytem takq rzecz w maszynach (...) duzo elektroniki i duzo problemow z tym, a mato
niezawodnosci. Uwazam, Ze powinien byc wiekszy nacisk ktadziony na (...) inZynierie materiatowg,
materiaty. (...) Na przyktad maszyny budowlane budowane w Hucie Stalowa Wola. Spychacze —
rocznik 75, pracuje bez zarzutu. Natomiast nowoczesna koparka, nie wymienie firmy, zachodnia, 3
razy w ciggu dwdch miesiecy zerwata sie gqgsienica. To jest taki jeden z prostych przyktaddw (...).
To jest jedna rzecz. Druga rzecz to (...) badania odpornosci erozyjnej.

(...) Na przyktad systemy pomiarowe, takie optyczne do pracy, ale w trudnych warunkach,
w wysoce zapylonych. Tego nie ma na przyktad.

W przypadku niektérych dziedzin technologicznych nie zostaty zaobserwowane znaczne zmiany, ktére
skutkowatyby wytonieniem sie nowych technologii.
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°Wzakresie budowy maszyn w ciggu ostatnich 24 miesiecy (...) nie wprowadzono nowych
technologii.

Podkreslono takze, ze w zakresie energetyki w uszczegotowieniu duzy nacisk zostat potozony na baterie
fotowoltaiczne. Do ich produkcji niezbedne sg metale ziem rzadkich, ktorych gtéwnym dostawca sa Chiny,
ato stanowi pewne ograniczenie. Ponadto, jeden badany zauwazyt, ze brakuje obszaru zwigzanego
z ,czystym spalaniem drewna", co w przypadku aktualnych probleméw z zanieczyszczeniem powietrza
w Matopolsce i ograniczeniami w zakresie spalania drewna, mogtoby stuzy¢ matopolskiej gospodarce.

ow zakresie energetyki nie znalaztem lub nie zrozumiatem zapiséw dotyczqcych "czystego
spalania drewna". Matopolska, ktéra ma duzq lesistos¢, ok. 30%, ma duzy potencjati niezaleznosc
dostaw tego surowca.

Mimo wskazania przez badanych kilku nowych technologicznych trendéw oraz kierunkow, w ktorych
zaczynaja rozwijac sie wybrane dziedziny technologiczne IS, to uwazajg oni w wiekszosci, ze nie ma potrzeby
szczegolnej zmiany zakresu uszczegdtowienia inteligentnych specjalizacji. Jeden z respondentow wskazat, ze
warto promowac zrealizowane w ramach IS projekty i chwali¢ sie nimi, gdyz moze to poméc w promocg;ji
unijnych funduszy w Matopolsce itym samym zacheci¢ innych przedsiebiorcéw do siegniecia po Srodki
zewnetrzne.

e W mojej ocenie opracowane IS w zupetnosci pokrywajq istniejgce zapotrzebowanie. Szczegdlnie
IS Automatyzacja i robotyzacja procesow jest dobrze opracowana.

Zakres dziedzin szczegdtowych nie powinien by¢ modyfikowany. Niemniej powinny by¢ podawane
przyktadowe projekty realizowane w tych dziedzinach po to, aby uswiadomi¢ mozliwos¢ skorzystania
z programow.

Ocena wsparcia oferowanego firmom z IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy
w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Wsrdd efektdw wsparcia wskazywano na otwieranie sie firm na nowe rynki, co jest mozliwe dzieki braniu
udziatu w réznego rodzaju targach i innych przedsiewzieciach umozliwiajgcych promocje oraz nawigzywanie
kontaktdw biznesowych. Wsréd minusdéw oferowanego wsparcia w zakresie umiedzynarodowienia jest
dtugosc czasu oczekiwania na decyzje, ktdra moze zawazy¢ na tym, czy firma bedzie uczestniczy¢ w danych
targach.

e(... ) Z firmy niewystawiajqgcej sie nigdzie praktycznie (raz byliSmy w Poznaniu), w tej chwili
bylismy na targach w Londynie, byliSmy na targach w Paryzu, bedziemy na targach w Oslo.

(...) firmy potrzebujg wsparcia w zakresie promocji miedzynarodowej oraz wiekszej aktywnosci misji
handlowych w placéwkach zagranicznych.

Stabe strony programu umiedzynarodowienia to dtugi czas oczekiwania na odwotanie od przyjetej
negatywnej oceny. Trwa to kilka miesiecy, to dtugo, biorgc pod uwage, Ze niektére targi w Niemczech
odbywajg sie, co 2 lata. Firma po odwotaniu otrzymuje ocene pozytywngq, a kolejne targi, na ktcre
chciata jecha¢, odbywajq sie za 24 miesigce.

Dziatanie MCP badani oceniali pod réznym katem. Kontakt z pracownikami zostat oceniony pozytywnie.

Wsrod minusow wsparcia podkreslono wymogi formalne w rozliczeniach, gdzie wskazano na brak spdjnosci
w zapisach. Jako duzg stabos¢ systemu oceniono czas, przez ktory firmy oczekujg na wyptate srodkow
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unijnych. Analizujac system wsparcia, badani poruszajgc kwestie finansowania projektow, wskazali,
ze MMSP moga mie¢ problem z ptynnoscig finansowa, gdyz to one musza zabezpieczy¢ $rodki finansowe
ito po ich stronie jest petna odpowiedzialno$¢ za projekt. Kolejnym problematycznym elementem
sg gwarancje bankowe.

oMocne punkty: na etapie aplikowania raczej dobry kontakt z konsultantami, chociaz czasami
wystepujg trudnosci z dodzwonieniem sie. Na etapie rozliczania projektéw nie zauwazylismy
problemdw. A stabe (...) — nie zauwazono.

Wymogi formalne rozliczeri. Czasami niespéjne i nielogiczne (...). Minus wielki, to dtugi okres pomiedzy
poniesieniem wydatku a wyptatq dotacji. Wielos¢ etapow weryfikacji, pracochtonnosc obstugi i czas
rozliczenia projektu, a tym samym wyptaty srodkow.

(...) firma, ktdra realizuje wniosek, musi zabezpieczyc sobie sume X, zaptacic z tego, a dopiero pézniej
dostanie z tego. (...) i uwazam, Ze to jest blokada. (...) Dla matych firm, tak, bo po prostu trzeba miec
najpierw gotowke (...) No wtasnie uwazam, ze to jest duza blokada.

R1: Nie wiem jak Paristwo, ale dla nas duzq blokadg byt pomyst gwarancji bankowej.

R2: No wtasnie. Ja uwazam, Ze to jest po prostu pazernosc. Dostajemy zabezpieczone weksel in blanco,
dodatkowo wzmocnione tq gwarancjq bankowgq. Ja pét roku szukatem tej gwarancji bankowej za dobre
pienigdze.

Badani ocenili system wsparcia, biorgc pod uwage rézne doswiadczenia. Nie zostat on oceniony wprost jako
pozytywny czy negatywny, raczej zostaty wypunktowane stabe ogniwa w systemie, ktdore sg utrudnieniami
przy realizacji projektow.

Ocena warunku wspotpracy z uczelniami ijednostkami badawczymi przy staraniach
o wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020, w tym stopien zaspokojenia popytu
firm na zewnetrzna dziatalnos$¢ B+R

Prowadzenie wspotpracy z uczelniamii jednostkami badawczymi stanowi warunek wdrazania projektow B+R,
w szczegolnosci w odniesieniu do matych isrednich przedsiebiorstw, ktdre zazwyczaj nie dysponuja
odpowiednimi zasobami umozliwiajgcymi utworzenie wiasnych dziatow badawczo-rozwojowych mogacych
prowadzi¢ kompleksowe badania. Respondenci przeanalizowali aspekt wspotpracy z uczelniami wyzszymi
czy jednostkami bardzo szeroko iwykazali sie wtym wzgledzie solidng dawka wiedzy i praktyki. Zaden
z badanych nie pokusit sie o jednoznaczng ocene warunku, natomiast z analizowanego materiatu wnioskuje
sie, ze mimo trudnosci, firmy radzg sobie ze specyfika dziatania polskiej nauki i testujg rozne sciezki, aby miec
dostep do polskich naukowcow i z nimi wspotpracowac na zasadzie partnerskiej. Zatem, warunek ocenia sie
jako spetniajacy swoja role, gdyz matopolskie firmy korzystajg ze wsparcia naukowcow, zaciesniajac z nimi
tym samym wspotprace. Niemniej jednak punktuja kilka krytycznych uwag.

Badani uczestniczacy w wywiadzie generalnie wskazywali, ze majg swoje dziaty B+R oraz ze wspdtpracujg
z uczelniami wyzszymi czy tez jednostkami naukowymi. Modele dziatania, wspétpracy i wdrazania projektow
sg rozne. Jeden respondent wskazat, ze Srodki unijne pomogty otworzyc oraz rozwijac dziat B+R w firmie.

oGenera[nie odnosnie dziatéw badawczo-rozwojowych, no to mamy swdj. Natomiast to jest za
mato, zeby robic kompleksowe badania, wiec raczej idziemy w kierunku wspierania sie instytutami,
czyli uczelniami.

Mamy swdj dziat projektowy, tez duzq produkcje urzqdzen, czyli dziat badawczy rozbudowany dzieki
dotacjom.
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Jednostki naukowe — tez wspdtpracujemy. Tak jak mdwitem, komercyjnie realizujemy projekty,
ale réwniez jestesmy w konsorcjach przy projektach naukowych.

Czes¢ firm wspotpracuje bezposrednio z naukowcami, zatrudniajac ich u siebie, zaréwno wymagajac pracy
w biurze, jak idopuszczajac prace zdalng, na przyktad w formie home office. Taki model wdrozyta czes¢
badanych i wskazujg oni, Zze s z niego zadowoleni. Podobnie jak w odniesieniu do innych specjalizacji
wskazywano, ze znacznie trudniejsze jest prowadzenie wspotpracy z uczelniamii jednostkami naukowymi niz
zindywidualnymi naukowcami. Niemniej gdyby nie byto warunku o wspodtpracy w konkursie itak
wspotpracowaliby i korzystali ze wsparcia polskiej nauki.

oTez' wspdtpracujemy (...) naukowcy zatrudniani indywidualnie do realizacji projektow bgdz
zleceri komercyjnych. Forma zatrudnienia teraz jest dowolna, bo tak naprawde teraz czesciej ludzie
z nauki majg po prostu swoje dziatalnosci gospodarcze ito jest wtedy zaden problem pod kqtem
kwestii finansowej czy organizacyjnej.

(...) Najlepiej angazujemy bezposrednio naukowcdw, czesciowo ekspertow do projektu albo po prostu
im ptacimy, albo sq naszymi pracownikami, albo jakies tam rozliczenia i to jest wytqcznie z nimi. Traci
na tym uczelnia, ale no niestety, no jezeli chodzi o te wtasnosc (intelektualng — przyp. autora), jest
to bardzo skomplikowane.

Wsrod gtosow oceniajacych polska nauke znalazty sie itakie, ktore oceniaty krytycznie jakos¢ wspotpracy
z uczelniami. Poruszane byly zardwno watki poziomu wiedzy, jak iotwartosci instytucjonalnej. Jeden
z wazniejszych problemdw, jaki zostat zaakcentowany, to brak posiadania przez uczelnie odpowiedniego
zaplecza technicznego i technologicznego, ktory skutkuje brakiem odpowiedniej wiedzy i kwalifikacji.

ejak sie chce robi¢ zaawansowany projekt, naprawde zaawansowany, to jest bardzo duza
blokada w zrobieniu czegos, co wyskakuje poza obecny stan wiedzy. To podejmowanie trudnych
tematow, to jest po prostu blok taki, ze nie do przeskoczenia. To ja sie o tym przekonatem.

Tu mi chodzi o takie cos, ze po prostu dzwoni sie i rozmawia sie z ekspertem, zZe ten cztowiek zna
dogtebnie temat. Na polskich uczelniach ja to widze stabo po prostu.

R1: Wuczelniach jest gtownie problem, ze nie majq zaplecza, na przyktad, bo tu Pan mowit
o produktach.

R2: Tak, tak.

R3: My, na przyktad, jako firma mamy lepsze laboratorium niz AGH, jezeli chodzi o osprzet. (...) i AGH
zawsze miato ten problem, ze ono byto z tytu za firmami produkcyjnymi, gtéwnie zagranicznymi,
obrabiarki i jakies tam wtasnie skanery 3D czy cos.

Obstuga jest z poziomu panelu, ale tego na dzieri dzisiejszy nie ma na uczelniach. My wspdtpracujemy
bardzo mocno z AGH, tam mamy swoje laboratorium, wszystko (...) [AGH — przyp. autora] tego nie
umie, bo i to gdzie, na czym majq sie uczyc, jak uczelni nie stac po prostu na kupienie profesjonalnego
robota, a na rynku nie ma dostepnych takich wtasnie wersji edukacyjnych.

Przyktadowo w odniesieniu do tworzenia prototypow. Mozliwos¢ skorzystania z ustug instytucji naukowych
sprowadza sie do opracowania projektu. Natomiast opracowanie projektu stanowi dopiero wstepny etap
stworzenia prototypu. Zaprojektowana maszyna musi by¢ nastepnie zbudowana oraz przetestowana i tutaj
wedtug badanych zaczyna sie problem, gdyz ciezko w takim zakresie wspdtpracowad z polskimi uczelniami.
Rozwigzaniem przyczyniajacym sie do poprawy sytuacji i sprzyjajgcym zdobyciu praktyki mogtoby by¢
wprowadzenie, jako warunku uzyskania doktoratu, wymogu odbycia co najmniej rocznego stazu
w przemysle.
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c(... ) Przede wszystkim w budowie maszyn. Jesli chce sie robic cos, to instytut musi miec¢ baze,
zeby zrobic prototyp. Na uczelni tego po prostu nie ma. Nie majg maszyn, chcq podzlecac. Najlepiej
zrobi¢ projekt, dac na kartce i,réb sobie ztym, co chcesz”. A to tak nie wyglgda. W prototypie
po prostu trzeba siedzie¢ przy maszynie isie pobrudzic. Trafitem na takie instytuty, w ktdrych
faktycznie ci doktorzy stojg przy maszynach, robig te proby, oni to rozumiejq. To jest gtéwny
mankament.

(...) W Niemczech jest troszke inny system nadawania tytutéw naukowych. Tam, jesli cztowiek chce
miec tytut doktora po studiach technicznych, to idzie na rok czy dwa do przemystu, zeby on po prostu
wiedziat, co sie dzieje.

Ponadto wskazywano, ze prace inzynierskie, magisterskie powinny byc pisane na tematy odpowiadajace
zapotrzebowaniu ze strony gospodarki ibiznesu. Warto wspieral ksztatcenie dualne na kierunkach
technicznych. Kontynuacja tego podejscia ipogtebianie go bedzie skutkowad tworzeniem prac
odpowiadajacych na potrzeby matopolskich firm.

Badani podkreslaja, ze moze wspotpraca nie zawsze jest tatwa, natomiast obie strony, nauka i biznes, widza
plus wzajemnej wspotpracy i skupiajg sie na nich, tak dopracowujgc model wspotpracy, aby obie strony jak
najszerzej na tym korzystaty.

oNatomiast nam naukowcy mdwig, na przyktad z AGH, ze dla nich to jest bardzo dobrze,
ze wspdtpracujg, bo oni tworzq jakies tam algorytmy, generalnie wiedze, a my jestesmy takim
ich polem doswiadczalnym, bo oni mogg sobie to wszystko przetestowac inawet ich publikacje
sq wtedy lepsze. Bo takie teoretyczne tez sq dobre, ale z praktykq sq lepsze, ze to dziata.

My juz to rozumiemy, ze naukowiec nie powie nam catego rozwigzania, bo on nie zna rynku, po prostu
siedzi sobie w papierach, publikacjach, czyta. (...) My wiemy, co rynek chce. My wiemy,
co potrzebujemy, i my po prostu méwimy: chcielibysmy to i to, bo wiemy, co na przyktad nasi klienci
by chcieli, juz mamy jakqs tam siec klientow. | tez mamy taki system, Ze jakby zbieramy od nich tak
zwany feedback, czyli mamy informacje zwrotng o naszych produktach, co by jeszcze poprawic,
co mozna polepszyc, jakies nowe funkcje. | w oparciu o to zapraszamy naukowcow i (...) my mowimy
im swoje, a oni przektadajg to na swdj jezyk. Mdwig: to jest mozliwe, to nie jest mozliwe. PéZniej
probujemy, testujemy, i na tej zasadzie.

Oczekiwania, co do zakresu iformy przyszteqo wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy

Oczekiwania badanych skupiaty sie przede wszystkim na podtrzymaniu dotychczasowych rozwigzan
w zakresie dostepu do kapitatu na innowacyjne dziatania, projekty B+R czy umiedzynaradawianie firm. Badani
wskazali na ptynnosc¢ w dostepie do zewnetrznych srodkow, ktora w ich opinii umozliwi firmom dalszy rozwd;.
Badani postulujg, aby zmniejszy¢ poziom wktadu wtasnego, szczegdlnie dla najmniejszych podmiotow, ktore
dysponuja nizszym kapitatem i majg mniejszg zdolnos¢ kredytowsa.

oPodtrzymanie programow obejmujqcych dziatania B+R wraz ze wsparciem wdrozenia wynikow
prac bgdz uruchomienie programow wspierajgcych sam etap wdrozenia prac B+R, programow
wspierajgcych eksport/ekspansje na rynki zagraniczne oraz podnoszenie kompetencji pracownikéw
(nie tylko oséb bezrobotnych).

Badani podkreslili  takze aktualne potrzeby zwigzane zbrakiem zasobow kadrowych,
wyspecjalizowanych w szkotach zawodowych.
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°Kolejna sprawa — nieudane reformy szkolnictwa zawodowego izwigzane ztym braki
specjalistow [absolwentow szkét zawodowych i technikéw — przyp. autora]. Inteligentne specjalizacje
to jeden zistotnych czynnikéw. Dobre projekty/wynalazki trzeba wykonad, testowac, ado tego
niezbedni sq doswiadczeni fachowcy.

Aktywnos¢ B+R idziatalno$¢ innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen 1S

Elektrotechnika i przemyst maszynowy

Firmy dziatajgce w IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy stawiajg na innowacje i preznie realizuja projekty
B+R. Modele wdrazania projektow sa rozne, natomiast srodki przekazane w ramach IS sa w opinii badanych
waznym instrumentem. Realizowane projekty ze srodkéw UE pociggajg kolejne wdrozenia i kolejne projekty.
Firmy z IS Elektrotechnika i przemyst maszynowy sa nastawione na realizowanie prac B+R i maja je wpisane
w swoje plany; aby je sfinansowa¢, chca siegac po fundusze unijne.

oBardzo mocno na to ktadziemy nacisk [na innowacyjnos¢ — przyp. autora], to mdwie,
to zbudowanie tej jednostki naukowej i tej jednostki badawczo-rozwojowej ma ku temu przec. No ja
bym powiedziat, ze w poréwnaniu z naszq takq bezposredniq konkurencjq w tym, co robimy od lat, no
to ja bym takq 6, 7 to bym dat na pewno.

Tak. Nasza firma, po zakoriczeniu obecnie prowadzonych projektéw badawczo-rozwojowych,
ma plany zwigzane z opracowaniem rozwigzari kolejnych urzqdzeri i systemdw urzqdzeri w naszej
branzy (...). Planujemy rowniez rozwijac obecne produkty, jesli tylko przyjete przez nas rozwigzania
spotkajg sie z dobrym przyjeciem przez odbiorcow (np. poprzez pewnq ich digitalizacje).

Ztozylismy wniosek w ramach projektéw Bony na innowacje. W trakcie przygotowywania sq kolejne
projekty B+R.

Przewidziane w RPO WM na lata 2014-2020 srodki unijne dla IS sg waznym impulsem dla wzrostu w firmach.
Dla czesci realizowane dziatania umozliwiajg wdrazanie przetomowych technologii na skale swiatowa.
Analizujgc wptyw IS na dziatanie przedsiebiorstwa jasno wybrzmiewa, ze wsparcie jest dla nich bardzo wazne
i dzieki niemu s3 w zupetnie innym miejscu. Srodki finansowe przewidziane na wsparcie IS s3 w opinii
badanych gwarantem postepu technologicznego i uwazajg wsparcie w ramach RIS za pozytywne i zasadne.

oRealizujemy projekty unijne, w tym projekt budowy robotéw. Na dzieri dzisiejszy koriczymy
projekt, ktory jest innowacyjny na skale swiatowq. To jest pierwszy robot z zastosowaniem takiej
przektadni mimonosnej, ktdra jest naszym patentem. Planujemy zakoriczenie projektu na kwiecien
przysztego roku.

Bytaby duza roznica negatywna. Firma przed uruchomieniem programdéw ze wsparciem ze srodkéw
UE byta niewielkim przedsiebiorstwem nieposiadajgcym miejsca do prowadzenia badan ani
wystarczajgcego kapitatu na zatrudnienie az tylu specjalistow do dziatu B+R. Prace badawcze byty
co prawda prowadzone, ale na nieporéwnywalnie mniejszq skale. (...) W tej chwili w dziale B+R
pracuje 11 0s0b (...). Prace te, bez wsparcia srodkow UE, bytyby i tak prowadzone. Szacujemy jednak,
ze osiggniecie tego samego rezultatu bytoby oddalone w czasie o kilkaset procent.

Realizacja projektow w zakresie B+R przy udziale dofinansowania w ramach projektow unijnych daje
duzo wieksze mozliwosci. Firma moze zleci¢ zadania badawcze uczelni lub instytutowi. Bez takiej
pomocy trudno firmie poniesc koszty specjalistycznych badar.

Firmy sg aktywne w pozyskiwaniu pieniedzy z UE w ramach swojej IS. Z wypowiedzi jasno wynika, ze srodki
unijne s waznym katalizatorem wzrostu dla firm, a tym samym ich poziomu innowacyjnosci. Niemniej ciezko
jest odnies¢ sie respondentom do tego, jak funkcjonowatyby rynek, matopolska gospodarka oraz jaki bytby
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poziom innowacyjnosci i naktadow B+R w regionie, gdyby nie byto IS. Dostrzegaja pozytywne wptywy w skali
mikro, czyli zmiany we wtasnej firmie.

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Elektrotechnika iprzemyst maszynowy jako
dtugoletniego modelu stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Ostatnia czes¢ wywiadu zostata poswiecona poznaniu opinii przedstawicieli firm na temat mozliwosci
dtugoletniego stymulowania innowacyjnosci matopolskiej gospodarki IS Elektrotechnika i przemyst
maszynowy. Informacje uzyskane od badanych byty lakoniczne i wskazywaty na brak checi ustosunkowania
sie w tym zakresie. Jeden z badanych ocenit, ze IS moze przyczynic sie do stymulowania rozwoju gospodarki.

oSpecjaIizacje [dotyczace Elektrotechniki i przemystu maszynowego — przyp. autora] moga
stymulowac rozwoj gospodarki. (...) W skali 1-10 moze to by¢ na poziomie 7-8. Wiele ztych
specjalizacji wskazuje wazne trendy w rozwoju techniki.

Whioski

Badani dziatajacy w IS Elektrotechnika iprzemyst maszynowy dobrze znaja koncepcje oraz zatozenia
IS w Matopolsce. Podkreslaja jako zalete dos¢ szeroko zdefiniowane zakresy matopolskich RIS-6w. Natomiast
uszczegotowienie dziedzin IS jest dla przedsiebiorcéw bardzo drobiazgowe. Rekomenduje sie ograniczenie
katalogu dziedzin do ogdlniejszych, z precyzyjnym opisem, co zostato w nich przewidziane do wsparcia.

Jedng zbarier przy ocenie systemu, ktora zostata podniesiona, jest wysokos¢ finansowania projektu
ze $rodkdw wiasnych, szczegélnie przez MMSP, gdzie wysokobudzetowe projekty to wysokie obcigzenie dla
zasobow firm. Wyjsciem naprzeciw moze byc jeszcze korzystniejsze opracowanie kryteriow. Dodatkowo
firmy postulujg, aby znies¢ gwarancje bankowe, gdyz sg wich opinii bardzo problematyczne. Ponadto
uwazaja, ze warto zmienic sposdb finansowania i rozliczania za zrealizowane dziatania na taki, gdzie beda
eliminowane niepotrzebne ogniwa, jak np. banki. W tych obszarach upatrujg zmian w aktualnym systemie
i wyciagniecie z nich wnioskdw oraz wdrozenie w kolejnej rundzie finansowej 2020+.

Badani udowadniaja na kazdym kroku, ze branza bardzo dynamicznie sie rozwija, a aktywnos¢ firm w zakresie
B+R jest wieloobszarowa. Zrealizowane projekty pociggajg za sobg kolejne, wdrozone dziatania
s udoskonalane ipoprawiane, aby byty jak najlepiej dostosowane do potrzeb klientéw. Srodki unijne
sg postrzegane jako wazny zastrzyk kapitatu, wiec wptyw srodkéw UE w ramach IS jest dostrzegany przez
badanych, aocena wptywu wysoka. Firmy s3 w stanie oceni¢ wptyw w skali mikro, czyli z perspektywy
wiasnego przedsiebiorstwa.

Badani realizujg szeroka wspotprace z polskimi naukowcami, uczelniami wyzszymi czy jednostkami
badawczymi. Otoczka administracyjna uczelni oraz dostep do sprzetu sa oceniane jako bolaczki systemu.
Natomiast to, co lezy na sercu przedsiebiorcom, to poziom wiedzy, dostep do najlepszych rozwiagzan oraz
biznesowe podejscie naukowcow do realizowanych w firmach zadan. Rozwigzaniem, ktore sie rekomenduje,
jest postulowanie zmian w prawie, przyczyniajacych sie do poprawy sytuacji i sprzyjajacych zdobyciu praktyki,
czyli wprowadzenie wymogu odbycia co najmniej rocznego stazu w przemysle jako warunku uzyskania
stopnia doktora. Wazne jest takze potozenie nacisku na ksztatcenie dualne studentow i naukowcow, gdyz
dziaty B+R w firmach miewaja lepszy sprzet i oprogramowanie niz uczelnie. Zatem wprowadzenie wymogu
pofaczenia pracy w firmie z pracg naukowa na uczelni powinno sprzyjac taczeniu wiedzy z praktyka oraz
z obyciem biznesowym.
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/ Przemysty kreatywne i czasu
wolnego

Siodma z wyodrebnionych przez wojewodztwo matopolskie regionalnych inteligentnych specjalizacji jest
specjalizacja Przemysty kreatywne iczasu wolnego. Grupa Robocza ds. specjalizacji Przemysty kreatywne
iczasu wolnego wskazata definicyjnie, ze specjalizacja obejmuje aktywnosci, ktére majg swoje Zrédto
w indywidualnej kreacji, zdolnosciach italencie, majgce potencjat tworzenia dobrobytu i miejsc pracy przez
produkgcje i eksploatacje wtasnosci intelektualnej.?°

W ramach inteligentnej specjalizacji wyodrebniono 4 technologiczne dziedziny.

Rysunek g Cztery technologiczne dziedziny specjalizacji Przemysty kreatywne i czasu wolnego

Przemysty kreatywne

Projektowanie graficzne i wzornictwo przemystowe (design)

Przemysty kreatywne i czasu
wolnego

Gry komputerowe i oprogramowanie (Interactive Leisure
Software)

Przemysty czasu wolnego

Zrédto: opracowanie wtasne

Uwzglednienie jak najszerszej perspektywy badanych przy ocenie inteligentnej specjalizacji Przemysty
kreatywne i czasu wolnego miato umozliwi¢ ewaluacje wdrazania zatozen. Do wywiadu grupowego zostali
zaproszeni przedstawiciele firm z réznych technologicznych dziedzin itakie zatozenie pomogto w ocenie
znajomosci przez przedsiebiorcow koncepcji IS oraz wdrazanego przez wojewddztwo Regionalnego
Programu Operacyjnego WM na lata 2014-2020. Ponadto umozliwito przyjrzenie sig, na ile firmy sa otwarte
na wspotprace z jednostkami naukowymi oraz jakie procesy technologiczne wdrazaja, jak rowniez gdzie
z wypracowanym zaawansowaniem technologii plasuja sie w kraju i na Swiecie. R6znorodnosc spojrzenia oraz

20 Zrodto: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, Inteligentne specjalizacje wojewddztwa matopolskiego.
Uszczegotowienie obszaréw wskazanych w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Matopolskiego 2014-2020, Krakow,
2015 r. https://www.malopolska.pl/ userfiles/uploads/5%20-%20Uszczegolowienie%200bszarow%20lS.pdf
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doswiadczen pomogta wytuskac obszary, na ktore wojewodztwo matopolskie powinno zwrdci¢ uwage
podczas projektowania rozwigzan i kryteridw przy aplikowaniu i rozliczaniu srodkow UE.

Opis wynikow badania jakosciowego

Autodiagnoza branzy przez przedstawicieli firm

Z analizy wywiadu wynika, ze branze w ramach analizowanej inteligentnej specjalizacji s silnie zréznicowane,
zaréwno jesli chodzi oskale dziatania, jak réwniez poziom iwymiar konkurencji. Wiekszos¢ firm
uczestniczacych w badaniu dziata na skale miedzynarodowa, majac biura w réznych czesciach swiata. Kazda
z firm systematycznie zdobywa nowe rynki i nowych klientéw.

oMigdzynarodowo. (...) jest to Wielka Brytania, sq kraje Beneluksu, gdzie jezyk angielski jest
bardzo powszechny, oczywiscie Stany Zjednoczone, kraje skandynawskie. A teraz réwniez planujemy
zwrot w strone krajow bliskowschodnich, poniewaz Brexit, wiadomo, moze przyniesc rézne efekty.

Mamy swoje biuro handlowe na Ukrainie, mamy biuro handlowe w Niemczech, mamy biuro handlowe
w Holandii. W tej chwili, po ostatnich targach (...) w Zjednoczonych Emiratach Arabskich. Natomiast
udato nam sie tez uruchomic oddziat w Anglii. Miedzynarodowa grupa kapitatowa i tutaj oddziaty
sq w Brazylii, w Kanadzie, biura w Hong Kongu, produkcja jest niestety w Chinach.

Produkujemy tego miliony sztuk, tak naprawde na caty Swiat. Produkujemy na Europe, produkujemy
ina Stany, do Japonii wysytamy tez (...). | to tak naprawde 70% naszej sprzedazy. To jest potezny
rynek. Polska na tym rynku jest drugim graczem swiatowym.

Model biznesowy i strategia dziatania badanych firm opiera sie w znacznej mierze na jakosci produktow.
Przedstawiciele firm majg Swiadomos¢, ze w branzy przemystow kreatywnych iczasu wolnego jakosc
i doswiadczenie sg dla klientdw najwazniejsze.

° Globalnie rzeczywiscie staramy sie nadgzac za tq czotowkq i staramy sie wprowadzac na rynek
polski (...) takie produkty, ktdre sq bardzo dobrej jakosci w rozsqdnych pienigdzach. (...) nie mamy
aspiracji takich, zeby konkurowac na catym swiecie z firmgq Blum, bo nie jestesmy w stanie, to jest(...)
bardzo duzy czas pracy, ktéry oni wtozyli, nie tylko w rozwdj produktow, ale wtasnie w marketing
i sprzedaz.

Jesli chodzi o design, to moge smiato powiedziec, ze w tym momencie chyba jestesmy lepsi niz nasza
konkurencja.

W przypadku jednego badanego czas realizacji byt silng przewaga biznesowa. Jakosc jest czyms, co oferujg,
natomiast udoskonalanie procesu produkcji w kierunki produkcji masowej byto trampoling, ktéra pomogta,
przy zachowaniu odpowiedniej jakosci, dotozy¢ czynniki przewag konkurencyjnych w postaci masowej
produkgcji i szybkosci w reakcji na potrzebe klienta.

°Po pierwsze, to staramy sie konkurowac czasem realizacji, bo to jest cos, co nam pozwala wejs¢
na rynek chinski. Po drugie, staramy sie pokazac klientom, ze u nas, oprocz tego, ze mamy krotszy
okres realizacji produkgji, to duzo szybciej sie z nami bedzie pracowato. To jest tez taki jakby duzy atut
inaciskamy u nas, ze tak powiem, wewnetrznie w firmie i u klientow, ze po prostu szybciej jestesmy
w stanie zareagowac, przyjg¢ zamdwienie do realizacji i je puscic na produkcje. |to tez jest zysk.
Natomiast no, wiadomo, ze cena jest tutaj bardzo istotna, poniewaz to jest produkt reklamowy
i to musi byc produkt tani.
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Waznym obszarem, o ktory firmy dbaja, jest zaréwno innowacyjnos¢, jak i wyprzedzanie trendéw i nadawanie
tonu, aby by¢ konkurencyjnym idzieki temu rozwija¢ swoj biznes. Dziatanie na skale globalng niejako
wymusza dywersyfikacje produktow i takg produkcje, aby odpowiedziec na potrzeby klientow z réznych stron
Swiata. Szerokie biznesowe dziatanie sprzyja takze dostrzeganiu nisz.

oMys'lg, Ze branza turystyczna jest innowacyjna. Jest duzo elementdw, z ktérych korzystamy,
bo bardzo duzq role odgrywa tutaj transport. (...) mamy wiele elementéw do poprawy
i do wprowadzenia rozwiqzan, ktdrych nie oferuje jeszcze konkurencja. (...) ale z korzyscig réwniez dla
klienta.

Musimy sie dostosowac do rynkow globalnych, bo dziatamy na rynku globalnym. Takze musimy tez
mie¢ mozliwos¢ wejs¢ na rynek chiriski i na rynek turecki. W zasadzie Polska jest drugim rynkiem
swiatowym, jesli chodzi o te produkcje.

Konkurencja jest bardzo duza. Najlepszym przyktadem jest to, Ze Polska jest w tej chwili, nie chciatbym
sktamacd, ale jesli chodzi o Europe, jestesmy albo na pierwszym, albo na drugim miejscu, jesli chodzi
o produkcje ieksport mebli. Jesli chodzi oswiat, jestesmy pewnie w pierwszej dziesigtce.(...)
Konkurencja jest bardzo duza, zmienia sie jakby troszke struktura tego.

Jednym ze sposobow na znalezienie dodatkowych odbiorcow jest takze pozyskanie odpowiednich
certyfikatow iatestow, gdyz moze to otworzy¢ drzwi do dystrybucji produktu w przestrzeni publicznej.
Dodatkowo badany podkreslit, ze przy produkcji okreSlonego asortymentu dla konkretnej grupy docelowe;j,
jak na przyktad dzieci, warto zastanowic sie, jak ich najblizsi bedg mogli wykorzysta¢ dany produkt.

e W tej chwili sq ukoriczone badania przez Instytut Technologii Drewna w Poznaniu. No i chcemy,
zeby ten produkt byt bezpieczny w uzytkowaniu dla dzieci, Zeby mozna byto uzywac ten mebelek
rowniez w punktach czy miejscach vzytecznosci publicznej, takich jak przedszkola czy miejsca dla
zabaw dla dzieci w hotelach, w restauracjach. To jest rodzaj mebelka (...) i jest dedykowany gtéwnie
wtasnie dla vzytku przez dzieci. Natomiast moze byc¢ réwniez uzywany przez dorostych w innych
celach, na przyktad stolika nocnego albo szafeczki gdzies w przedpokoju, w wiatrotapie do siedzenia.

Jednym z procesow, ktory jest obecny praktycznie w kazdej z diagnoz IS jest automatyzacja. Przedstawiciele
firm z IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego takze wskazali, ze automatyzacja procesdw zaréwno produkgji,
jak i w obszarze zarzadzania czy komunikacji nie jest im obca.

o Gtéwnie obecnie jest to sprzegniecie poszczegdlnych dziatdw, od dziatu konstrukcyjnego, poprzez
dziat zaopatrzenia, do produkcji, aby ta wymiana informacji byta jak najszybsza ijak najbardziej
kompletna izeby jak najbardziej to przebiegato automatycznie. Czyli ograniczamy czynnosci, ktdre
tworzg straty po prostu.

Badane firmy sg bardzo aktywne zaréwno na rynku krajowym, jak izagranicznym. Eksport jest istotng
sktadowa ich budzetu. Zpowodzeniem rozwijajg nowe produkty idostosowuja swoje mozliwosci
do potrzeb klientow czy potrzeb rynku. Estetyka i dobry design sg niezwykle istotnymi kryteriami. W takiej
specjalizacji, jak Przemysty kreatywne iczasu wolnego, gdzie liczy sie jakos¢ doznania, taka konstrukcja
przewag rynkowych cieszy. Firmy uczestniczgce w badaniu zdobywaty nowe rynki i klientéw dzieki srodkom
unijnym z Osi [l RPO WM 2014-2020 i to one umozliwity im skalowanie biznesu. Potaczenie dobrego modelu
biznesowego ze srodkami unijnymi pozwolito na przebicie sie w Swiecie miedzynarodowego biznesu.

Znajomosc zatozen koncepcji IS

Przyjrzenie sie poziomowi znajomosci koncepcji IS unaocznito, ze przedstawiciele firm korzystajacych
ze srodkow unijnych i wpisujacych sie w dziedziny technologiczne IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego
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maja nikta wiedze na temat tej koncepcji i jej zatozen. Nawet, gdy moderator przytaczat definicje koncepcji
IS, to badani mieli problem, zeby sie do niej odniesc.

0(...) Jja mam wrazZenie, ze wtasnie chyba [IS - przyp. autora] nie funkcjonuje specjalnie,
bo wszyscy Paristwo tak jak tutaj siedzg, wszyscy inteligentne specjalizacje wykorzystujq, zeby
pojechac na targi (...) wiec wedfug mnie jest to jedyna metoda, zeby pozyskac te fundusze,
wykorzystac je do czegos. (...) bardzo mato znam firm, ktdre wykorzystaty te fundusze wtasnie
do stworzenia jakiegos innowacyjnego produktu albo innowacyjnej technologii. Natomiast
wykorzystujq w ten sposob, wiec jakby te procedury, ktdre sq wymagane, jakby bariery wejscia do tych
projektdw, nie sprzyjajq temu, Zeby te innowacje w tych przedsiebiorstwach wprowadzac.

(...) odgornie jest plan jakis (...) oddolnie on, moim zdaniem, nie funkcjonuje w ogdle.

Nie do korica rozumiem te definicje inteligentnych przedsiebiorstw (...) specjalizacji. Natomiast wydaje
mi sie, ze wszystko, co jest innowacyjne i wyprzedza konkurencje, z ktérq musimy sie mierzy¢, dla
wojewddztwa, dla lokalnych przedsiebiorcéw, bedzie dobre.

Stwierdza sie, ze badani mieli problem ze zrozumieniem zatozen koncepcji inteligentnych specjalizacji.
Intuicyjnie sie do niej odnosili. Tegoroczne wnioski pokrywajg sie z wynikami poprzedniej edycji badania,
gdzie w przypadku tej specjalizacji badani takze mieli problem z odniesieniem sie do idei IS. Wynika
to w znacznej mierze z faktu, ze badani korzystajg ze srodkdw pozyskanych na skalowanie biznesu poprzez
umiedzynarodowianie, czyli pozyskiwanie nowych klientdw na nowych rynkach. Charakter tych projektow
jest zupetnie inny niz w przypadku twardych technologicznych branz, mimo ze i tutaj badani reprezentowali
w znacznej mierze firmy produkcyjne ito takie, ktore radza sobie wySmienicie z konkurencja w wymiarze
globalnym.

Wptyw IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego na matopolskie firmy oraz osiagane
dzieki niej korzysci

Stabosc¢ znajomosci koncepcji inteligentnych specjalizacji utrudniata dyskusje z badanymi na temat jej wptywu
na kondycje firm. Badani oceniali wptyw zatozen dystrybucji srodkéw unijnych w ramach inteligentnych
specjalizacji przez kilka pryzmatow. Oczywistym byt fakt, ze srodki pozyskane z Ill Osi na udziat w targach
i eksport byty istotne i kluczowe w rozwoju firmy i osadzaniu jej na arenie miedzynarodowej. Silnie zostato to
podkreslone w autodiagnozie.

oRozwo'j eksportu. Przez te 2 lata mielisSmy taki tour po Europie, ktdry sktadat sie z targdw (...)
Niemcy, Francja, Hiszpania i Wtochy i2 imprezy targowe w Polsce, ktore byty zorientowane
na klientéw z rynku zagranicznego.

My mamy caty czas wzrost w roku w granicach 20%. Od szesciu lat. | na targi caty czas jezdziliSmy
wczesniej, tylko korzystalismy zwtasnych srodkéw. Takze caty czas utrzymujemy tendencje
wzrostowgq, ta tendencja jest taka sama rok do roku, no tylko ze wczesniej korzystalismy z wtasnych
srodkow.

Natomiast czes¢ respondentow rozpatrywata ocene przez pryzmat braku srodkéw dostepnych
na doposazenie czy unowoczesnienie parkow maszynowych, aby zoptymalizowa¢ produkcje nawet
w kontekscie nizszej energochtonnosci. Takze w tej dyskusji, podobnie jak w wywiadach prowadzonych
na potrzeby ewaluacji pozostatych IS, pojawiat sie watek innowacyjnosci i naciaggania pomystow i potrzeb
biznesowych pod ten wymdg.

°Na przyktad, chcielibysmy, nie wiem, dofinansowac zakup maszyn, zeby nasz proces
produkcyjny byt nowoczesniejszy, szybszy, bardziej ekonomiczny, mniej energochtonny itak dalej.
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Natomiast nie mozemy tych funduszy, bo nie ma takich Srodkéw w tych funduszach, ktcre
na to mozemy pozyskac, poniewaz wymagany jest produkt innowacyjny, ktory bedziemy produkowac
na tych maszynach. A nie zawsze to jest (...) niekoniecznie jestesmy w stanie w naszej branzy
wygenerowac na niego popyt, zeby go stworzy¢. Natomiast gdybysmy mieli te maszyny, to jakby
wiecej korzysci z tego by byto.

Bardzo czesto, iwidze to wnaszej firmie, Srodki, ktdrych potrzebujemy, zeby uruchomic jakgs
innowacyjng technologie, czy na przyktad ulepszyc proces produkcyjny, zoptymalizowac go i tak dalej,
co wymaga zakupu konkretnych maszyn, konkretnych urzqdzen.

Potrzebowalismy nowej infrastruktury, jezeli chodzi o komputery, sie¢ itak dalej. Nie ma takich
srodkéw, ktére mozna by po prostu wydac w ramach wtasnie funduszy unijnych. Problem jest taki,
ze musimy wymyslac catq procedure, ze na przyktad chcemy stworzyc jakis nowy proces B2B, ktdry
Jest innowacyjny i pod tym kqtem musimy kupi¢ komputery. My nie potrzebowalismy nowoczesnego
zarzgdzania B2B dlatego, ze wiekszosc naszych klientow byta do tego sceptycznie nastawiona.

Badani wskazujg, ze wazny jest dla nich dostep do kapitatu, ktory umozliwi im na przyktad wymiane sprzetu
na bardziej zaawansowany. Sprzet niekoniecznie bedzie stuzyt produkcji nowego innowacyjnego produktu
czy ustugi, natomiast bedzie optymalniejszy, spetniajacy srodowiskowe i technologiczne standardy.

W Zadnej z wypowiedzi nie pojawiat sie akcent negatywnego spojrzenia na wdrazanie koncepcji IS.

Zakres uszczegotowienia IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego

Badani, pochylajac sie nad zakresem uszczegotowienia, mieli spory problem z odnalezieniem sie wsrod
technologicznych dziedzin specjalizacji.

o Tworzymy fikcje, bo jesli w Matopolsce przemyst meblarski to jest gtownie rzemiosto, tutaj nie
ma zadnych duzych fabryk, nie ma nikogo, kogo stac¢ bytoby na dziat badawczo-rozwojowy,
na wspotprace z uczelniami, nie ma na to czasu, zasobow ludzkich, proceséw zrobionych, to po co to
tworzyc. To jest fikcja.

Tylko trzeba by poznac rynek (... ) zobaczyc, w czym jest problem, dlaczego to nie chce zadziatac.
I moze to sie zadzieje wtasnie w kolejnych tych programach, a jesli ktos nie podejdzie od tej strony
do tego, to bedzie fikcja.

Lakoniczny stosunek do uszczegotowienia inteligentnej specjalizacji Przemysty kreatywne i czasu wolnego jest
prawdopodobnie wynikiem nieznajomosci strategicznych celéw wdrozenia tej koncepcji. Warto zwrdcic
uwage, ze zaproszone do udziatu w wywiadzie firmy odnoszg sukcesy w biznesie zardowno w skali kraju, jak
ina arenie miedzynarodowej. Negatywny rys, ktory mozna zauwazy¢ w powyzszych wypowiedziach
pokazuje, ze firmy nie przyktadaja wagi do zapisow w dokumentach programowych iwdrozeniowych.
A majac mozliwos¢ zaznajomienia sie z koncepcjg, wolg z nig polemizowac, niz zrozumiec jej specyfike. Brak
uwaznosci firm na tworzenie zapisow programowych, uszczegoétowien izasad pozyskiwania finansowania
moze skutkowac niedostosowaniem do realiow rynku.

Wytonienie sie w ramach poszczeqgolnych dziedzin IS nowych, znaczacych technologii
i aplikacji, ktore nie zostaty ujete w uszczegdtowieniu

Z racji braku znajomosci koncepciji IS oraz tego, jaki zakres technologii jest uwzgledniony w uszczegoétowieniu,
badani mieli bardzo duzy problem, aby odnies¢ sie do prosby wskazania nowych czy tez znaczacych trendow,
technologii i aplikacji, ktdre powinny zosta¢ uwzglednione przez wojewddztwo matopolskie w aktualnym
uszczegotowieniu IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego.
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Ocena wsparcia oferowaneqo firmom zIS Przemysty kreatywne iczasu wolnego

w ramach RPO WM na lata 2014-2020

Sposob i jakos¢ wspotpracy administracji publiczneji przedstawicieli biznesu podczas aplikowania, wdrazania
i rozliczenia projektéw ze srodkdw unijnych jest bardzo waznym obszarem, gdyz moze zawazy¢ na checi
aplikowania o srodki publiczne z kolejnych konkursow czy programoéw. Badani generalnie negatywnie ocenili
sposob dziatania wsparcia, wskazujac na biurokracje, znaczna drobiazgowos¢, jak rowniez na mnogosc

procedur.

cllos'c' energii na te papirologie, na te procedury, jest niewspétmierna do korzysci z tego
wszystkiego, stqd jest problem z finansami.

Mysle, ze okoto 3 lata swojej pracy poswiecitem w firmie na prowadzenie tylko, nazwijmy
to, papierologii, bo to nie jest nawet dokumentacja, ktéra ma sens. Jakbym pokazat, co jest w tych
dokumentach, wyjasnieniach do instytucji rozliczajgcych, no to niektdre rzeczy sq po prostu zenujgce.
Pomytka w jednym stownie, ktdre byto w jednym biznes planie, a winnym jest inaczej, wymaga
wyjasnienia na papierze w ciggu 7 dni roboczych. Wiec jesli my sie zderzamy z takimi procedurami,
gdzie ja, jako osoba pracujgca w firmie, mégtbym robic¢ cos rzeczywiscie innowacyjnego, a musze
kontrolowac dokumentacje, ktdra, szczerze powiedziawszy, nie wnosi nic do innowacyjnosci, to ja nie
wiem, czy to ma sens. | prowadzqc w sumie 4 projekty, teraz jeszcze korzystamy z tego Mbon-u, to jest
nastepny absurd po prostu.

Badani wskazywali takze na mnogosc w kryteriach merytorycznych oraz etapach, ktore trzeba przejs¢, aby
uzyskac to, czego przedsiebiorstwo potrzebuje, aby sie rozwija¢. Respondenci wskazywali, ze przerost
biurokracjii procedur spowodowat, ze nie aplikowali oni o kolejne pienigdze publiczne z aktualnego rozdania.

0(... ) to dotyczy projektdw, w ktdrych ja przynajmniej uczestniczytem, zeby cos zrobic, trzeba
napisac okoto 5 roznych rzeczy, zeby otrzymac odpowiednigq ilos¢ punktacji i tak dalej, ktore zwykle sq
mato potrzebne, i dopiero w ramach ktdregos tam dziatania mozna podciggngc pod to maszyne, czyli
procedury sq sztucznie zrobione wedtug mnie. Zamiast zakupic to, co jest niezbedne, w prosty sposob,
musimy generowac na przyktad dodatkowe dziatania, ktére dla nas sq zupetnie zbedne. Kredyt
technologiczny, ktéry byt 10 lat temu, to byt jedyny rozsqdny dla nas projekt unijny.

Procedury sq tak skomplikowane i tak trzeba kombinowac jakby dookota, Zzeby zakupic to, co jest
naprawde sednem, ze w pewnym momencie stwierdzilismy, ze jest to nieoptacalne.

Zostata poruszona takze optacalnos¢ realizowanych projektéow ze wzgledu na konkretne wymogi, ktore
sg stawiane jako warunki przy ubieganiu sie osrodki unijne. Poziom biurokracji, szczegdtowosc
sprawozdawczosci sg oceniane jako bardzo ucigzliwe i wymagajace angazowania dodatkowych zasobow
kadrowych, co w konsekwencji powoduje negatywne nastawianie do siegania po Srodki unijne.

ePozosta{e projekty réwniez majq tak rozbudowang papierologie, procedury i tak dalej, ze w tym
momencie doszlismy do wniosku, ze zeby cokolwiek zaczyna¢ innowacyjnego, czyli wpisywac sie
wtasnie wto, oczym mowimy, tak naprawde ponizej miliona ztotych nie optaca sie, bo koszt
utrzymania pracownika jednego, dwdch, monitorowanie tego wszystkiego, mowie tylko o samym
Jakby procesie zwigzanym z dokumentacjq i tak dalej, no po prostu to juz sq duze koszty. To sie
rozktada na 3-5 lat, bo tak projekt trzeba prowadzi¢ dokumentacje. Przy dwustu, trzystu tysigcach,
tak jak mysmy robili, nie optaca sie, bo nas kosztuje pracownik przez 5 lat tyle, ze przestaje to mie¢
sens.
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Silnie zostata zaakcentowana zaréwno uznaniowosc oceny opracowanych i ztozonych projektow, jak rowniez
wymogi ich pisania, a konkretniej okreslona nomenklatura.

ojak my pisalisSmy projekt, to tez musielismy vzyc odpowiednich sformutowan, odpowiednich
zdar, odpowiednich kluczy, mimo, ze zrobilismy to odpowiednio, mieliSmy trzech oceniajqcych, jeden
oceniajgcy nam dat 70%, a drugi dat nam 0%.

Mielismy 2 identyczne projekty wystane do tej samej instytucji, tylko dwdch oceniajgcych. (...) oceny
byty tak rozbiezne (...) byty wyrzucone koszty adekwatne do realizacji w jednym projekcie, w drugim
byty zaakceptowane. Nawet osoba, ktdra pozniej rozliczata projekt, sama sie dziwita, dlaczego tak
jest. | wydaje mi sig, ze tu tez jest problem, ze osoby, ktdre oceniajq, péZniej jakby weryfikujq, (...)
Ze po prostu oczekujg rzeczy, ktére tak naprawde sq takie troche abstrakcyjne, nie? |tez moze
frustrujgce, ze musimy jakies tam rzeczy dostarczy¢, nie wiem, wygrzebac wrecz z podziemi, zeby
zadowolic te osobe, gdzie inny oceniajgcy by tego w ogdle nie potrzebowat.

Badany korzystajacy z mbon-u ocenit wsparcie, proces raportowania i monitorowania, punktujac jego
uchybienia oraz uciagzliwos¢, jak réwniez nadmiarowosc proceduralng. Pracownicy linii produkcyjnych czy
montazowych niejednokrotnie nie maja dostepu do komputera, gdyz nie potrzebuja go do pracy, atym
samym nie majg kont mailowych, aby dokona¢ ocen szkolenia, w ktérym brali udziat.

QSZkolenia, audyty (...) sama procedura, to jest jakis absurd. To, ze pracownik musi wypetniac
ankiete pod tytutem: czy szkolenie wedtug niego osiggneto zaktadany cel. No po co to ma byc? (...)
sama procedura, pracownik musi sie zalogowac do systemu, zatozyc konto. Ja musze go dodac
do systemu, on musi potwierdzic to w systemie, pozniej ja musze go dodac do projektu, w ktérym miat
brac udziat, on musi wypetnic ankiete, potwierdzic to, po czym ja musze to wszystko zatwierdzic, a po
szkoleniu jest znowu procedura potwierdzenia. To to jest naprawde jakis absurd. Nie wiem, do czego
ma to stuzyc, na pewno jest to tylko wydawanie pieniedzy w powietrze, bo moim zdaniem przy tych
procedurach caty proces organizacji i prowadzenia projektu, nadzorowania dokumentacji i pilnowania
terminow odpowiedzi, ktére naprawde czasami wymagajq jednego zdania, przewyzsza to wszystko,
Jakby cel gtéwny (..) Osoba, ktdra nie ma dostepu do komputera, nie moze skorzystac z Mbonu (...)
np. pracownik produkcyjny.

System wsparcia zostat oceniony przez badanych negatywnie. Wérdd problemdw, niedoskonatosci oraz
uciazliwosci nadal pojawiajg sie: biurokracja, uznaniowos¢ ocenianych projektow, nadmiernie rozbudowane
procedury. Przygladajac sie ewaluacjom oraz raportom ianalizom wykonanym dla innych instytucji
wdrazajacych programy operacyjne, stwierdza sie, ze skala problemu jest wszedzie taka sama i od lat nie
rozwigzana. Takie podejscie powoduje, ze te systemowe istate bolaczki odstraszajg przedsiebiorcow
i rezygnuja oni z aplikowania o srodki europejskie.

Ocena warunku wspotpracy z uczelniami i jednostkami badawczymi przy staraniach
o wsparcie w ramach RPO WM na lata 2014-2020, w tym stopnia zaspokojenia popytu
firm na zewnetrzna dziatalnos¢ B+R

Wiekszosc¢ uczestnikdw badania nie korzystata ze wsparcia uczelni czy jednostek badawczych, a pozostali nie
wypowiedzieli sie wtemacie. Kilkoro z badanych miato w przesztosci doswiadczenia z uczelniami, gdyz
zwrdcili sie do instytucji, aby zasiegna¢ opinii i sprébowac wypracowac wspdlnie rozwigzania. Z uzyskanych
opinii wytania sie negatywny obraz polskich uczelni wyzszych. Problemy, ktdre zostaty wyartykutowane,
mozna zagregowac do dwoch kategorii. Pierwsza to ta nalezaca do natury administracji, czyli biurokracja
i nadmierne procedury.
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oPodejmowalis'my takie proby. Natomiast ze wzgledu na okropng biurokracje i jakby trudnosci
zwigzane z jakby z zasadami, requlaminami, ktdre byty tutaj konieczne do spetnienia, na ten moment
nie jestesmy w zadnym takim projekcie.

Do drugiego zbioru problemow kwalifikuja sie: poziom wiedzy pracownikow naukowych na temat aktualnych
trendow irozwigzan, otwartos¢ kadry naukowej na nowe wyzwania oraz chec¢ wyjscia naprzeciw
rozwigzaniom, ktorych poszukuje biznes.

°My mamy tez jakby wtasng specjalizacje i jakby tych uczelni, ktére mogtyby wspdtpracowad
z nami, jest niewiele w kraju. (...) No nie dogadalismy sie w tej kwestii. Poza tym tez mielismy takie
doswiadczenie, ze rozwigzania, ktdre uczelnie nam zaproponowaty, z ich perspektywy moze byty
innowacyjne, natomiast nie byty innowacyjne z perspektywy rynku. Jeden z takich projektéw, ktdre
prébowalismy uruchomic, byto, w kontekscie wirtualnej rzeczywistosci, stworzenie takiej aplikacji,
ktdéra miataby pomagac wtasnie w sprzedazy, w pozyskiwaniu klienta. Natomiast tak jak méwie, ich
rozwigzanie, ktdre, jak stwierdzili, nad ktdrym pracujg, okazato sie nie do korica takie.

Uczelnie dziataty bardzo nierynkowo. Generalnie, jakies tam swoje pomysty, ktére chcieliby
realizowac, ktdre proponowali, no nie byty wspdtmierne do tego, czego my potrzebujemy.

My, jako firma, szybciej wiedzielismy, mieliSmy informacje o nowych technologiach, o nowych
urzgdzeniach, maszynach, niz ludzie z uczelni.

Nigdy oficjalnej sciezki nam sie nie udato przejs¢. Natomiast nieoficjalnie prébowalismy rozmawiac,
Jakby to wyglgdato, w czym by nam mogli pomdc, jakq majq wizje. ChcieliSmy sie dowiedziec, czy
w ogéle bytaby szansa (...) czy oni by nam mogli cos tak naprawde zaoferowad. (...) optymalizacji
maszyn, przygotowania maszyny, zeby maszyna byta, miata lepszq jakosc¢ produkcji, wiekszq
wydajnos¢, moze bardziej energooszczedna. Natomiast to wyglgdato tak, ze my musielismy jakby
wszystko powiedzie¢, wszystko pokazac, aoni do nas przychodzili tak jakby z pomystem, ktory
zupetnie nie pasowat. W sensie takim, ze to byto takie troche abstrakcyjne. To tak troszeczke,
Jakbysmy rozmawiali przez szybe, Ze my im probujemy cos powiedzie¢, a oni nam odpowiadali zupetnie
nie z tym, czego chcemy.

Z racji tego, ze w przewazajacej wiekszosci badani nie realizowali projektow we wspotpracy z uczelniami
wyzszymi czy jednostkami naukowymi, nie ma mozliwosci obiektywnej oceny warunku. Natomiast to,
na co warto zwroci¢ uwage, to fakt, ze brak aktywnosci wtym obszarze jest wynikiem wczesniejszych
negatywnych doswiadczen oraz braku odpowiedniej oferty uczelni wyzszych czy jednostek badawczych.

Oczekiwania, co do zakresu iformy przyszteqo wsparcia regionalnego dla firm
dziatajacych w ramach IS Przemysty kreatywne i czasu wolnego

Oczekiwania badanych, co do zakresu wsparcia iformy wsparcia w aktualnej iprzysztej perspektywie
finansowej zostaty silnie wyartykutowane przy ocenie systemu wsparcia. Minimalizacja biurokraciji,
zrewidowanie do minimum procedur i przyjazniejsze traktowanie beneficjentow.

oMa to byc duzo prostsze, moze to bedzie tatwiej teraz, bo gdyby 3.3.2. miato wyglgdac tak jak
wyglagdato, to ja bym pewnie z tego nie korzystat. Fakt, ze to byty srodki jakies, ale jakby policzyc tak
naprawde zysk, albo oszczednosc, to ona bytaby znikoma.

Wejdq jakies uproszczenia w kolejnych funduszach, prawda? No bo na te chwile, to jest bariera nie
do przejscia, moim zdaniem.
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Zaden inny watek w kontekscie oczekiwan nie pojawit sie w rozmowie.

Aktywnosc¢ B+R i dziatalnosc innowacyjna firm w efekcie wdrozenia zatozen IS Przemysty
kreatywne i czasu wolnego

Przedstawiciele branzy wskazuja, ze stale rozwijajg swoje przedsiebiorstwa i starajg sie nie tylko nadazad za
trendami wyznaczanymi przez konkurencje, ale i sami je wyznaczajg. Badani z IS Przemysty kreatywne i czasu
wolnego generalnie nie wspodtpracujg z uczelniami i jednostkami badawczymi. W obszarze projektow B+R
liczg gtéwnie na samych siebie i swojg kadre pracownikéw.

oCa{y czas swiat idzie do przodu i coraz nowsze technologie powstajg do zaspokajania potrzeb
klienta, zaspokojenia customer experience. Prawda, trzeba caty czas dqzyc do tego, zeby byc o krok
przed konkurencjq i proponowac ciekawsze, nowsze i bardziej specjalistyczne rozwigzania.

Jezeli chodzi o innowacje. (...) Natomiast no tak naprawde innowacja produktowa i tak naprawde
powigzana z optymalizacjq produkcji. Czyli inwestycja w jakies troszeczke nowsze technologie, ktore
pomagajq wyprodukowac produkty po nizszej cenie i o wyzszej jakosci.

Szukamy réznych drog icaty czas staramy sie poszukiwac nowych rozwiqgzan. RéwnieZz jakby
rozumiem innowacje w naszym aspekcie poprzez wprowadzenie nowych technologii w produkcji,
ze wzgledu na to, ze tak jak méwie, mamy tych klientow sieciowych, gdzie tam mamy opracowane
systemy, ktore produkujemy na bazie dokumentacji.

Model, gdzie przedsiebiorstwa same szukajg i nastepnie wdrazaja i finansujg swoje innowacyjne pomysty, jest
takze pewnym sposobem na rozwijanie IS w regionie. Mozna go nazwac uspionym/ukrytym. Natomiast warto
takim firmom pomagac w inny sposob, jak np.: finansowanie ich udziatu w targach, misjach gospodarczych,
gdzie beda mogli spotkac¢ konkurencje badz przedstawicieli innych branz, aby poznac inne rozwigzania
i przygladnad sie przetomowym w ich gatezi gospodarki odkryciom. Jak pokazujg wyniki tego wywiadu, taka
forma wsparcia jest bardzo dobrze przez biznes oceniana, gdyz firmy moga trzymac reke na pulsie i wiedzg,
co dzieje sie w innych branzach w innych czesciach globu.

Opinia przedsiebiorstw na temat IS Przemysty kreatywne iczasu wolnego jako
dtugoletniego modelu stymulowania innowacyjnosci gospodarki

Wdrazanie inteligentnych specjalizacji ma by¢ impulsem dla gospodarki do multiplikowania efektow
spoteczno-gospodarczych w skali regionu. Respondentom ciezko byto oceni¢, na ile IS moze stymulowac
rozwoj gospodarczy regionu iwptywa¢ na wzrost innowacyjnosci. Z koncowych wypowiedzi dwoch
respondentdw wynika, ze IS sg uwazane za potrzebny instrument. Niemniej jednak, aby IS mogta
oddziatywac, a firmy korzystad ze wsparcia, potrzebne jest uproszczenia procedur i minimalizacja biurokracji.

eja osobiscie uwazam, ze to [IS — przyp. aut.] ma sens. Inteligentne specjalizacje, nawet w naszej
branzy, ale pod warunkiem, ze my bedziemy mieli duzo bardziej uproszczong procedure pozyskania
srodkdw i wydania tych srodkow.

Ja mysle, ze kazdy plan jest dobry, poniewaz zawsze sie znajdq firmy odpowiednie, zeby z tego
skorzystac. Nie kazdy musi z tego skorzystac.
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Whioski

Firmy zIS Przemysty kreatywne iczasu wolnego miaty nikta wiedze w obszarze zatozen ikoncepcji
IS. Zaréwno sama koncepcja jak i zakres Uszczegdtowienia nie s3 dla nich jasne, natomiast, co istotne, nie
pojawiaty sie w wypowiedziach negatywne opinie. Zaleca sie realizacje kampanii informacyjno-promocyjnej
wsrdd firm z tego sektora. Taka aktywnos¢ moze pomdc w dotarciu do firm i w zainteresowaniu ich Srodkami
z UE na rozwoj firm w obszarze B+R, gdyz jak wynika z wywiadu, firmy te rozwijajg sie bardzo dynamicznie
i ktada bardzo duzy nacisk na rozwdj swoich produktow i ustug oraz zdobywanie nowych rynkéw i klientow.

Badani dostrzegali i doceniali mozliwos¢ pozyskania zewnetrznych srodkow finansowych, jakimi sg srodki
unijne, na rozwoj firmy. Bardzo dobrze ocenili instrument wsparcia finansowego na targi i misje gospodarcze.
Rekomenduje sie utrzymanie tego dziatania i kontynuacje w przysztej perspektywie finansowej. Natomiast
juz tak pozytywnie nie wypowiadali sie o systemie wsparcia. Silnie zaakcentowano biurokracje, znaczna
drobiazgowos¢, jak rowniez mnogos¢ procedur, kryteriow merytorycznych oraz etapow przy ocenie.
Nadmiarowos¢ biurokracjii zbyt ucigzliwa proceduralnosc powodowaty, ze czesc firm nie aplikowata o kolejne
srodki unijne. Wsrdd oczekiwan firm pod katem przysztych ram finansowych zostaty wysuniete postulaty, aby
zredukowac poziom biurokracji, zminimalizowa¢ ilos¢ procedur oraz by kontakt z klientem przebiegat
w bardziej uprzejmym tonie.

Badane firmy w wiekszosci nie korzystaty ze wsparcia uczelni i nie planujg takich doswiadczen, stad ocena
tego warunku nie byta mozliwa. Powody takiej sytuacji wynikaja z dotychczasowych doswiadczen badanych,
gdzie trudno byto znalez¢ kadre naukowa z odpowiednim nastawieniem i poziomem wiedzy.

Systematyczny dostep do kapitaty, ito nie tylko na innowacyjne czy badawczo-rozwojowe projekty, jest
bardzo wazny dla tej grupy przedsiebiorcow. Dostrzegaja i podkreslajg brak dofinansowan na rynku
na wymiane maszyn czy sprzetu na bardziej zaawansowany technologicznie, ktory niekoniecznie bedzie
stuzyt do produkcji nowego innowacyjnego produktu czy ustugi. Do rozwazenia pozostaje mozliwosc
stworzenia pilotazowego regionalnego instrumentu dedykowanego unowoczesnieniu technologii. Pilotaz
wspieratby matopolskie firmy iw sposdb posredni mogtby wspierac przedsiebiorstwa wpisujace sie w IS,
oparte na endogennych zasobach regionu, ktdrym trudniej wprowadzac innowacje, ze wzgledu na specyfike
ich dziatalnosci, np. branza turystyczna, gastronomiczna.
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Whioski i rekomendacje
wynikajgce z badania firm —
podsumowanie

Whnioski oraz rekomendacje na poziomie poszczegolnych inteligentnych specjalizacji zostaty przedstawione
w rozdziatach dla konkretnych matopolskich IS. W niniejszym rozdziale zostaty zebrane najwazniejsze wnioski
irekomendacje, ktére dotyczg koncepcji wspierania rozwoju IS w wojewddztwie matopolskim.
Rekomendacje dotyczg gtéwnie poziomu regionalnego, natomiast kilka dotyczy poziomu krajowego.

Podziat na obszary wynika z usystematyzowania iskategoryzowania zebranego materiatu badawczego.
Pierwszy obszar wnioskdw irekomendacji to diagnoza aktualnych RIS w Matopolsce oraz dokumentow
programowych, ktore requluja ich dziatanie, jako instrumentu polityki rozwoju innowacyjnosci. Drugi obszar
zostat poswiecony wspotpracy uczelni wyzszych iprzedsiebiorcow. Stan iforma wspotpracy jest wazna
ze wzgledu na projekty B+R. Kolejny obszar to postulowane zmiany w prawie. Rekomendacje maja zasieg
krajowy, dlatego zostaty wyodrebnione, gdyz ich wdrozenie nie lezy w gestii UMWM, niemniej instytucja ma
wptyw na postulowanie zmian w prawie. Czwarty obszar to rekomendacje wzgledem systemu wsparcia, jaki
jest oferowany przez instytucje posredniczace przedsiebiorcom. Pigta kategoria rekomendacji to gatezie
gospodarki, ktore postuluje sie rozpatrze¢, jako potencjalne do wtaczenia do aktualnego uszczegdtowienia
RIS.
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OBSZARI:
ZNAJOMOSCI KONCEPCJI IS
POZIOM USZCZEGOLOWIENIE IS

PROCES PRZEDSIEBIORCZEGO ODKRYWANIA

WNIOSEK 1

Generalnie, badani przedsiebiorcy majg swiadomosc zatozen
koncepcji regionalnych inteligentnych specjalizacji.
Natomiast w przewazajacej wiekszosci jest to wynik starania
sie o srodki unijne, w celu realizacji gtdwnie projektow
badawczo-rozwojowych.
Mozna przyjac zatozenie, ze gdyby nie ta aktywnos¢, poziom
znajomosci koncepcji IS wsrod przedstawicieli firm bytby
znacznie nizszy.

WNIOSEK 2
Badani zauwazali brak zapewnienia w sposdb systemowy
srodkéw na innowacyjne pomysty, niewpisujgce sie w zadng
IS, a ktore sg wysoce innowacyjne.
Niemniej jednak, wojewddztwo matopolskie przewidziato
taka ewentualnos¢ w ramach konkurséw o dofinansowanie z
RPO WM na lata 2014 -2020, poprzez tzw. mechanizm
eksperymentacji.

WNIOSEK 3

Na poziomie regionalnym funkcjonuje 7 IS, ktore sg
podzielone gtéwnie na 3, a w niektdrych obszarach nawet na
4 poziomy uszczegotowienia.

Badani wskazywali, ze poziom uszczegétowienia IS jest zbyt
szczegotowy, precyzyjny. Wysunieto postulat, aby IS nie byty
tworzone na tak wyczerpujacym zakresie. Przedstawiciele

Zasieg

REKOMENDACIJA 1 ,
Regionalny /

Krajowy
Rekomenduje sie opracowanie strategii komunikacji i Regionalny
promocji IS oraz uwzglednienie w niej organizacji
cyklicznych debat publicznych na temat gospodarki,
innowacyjnosci i regionalnych inteligentnych specjalizacji
WM. Spotkania te warto przeprowadzac¢ w wiekszych
miastach, jak i w subregionach Matopolski. Nalezy
rozwazy¢ zaangazowanie Izb Gospodarczych w ich
wspotorganizacje. Grupami docelowymi byliby
przedsiebiorcy i instytucje otoczenia biznesu. W trakcie
debat sugeruje sie promowac IS, srodki unijne, dobre
praktyki ze zrealizowanych projektow przez biznes i
nauke (projekty B+R) oraz informowac o funduszach, w
tym o konkursach RPO WM.
Takie dziatanie moze z jednej strony petni¢ funkcje
informacyjng o RIS i Srodkach unijnych, a z drugiej
inspiracyjna do realizowania nowych przedsiewziec.
W trakcie wydarzen nalezy informowac o mechanizmach,
ktore zostaty przewidziane w dokumentach
programowych jak np.: sciezka na zamkniecie projektdw
B+R czy proces eksperymentacji.
REKOMENDACIJA 2 Regionalny /
Krajowy
Istnieje potencjat dla uproszczenia Inteligentnych Regionalny
Specjalizacji w Matopolsce. Niektdre z dziedzin
technologicznych specjalizacji mogtyby zostac ze sobg
potaczone w ramach najnizszych poziomdw lub catkowicie
pominiete. Przedstawiciele badanych firm sugeruja
odejscie od zbyt skrupulatnego uszczegétawiana IS, ze

91

Charakter

Strategiczny /
Operacyjny
Strategiczny /
Operacyjny

Strategiczny /
Operacyjny
Strategiczny /
Operacyjny



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

firm wskazywali, ze w ich opinii, wystarczg opisy precyzujace,
jaka dziedzine dana IS wspiera.
WNIOSEK 4
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Proces odkrywania matopolskich regionalnych inteligentnych
specjalizacji zostat oceniony bardzo dobrze. Podkreslano fakt
szerokiego konsultowania i zaproszenia roznych
interesariuszy w ramach partycypacji. Natomiast stabiej
zostat oceniony proces monitorowania, weryfikowania i
aktualizowania RIS.

Wedtug badanych, ktérzy uczestniczyli na etapie wyfaniania
IS kilka lat temu, nie zostaty one poddane w ostatnich latach
gruntownemu przegladowi, a tym samym nie zostaty
zrewidowane i w efekcie takze zaktualizowane.

WNIOSEK 5
Przedstawiciele firm podkreslili chec wspotpracy z
administracjg publiczng szczebla wojewddzkiego przy
tworzeniu polityk i instrumentdw polityk publicznych
dotyczacych monitorowania i aktualizacji IS.
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wzgledu na dynamike trendow rynku, przy braku

symultanicznej aktualizacji dokumentéw strategicznych.
REKOMENDACIJA 3 Regionalny /

Krajowy

Rekomenduje sie kontynuowanie wypracowanego kilka Regionalny

lat temu modelu wyfaniania RIS-6w (ich opracowywania i

konsultowania). Jak najszersza wspotpraca z sektorem

prywatnym i otoczeniem biznesu przy aktualizowaniu, jak

i wytanianiu nowych IS oraz narzedzi czy zatozen do

programow, bedzie stanowita doskonata okazje do

zebrania i przeanalizowania potrzeb przedsiebiorcow.

W trakcie wytaniania i konsultowania nowych IS, UMWM

bedzie miat sposobnos¢ do poznania nowych

przedsiebiorcow i zaproszenia ich do udziatu w Grupach

Roboczych ds. inteligentnych specjalizacji. Takie dziatania

wpisuja sie w proces przedsiebiorczego odkrywania.

OBSZARII:

WARUNEK WSPOEPRACY Z UCZELNIAMI WYZSZYMI | JEDNOTKAMI BADAWCZYMI
WSPOEPRACY NAUKI | BIZNESU | PROMOCJA JEJ REZULTATOW
KSZTAECENIE KADRY NAUKOWEJ W POLSCE

WNIOSEK 6

Przez czesc respondentow warunek wspotpracy z uczelnig
czy jednostka badawcza zostat oceniony jako narzucony.
Najwazniejszym mankamentem regulacji konkursowych o
dofinansowanie, w opinii badanych, jest brak dostepnosci do
prywatnych podmiotow posiadajacych wysoce
zaawansowane dziaty B+R, ale takze zawyzona wycena pracy

Zasieg

REKOMENDACIA 4 Regionalny /
l Y

Krajowy
Rekomenduije sie rozszerzenie warunku przewidzianego w Regionalny
RPO WM dla projektow B+R, dotyczacego wspotpracy
firm z uczelniami wyzszymi i jednostkami badawczymi o
mozliwosc¢ korzystania ze wsparcia firm komercyjnych,
ktore sg w stanie wesprzec matopolskie przedsiebiorstwa

w dziataniach B+R. Mowa tu o takich podmiotach, jak:
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przez szkoty wyzsze badz jednostki badawcze. To w znacznej
mierze wptywa takze na wartosc projektow, a tym samym
poziom dofinansowania przez przedsiebiorcow.

N\ MALOPOLSKA

WNIOSEK 7

Aspekt pogtebiania wspotpracy i wzajemnego zaufania
biznesu i nauki zostat podkreslony przez badanych jako ciggte
wyzwanie. Wobec czego stymulowanie tego wspotdziatania
stanowi bezposredni lub posredni cel realizowanych dziatan
w ramach IS.

WNIOSEK 8

Warto podkresli¢, ze kazdorazowo inicjowanie realizacji
projektu B+R z uczelnig wyzszg czy jednostka wynikato z
potrzeb firmy. Badane firmy nie otrzymaty ofert wspotpracy
badz portfolio uczelni czy JBR.
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instytuty, firmy prywatne i podmioty zagraniczne
posiadajgce swoje zaplecze badawczo-rozwojowe.
Rekomenduje sie stworzenie katalogu wymagan
wzgledem podmiotéw swiadczacych ustugi z obszaru
B+R, aby podmioty komercyjne, laboratoria i podmioty
zagraniczne takze mogty wspiera¢ matopolskie firmy.

REKOMENDACIJA 5 Regionalny /
Krajowy
Rekomenduje sie podejmowanie przez Urzad Regionalny

Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskie dalszych
dziatan, aby pogtebiac wspdtprace nauki i biznesu.

a) Jednaz mozliwosci jest promowanie innowacyjnych
i badawczych rozwigzan, ktore zostaty wypracowane
przez firmy i jednostki naukowe badz uczelnie, a
sfinansowane s3 w ramach IS. Prezentacje miatyby
charakter promocyjny projektow IS i srodkow
unijnych przeznaczonych na ich wspieranie. Mogtyby
sie odbywac w trakcie flagowych wydarzen WM jak
Matopolski Festiwal Innowacji, Matopolski Tydzien
Przedsiebiorczosci czy innych wydarzen, ktorych
wojewddztwo matopolskie jest partnerem. Wazne,
aby prezentacja doswiadczen byta wygtaszana przez
obie strony, czyli biznes i nauke, aby pokazac rozna
perspektywe i doswiadczenia.

b) Druga z proponowanych mozliwosci jest
inspirowanie uczelni przez UMWM, w celu
zachecania przedsiebiorcéw do prezentowania
swoich technologii podczas dedykowanych zajec ze
studentami, czy w kotach naukowych badz stworzyty
dedykowane programy. Nalezy wypracowac model
wspotpracy pomiedzy uczelniami i firmami (poprzez
zaangazowanie np.: centrow transferu technologii),

c) Innowacyjnym przyktadem jest program wdrozony
przez MIT (Massachusetts Institute of Technology).
Opiera on swoj model wspotpracy z otoczeniem
biznesowym na absolwentach, ktorzy uczestniczg w
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WNIOSEK g

Czesc respondentow podkreslata, ze wspotpracuje z
uczelniami, w ktérych prezentujg swoje biznesowe i
technologiczne rozwigzania. Przedsiebiorcy podkreslali chec
wspierania polskiej nauki poprzez demonstrowanie swoich
najnowszych rozwigzan pracownikom naukowym i
studentom. Firmy takimi dziataniami niewatpliwie moga
realizowac 2 gtéwne potrzeby wzgledem uczelni:

- pierwszy dotyczy pozyskiwania wysokiej klasy
absolwentow,

- drugi zas$ opiera sie na otrzymywaniu specjalistycznego
wsparcia, opartego na naukowych podstawach ze strony
pracownikow uczelni.

WNIOSEK 10

Zainteresowanie pracownikow uczelni, w tym kadry
naukowej wspotpracg z biznesem oraz poziom wiedzy
naukowcow zostaty ocenione przez badanych bardzo
skrajnie.

Czesc respondentow wskazywata na staby poziom wiedzy i
obycia w biznesie, co skutkowato tym, ze potrzeby
przedsiebiorcow nie byty zaspokajane przez polskg nauke.
Wskazywano na brak zrozumienia ze strony naukowcéw dla
specyfiki badan prowadzonych na cele rozwojowe, ktore
cechuja sie nie tylko walorami poznawczymi, ale przede
wszystkim praktycznymi, wdrozeniowymi.

Unia Europejska R
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kontakcie miedzy pracodawca a swojg uczelnia.
Przedsiebiorstwa prowadzone badz zatrudniajgce
absolwentoéw to naturalni partnerzy do wtgczenia w
proces dydaktyczny, a takze do wspolnej realizacji
projektow badawczych.

REKOMENDACIA 6

Rozwigzaniem, ktdre sie rekomenduje to postulowanie
zmiany w prawie, sprzyjajace zdobyciu praktyki w
biznesie przez pracownikow naukowych, na przyktad
przez wprowadzenie wymogu odbycia co najmnie;j
rocznego stazu w przemysle przed uzyskaniem stopnia
doktora.

Wazne jest takze potozenie nacisku na ksztatcenie dualne
studentow, gdyz dziaty B+R w firmach miewaja bardziej
zaawansowanie wyposazenie niz uczelnie. Stad
wprowadzenie wymogu pracy w firmie i na uczelni
powinno sprzyjac taczeniu wiedzy z praktyka oraz z
obyciem biznesowym.
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Badani silnie akcentowali che¢ wspotpracy z naukowcami
rozumiejgcymi specyfike potrzeb przedsiebiorstw i
prowadzenia dziatalnosci badawczej na rzecz gospodarki.

N\ MALOPOLSKA
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OBSZAR llI:

SYSTEM WSPARCIA MAEOPOLSKICH FIRM
ZMIANAWYTYCZNYCH W OBSZARZE ZASADY KONKURENCYJNOSCI

WNIOSEK 11

Badani ocenili poziom doswiadczenia biznesowego
ekspertow, ktorzy oceniajg innowacyjne projekty, jako
niewystarczajacy. Podkreslono, ze projekty muszg oceniac
eksperci - praktycy, a nie asesorzy bez rozeznania w realiach
rynkowych i biznesu. Ponadto, zostat podkreslony element
otrzymywania rozbieznych ocen przez kilku ekspertow
wobec jednego wniosku ztozonego w ramach IS.

WNIOSEK 12

Przedsiebiorcy oczekuja wiekszego wsparcia eksperckiego ze
strony urzednikow i petnienia przez instytucje posredniczace
profesjonalnej funkcji doradcze;j.

Ponadto, z analizy wynika, Ze mate przedsiebiorstwa maja
problemy z aplikowaniem o $rodki, gtdwnie ze wzgledu na
braki kadrowe i wysokie koszty przygotowania wnioskow
przez podmioty doradcze.

REKOMENDACIA 7

Rekomenduje sie, aby eksperci oceniajacy projekty
badawczo-rozwojowe sktadane w ramach osi |, posiadali
odpowiednie doswiadczenie technologiczne i biznesowe
w ocenianych obszarach.

REKOMENDACJA 8

Rekomenduje sie, uksztattowanie systemu wsparcia i
doradztwa dla matopolskich firm w taki sposaob, aby byto
ono sprawniejsze i efektywniejsze. Szybkos¢ reakcji i
pomoc, minimalizacja procedur powinny sprzyjac
tatwosci w dostosowaniu zapiséw projektu przy
zmieniajacych sie technologicznych uwarunkowaniach.
Warto potozy¢ nacisk na zmniejszenie ilosci procedur
oraz przewidzenie szybkiej sciezki dla zmian w
projektach z obszaru B+R.

Szybka sciezka zmiany projektu pomoze dostosowac
przedsiebiorcy projekt, ktory bedzie odpowiedzig na
realne wyzwania rynku oraz potrzeby firm.

Ponadto, rekomenduje sie, aby MCP, punkty doradcze
FEM oraz instytucja posredniczgca byty szerzej
zaangazowane w doradztwo, jak i pomoc w
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WNIOSEK 13

Badani przedsiebiorcy napotykaja na liczne problemy
zwigzane z formalnosciami. Przepisy, wytyczne oraz zasady
pisania, oceny, kontroli i rozliczania projektow sktadanych w
ramach IS sg dla nich niejasne. Udzielane przez administracje
odpowiedzi uznajg za zdawkowe i enigmatyczne.
Przedstawiciele firm realizujac samodzielnie projekty czesto
nie wiedzg, gdzie moga uzyskac kompleksowe wsparcie.

WNIOSEK 14

Badani dostrzegajg problem w braku mozliwosci zmian
zatozen projektow trwajacych kilka lat. Zachodzace
przeobrazenia w gospodarce w zderzeniu z realizacja
dtugoletniego projektu powodujg, ze w opinii badanych
praktycznie niemozliwa jest zmiana projektu, bez duzego
obcigzenia kadrowego firmy i podwyzszenia wynagrodzenia.

WNIOSEK 15

Badani podkreslajg, ze jednym z problematycznych
elementow przy realizacji kilkuletnich, wielomilionowych
projektow jest spora szansa niepowodzenia przedsiewziecia
B+R. Projekty obcigzone duzym ryzykiem sag dla
matopolskich firm czesto niemozliwe do zrealizowania ze
wzgledu na brak wtasnych srodkow oraz gwarancji zwrotu
poniesionych kosztow.

Unia Europejska R
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opracowywaniu zatozen wnioskow, szczegdlnie na
potrzeby mikro i matych firm. Istotny jest tu jezyk
stosowany w komunikacji, precyzja i przejrzystosc
zapisow dokumentacji programdw realizowanych w
ramach IS.

REKOMENDACJA g Reglolnalny/
Krajowy
Matopolscy przedsiebiorcy powinni byc silniej zachecani Regionalny

do podejmowania ryzyka w zakresie podejmowania
dziatalnosci badawczo-rozwojowej oraz nawigzywania
wspotpracy z jednostkami badawczymi. Rekomenduje
sie utworzenie mechanizmu finansowego wsparcia,
ktory bedzie wspierat firmy w realizowaniu odwaznych
projektow i bedzie sie opierat na refinansowaniu w
zaleznosci od osiaggnietych kamieni milowych oraz
szeroko informowat o przewidzianych w SzOOP
mozliwosciach zwigzanych z zamknieciem projektu.
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WNIOSEK 16 REKOMENDACJA 10 Regionalny/ Strategiczny /
Krajowy Operacyjny
Badani podkreslaja, ze wazna jest dla nich ptynnosc¢ w Ze wzgledu na zmniejszenie naptywu srodkow UE w Regionalny Strategiczny
dostepie do kapitatu. Wskazuja, ze okres przejsciowy kolejnej perspektywie finansowej, waznym aspektem w
pomiedzy perspektywami finansowania powinien by¢ okresie programowania 2020+ bedzie promocja innych
zabezpieczony i skonstruowany tak, aby mogli korzystac ze instrumentow finansowych i programéw UE czy
srodkéw zewnetrznych. mechanizmoéw jak np.: fundusze norweskie wérdd
przedsiebiorcow. Administracja publiczna szczebla
regionalnego powinna zapewnic doradztwo
matopolskim firmom w ubieganiu sie o te srodki, jak
wsparcie w sieciowaniu z innymi zainteresowanymi
podmiotami, aby mogli w konsorcjach korzystac z
dostepnych zrodet finansowania innych niz krajowe i
regionalne.
WNIOSEK 17 REKOMENDACJA 11 Regionalny / Strategiczny /
Krajowy Operacyjny
Czes¢ badanych podkreslata, ze brakuje dostepu do Szeroka kampania na temat dziatan zwigzanych z IS dla Regionalny Operacyjny
informacji o konkurach w ramach IS i planowanych firm pomoze przedsiebiorcom w przygotowaniu sie do
harmonogramach. Wskazuja, ze jest z ich strony potrzeba aplikowania o wsparcie.
dostepu do informacji ze sporym wyprzedzeniem, w celu Rekomenduije sie bardziej przemyslane planowanie
zaplanowania prac. Dotyczy to przede wszystkim mniejszych  harmonogramoéw konkursow dotyczacych dziatan w
firm, dla ktdrych przygotowanie wniosku jest sporym zakresie IS.
obcigzeniem czasowym i organizacyjnym.
WNIOSEK 18 REKOMENDACJA 12 Regionalny / Strategiczny /
Krajowy Operacyjny
Jednym z czynnikow, ktory w istotny sposdb ogranicza Rekomenduije sie, aby przy konsultowaniu na szczeblu Krajowy Strategiczny
wdrazanie projektéw w ramach IS, jest procedura wyboru krajowym zapiséw nowych programow jak i
wykonawcow w oparciu o wytyczne UE, czyli zasada wytycznych, postulowaé podwyzszenie progu
konkurencyjnosci. Zakres oraz szczegdtowos¢ wytycznych i stosowania zasady konkurencyjnosci (obecny wymag

zapisow programowych sg podkreslane jako stabos¢ systemu = obowigzku publikacji zapytan ofertowych jest powyzej

wsparcia. W coraz wiekszym stopniu przypominajg procedury = 5o tys. zt netto).

wynikajgce z prawa zamodwien publicznych. Nalezy dokona¢ modyfikacji wyboru wykonawcow
poprzez baze konkurencyjnosci, gdyz dla firm jest to
proceduralne i administracyjne utrudnienie, ktére nie
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wptywa na podniesienie jakosci zamawianych
produktdw i ustug.

OBSZAR IV:
ROZSZERZENIE KATALOGU RIS
Zasieg Charakter
WNIOSEK 19 REKOMENDACJA 13 Regionalny / Strategiczny /

Krajowy Operacyjny
W trakcie wywiadow zostaty wskazane obszary i branze w Rekomenduje sie poddanie pod konsultacje w ramach Regionalny Strategiczny
gospodarce, o ktére mozna rozszerzyc zakres matopolskich PPO powyzszych dziedzin.
RIS:

1. cyberbezpieczenstwo - utworzenie z niej pewnego
rodzaju ,parasolowej inteligentnej specjalizacji”,
gdyz zabezpieczenie maszyn, urzadzen,
oprogramowania i danych bedzie wyzwaniem dla
praktycznie kazdej branzy i gatezi gospodarki;

2. elektromobilnos¢ - obszary zwigzane ze
stosowaniem pojazdow z napedem elektrycznym,
ktore mogtyby rozszerzyc¢ dziat Innowacyjne i
proekologiczne srodki transportu, w ramach 1S6.

3. medycyna integracyjna - taczagca metody
medycyny alternatywnej i konwencjonalnej dazy
do zwiekszania efektywnosci stosowanych
wspofczesnie technik leczenia. Wtaczenie w katalog
RIS moze przetozyc sie na zdynamizowanie wptywu
IS Life science na matopolskg gospodarke:.

21 https://lifescience.pl/blog/medycyna-integracyjna/
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Whioski i rekomendacje eksperckie

OBSZAR:

WSPOLPRACA NAUKA

- BIZNES W RAMACH IS

ZASOWY LUDZKIE

WNIOSEK 1

Firmy rezygnuja z formalnego charakteru wspotpracy na
linii uczelnia-biznes na rzecz indywidualnej wspdtpracy z
naukowcami.

Specyfika dziatania uczelni wynika z przeregulowan
formalno-prawnych, ktdére wigza sie z koniecznoscia
stosowania ustawy o finansach publicznych i prawa o
szkolnictwie wyzszym.

Wysokie koszty, zwigzane s3 ze stosowaniem oficjalnego
cennika uczelni dotyczacego wspotpracy, ktory zawiera
takie komponenty jak wykorzystanie licencji, wynalazku,
sprzetu, a takze narzutdéw administracyjnych, posrednich i
podatkowych, nie motywujg przedsiebiorstw do czestszego
podejmowania wspotpracy.

REKOMENDACJA 1

Rekomenduje sie poprawe wspotpracy na linia nauka - biznes
w ramach IS, poprzez tworzenie spin-off'ow przez
pracownikéw naukowych i sprzedaz technologii do
przedsiebiorstw. Takie rozwigzanie zapewniatoby
sprawniejszg organizacje wspotpracy, bez wygdrowanych
obciazen biurokratycznych oraz mozliwo$¢ pozostawienia
czesci zysku na uczelni. W praktyce spotka uniwersytecka
obejmowataby udziaty w powstajacej spotce spin-off, ktdrych
wysokos¢ zalezataby od wktadu uniwersytetu w jej powstanie
(finansowego lub niefinansowego) oraz w dalsze
funkcjonowanie. Uczelnie w swoich wewnetrznych
regulacjach czesto zastrzegajg minimalng wysokos¢ udziatow
w spotce, np. w wysokosci ok. 20% - 30%.

REKOMENDACIA 2

Rekomenduje sie zweryfikowanie przez matopolskie uczelnie
nadmiernych lub zbednych obowigzkow biurokratycznych
zwigzanych z podejmowaniem wspotpracy z otoczeniem
biznesu, a ktdre mogtyby byc¢ usuniete bez szkody dla
sprawnego dziatania uczelni.
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Duze firmy nie s3 zainteresowane wspotpraca z
matopolskimi uczelniami, gdyz posiadajg wtasne zaplecze
B+R.
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WNIOSEK 2

WNIOSEK 3

Brak zrozumienia naukowcow dla specyfiki badan
prowadzonych na cele rozwojowe w firmach, ktére musza
cechowacd sie nie tylko walorami poznawczymi, ale przede
wszystkim praktycznymi, wdrozeniowymi.

22 Rozwiazanie takie powstaje indywidualnie na Wydziale Chemii UJ.
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REKOMENDACIA 3 Strategiczny /
Operacyjny
Rekomenduje sie wdrozenie w regionie modelu brokeringu Operacyjny

innowacji (scouting), w celu facznia srodowisk biznesu i nauki.
Jako dobra praktyke wskazuje sie na przyktad rejon
Brandenburgii, gdzie brokerzy finansowani sa przez
samorzad. Proponuje sie utworzenie w Matopolsce
stanowiska koordynatora odpowiadajgcego i rozliczanego za
kreowanie inicjatyw skierowanych do firm, instytutow i
instytucji dziatajgcych w ramach poszczegoélnych RIS.

REKOMENDACIJA 4 Strategiczny /
Operacyjny
Proponuje sie budowe bazy zasobdw uczelnianych oraz Operacyjny

naukowcow, ktdrzy posiadajg pro-biznesowe podejscie do
wspotpracy z firmamiz2.

Rekomenduje sie, aby budowa bazy zostata wykonana w
porozumieniu i wspotpracy pomiedzy samorzadem,
samodzielnymi instytutami i uczelniami, aby silniej wspierac
wdrazanie IS. Kluczowym elementem bytaby promocja tego
narzedzia w zakresie opracowan technologicznych, patentow
i wynalazkow (z okresleniem mozliwych branz oraz obszarow
zastosowania). Aby baza nie byta martwym narzedziem,
nalezatoby multiplikowac dostep do niej na wielu
ptaszczyznach, m.in. stronach samorzadowych i
uczelnianych. Ponadto wykorzystaniem podejscia ,push” do
kreowania zainteresowania wykorzystaniem dorobku B+R
uczelni i instytutow bytby takze wysytanie newslettera do
wszystkich beneficjentow funduszy europejskich w
poprzedniej i tej perspektywie (po uprzednim wyrazeniu zgod
beneficjentow). Jest to dziatanie, ktore realnie mogtoby
zwiekszyc¢ popyt na projekty wpisujace sie w RIS, oparte na
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Brak wykwalikowanych zasobow kadrowych wsrdd firm
wpisujacych sie w IS, miedzy innymi z powodu
nieodpowiedniego systemu ksztatcenia, ktorego obecne
cele s w wiekszosci ukierunkowane na ksztatcenie
kompetencji miekkich i rozwoju przedsiebiorczosci.
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dziatalnosci badawczo-rozwojowej i powinno to zwiekszy¢
wydatki na B+R w przedsiebiorstwach.

REKOMENDACJA 5
Rozwigzaniem wartym rozwazenia jest wprowadzenie
zatrudnienia dualnego dla pracownikow uczelni
(réwnoczesnie na uczelni oraz w przedsiebiorstwie) z
jednoczesnym premiowaniem takiego rozwigzania, jako
waznego elementu kariery naukowej. Na wzor celowanego
programu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego ,Doktorat
wdrozeniowy"?3

REKOMENDACIJA 6
Rekomenduje sie inspirowanie uczelni do wprowadzenia
studiow dualnych. Jest to model ksztatcenia tagczgcego
tradycyjne zajecia akademickie z praca zawodowa w
przedsiebiorstwach, ktore wspotpracujg z uczelniami. Na
koniec studiow praca dyplomowa jest realizowana na rzecz
rozwigzan dla firmy.

REKOMENDACIJA 7 Strategiczny /

Operacyjny

Dla zapewnienia przedsiebiorcom wystarczajacej Strategiczny
podazy odpowiednio wykwalifikowanych absolwentow
kierunkow scistych, istotnych dla rozwoju konkurencyjnosci
i innowacyjnosci gospodarki rekomenduje sie systemowe
stymulowanie wzrostu liczby studentéw kierunkow
inzynieryjnych. Proponuje sie promowanie ksztatcenia na
kierunkach technicznych, matematycznych i przyrodniczych
skierowane do ucznidw szkot licealnych.

Regionalny /
Krajowy
Regionalny

23 Doktoraty wdrozeniowe to mozliwo$¢ zatrudnienia zdolnego naukowca, ktéry rozwiaze technologiczny problem w firmie. Doktorant pracuje w dwdch miejscach — w przedsigbiorstwie i
jednostce naukowej (uczelni, instytucie badawczym) i co miesigc otrzymuje stypendium z MNiSW. Bedzie miat takze dwdch opiekundw merytorycznych — jednego wskazanego przez

pracodawce, drugiego — pochodzacego z jednostki naukowe;.
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Propozycja przebudowy modelu inteligentnych specjalizacji w kontekscie uwarunkowan regionalnych

Jeden z cztonkéw panelu ekspertdw, zaproponowat przebudowe modelu inteligentnych specjalizacji
w oparciu o dobre praktyki z Branderburgii (podobna do Matopolskiej struktura firm — duza liczebnos¢ mikro
i matych firm w gospodarce oraz relatywnie podobna mentalno$¢ naznaczona systemem socjalistycznym
bytej NRD. Ponadto ponad 24 % exportu Matopolski jest skierowana do Niemiec (Il w kolejnosci ok. 8% Francja
i Czechy). Tak wiec zwigzki z tym krajem sg silne.?* Zasugerowano oparcie RIS na wyzwaniach
i problemach, z ktérymi boryka sie region. W przypadku Matopolski s3 to np. takie problemy jak:
zanieczyszczenie powietrza, niewystarczajgca informatyzacja jednostek publicznych, niedostateczna
cyfryzacja gospodarki, starzenie sie spofeczenstwa, wyzwania rynku pracy, utrudnienia komunikacyjne
w wiekszych osrodkach miejskich, czy niezadawalajacy poziom bezpieczenstwa.

Przyjmujac taki model, premiowanie inteligentnej specjalizacji w ramach pozyskiwanego wsparcia z funduszy
europejskich dla firm starajacych sie o dofinansowanie wigzatoby sie takze z rozwigzywaniem
najistotniejszych wyzwan w regionie czy tworzeniem produktow i ustug sprzyjajacych ich rozwigzywaniu.
Zmapowanie aktualnej listy najistotniejszych problemdow okreslonych przez Urzad Marszatkowski
w porozumieniu z Matopolskg Rada Innowacji na poziom Uszczegotowienia RIS nalezy pozostawic ekspertom
Grup Roboczych.

Tabela 1. Zaproponowany model wdrazania inteligentnych specjalizacji w kontekscie uwarunkowari regionalnych

Obszary Inteligentnej specjalizacji

Wybrane Wyzwanla./problemy . 2 WHOWA- | Elektronika Przemysty .
Matopolski?* Life sona Produkcja rzemvst kreatywne i
science . ICT Chemia metali P A czasu
energia maszynowy
wolnego

Niski poziom cyfryzacji i

przygotowania do wdrozenia X
koncepcji Przemystu 4.0

(otwarcie danych

samorzadowych i duzych firm

prywatnych i Paristwowych, brak

rzetelnych analiz zyskow z

cyfryzacji dostepnych dla MSP

Niedostateczna informatyzacja

jednostek publicznychii X
wykorzystanie danych do

optymalizacji ich proceséw oraz

zdalnej obstugi petenta

Zanieczyszczenie powietrza

(tematy: pyty PM urzadzenia

oczyszczajgce dla zrodet emis;ji

(cyklony, filtry workowe,

elektrofiltry, skrubery, X X
odpylacze), nowe modele kottow

grzewczych, izolacja termiczna

domow i cieptociagdw, lepsze

wykorzystanie geotermii i OZE,

produkcja biodegradowalnych

opakowan, produkcja w obiegu

zamknietym

24 https://www.obserwatorium.malopolska.pl/blog/tag/eksport-w-malopolsce/
25 Na podstawie Strategii Rozwoju Wojewodztwa Matopolskiego 2011-2020 oraz propozycji panelistow
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Utrudnienia komunikacyjne

(tematy: inteligentna

sygnalizacja, SmartCity,car X X X X
sharing, optymalizacja zuzycia

pradu przez komunikacje

publiczng, sciezki rowerowe,

logistyka handlu-dostawy,

przechowywanie

Starzenie sie spoteczenstwa

(tematy: zdalna opieka,

projektowanie nowych

produktow i ustug skierowanych X X
do osdb starszych, kreowanie

form krotszego zatrudnienia

0s0b starszych, wykorzystywanie

wiedzy i czasu 0s6b na

emeryturze do réznych inicjatyw

regionalnych)

Niezadawalajacy poziom
bezpieczenstwa

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie panelu ekspertéw
Legenda: Oznaczenia w tabeli sugerujq zaistniatq koherencje dziedzin IS w odniesieniu do wyzwari regionu
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1. Zrddta danych

Guide to Research and Innovation Strategies for Smart Specialisations (RIS 3)

Komunikat Komisji Europejskiej, EUROPA 2020 Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego
rozwoju sprzyjajgcego wiaczeniu spotecznemu
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:52010DC2020

Pod Red. M. Stawicki, E. Wojnicka-Sycz, Wyznaczanie, Monitoring | Ewaluacja Inteligentnych
Specjalizacji, Warszawa 2014,

Ewaluacja ex-ante projektu pozakonkursowego ,Monitoring Krajowej Inteligentnej Specjalizacji”
Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwoj 2014-2020, Krakéw-Warszawa 2017,

Foray D. 2017). The Economic Fundamentals of Smart Specialization Strategies. W: S. Radosevic, A. Curaj,
R. Gheorghiuiin. (red.). Advances in the Theory and Practice of Smart Specialization, Elsevier, London—San
Diego—Cambridge—Oxford, ss. 37-50.

Foray D., David P.A., Hall B. (2009). Smart Specialisation — The Concept, Knowledge Economists Policy
Brief n°g, Knowledge for Growth Expert Group, European Commission.

Foray D., Goddard J., Beldarrain X.G., Landabaso M., McCann Ph., Morgan K., Nauwelaers C., Ortega-
Argilés R. (2012), Guide to Research and Innovation Strategies for Smart Specialisations (RIS 3), European
Commission.

M. Waien, I. Kristensen, ). TerdsThe status, characteristics and potential of SMART SPECIALISATION in Nordic
Regions, NORDREGIO REPORT 2019

N. Adams, N. Harris, “Best practice guidelines for regional development strategies”, Cardiff 2005,

M. Benner, From smart specialisation to smart experimentation: Towards a new theoretical framework
for EU regional policy, SPACES online, Vol.11, Issue 2013-04,

J. del Castillo, J. Paton, Entrepreneurial discovery as the main vector of specialized diversification. Lessons
on how to reach smart specialization, ID Infyde, 2016,

F.Guzzo, |. Perianez-Forte, Smart Specialisation at work: evidence from the Peer eXchange and Learning
workshops, Joint Research Centre (JRC),2019

S.VIRKKALA, The Ostrobothnian Model of Smart Specialisation, Proceedings of the University Of Vaasa
Reports

J. MUller and L. Potters, Future technology for prosperity, Horizon scanning by Europe's technology leaders,
2019

Cz. Pilarska, Koncepcja Smart Specialisation w polityce ekonomicznej Unii Europejskiej, 2018,
https://www.researchgate.net/publication/323402266 Koncepcja smart_specialisation_w_polityce ekonomi
cznej Unii_Europejskiej

Komisja Europejska. 2010. Polityka regionalna jako czynnik przyczyniajgcy sie do inteligentnego rozwoju
w ramach strategii Europa 2020, Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionow, SEC (2010) 1183, COM (2010) 553 final.
Nazarko t. 2018. Inteligentne specjalizacje — w kierunku dynamicznego podejscia prospektywnego.
~Przedsiebiorczosc i Zarzadzanie”. Tom XIX | Zeszyt 3| Czes¢ | | ss. 37-51.

Badania i rozwoj w przedsiebiorstwach 2016, Warszawa 2016,

Diagnoza ekosystemu startupow w Polsce, Deloitte, Warszawa 2016,

Diagnoza POIR: Analiza wyzwan, potrzeb i potencjatow — podejscie tematyczne i terytorialne, Warszawa
2013,
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21. Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa przedsiebiorstw w Polsce, Perspektywa 2020, KPMG W POLSCE, 2013,
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/pdf/2016/03/Dzialalnosc-BR-przedsiebiorstw-w-Polsce.pdf
(dostep na 6.12.2019)

22. Dziatalnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2012—2014, kierownictwo: D. Rozkrut, Gtéwny Urzad
Statystyczny, Warszawa 2015,

23. J. Growiec, A. Stawinski, Potencjat innowacyjny gospodarki: uwarunkowania, determinanty,
perspektywy, koordynacja: NBP, Warszawa 2016 (w szczegolnosci rozdziat: Innowacyjnosc polskich
przedsiebiorcow — stan na 2015),

24. Innowacyjna przedsiebiorczos¢ w Polsce. Odkryty i ukryty potencjat polskiej innowacyjnosci, red. P.
Zadura-Lichota, Warszawa 2015, PARP,

25. Ocena zapotrzebowania przedsiebiorstw na wsparcie dziatalnosci badawczo-rozwojowej, zamawiajacy
PARP, Warszawa 2013,

26. M. Stodowa-Hetpa, Inteligentna specjalizacja polskich regiondw warunki, wyzwania i dylematy,
ROCZNIKI Nauk Spotecznych, Tom 5(41), numer 1 —2013.

27. A. Nowakowska, Budowanie inteligentnych specjalizacji — doswiadczenia i dylematy polskich regiondw,
Studia Prawno-ekonomiczne, t. XCVII, 2015, PL ISSN 0081-6841 s. 325340,

2. Porownanie zidentyfikowanych kodow PKD w ramach IS z kodami PKD
firm, ktore otrzymaty dotacje z osi1i 3 RPO WM

IS1 Inteligentna specjalizacja: Nauki o zyciu (life science)

W wojewddztwie matopolskim przyjeto, ze przyporzadkowanie dziedzin IS Nauki o zyciu w oparciu
o klasyfikacje PKD ostatecznie nie bedzie rzetelne z uwagi na interdyscyplinarnos¢ tej specjalizacji (obszary
IS lezg na pograniczu nauk medycznych, biologicznych i chemicznych). W zwigzku z powyzszym w ramach
IS1 obowigzuje porzadek technologiczny.

W celach monitoringowych, Wykonawca przeprowadzit jednak analize podmiotéw korzystajgcych
z dofinansowania RPO WM na lata 2014-2020 w oparciu o klasyfikacje gtdwnego PKD firmy. Przedsiebiorstwa
samodzielnie dodajg kod PKD do wniosku z dostepnej listy. Z przekazanej bazy dofinansowanych podmiotow,
wynika, ze z obszaru 1S1 byto ich tacznie 130, co stanowi 18,8% wszystkich firm, ktdre realizowaty projekty
wpisujace sie w Inteligentne Specjalizacje w ramach osi1i 3.

Tabela 2. Zestawienie branz firm, ktore realizowaty projekty w ramach osi 1 i3 RPO WM 2014-2020, w obszarze
IS 2 LIFE SCIENCE

KOD PKD OBSZAR SEKCJA

A.01.64.Z Obrodbka nasion dla celow rozmnazania roslin Sekcja A - ROLNICTWO, LESNICTWO, EOWIECTWO | RYBACTWO

Ci10.32.Z Produkcja sokow z owocow i warzyw Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE

C.10.39.Z Pozostate przetwarzanie i konserwowanie Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
OWOCOW i warzyw

C.10.51.Z Przetworstwo mleka i wyréb serow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStEOWE

C.10.52.Z Produkcja lodow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

C.10.61.Z Wytwarzanie produktdw przemiatu zbéz Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

C.10.71.Z Produkcja pieczywa; produkcja swiezych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
wyrobow ciastkarskich i ciastek

C.10.82.Z Produkcja kakao, czekolady i wyrobow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
cukierniczych

C.10.83.Z Przetworstwo herbaty i kawy Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

C.10.84.Z Produkcja przypraw Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
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C.10.89.Z
C.10.92.Z

C.a1.05.Z
Ca11.07.Z

C.13.94.Z

C.13.92.Z
C.13.94.Z

C14.19.Z2

C.15.20.Z
C.16.24.Z

Cay7.22.Z
C17.22.Z
C.20.24.Z

C.20.15.Z
C.20.15.Z

C.20.41.Z
C.20.42.Z
C.21.20.Z

C.22.22.Z

C.22.23.Z

C.23.61.Z

C.32.50.Z

C.26.51.Z
C.27.40.Z

C.28.30.Z
C.28.99.Z

E.38.32.Z
G.46.19.Z
G.46.22.Z
G.46.32.Z
G.46.36.Z
G.46.61.Z
G.46.75.Z

G.47.54.Z

J.62.01.Z

J.63.12.Z
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Produkcja pozostatych artykutow
spozywczych, gdzie indziej niesklasyfikowana
Produkcja gotowej karmy dla zwierzat
domowych

Produkcja piwa

Produkcja napojow bezalkoholowych;
produkcja wod mineralnych i pozostatych wod
butelkowanych

Produkcja wyrobow powrozniczych, lin,
szpagatow i wyrobow sieciowych

Produkcja gotowych wyrobow tekstylnych

Produkcja wyrobow powrozniczych, lin,
szpagatow i wyrobow sieciowych

Produkcja pozostatej odziezy i dodatkéw do
odziezy

Produkcja obuwia

Produkcja opakowan drewnianych

Produkcja papieru falistego i tektury falistej
oraz opakowan z papieru i tektury
Produkcja artykutéw gospodarstwa
domowego, toaletowych i sanitarnych
Produkcja pozostatych podstawowych
chemikaliow organicznych

Produkcja nawozow i zwigzkow azotowych

Produkcja nawozow i zwigzkéw azotowych

Produkcja mydta i detergentow, srodkow
myjacych i czyszczacych

Produkcja wyrobdw kosmetycznych i
toaletowych

Produkcja lekow i pozostatych wyrobow
farmaceutycznych

Produkcja opakowan z tworzyw sztucznych

Produkcja wyrobow dla budownictwa z
tworzyw sztucznych
Produkcja wyrobéw budowlanych z betonu

Produkcja urzadzen, instrumentow oraz
wyrobdw medycznych, wiaczajac
dentystyczne

Produkcja instrumentoéw i przyrzgdow
pomiarowych, kontrolnych i nawigacyjnych
Produkcja elektrycznego sprzetu
oswietleniowego

Produkcja maszyn dla rolnictwa i lesnictwa

Produkcja pozostatych maszyn specjalnego
przeznaczenia, gdzie indziej
niesklasyfikowana

Odzysk surowcow z materiatow
segregowanych

Dziatalnos¢ agentow zajmujacych sie
sprzedaza towardw réznego rodzaju
Sprzedaz hurtowa kwiatow i roslin

Sprzedaz hurtowa miesa i wyrobdw z miesa

Sprzedaz hurtowa cukru, czekolady, wyrobow
cukierniczych i piekarskich

Sprzedaz hurtowa maszyn i urzadzen
rolniczych oraz dodatkowego wyposazenia
Sprzedaz hurtowa wyrobéw chemicznych

Sprzedaz detaliczna elektrycznego sprzetu
gospodarstwa domowego prowadzona w
wyspecjalizowanych sklepach

Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem

Dziatalnos¢ portali internetowych
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Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja E - DOSTAWA WODY; GOSPODAROWANIE SCIEKAMI |

ODPADAMI ORAZ DZIALALNOSC ZWIAZANA Z REKULTYWACJA

Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA
POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, WEACZAJAC MOTOCYKLE
Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA
POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, WEACZAJAC MOTOCYKLE
Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA
POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, WEACZAJAC MOTOCYKLE
Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA
POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, WEACZAJAC MOTOCYKLE
Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA
POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, W£ACZAJAC MOTOCYKLE
Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA
POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, WEACZAJAC MOTOCYKLE
Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY; NAPRAWA
POJAZDOW SAMOCHODOWYCH, W£ACZAJAC MOTOCYKLE

Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA

Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
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J.63.99.Z Pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
informacji, gdzie indziej niesklasyfikowana

M.71.20.B Pozostate badania i analizy techniczne Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA |

TECHNICZNA

M.72.11.Z Badania naukowe i prace rozwojowe w Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA |
dziedzinie biotechnologii TECHNICZNA

M.72.19.Z Badania naukowe i prace rozwojowe w Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA |
dziedzinie pozostatych nauk przyrodniczych i TECHNICZNA
technicznych

M.74.90.Z Pozostata dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa  Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA |
i techniczna, gdzie indziej niesklasyfikowana TECHNICZNA

M.74.90.Z Pozostata dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa  Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA |
i techniczna, gdzie indziej niesklasyfikowana TECHNICZNA

M.75.00.Z Dziatalnos¢ weterynaryjna Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA, NAUKOWA |

TECHNICZNA

P.85.51.Z Pozaszkolne formy edukacji sportowej oraz Sekcja P - EDUKACJA
zajec¢ sportowych i rekreacyjnych

Q.86.22.7 Praktyka lekarska specjalistyczna Sekcja Q - OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOLECZNA

Q.86.23.Z Praktyka lekarska dentystyczna Sekcja Q - OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOLECZNA

Q.86.90.E Pozostata dziatalnosc w zakresie opieki Sekcja Q - OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOLECZNA
zdrowotnej, gdzie indziej niesklasyfikowana

Q.86.90.E Pozostata dziatalnos¢ w zakresie opieki Sekcja Q - OPIEKA ZDROWOTNA | POMOC SPOLECZNA
zdrowotnej, gdzie indziej niesklasyfikowana

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy danych MCP

IS 2 Inteligentna specjalizacja: Energia zrownowazona

W analizie Charakterystyka dziedzin wytyczonych przez inteligentng specjalizacje regionu opracowanej w 2014
r. zostato wyrdznionych 199 przedsiebiorstw dziatajacych w ramach 1S2.

Tabela 3. Zestawienie kodéw PKD podmiotéw z Energii zréwnowazonej

KOD PKD

Sekcja D 35.11.Z
Sekcja D 35.14.Z
Sekcja D 27.12.Z
Sekcja D 35.22.Z
Sekcja D 35.30.Z

Opis dziatalnosci

Wytwarzanie energii elektrycznej

Handel energia elektryczna

Produkcja aparatury rozdzielczej i sterowniczej energii elektrycznej

Dystrybucja paliw gazowych w systemie sieciowym

Wytwarzanie i zaopatrywanie w pare wodng, gorgca wode i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badari w ramach Analizy weryfikacyjnej obszaréw inteligentnej
specjalizacji regionalnej wojewddztwa matopolskiego — Il edycja

Legenda: Na czerwono zaznaczono pokrywajqce sie zidentyfikowane obszary PKD w ramach RIS, z podmiotami ktdre
realizowaty projekty w ramach osi 1 i3 RPO WM.

Z bazy danych podmiotow, ktdre skorzystaty z dofinansowania w ramach RPO WM 2014-2020, prywatnych
firm z obszaru IS2 byto 62, co stanowi 8,9% wszystkich firm, ktdre realizowaty projekty wpisujace sie w IS.

Tabela 4.Zestawienie kodow PKD firm, ktdre skorzystaty z dotacji w ramach RPO WM, przynaleznosc do 1S2

PKD PKD PODKLASA PKD OPIS

F.42.11.7 Roboty zwigzane z budowga drdg i autostrad Sekcja F - BUDOWNICTWO

C.16.23.Z Produkcja pozostatych wyrobow stolarskich i ciesielskich dla Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
budownictwa

C.18.20.Z Reprodukcja zapisanych nosnikdw informacji Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

C.20.30.Z Produkcja farb, lakieréw i podobnych powtok, farb drukarskich i Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
mas uszczelniajacych

C22.23.Z Produkcja wyrobdw dla budownictwa z tworzyw sztucznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE

C.25.11.Z Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

C.25.21.Z Produkcja grzejnikow i kottéw centralnego ogrzewania Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
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C.23.63.Z Produkcja masy betonowej prefabrykowanej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.23.70.Z Ciecie, formowanie i wykarczanie kamienia Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.25.61.Z Obrébka metali i naktadanie powtok na metale Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.25.62.Z Obrdbka mechaniczna elementéw metalowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.25.99.Z Produkcja pozostatych gotowych wyrobdéw metalowych, gdzie Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
indziej niesklasyfikowana
C.26.40.Z Produkcja elektronicznego sprzetu powszechnego uzytku Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.26.51.Z Produkcja instrumentow i przyrzadéw pomiarowych, kontrolnychi Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
nawigacyjnych
C.27.112.Z Produkcja elektrycznych silnikdw, pradnic i transformatorow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.27.12.Z Produkcja aparatury rozdzielczej i sterowniczej energii elektrycznej  Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.27.20.Z Produkcja baterii i akumulatoréow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.27.90.Z Produkcja pozostatego sprzetu elektrycznego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.13.Z Produkcja pozostatych pomp i sprezarek Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.28.14.Z Produkcja pozostatych kurkow i zaworéow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.21.Z Produkcja piecow, palenisk i palnikow piecowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.25.Z Produkcja przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
D.35.11.Z Wytwarzanie energii elektrycznej Sekcja D - WYTWARZANIE | ZAOPATRYWANIE
W ENERGIE ELEKTRYCZNA, GAZ, PARE
WODNA, GORACA WODE | POWIETRZE DO
UKEADOW KLIMATYZACYJNYCH
F.41.20.Z Roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkow Sekcja F - BUDOWNICTWO
mieszkalnych i niemieszkalnych
F.43.22.Z Wykonywanie instalacji wodno-kanalizacyjnych, cieplnych, Sekcja F - BUDOWNICTWO
gazowych i klimatyzacyjnych
F.43.91.Z Wykonywanie konstrukgji i pokry¢ dachowych Sekcja F - BUDOWNICTWO
G.47.30.Z Sprzedaz detaliczna paliw do pojazdéw silnikowych na stacjach Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
paliw NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
J.62.01.Z Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA
J.62.01.Z Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
M.71.12.7 Dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
techniczne NAUKOWA | TECHNICZNA
M.71.20.B Pozostate badania i analizy techniczne Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
M.71.12.7 Dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
techniczne NAUKOWA | TECHNICZNA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy danych z MCP

IS 3 Inteligentna specjalizacja: Technologie informacyjne i komunikacyjne

Z analizy Charakterystyka dziedzin wytyczonych przez inteligentnq specjalizacje regionu opracowanej w 2014 r.
wynika, ze w Matopolsce tacznie zostato skategoryzowanych 1179 podmiotéw gospodarczych w ramach IS 3.

Tabela 5. Zestawienie kodéw PKD z 1S3

Kod PKD

Sekcja C dziat 18
Sekcja C26.20.Z
Sekcja C26.30.Z
Sekcja ) 58.21.Z
Sekcja J 58.29.Z
Sekcja J dziat 59

Opis dziatalnosci

Poligrafia i reprodukcja zapisanych nosnikdw informacji

Produkcja komputerow i urzadzen peryferyjnych

Produkcja sprzetu (tele)komunikacyjnego

Dziatalnos$¢ wydawnicza w zakresie gier komputerowych

Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie pozostatego oprogramowania

Dziatalnos¢ zwigzana z produkcja filmdow, nagran wideo, programow telewizyjnych,
nagran dzwiekowych i muzycznych;
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Nadawanie programow ogolnodostepnych i abonamentowych

Telekomunikacja

Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz
dziatalnos¢ powigzana

Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badari w ramach Analizy weryfikacyjnej obszaréw inteligentnej specjalizacji
regionalnej wojewddztwa matopolskiego — Il edycja

Legenda: Na czerwono zaznaczono pokrywajqce sie zidentyfikowane obszary PKD w ramach RIS, z podmiotami ktdre
realizowaty projekty w ramach osi 1 i3 RPO WM.

Z bazy danych podmiotow, ktdre skorzystaty z dofinansowania w ramach RPO WM 2014-2020, prywatnych

firm z obszaru 1S3 byto 147, co stanowi 21,2% wszystkich firm, ktore realizowaty projekty wpisujace sie w IS.

Tabela 6. Zestawienie branz firm, ktodre realizowaty projekty w ramach osi 1 i3 RPO WM 2014-2020, w obszarze

IS3ICT
PKD OPIS DZALALNOSCI PKD SEKCJA
C.20.72.Z | Produkcja pieczywa; produkcja $wiezych wyrobdw ciastkarskich i Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
ciastek
C.16.10.Z | Produkcja wyrobow tartacznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.16.21.Z | Produkcja arkuszy fornirowych i ptyt wykonanych na bazie drewna Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.17.23.Z | Produkcja artykutow pismiennych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.23.99.Z | Produkcja pozostatych wyrobéw z mineralnych surowcéw  Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niemetalicznych, gdzie indziej niesklasyfikowana
C.25.11.Z | Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.25.11.Z | Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.23.70.Z | Ciecie, formowanie i wykanczanie kamienia Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.73.Z | Produkcja narzedzi Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.99.Z | Produkcja pozostatych gotowych wyrobéw metalowych, gdzie indziej ~ Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niesklasyfikowana
C.25.40.Z | Produkcja bronii amunicji Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.26.20.Z | Produkcja komputerdw i urzadzen peryferyjnych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStEOWE
C.26.30.Z | Produkcja sprzetu (tele)komunikacyjnego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.26.40.Z | Produkcja elektronicznego sprzetu powszechnego uzytku Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.26.51.Z | Produkcja instrumentéw i przyrzadédw pomiarowych, kontrolnych i  Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
nawigacyjnych
C.27.90.Z | Produkcja pozostatego sprzetu elektrycznego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.29.Z | Produkcja pozostatych maszyn ogdlnego przeznaczenia, gdzie indziej ~ Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
niesklasyfikowana
C.26.40.Z | Produkcja elektronicznego sprzetu powszechnego uzytku Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.30.30.Z | Produkcja statkéw powietrznych, statkéw kosmicznych i podobnych  Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
maszyn
C.30.92.Z | Produkcja rowerow i wozkow inwalidzkich Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.32.50.Z | Produkcja urzadzen, instrumentéw oraz wyrobédw medycznych, Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
wigczajgc dentystyczne
C.27.40.Z | Produkcja elektrycznego sprzetu oswietleniowego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.33.19.Z | Naprawa i konserwacja pozostatego sprzetu i wyposazenia Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
F.43.21.Z | Wykonywanie instalacji elektrycznych Sekcja F - BUDOWNICTWO
G.46.19.Z | Dziatalnos¢ agentow zajmujacych sie sprzedazy towarow roznego  Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
rodzaju NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.46.51.Z | Sprzedaz hurtowa komputerdw, urzadzen peryferyjnych i Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
oprogramowania NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.46.52.Z | Sprzedaz hurtowa sprzetu elektronicznego i telekomunikacyjnegooraz ~ Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
czesci do niego NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
G.46.90.Z | Sprzedaz hurtowa niewyspecjalizowana Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
G.47.11.Z | Sprzedaz detaliczna prowadzona w niewyspecjalizowanych sklepachz ~ Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
przewagg zywnosci, napojow i wyrobow tytoniowych NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
J.58.11.Z Wydawanie ksigzek Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
J.58.29.7Z Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie pozostatego oprogramowania Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA
J.62.01.Z | Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
J.62.01.Z Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
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J.62.02.Z | Dziatalno$c zwigzana z doradztwem w zakresie informatyki Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
J.62.03.Z Dziatalnos¢ zwigzana z zarzadzaniem urzadzeniami informatycznymi Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
J.62.01.Z | Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA

J.62.09.Z | Pozostata  dziatalnos¢  ustugowa w  zakresie  technologii  SekcjaJ- INFORMACIJA | KOMUNIKACIA
informatycznych i komputerowych

J.63.11.Z Przetwarzanie danych; zarzadzanie stronami internetowymi (hosting)i ~ Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA
podobna dziatalnos¢

J.63.12.Z Dziafalnos¢ portali internetowych Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACIA
J.63.99.Z Pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji, gdzie indziej  Sekcja J - INFORMACIJA | KOMUNIKACIA
niesklasyfikowana

K.66.19.Z | Pozostata dziatalno$¢ wspomagajaca ustugi finansowe, z wytaczeniem  Sekcja K - DZIALALNOSC FINANSOWA |

ubezpieczen i funduszow emerytalnych UBEZPIECZENIOWA
M.70.22.Z | Pozostate doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnoéci  Sekcja M - DZIAEALNOSC PROFESJONALNA,
gospodarczej i zarzadzania NAUKOWA | TECHNICZNA

M.71.12.Z | Dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne  Sekcja M - DZIAEALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
M.72.19.Z | Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk  Sekcja M - DZIAEALNOSC PROFESJONALNA,

przyrodniczych i technicznych NAUKOWA | TECHNICZNA

M.73.12.C | Posrednictwo w sprzedazy miejsca na cele reklamowe w mediach  Sekcja M - DZIAEALNOSC PROFESJONALNA,
elektronicznych (Internet) NAUKOWA | TECHNICZNA

M.74.10.Z | Dziatalno$¢ w zakresie specjalistycznego projektowania Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA

M.74.20.Z | Dziatalnosc¢ fotograficzna Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,

NAUKOWA | TECHNICZNA
M.74.90.Z | Pozostata dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, gdzie Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,

indziej niesklasyfikowana NAUKOWA | TECHNICZNA
N.82.30.Z | Dziatalnos¢ zwigzana z organizacja targow, wystaw i kongresow Sekcja N - DZIALALNOSC W ZAKRESIE UStUG
ADMINISTROWANIA | DZIAEALNOSC

WSPIERAJACA
P.85.59.B | Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane  Sekcja P - EDUKACIA

P.85.53.Z | Pozaszkolne formy edukacji z zakresu nauki jazdy i pilotazu Sekcja P - EDUKACJA

M.70.22.Z | Pozostate doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnoéci  Sekcja M - DZIAEALNOSC PROFESJONALNA,
gospodarczej i zarzadzania NAUKOWA | TECHNICZNA

M.72.11.Z | Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie biotechnologii Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,

NAUKOWA | TECHNICZNA
M.72.19.Z | Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk  Sekcja M - DZIAEALNOSC PROFESJONALNA,

przyrodniczych i technicznych NAUKOWA | TECHNICZNA

M.72.19.Z | Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk  Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
przyrodniczych i technicznych NAUKOWA | TECHNICZNA

M.72.19.Z | Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk  Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
przyrodniczych i technicznych NAUKOWA | TECHNICZNA

M.73.20.Z | Badanie rynku i opinii publicznej Sekcja M - DZIAEALNOSC PROFESJONALNA,

NAUKOWA | TECHNICZNA

M.74.90.Z | Pozostata dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, gdzie Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
indziej niesklasyfikowana NAUKOWA | TECHNICZNA

P.85.59.B | Pozostate pozaszkolne formy edukacji, gdzie indziej niesklasyfikowane  Sekcja P - EDUKACJA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy danych MCP

IS4 Inteligentna specjalizacja: Chemia

W analizie Charakterystyka dziedzin wytyczonych przez inteligentnq specjalizacje regionu opracowanej w 2014
r. zidentyfikowano 249 podmiotdw funkcjonujgcych w tej specjalizaciji.

Tabela 7. Zestawienie kodow PKD z IS4 Chemia

KOD PKD OPIS DZIALALNOSCI

SEKCJA C DZIAE 20 Produkcja chemikaliow i wyrobow chemicznych

SEKCJA CDZIAL 21 Produkcja podstawowych substancji farmaceutycznych oraz lekéw i pozostatych
wyrobow farmaceutycznych

SEKCJA C DZIAL 22 Produkcja wyrobow z gumy i tworzyw sztucznych

SEKCJA E DZIAL 38 Dziatalnosc zwigzana ze zbieraniem, przetwarzaniem i unieszkodliwianiem odpaddw;
odzysk surowcow

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie w ramach Analizy weryfikacyjnej obszaréw inteligentnej specjalizacji regionalnej
wojewddztwa matopolskiego — I edycja
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Legenda: Na czerwono zaznaczono pokrywajqce sie zidentyfikowane obszary PKD w ramach RIS, z podmiotami ktdre
realizowaty projekty w ramach osi 1 i3 RPO WM.

Z bazy danych podmiotow, ktdre skorzystaty z dofinansowania w ramach RPO WM 2014-2020, prywatnych
firm z obszaru 1S4 byto 108, co stanowi 15,6% wszystkich firm, ktore realizowaty projekty wpisujgce sie w IS.

Tabela 8. Zestawienie branz firm, ktore realizowaty projekty w ramach osi 1i3 RPO WM 2014-2020, w obszarze

IS 4 CHEMIA
PKD  PKD PODKLASA PKD OPIS
C.10.89.Z | Produkcja pozostatych artykutdw spozywczych, gdzie indziej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
niesklasyfikowana
C.15.21.Z | Wyprawa skor, garbowanie Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.15.22.Z | Produkcja toreb bagazowych, toreb recznych i podobnych wyrobow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
kaletniczych; produkcja wyrobow rymarskich )
C.15.20.Z | Produkcja obuwia Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.16.21.Z | Produkcja arkuszy fornirowych i ptyt wykonanych na bazie drewna Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
C.16.23.Z | Produkcja pozostatych wyrobdw stolarskich i ciesielskich dla budownictwa  Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.16.29.Z | Produkcja pozostatych wyrobow z drewna; produkcja wyrobdw z korka, Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
stomy i materiatéw uzywanych do wyplatania )
C.17.12.Z | Produkcja papieru i tektury Sekcja C- PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.17.21.Z | Produkcja papieru falistego i tektury falistej oraz opakowan z papieru i Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
Ca1y.22.Z ;erliiut?k/cja artykutéw gospodarstwa domowego, toaletowych i sanitarnych ~ Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.17.23.Z | Produkcja artykutéw pismiennych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.17.29.Z | Produkcja pozostatych wyrobow z papieru i tektury Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.20.12.Z | Produkcja barwnikow i pigmentow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.20.13.Z | Produkcja pozostatych podstawowych chemikalidw nieorganicznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.20.14.Z | Produkcja pozostatych podstawowych chemikaliow organicznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.20.15.Z | Produkcja nawozoéw i zwigzkéw azotowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.20.30.Z | Produkcja farb, lakierow i podobnych powtok, farb drukarskich i mas Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
uszczelniajacych )
C.20.41.Z | Produkcja mydtaidetergentdw, sSrodkdw myjacych i czyszczacych Sekcja C- PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.20.42.Z | Produkcja wyrobow kosmetycznych i toaletowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.20.52.Z | Produkcja klejow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.20.59.Z | Produkcja pozostatych wyrobow chemicznych, gdzie indziej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niesklasyfikowana
C.21.20.Z | Produkcjalekow i pozostatych wyrobow farmaceutycznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.22.19.Z | Produkcja pozostatych wyrobow z gumy Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.22.21.Z | Produkcja ptyt, arkuszy, ruri ksztattownikow z tworzyw sztucznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.22.22.Z | Produkcja opakowan z tworzyw sztucznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.22.23.Z | Produkcja wyrobow dla budownictwa z tworzyw sztucznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.22.29.Z | Produkcja pozostatych wyrobow z tworzyw sztucznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.22.29.Z | Produkcja pozostatych wyrobow z tworzyw sztucznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.23.61.Z | Produkcja wyrobow budowlanych z betonu Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.23.69.Z | Produkcja pozostatych wyrobow z betonu, gipsu i cementu Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
C.23.99.Z | Produkcja pozostatych wyrobdw z mineralnych surowcow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
niemetalicznych, gdzie indziej niesklasyfikowana
C.23.20.Z | Produkcja wyrobdw ogniotrwatych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.11.Z | Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.91.Z | Produkcja pojemnikéw metalowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.61.Z | Obrobka metaliinaktadanie powtok na metale Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.26.20.Z | Produkcja komputerow i urzadzen peryferyjnych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
C.26.70.Z | Produkcjainstrumentéw optycznych i sprzetu fotograficznego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
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C.27.40.Z | Produkcja elektrycznego sprzetu oswietleniowego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.31.03.Z | Produkcja materacow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
C.32.40.Z | Produkcja gierizabawek Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
C.32.91.Z | Produkcja miotet, szczotek i pedzli Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
C.32.91.Z | Produkcja miotet, szczotek i pedzli Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
E.38.21.Z | Obrdbkaiusuwanie odpadow innych niz niebezpieczne Sekcja E - DOSTAWA WODY;
GOSPODAROWANIE SCIEKAMI | ODPADAMI
ORAZ DZIALALNOSC ZWIAZANA Z
REKULTYWACJA
E.38.22.Z | Przetwarzanie i unieszkodliwianie odpadow niebezpiecznych Sekcja E - DOSTAWA WODY;
GOSPODAROWANIE SCIEKAMI | ODPADAMI
ORAZ DZIALALNOSC ZWIAZANA Z
REKULTYWACIJA
E.38.31.Z | Demontaz wyrobow zuzytych Sekcja E- DOSTAWA WODY;
GOSPODAROWANIE SCIEKAMI | ODPADAMI
ORAZ DZIALALNOSC ZWIAZANA Z
REKULTYWACJA
F.41.10.Z | Realizacja projektéw budowlanych zwigzanych ze wznoszeniem Sekcja F - BUDOWNICTWO
budynkow
F.42.11.Z | Roboty zwigzane z budowa drég i autostrad Sekcja F - BUDOWNICTWO
G.45.20.Z | Konserwacja i naprawa pojazdow samochodowych, z wytgczeniem Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
motocykli NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.45.31.Z | Sprzedaz hurtowa czesci i akcesoridw do pojazdow samochodowych, z Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
wytaczeniem motocykli NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.45.32.Z | Sprzedaz detaliczna czesci i akcesoriow do pojazdéw samochodowych, z Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
wytaczeniem motocykli NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.47.19.Z | Pozostata sprzedaz detaliczna prowadzona w niewyspecjalizowanych Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
sklepach NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.47.75.Z | Sprzedaz detaliczna kosmetykow i artykutow toaletowych prowadzonaw  Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
wyspecjalizowanych sklepach NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.47.78.Z | Sprzedaz detaliczna pozostatych nowych wyrobow prowadzona w Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
wyspecjalizowanych sklepach NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.47.91.Z | Sprzedaz detaliczna prowadzona przez domy sprzedazy wysytkowej lub Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
Internet NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
H.52.10.B | Magazynowanie i przechowywanie pozostatych towaréw Sekcja H - TRANSPORT | GOSPODARKA
MAGAZYNOWA
M.71.12.Z | Dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
M.71.20.B | Pozostate badania i analizy techniczne Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
M.72.19.Z | Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
przyrodniczych i technicznych NAUKOWA | TECHNICZNA
M.72.19.Z | Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
przyrodniczych i technicznych NAUKOWA | TECHNICZNA
M.73.20.Z | Badanie rynku i opinii publicznej Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
N.82.92.Z | Dziatalno$¢ zwigzana z pakowaniem Sekcja N - DZIALALNOSC W ZAKRESIE
UStUG ADMINISTROWANIA | DZIALALNOSC
WSPIERAJACA

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy danych MCP

IS5 Inteligentna specjalizacja: Produkcja metali i wyrobdw metalowych oraz wyrobdw z mineralnych
surowcOw niemetalicznych

Z analizy Charakterystyka 3 sposréd 7 dziedzin wytyczonych przez inteligentng specjalizacje regionu
i rozpoznanie oczekiwan przedsiebiorstw dziatajgcych w tych dziedzinach opracowanej w 2014 r. wynika,
ze w Matopolsce tacznie zostato skategoryzowanych 3 705 podmiotow gospodarczych w ramach ISs.
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Tabela 9. Zestawienie kodow PKD z Produkcji metali

KOD PKD

OPIS DZIALALNOSCI

Strukturalne i Inwestycyjne

Unia Europejska N

Europejskie Fundusze A x

gk

SEKCJA CDZIAL 23
SEKCJA CDZIAL 24
SEKCJA C DZIAL 25

Produkcja metali

Produkcja wyrobow z pozostatych mineralnych surowcdw niemetalicznych

| Produkcja metalowych wyrobéw gotowych, z wytaczeniem maszyn i urzadzen

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badari w ramach Analizy weryfikacyjnej obszaréw inteligentnej
specjalizacji regionalnej wojewddztwa matopolskiego — Il edycja
Legenda: Na czerwono zaznaczono pokrywajqce sie zidentyfikowane obszary PKD w ramach RIS, z podmiotami ktdre
realizowaty projekty w ramach osi 1 i3 RPO WM.

Z bazy danych podmiotdow, ktore skorzystaty z dofinansowania w ramach RPO WM 2014-2020, prywatnych
firm z obszaru IS byto 89, co stanowi 12,8% wszystkich firm, realizowaty projekty wpisujace sie w IS.

Tabela 10. Zestawienie branz firm, ktére realizowaty projekty w ramach osi 1i3 RPO WM 2014-2020, w
obszarze IS 5 Produkcja metali

PKD

PKD PODKLASA

PKD OPIS

C.20.13.Z
C.20.59.Z

C.22.23.Z
C.22.29.Z
C.23.12.Z
C.23.63.Z
C.23.70.Z
C.23.91.Z
C.23.99.Z
C.24.20.Z

C.24.20.Z

C.24.51.Z
C.24.51.7
C.25.11.7
C.25.12.7
C.25.21.7
C.25.29.Z
C.25.61.Z
C.25.62.Z
C.25.73.Z
C.25.73.Z
C.25.73.Z
C.25.99.Z

C.25.99.Z
C.25.99.Z

C.25.99.Z

Produkcja pozostatych podstawowych chemikaliow nieorganicznych

Produkcja pozostatych wyrobow chemicznych, gdzie indziej
niesklasyfikowana
Produkcja wyrobdw dla budownictwa z tworzyw sztucznych

Produkcja pozostatych wyrobow z tworzyw sztucznych
Ksztattowanie i obrobka szkfa ptaskiego

Produkcja masy betonowej prefabrykowanej

Ciecie, formowanie i wykariczanie kamienia

Produkcja wyrobow sciernych

Produkcja pozostatych wyrobow z mineralnych surowcow
niemetalicznych, gdzie indziej niesklasyfikowana

Produkcja rur, przewodow, ksztattownikow zamknietych i tacznikow,
ze stali

Produkcja rur, przewoddw, ksztattownikéw zamknietych i tgcznikow,
ze stali

Odlewnictwo zeliwa

Odlewnictwo zeliwa

Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci

Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci

Produkcja grzejnikow i kottow centralnego ogrzewania

Produkcja pozostatych zbiornikow, cystern i pojemnikow metalowych
Obrdbka metali i naktadanie powtok na metale

Obrobka mechaniczna elementow metalowych

Produkcja narzedzi

Produkcja narzedzi

Produkcja narzedzi

Produkcja pozostatych gotowych wyrobow metalowych, gdzie indziej
niesklasyfikowana
Produkcja pozostatych gotowych wyrobow metalowych, gdzie indziej
niesklasyfikowana
Produkcja pozostatych gotowych wyrobow metalowych, gdzie indziej
niesklasyfikowana
Produkcja pozostatych gotowych wyrobow metalowych, gdzie indziej
niesklasyfikowana
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Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYS:OWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYS:OWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE

Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE



C.25.99.Z Produkcja pozostatych gotowych wyrobéw metalowych, gdzie indziej ~ Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
niesklasyfikowana
C.25.61.Z Obrobka metali i naktadanie powtok na metale Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.62.Z Obroébka mechaniczna elementow metalowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.26.51.Z Produkcja instrumentow i przyrzadéw pomiarowych, kontrolnych i Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
nawigacyjnych
C.28.25.7 Produkcja przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.28.41.Z Produkcja maszyn do obrébki metalu Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.92.Z Produkcja maszyn dla gérnictwa i do wydobywania oraz budownictwa  Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.28.92.Z Produkcja maszyn dla gérnictwa i do wydobywania oraz budownictwa ~ Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.29.32.Z Produkcja pozostatych czesci i akcesoriéw do pojazdéw silnikowych, z  Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
wytgczeniem motocykli
C.30.12.Z Produkcja todzi wycieczkowych i sportowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.31.01.Z Produkcja mebli biurowych i sklepowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C32.91.Z Produkcja miotet, szczotek i pedzli Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
E.38.21.Z Obroébka i usuwanie odpadéw innych niz niebezpieczne Sekcja E - DOSTAWA WODY; GOSPODAROWANIE
SCIEKAMI | ODPADAMI ORAZ DZIAEALNOSC
ZWIAZANA Z REKULTYWACIA
F.41.20.Z Roboty budowlane zwigzane ze wznoszeniem budynkéw Sekcja F - BUDOWNICTWO
mieszkalnych i niemieszkalnych
F.42.21.Z Roboty zwigzane z budowa rurociggdw przesytowych i sieci Sekcja F - BUDOWNICTWO
rozdzielczych
F.43.29.Z Wykonywanie pozostatych instalacji budowlanych Sekcja F - BUDOWNICTWO
G.46.14.Z Dziatalnos¢ agentow zajmujacych sie sprzedazg maszyn, urzadzen Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
przemystowych, statkow i samolotow NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.46.69.Z Sprzedaz hurtowa pozostatych maszyn i urzadzen Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
G.46.74.Z Sprzedaz hurtowa wyrobow metalowych oraz sprzetu i dodatkowego ~ Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
wyposazenia hydraulicznego i grzejnego NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
E.38.31.Z Demontaz wyrobow zuzytych Sekcja E - DOSTAWA WODY; GOSPODAROWANIE
SCIEKAMI | ODPADAMI ORAZ DZIAEALNOSC
ZWIAZANA Z REKULTYWACIA
F.41.10.Z Realizacja projektow budowlanych zwigzanych ze wznoszeniem Sekcja F - BUDOWNICTWO
budynkow
M.71.12.Z Dziatalnos¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
techniczne NAUKOWA | TECHNICZNA
M.72.19.7Z Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
przyrodniczych i technicznych NAUKOWA | TECHNICZNA
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Zrddto: opracowanie wiasne

IS6 Inteligentna specjalizacja: Elektronika i przemyst maszynowy

Z analizy Charakterystyka 3 sposrod 7 dziedzin wytyczonych przez inteligentng specjalizacje regionu
i rozpoznanie oczekiwar przedsiebiorstw dziatajgcych w tych dziedzinach opracowanej w 2014 r. wynika,
ze w Matopolsce tacznie zostato skategoryzowanych 3 227 podmiotow gospodarczych w ramach ISs.

Tabela 11. Zestawienie kodow PKD z Elektronika i przemyst maszynowy

OPIS DZIALALNOSCI

Produkcja komputerdw, wyrobow elektronicznych i optycznych

Produkcja urzadzen elektrycznych

Produkcja maszyn i urzadzen, gdzie indziej niesklasyfikowana

Produkcja pojazdow samochodowych, przyczep i naczep, z wytaczeniem motocykli
Produkcja pozostatego sprzetu transportowego

KOD PKD

SEKCJA C DZIAL 26
SEKCJA CDZIAL 27
SEKCJA C DZIAL 28
SEKCJA CDZIAL 29
SEKCJA C DZIAL 30
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SEKCJA CDZIAL 33 ‘ Naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn i urzadzen

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badari w ramach Analizy weryfikacyjnej obszaréw inteligentnej
specjalizacji regionalnej wojewddztwa matopolskiego — Il edycja

Legenda: Na czerwono zaznaczono pokrywajqce sie zidentyfikowane obszary PKD w ramach RIS, z podmiotami ktdre
realizowaty projekty w ramach osi 1 i3 RPO WM.

W ramach badania Charakterystyka 3 sposrod 7 dziedzin wytyczonych przez inteligentnq specjalizacje regionu i
rozpoznanie oczekiwarni przedsiebiorstw dziatajgcych w tych dziedzinach zostato zidentyfikowanych 3 227
podmiotow wpisujacych sie inteligentna specjalizacje Elektronika i przemyst maszynowy.

Z bazy prywatnych firm, ktore skorzystaty z dofinansowania w ramach RPO WM 2014-2020, z obszaru I1S7 byto

70, co stanowi 10,1% wszystkich firm, realizowaty projekty wpisujgce sie w IS dla matopolski.

Tabela 12. Zestawienie branz firm, ktére realizowaty projekty w ramach RPO WM 2014-2020, w obszarze IS 6
Elektronika i przemyst maszynowy

PKD PKD PODKLASA PKD OPIS
C.14.13.Z Produkcja pozostatej odziezy wierzchniej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.16.23.Z Produkcja pozostatych wyrobow stolarskich i ciesielskich dla Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
budownictwa
C.16.29.Z Produkcja pozostatych wyrobow z drewna; produkcja wyrobow z Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
korka, stomy i materiatéw uzywanych do wyplatania
C.18.12.7 Pozostate drukowanie Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.20.30.Z Produkcja farb, lakieréw i podobnych powtok, farb drukarskich i mas Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
uszczelniajgcych
C.22.29.Z Produkcja pozostatych wyrobdéw z tworzyw sztucznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.22.23.Z Produkcja wyrobow dla budownictwa z tworzyw sztucznych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.24.54.B Odlewnictwo pozostatych metali niezelaznych, gdzie indziej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niesklasyfikowane
C.25.62.Z Obrdbka mechaniczna elementéw metalowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.93.2 Produkcja wyrobow z drutu, taricuchow i sprezyn Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.99.Z Produkcja pozostatych gotowych wyrobéw metalowych, gdzie indziej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niesklasyfikowana
C2511.7 Produkcja konstrukcji metalowych i ich czesci Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.25.21.7 Produkcja grzejnikéw i kottéw centralnego ogrzewania Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.25.62.7 Obrdbka mechaniczna elementdw metalowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.99.Z Produkcja pozostatych gotowych wyrobéw metalowych, gdzie indziej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niesklasyfikowana
C.26.51.7 Produkcja instrumentow i przyrzgddéw pomiarowych, kontrolnych i Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
nawigacyjnych
C.27.11.Z Produkcja elektrycznych silnikow, pradnic i transformatorow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.27.33.Z Produkcja sprzetu instalacyjnego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.27.40.Z Produkgcja elektrycznego sprzetu oswietleniowego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
C.27.90.Z Produkcja pozostatego sprzetu elektrycznego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.25.Z Produkcja przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.29.Z Produkcja pozostatych maszyn ogdlnego przeznaczenia, gdzie indziej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niesklasyfikowana
C.28.30.Z Produkcja maszyn dla rolnictwa i lesnictwa Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMY St OWE
C.28.99.Z Produkcja pozostatych maszyn specjalnego przeznaczenia, gdzie Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
indziej niesklasyfikowana
C.28.22.Z Produkcja urzadzen dzwigowych i chwytakow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.92.7 Produkcja maszyn dla gérnictwa i do wydobywania oraz budownictwa Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.29.20.Z Produkcja nadwozi do pojazdow silnikowych; produkcja przyczep i Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
naczep
C.29.32.Z Produkcja pozostatych czesci i akcesoriow do pojazdow silnikowych, z Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
wytaczeniem motocykli
C.32.99.Z Produkcja pozostatych wyrobdw, gdzie indziej niesklasyfikowana Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.33.12.7 Naprawa i konserwacja maszyn Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
F.43.99.Z Pozostate specjalistyczne roboty budowlane, gdzie indziej Sekcja F - BUDOWNICTWO
niesklasyfikowane
G.46.46.Z Sprzedaz hurtowa wyrobow farmaceutycznych i medycznych Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G. 46.90.Z Sprzedaz hurtowa niewyspecjalizowana Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
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G.47.19.2 Pozostata sprzedaz detaliczna prowadzona w niewyspecjalizowanych Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
sklepach NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
G.47.41.Z Sprzedaz detaliczna komputeréw, urzadzen peryferyjnychii Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
oprogramowania prowadzona w wyspecjalizowanych sklepach NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
H.52.10.B Magazynowanie i przechowywanie pozostatych towaréw Sekcja H - TRANSPORT | GOSPODARKA
MAGAZYNOWA
G.46.52.Z Sprzedaz hurtowa sprzetu elektronicznego i telekomunikacyjnego oraz ~ Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
czesci do niego NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE
M.71.12.Z Dziatalnoé¢ w zakresie inzynierii i zwigzane z nig doradztwo techniczne  Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
M.72.19.Z Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie pozostatych nauk Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
przyrodniczych i technicznych NAUKOWA | TECHNICZNA
M.73.11.Z Dziatalnos¢ agencji reklamowych Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
M.74.10.Z Dziatalnos¢ w zakresie specjalistycznego projektowania Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
N.77.32.Z Wynajem i dzierzawa maszyn i urzadzen budowlanych Sekcja N - DZIALALNOSC W ZAKRESIE USEUG
ADMINISTROWANIA | DZIALALNOSC
WSPIERAJACA
J.62.01.7 Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA
J.62.09.Z Pozostata dziatalnos¢ ustugowa w zakresie technologii Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA
informatycznych i komputerowych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy danych MCP

IS7 Inteligentna specjalizacja: Przemysty kreatywne i czasu wolnego

Z analizy Charakterystyka 3 sposrod 7 dziedzin wytyczonych przez inteligentng specjalizacje regionu
i rozpoznanie oczekiwan przedsiebiorstw dziatajgcych w tych dziedzinach opracowanej w 2014 r. wynika,
ze w Matopolsce tacznie zostato skategoryzowanych 13 935 podmiotéw gospodarczych w ramach 1S7.

Tabela 13. Zestawienie kodéw PKD z Przemysty kreatywne, w tym czasu wolnego

KOD PKD
Sekcja | dziat 55

Sekcja | dziat 56
Sekcja J dziat 58

Sekcja J dziat 59

Sekcja J dziat 60
Sekcja J dziat 61

Sekcja J dziat 62

Sekcja J dziat 63

Sekcja M dziat 73
Sekcja M dziat 79
Sekcja R dziat 90

Sekcja R dziat 91

Opis dziatalnosci
Zakwaterowanie

Dziatalnos¢ ustugowa zwigzana z wyzywieniem
Dziatalnos¢ wydawnicza

Dziatalnosc¢ zwigzana z produkcja filmow, nagran wideo, programow telewizyjnych, nagran
dzwiekowych i muzycznych

Nadawanie programdw ogdlnodostepnych i abonamentowych
Telekomunikacja

Dziatalnosc¢ zwigzana z oprogramowaniem i doradztwem w zakresie informatyki oraz
dziatalnosc powigzana

Dziatalnosc¢ ustugowa w zakresie informacji
Reklama, badanie rynku i opinii publicznej
Dziafalnosc¢ organizatordw turystyki

Dziatalnos¢ twdrcza zwigzana z kultura i rozrywka

Dziafalnos¢ bibliotek, archiwdw, muzedw oraz pozostata dziatalnos¢ zwigzana z kultura
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SekcjaRdziatgz  Dziatalnos¢ sportowa, rozrywkowa i rekreacyjna

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie badari w ramach Analizy weryfikacyjnej obszaréw inteligentnej
specjalizacji regionalnej wojewddztwa matopolskiego — Il edycja

Legenda: Na czerwono zaznaczono pokrywajqce sie zidentyfikowane obszary PKD w ramach RIS, z podmiotami ktdre

realizowaty projekty w ramach osi 1 i3 RPO WM.

W rzeczywistosci z bazy firm, ktdre skorzystaty z dofinansowania w ramach programéw RPO WM 2014-2020

byto 87, co stanowi 12,6% catej puli dofinansowanych prywatnych firm.

Tabela 14. Zestawienie branz firm, ktére realizowaty projekty w ramach RPO WM 2014-2020, w obszarze IS7
Przemysty kreatywne, w tym czasu wolnego

PKD PKD PODKLASA PKD OPIS
C.13.30.Z Wykonczanie wyrobéw wtdkienniczych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.14.12.7Z Produkcja odziezy roboczej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.14.13.Z Produkcja pozostatej odziezy wierzchniej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.15.12.Z Produkcja toreb bagazowych, toreb recznych i podobnych wyrobow Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
kaletniczych; produkcja wyrobow rymarskich
C.15.20.Z Produkcja obuwia Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.16.23.Z Produkcja pozostatych wyrobow stolarskich i ciesielskich dla Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
budownictwa
C.16.29.Z Produkcja pozostatych wyrobéw z drewna; produkcja wyrobow z Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
korka, stomy i materiatéw uzywanych do wyplatania
C.18.12.Z Pozostate drukowanie Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.15.20.Z Produkcja obuwia Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.16.21.Z Produkcja arkuszy fornirowych i ptyt wykonanych na bazie drewna Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.20.59.Z Produkcja pozostatych wyrobéw chemicznych, gdzie indziej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niesklasyfikowana
C.22.19.Z Produkcja pozostatych wyrobéw z gumy Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.23.12.Z Ksztattowanie i obrobka szkta ptaskiego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYStOWE
C.24.54.B Odlewnictwo pozostatych metali niezelaznych, gdzie indziej Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
niesklasyfikowane
C.23.69.Z Produkcja pozostatych wyrobow z betonu, gipsu i cementu Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.25.99.Z Produkcja pozostatych gotowych wyrobéw metalowych, gdzie Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
indziej niesklasyfikowana
C.26.20.Z Produkcja komputerow i urzadzen peryferyjnych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.27.40.Z Produkcja elektrycznego sprzetu oswietleniowego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.28.25.Z Produkcja przemystowych urzadzen chtodniczych i wentylacyjnych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.30.92.Z Produkcja rowerdw i wozkow inwalidzkich Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.31.01.Z Produkcja mebli biurowych i sklepowych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.31.02.Z Produkcja mebli kuchennych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.31.09.Z Produkcja pozostatych mebli Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.31.09.Z Produkcja pozostatych mebli Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.31.09.Z Produkcja pozostatych mebli Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.32.13.Z Produkcja sztucznej bizuterii i wyrobow podobnych Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.32.30.Z Produkcja sprzetu sportowego Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.32.40.Z Produkcja gier i zabawek Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
C.32.99.Z Produkcja pozostatych wyroboéw, gdzie indziej niesklasyfikowana Sekcja C - PRZETWORSTWO PRZEMYSEOWE
F.43.39.Z Wykonywanie pozostatych robot budowlanych wykonczeniowych Sekcja F—~ BUDOWNICTWO
G.46.33.Z Sprzedaz hurtowa mleka, wyrobow mleczarskich, jaj, olejow i Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
thuszczow jadalnych NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
G.46.42.Z7 Sprzedaz hurtowa odziezy i obuwia Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
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G.46.49.Z Sprzedaz hurtowa pozostatych artykutéw uzytku domowego Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE

G.46.90.Z Sprzedaz hurtowa niewyspecjalizowana Sekcja G - HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE

G.46.41.Z Sprzedaz hurtowa wyrobow tekstylnych Sekcja G—HANDEL HURTOWY | DETALICZNY;
NAPRAWA POJAZDOW SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJACMOTOCYKLE

l.55.20.Z Obiekty noclegowe turystyczne i miejsca krotkotrwatego Sekcja | - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z

zakwaterowania ZAKWATEROWANIEM | USEUGAMI

GASTRONOMICZNYMI

l.55.10.Z Hotele i podobne obiekty zakwaterowania Sekcja | - DZIALALNOSC ZWIAZANA Z

ZAKWATEROWANIEM | USEUGAMI
GASTRONOMICZNYMI

J.58.11.Z Wydawanie ksigzek Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA

J.58.21.Z Dziatalnos¢ wydawnicza w zakresie gier komputerowych Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA

J.58.14.Z Wydawanie czasopism i pozostatych periodykow Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA

J.58.19.7Z Pozostata dziatalnos¢ wydawnicza Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA

J.62.01.Z Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem Sekcja J - INFORMACJA | KOMUNIKACJA

M.70.22.Z Pozostate doradztwo w zakresie prowadzenia dziatalnosci Sekcja M — DZIALALNOSC PROFESJONALNA,

gospodarczej i zarzadzania NAUKOWA | TECHNICZNA

M.71.11.Z Dziatalnosc w zakresie architektury Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA

M.73.12.Z Dziatalnos¢ agencji reklamowych Sekcja M — DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA

M.74.10.Z Dziatalnos¢ w zakresie specjalistycznego projektowania Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA

M.74.90.Z Pozostata dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna, gdzie Sekcja M - DZIALALNOSC PROFESJONALNA,

indziej niesklasyfikowana NAUKOWA | TECHNICZNA

N.79.12.Z Dziatalnos¢ organizatordw turystyki Sekcja N - DZIALALNOSC W ZAKRESIE USEUG
ADMINISTROWANIA | DZIALALNOSC WSPIERAJACA

N.82.30.Z Dziatalnos¢ zwigzana z organizacja targow, wystaw i kongresow Sekcja N - DZIALALNOSC W ZAKRESIE UStUG
ADMINISTROWANIA | DZIALALNOSC WSPIERAJACA

R.90.02.Z Dziatalno$¢ wspomagajaca wystawianie przedstawien artystycznych  Sekcja R — DZIALALNOSC ZWIAZANA Z KULTURA,
ROZRYWKA | REKREACJA

S.94.99.Z Dziatalnos¢ pozostatych organizacji cztonkowskich, gdzie indziej Sekcja S - POZOSTALA DZIALALNOSC USLEUGOWA

niesklasyfikowana

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie bazy danych MCP
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