Utrzymuje si¢ tendencja wzrostowa w ruchu turystycznym w Malopolsce

W 2012 roku Matopolske odwiedzito 12,1 mln gosci (w tym 9,5 min gosci krajowych i 2,6
mln zagranicznych), tj. 0 2,1% wigcej niz w roku 2011.

Wzrosta takze liczba turystow: w roku 2012 do Matopolski przyjechato 9,1 min turystow
(w tym 6,6 min krajowych i blisko 2,5 mIn zagranicznych), tj. 0 1,6 % w stosunku do roku
2011.

Dynamika ruchu turystycznego odwiedzajacych krajowych oraz zagranicznych w latach
2003-2012 (w tys.)
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych analiz oraz badan z lat
poprzednich.

Charakterystyka osob odwiedzajgcych Matopolske

Wg badan za 2012 r. w Matopolsce najliczniej wypoczywali mieszkancy wojewodztw:
Slaskiego (25%), matopolskiego (24.4%) oraz mazowieckiego (9,2%) i podkarpackiego
(7,3%).

Jesli chodzi o odwiedzajacych z zagranicy, najwigcej gosci przyjechato do Matopolski -
podobnie jak w roku poprzednim - z Wielkiej Brytanii (29,1%), Niemiec (13,8%) i Wtoch
(9,7%). Warto zaznaczy¢, ze w roku 2012 odnotowano wzrost ruchu turystycznego z Rosji
oraz Hiszpanii o blisko 50% w stosunku do roku 2011.

Cele podrozy

Jezeli chodzi o deklarowany cel podrézy, kazda z badanych grup najczgsciej poswigcata swoj
czas na zwiedzanie zabytkow oraz wypoczynek. Na dalszych miejscach plasowaly sie:
rozrywka (wizyty w restauracjach, clubbing i pubbing), zakupy, odwiedzanie rodziny
1 przyjaciol oraz wizyty w celach stuzbowych. Warto zaznaczy¢, ze zaréwno wsrod
odwiedzajacych krajowych jak i zagranicznych, zwigkszyla si¢ liczba wizyt w celach
religijnych.

Szacunkowe wydatki odwiedzajgcych Matopolske

W 2012 roku taczna szacowana kwota wydatkéw odwiedzajacych wojewddztwo matopolskie
wyniosta ponad 10,5 mld zt., co oznacza spadek o 3,27% w stosunku do roku 2011 (11 mld
zb). Ten niewielki spadek spowodowany byl wptywem trwajacego kryzysu gospodarczego,
powodujacego zmniejszenie wydatkow gosci odwiedzajacych region.



W 2012 roku turysci krajowi wydawali podczas pobytu w Matopolsce srednio 698 zi. na
osobe. Szacunkowe wydatki turystow zagranicznych podczas pobytu w regionie wynosity
srednio 2 117 zt na osobg.

Ocena pobytu w Matopolsce

Zdaniem badanych Malopolska jest jednym z najciekawszych regionow w Polsce,
oferujacych szeroki wachlarz atrakcji turystycznych. Badania potwierdzaja, ze najwigkszymi
atrakcjami dla trustoéw zaréwno krajowych, jak i zagranicznych nadal pozostajg: Krakow,
Kopalnia Soli w Wieliczce 1 Zakopane. Na popularnos$ci zyskuja takze inne atrakcje
turystyczne: Wadowice — miejsce urodzin Jana Pawta II (19%), Sanktuarium Maryjno -
Pasyjne w Kalwarii Zebrzydowskiej (15%), Tatry — doskonale miejsce do uprawiania
turystyki aktywnej (12%), sptyw Dunajcem (10%) oraz Biatka Tatrzanska — oferujaca dobrze
przygotowane trasy narciarskie oraz baseny geotermalne. (10%).

Nadal waznym miejscem odwiedzanym podczas pobytu w Matopolsce, zarOwno przez
rezydentow krajowych 1 zagranicznych pozostaje Muzeum Auschwitz Birkenau
w Os$wiegcimiu (ponad 1,4 min w roku 2012)

Zaréwno goscie krajowi, jak i zagraniczni, ktorzy odwiedzili Matopolske w 2012 roku byli
zadowoleni z pobytu - ponad 90% turystow wskazatlo stopien zadowolenia z pobytu
w Matopolsce na poziomie wysokim lub bardzo wysokim.

Informacje dodatkowe:

Wojewddztwo Matopolskie prowadzi staly monitoring ruchu turystycznego od 2003 roku.
Badania byly realizowane za pomoca bezposrednich wywiadéw kwestionariuszowych
prowadzonych w | oraz Il kwartale 2012 roku w wybranych atrakcjach turystycznych
wojewodztwa matopolskiego (zrealizowano tacznie 6003 ankiety), oraz na podstawie analizy
danych wtérnych.

Celem prowadzonych badan jest oszacowanie wielko$ci ruchu turystycznego oraz profilu
turysty 1 odwiedzajacego krajowego 1 zagranicznego.

Badanie ruchu turystycznego w wojewodztwie matopolskim w 2012 roku przeprowadzone
zostato przez firm¢ EU-Consult Sp. z 0.0.



